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 قلق المستقبل لدى اللاجئين السوريين
 ولاية وادي سوف نموذجاً  -دراسة ميدانية بدولة الجزائر

 الجزائر( -الوادي -د. مسعودة منتصر، و أ. هند غدايفي، و أ. أحمد جلول )جامعة حمة لخضر

 مقدمة
نية الأخرى ومقياسا يعتبر القلق من الانفعالات المحورية التي تدور حولذا أغلب الانفعالات الإنسا       

للحكم على مدى مثالية أي حضارة، وقد نال القسط الأوفر من دراسات الكثتَ من الباحثتُ في لستلف 
العلوم النفسية ،وذلك لارتباطو الدائم بصحة الفرد النفسية والجسمية، لذلك فإن ىنالك العديد من 

الدستقبل بصفة خاصة،)الساسي البحوث والدراسات التي تناولت موضوع القلق بصفة عامة وقلق 
(، لذا سنحاول من خلبل ىذه الورقة أن نتطرق لقلق الدستقبل 01،ص4102حوامدي وعادل بالدسعود، 

 ولاية الوادي لظوذجاً. -من لدى اللبجئتُ السوريتُ بالجزائر
 الإشكالية -1
 –تلف أشكالو وأنواعو بدخ –يعد قلق الدستقبل من القضايا الاجتماعية الآخذة بالانتشار والزيادة      

على الرغم من خطورتو وتصدي كثتَ من الباحثتُ من خلبل الدراسات لدواجهتو والحد منو، ونظرا للآثار 
الاجتماعية والاقتصادية والسياسية الدرتبطة بو، أصبحت دراسة ىذه القضية أمرا ملزما للتعرف على أىم 

نحاول التعرف على ظاىرة قلق الدستقبل لدى أسبابها وأىم السبل للحد منها، وعلى ضوء ما سبق س
 اللبجئتُ السوريتُ بالجزائر، وذلك تبعا لبعض الدتغتَات كالجنس والدستوى الدراسي. 

 أهداف الدراسة وأسئلتها:   -4
 يكمن ىدف الدراسة الحالية في الإجابة على التساؤلات التالية:     

    دي من قلق الدستقبل؟ىل يعاني اللبجئتُ السوريتُ الدقيمتُ بددينة الوا -
 ما مستوى قلق الدستقبل لدى اللبجئتُ السوريتُ بددينة الوادي؟ -

 ىل توجد فروق دالة إحصائيا بتُ متغتَ الجنس ومتغتَ قلق الدستقيل لصالح الإناث؟ -
 ىل توجد فروق دالة إحصائيا بتُ متغتَ قلق الدستقبل ومتغتَ الدستوى التعليمي؟ -
 تعريف القلق -3
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"حالة انفعالية معقدة ومزمنة مع بزوف وفزع، لأن بأنوالقلق (Drever, 1971) ريفريعرّف د     
 .1الاضطرابات العقلية والعصبية الدختلفة تشكل معظم عناصره الرئيسة"

بأنو استجابة إنفعالية تتميز بدشاعر الخوف والخشية والتوتر  :( القلق0990يعرف علي ماضي) -
   2لق قادرا على التًكيز والتفكتَ بوضوح.الفزيولوجي، فلب يعود الفرد الق

بأنو إنفعال يظهر مع تنشيط الخوف الذي يعتبر تفكتَا عن تقونً أو تقرير  :كما يعرفو )ارون بيك(     
 لخطر لزتمل.

                           3ويعرف بأنو حالة من التوتر الشامل الذي ينشأ خلبل صراعات الدوافع ولزاولات الفرد للتكيف.     
  Anxiety -Futureقلق المستقبل: -2
إن مظاىر الحياة العصرية بدا فيها من إيقاع سريع وصراع وتنافس وتناحر وحروب في لستلف نواحي      

الحياة، والظروف التي لؽر بها  المجتمع من تغتَ قد تستثتَ القلق من الدستقبل لدى الأفراد والتوجس من 
دمة. الأمر الذي يدعوا الأفراد إلذ إعادة النظر بخططهم وأىدافهم الحياتية بدا الخوف لشا بزفيو الأيام القا

ينسجم وطبيعة التغتَ في المجتمع، والتناغم مع إيقاع العصر الدتسارع، إن مثل ىذه العوامل وغتَىا جعلت 
ح ىناك شعور من الحركة السريعة ىي الدستَ لكل شيء آخذة معها الأفراد إلذ إثارة لساوفهم من الغد وأصب

متزايد من خطر الدستقبل والقلق بوجو عام الذي أصبح نتيجة من النتائج الواضحة لذذه الدتغتَات، بل برول 
من لررد نتيجة إلذ سبب يؤدي إلذ ظهور الكثتَ من الدظاىر العصابية، حتى أن البعض يعتبره جوىر 

 العصاب ومصدر الأعراض العصابية عند الفرد. 
الدستقبل نوع من أنواع القلق العام الذي يتميز بوجود الاستعداد لو عند الشخص وكذلك يعتبر قلق      

  4يؤدي إلذ تشاؤم الفرد وإحداث تغتَات في لررى حياتو.

                                                           
1. A Dictionary of Psychology, Drever, James (1971), revised by Harvey Wallerstien. London: 
Penguin Reference Books, P 17. 

 .24 ط، دار قرطبة للنشر والتوزيع، الجزائر، ص:-(، ب4101الضغوط النفسية والددرسية وكيفية مواجهتها، منصوري مصطفي، )2
، دار المحاميد للنشر والتوزيع، عمان 0(،ط4119الاضطرابات النفسية الخوف القلق التوتر الأمراض النفسية للؤطفال، عبد اللطيف حستُ فرج، ) 3

 .041الأردن. ص: 
( :رسالة ماجستتَ، الأكادلؽية العربية  4111بددينة أوسلو في النرويج، بليكلبني، إبراىيم لزمد )  تقدير الذات وقلق الدستقبل لدى الجالية العربية الدقيمة 4

   .24ص:  الدفتوحة في الدلظارك.
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وقد عرفو معوض: بأنو التشاؤم من الدستقبل ويتضمن قلق التفكتَ في الدستقبل والخوف من الدشكلبت      
 القيم وعدم الثقة في الدستقبل وقلق الدوت والخوف من العجز في الدستقبل الاجتماعية الدستقبلية ومن تدني

 5واليأس منو.
بأنو خوف من الدستقبل وما قد لػملو الدستقبل من أحداث قد  :( قلق الدستقبل 0991يعرف عبد الغفار)

 6تهدد وجود الإنسان أو تهديد إنسانية الفرد.
أو مزيج من الرعب والأمل بالنسبة إلذ  الدستقبل والإكتئاب  (: يعرفو بأنو خوف0992تعريف عبد الباقي)

 7والأفكار الوسواسية واليأس بصورة غتَ معروفة.
بأنو الشعور بعدم الإرتياح والتفكتَ السلبي بذاه الدستقبل والنظرة  :( قلق الدستقبل4119يعرف الدشيخي )

لضاغطة وتدني اعتبار الذات وفقدان الشعور السلبية للحياة وعدم القدرة على مواجهة الأحداث الحياتية ا
 بالأمن مع عدم الثقة بالنفس.

بأنو حالة مزاجية،سلبية تتميز بأعراض التوتر البدني  :( فيعرف قلق الدستقبلbarlow،4111أما بارلو )
والتخوف من الدستقبل كما وأنها تتميز بالتأثتَ السلبي من حيث أن الشخص يركز على احتمالية خطر أو 

                                                                     8وء حظ لا لؽكن السيطرة عليو.س
وبناءا على ما سبق وتساوقاً مع أىداف البحث، لؽكن أن نعرف قلق الدستقبل بأنو أحد أنواع القلق       

بالتًقب والتوجس وىو وعدم  العام، ويتميز بوجود استعداد لو، وىو خبرة انفعالية غتَ سارة تتسم
 الإطمئنان والخوف لشا لػملو الدستقبل الأكثر بعداً.

قلق المستقبل  -5
 وبعض المفاهيم المرتبطة به:

                                                           
 (:رسالة 0991اثر كل من العلبج الدعرفي والعلبج النفسي الديتٍ في بزفيف قلق الدستقبل لدى عينة من طلبة الجامعة، معوض، لزمد عبد التواب ) 5

 .44دكتوراه ) غتَ منشورة ( ، كلية التًبية جامعة القاىرة.ص: 
(، مذكرة ماستً)غتَ منشورة(، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، 4102جودة الحياه وعلبقتها بقلق الدستقبل لدى عينة من الطلبة الجامعيتُ، السعيد زاير) 6

 .01ص:  . الجزائر
 . 249(، ص 41()41تغتَات، ىبة مؤيد لزمد، )ب س(،لرلة البحوث التًبوية والنفسية، العدد)قلق الدستقبل عند الشباب وعلبقتو ببعض الد 7

ابو دراسة سيكومتًية اكلينيكية لقلق الدستقبل وعلبقتو بدعتٌ الحياة ووجهة الضبط لدى عينة من الدعاقتُ بصريا والدبصرين، إبراىيم لزمود  8
 . 194مصر، ص (،24(،لرلة كلية التًبية، العدد )4100الذدى)
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يتشابو قلق الدستقبل مع بعض الدفاىيم، ويكون ىذا التشابو إما في التأثتَ والنتائج على الأفراد أو في      
ض الخصائص التي يتشابو فيها الأفراد الذين ينطوون برت فئة الأسباب الدؤدية لحدوث الظاىرة أو في بع

 ىذا الدفهوم.
 الخوف من الفشل: -5-1

يوجد تشابو بتُ الخوف من الفشل وبتُ قلق الدستقبل، ففي ظل الثورة العلمية والدنافسة الشديدة      
ن الفشل يؤدي الذ فقدان أصبح من الضروري للفرد أن لغد لنفسو مكاناً لشيزاً وقد أشار )الطواب( إلذ أ

الفرد الثقة بنفسو وبالآخرين، كما أن خبرات الفشل الدتكررة بذعل التلبميذ عرضة للقلق ويشعرون بعدم 
 9الاىتمام  بصفة عامة عن عمل أىداف واقعية لأنفسهم.

يعتقدون  كما أن الأفراد الذين يعانون الخوف من الفشل يفتقدون إلذ الدافعية للئلصاز والنجاح حيث      
أن النجاح يعتمد على الحظ أو على عوامل خارجية وليس على قدراتهم أي أن مركز الضبط لديهم 
خارجي كما أنهم يشعرون بأنهم غتَ قادرين على التحكم في مستقبلهم وبالتالر تفتً لعتهم وتقل دافعيتهم 

والديل إلذ الرضا بالوضع الراىن وبربط رغبتهم للعمل والنجاح، وىذا ما لؼلق حالة من الاستسلبم والعجز 
 دون برسينو ومن ثم الطفاض الدافعية.  

 قلق المستقبل والتوجه للمستقبل-5-2
لؽكن القول أن التوجو للمستقبل ىو تصور الأفراد لدا يتعلق بدستقبلهم، أو ما يظهر في تقاريرىم      

وىو مهم لدافعية الأفراد، إنو ليس ما تذىب الذاتية ويتضمن ما يعتقده الفرد أنو ذو ألعية ومعتٌ في حياتو 
 إليو إلظا ما تبنيو وىو الخلفية التي تظهر عليها الأىداف والخطط والاكتشافات والخيارات وصنع القرار.

ويعد مفهوم التوجو للمستقبل وثيق الصلة بقلق الدستقبل، فهما على طرفي متصل ، فبقدر ما يكون      
لصاز فإنو يقتًب من التوجو للمستقبل، وبقدر ما ينخفض ىذا الأختَ لدى قلق الدستقبل حافزا على الا

الفرد فانو يعبر عن قلقو بذاه ىذا الدستقبل ودفاعو ضد ىذا القلق. وإذا كان التوجو للمستقبل في حالتو 

                                                           
. جدة دار 2(: العدد0911أثر خبرة النجاح والفشل في الدوقف التعليمي ) على تقدير الذات لدى تلبميذ الدرحلة الإعدادية، الطواب، سيد لزمود )  9

 البيان العربي.
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قبل أما قلق الدست10القصوى يزيد تطلع الفرد الدائم لضو الدستقبل كسبيل لبلوغ الأىداف وبرقيق الإشباع.
يعتٍ حالة من التوتر و عدم الاطمئنان والخوف من التغتَات غتَ الدرغوبة في الدستقبل وفي حالتو القصوى 

 تهديد بأن ىناك شيء سوف لػدث للشخص.
 قلق المستقبل والتشاؤم-5-3
 تشاؤم.يرتبط قلق الدستقبل ارتباطاً وثيقاً بالتشاؤم، فقد وجد ارتباط الغابي بتُ قلق الدستقبل وبتُ ال   

 (Chlewinsk, 1994 041P   ويؤثر التشاؤم سلباً في سلوك الإنسان وصحتو النفسية ،)
والجسمية، والنظرة التشاؤمية للمستقبل بذعل الفرد عرضة للبكتئاب واليأس والانتحار حيث يتصف 

من لديو ىذه الدكتئبون بتعميمهم للفشل والنظرة السلبية للحياة  والذات  والدستقبل، و لؽكن القول أن 
 النظرة السلبية للمستقبل.قد يتًتب على ذلك ىبوط روحو الدعنوية وتناقص دافعيتو للبلصاز.

وقد أكد )رونالد مولتُ ( أن الإنسان القلق من الدستقبل يتصف بالتشاؤم والانطواء وظهور علبمات      
لؽيل لضو التعقيد والاضطراب الشك والتًدد وظهور الانفعالات لأدنى سبب، ويقع برت تأثتَ انفعالو و 

وعدم الاستقرار كما أن لديو توقعات سلبية لكل ما لػملو الدستقبل، وعدم القدرة على مواجهة ىذا 
الدستقبل. فالخوف من الدستقبل يؤدي إلذ بذنب مواجهة ىذا الدستقبل، فالخوف من الدستقبل يؤدي بو 

 .يةللخوف من الحاضر الذي يوقع الشخص في حالة من السلب
 : أسباب قلق المستقبل  -1
يتمثل قلق الدستقبل بدجال واسع من الغموض والمجهول ولرال من وجهات نظرة سلبية معبرة عن      

مواقف معرفية وعاطفية تسودىا السلبية، كما  وأن حالة عدم الدقدرة على التنبؤ لدا سيحدث مستقبلب وما 
بية مليئة بدشاعر الخوف والقلق من ىذا المجهول، ومن ينتج عن ذلك من نتائج نفسية كلها تولد مواقف سل

 :أىم أسباب قلق الدستقبل لدي الفرد ىي
 : أسباب شخصية -6-1 

 _عدم وجود الدعلومات الكافية لبناء الأفكار والتكهن بالدستقبل.
 _عدم القدرة على الفصل بتُ الأماني والتطلعات عن الواقع الذي فيو.

                                                           
 .22: ط، دار الكتاب الحديث، جامعة الكويت. ص-(، ب4111الدرجع في مقاييس الشخصية، بدر لزمد الانصارى ) 10
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 للفرد للتكيف مع الدشكلة التي يعاني منها. _عدم وجود القدرة الكافية
 : أسباب إجتماعية -6-2
 عدم مساعدة الفرد من قبل الوالدين أو من يقوم مقامهم على حل مشكلبتو.-
 الشعور بالعزلة وعدم الإنتماء للؤسرة أو المجتمع.-
 11الشعور بعدم الأمان والإحساس بالضياع.-

 :رد قلقاً وخائفاً ما يأتيأكثر ما لغعل الف وعموما نرى بأن     
 )الدستقبل ) كل الأشياء السيئة التي لؽكن أن بردث في الدستقبل 
  الوحدة(being alone) وابتعاد الناس عن الشخص.  
 .الخوف من الدرض وخصوصاً الأمراض الخطتَة 
 .الخوف من الفشل في الدراسة أو في العلبقات الاجتماعية أو الدلل 
  في الدستقبل.الحاجة الدادية والفقر 
  ةفقدان العمل والبطال. 
 لعدم القدرة على ابزاذ قرار مصتَي الآن أو في الدستقب. 
 الزواج وذلك من خلبل الخوف من عدم العثور على الشريك الدناسب. 
 .رفض الآخرين لو وعدم قدرتو على إقامة علبقة حميمة مع الأشخاص الآخرين 
 .الدوت 
 : أعراض قلق المستقبل  -1

 :تتمثل في  :فسيولوجية أعراض -7-1
شحوب الوجو، تعابتَ الخوف على الوجو، سرعة دقات القلب، إرتفاع ضغط الدم، سرعة التنفس  -

والشعور بالاختناق، جفاف الحلق وصعوبة البلع، آلام في الدعدة والأمعاء، صعوبة التبول والرغبة الدستمرة 
 فيو.

                                                           
(،مذكرة ماستً )غتَ منشورة(، جامعة لزمد 4100التشاؤم بقلق الدستقبل لطلبة ثانية ماستً عيادي، زعتً شريف وعائشة عماري)-علبقة سمة التفاؤل 11

 .49. ص: خيضر، بسكرة، الجزائر



 

Route Educational and Social Science Journal  

Volume 4(1), February 2017 

792 

 

 :تتمثل في   :أعراض نفسية واجتماعية -7-2
ر والإنزعاج لأتفو الأسباب، الأحلبم الدزعجة، اضطرابات في النوم، الخوف الشديد من شر مرتقب، التوت

 العجز الذي لا يرتبط بخطر حقيقي، الإنسحاب وعدم التفاعل مع الآخرين.
 : تتمثل في:أعراض عقلية -7-3

 12اضطرابات التفكتَ، عدم التًكيز، صعوبة إعمال العقل.
 : سمات ذوي قلق المستقبل  -1
إلذ لرموعة من السمات التي يتسم بها الأشخاص ذوي قلق الدستقبل والتي ( 4114) يشتَ حسانتُ     

 :من ألعها ما يلي
ابزاذ إجراءات وقائية من أجل الحفاظ على الوضع الراىن بدلا من الدخاطرة من أجل زيادة الفرص في -

 الدستقبل.
 طرق الدعروفة في التعامل مع الدواقف.التقوقع داخل  إطار الروتتُ مع الحفاظ على ال-
 الخوف من التغتَات الإجتماعية والسياسية الدتوقع حدوثها في الدستقبل.-
 الإنطواء وظهور علبمات الحزن والشك.-
 التشاؤم وذلك لأن الخائف من الدستقبل لا يتوقع إلا الشر ويتهيأ لو وأن الأخطار لزدقة بو.-

( إلر أن الأفراد ذوي قلق الدستقبل يعانون من ضعف في الثقة 4112وأشارت دراسة إلؽان صبري )    
 بالنفس وإرجاع ما لػدث لذم من مواقف غتَ سارة إلر عوامل خارجية.

( أن الفرد الذي يعاني من قلق الدستقبل يعتبر فاقدا للثقة بالدستقبل 4111وأكدت دراسة إبراىيم)    
          13وكثتَ التًدد وعاجز عن الفصل في الأمور الذامة. ،ثقة بالنفسوعرضة للبنهيار العقلي والبدني ومفتقد لل

لتعريف الإجرائي لقلق الدستقبل: فهو الدرجة التي لػصل عليها أفراد العينة من خلبل الإجابة ا أما     
  على فقرات مقياس قلق الدستقبل الدستخدم في ىذه الدراسة.

                                                           
(، مذكرة ماجستتَ 4102موسى مصطفى الشرافي) الإنهاك النفسي وعلبقتو بكل من قلق الدستقبل ومستوى الطموح لدى العاملتُ في الانفاق، ماىر 12

 .29ص: .)غتَ منشورة(، الجامعة الإسلبمية ،غزة
،  4(،مذكرة ماجستتَ )غتَ منشورة(، جامعة الجزائر 4104قلق الدستقبل لدى الفتاة العانس وعلبقتو بالتوافق النفسي الاجتماعي، حستُ ذىبية ) 13

 .041-009الجزائر. ص ص:
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   :الآثار السلبية لقلق المستقبل -9
 :ىم الآثار السلبية التي تتًتب على قلق الدستقبل ما يأتي من أ

التقوقع والإنتظار السلبي لدا قد لػدث، للتوقع والاشتياق تأثتَ ولررى الدشاعر والأفعال يفوق كل -
التصورات، فيما يتوقعو الشخص لخبراتو من نتائج عاجلة أو آجلة ىو الذي لػدد معتٍ ىذه الخبرات، وقد 

 شكلًب بصرياً، فالشخص القلق تتًاءى لو صور الكارثة كلما شرع في موقف جديد. تتخذ التوقعات
يفقد الإنسان بساسكو الدعنوي ويصبح عرضة للئنهيار العقلي والبدني إستنادا إلذ أن الإنسان لا يستطيع -

 أن لػيا إلا بواسطة تطلعو إلذ الدستقبل.
بدع وإلظا يضطرب وينعكس ذلك في صورة إضطرابات تدمتَ نفسية الفرد فلب يستطيع أن لػقق ذاتو أو ي-

 متعددة الأشكال والخرافات واختلبل الثقة بالنفس.
الشك في الكفاءة الشخصية واستخدام أساليب الإجبار والإكراه في التعامل مع الآخرين وذلك لتعويض -

       14نقص ىذه الكفاءة.
 :الطبيعة المعرفية لقلق المستقبل   -11
ستقبل لو مكونات معرفية مهمة وارتباطات عضوية قليلة، فهو إدراكي معرفي أكثر منو انفعالياً قلق الد    

على أن الجانب الدعرفي يعتبر ىو الدقدمة  zaleski )عاطفياً، يؤكد ىذا الكلبم زبيجنيو زاليسكى ) 
 :الأساسية لقلق الدستقبل

 :النموذج المعرفي للقلق -11-1
سكى( إلذ أن السمة الكبرى للقلق ىي توقعات العلبقات التهديد والخطر يشتَ )زبيجنيو زالي      

 الوشيك،  ولذلك يكون لدى الفرد خطر مفرط للؤخطار المحتملة،أو الأخطار الغتَ سارة.
(على أن التطور الرئيسي لذذا النموذج يعتمد على تفستَ الأفراد للؤحداث 0991ويرى لزمد عوض )     

وفي حالة القلق فإن تفستَات ،القلق والغضب  والحزن ،نفعالات السالبة مثلالدسؤولة عن حدوث الا
 مثل الدرض،والدوت. ة،الأحداث أو الدعارف تتعلق بالإحساس والشعور بالخطر الناتج عن الدواقف الخطر 

                                                           
رفض الوالدي والأفكار اللبعقلبنية وقلق الدستقبل لدى عينة من طلبب جامعة الحدود الشمالية، خالد بن الحميدي ىدمول العنزي ال-إدراك القبول 14

 .11(، مذكرة دكتوراه )غتَ منشورة( ، جامعة أم القرى، السعودية. ص:4101)
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( أن النموذج الدعرفي يوضح أن الشخص القلق تكون معتقداتو 0991ويشتَ زبيجنيو زاليسكى )    
   15وأفكاره أساسها سلبي عن الدواقف التي يتعرض فيها للخطر أو التهديد.الشخصية 

 : التعامل مع قلق المستقبل -11
إنو من الطبيعي أن قلق الدستقبل لو أثر كبتَ على صحة الفرد وإنتاجو لدا لو من أضرار على الصعيد      

لك لابد من إلغاد أساليب تهدف إلر النفسي والاجتماعي وىذا الأمر يستدعي الدواجهة والدعالجة معا لذ
 التخلص من القلق والحد منو، 

( إلر عدة طرق لدواجهة الخوف والقلق من الدستقبل باستخدام 4114لذلك فقد أشار الأقصري )     
 :فنيات العلبج السلوكي والتي لؽكن عرضها في ما يلي 

  :قة منتظمةالطريقة الأولى: إزالة الحساسية المسببة للمخاوف بطري -11-1
نواع العلبج السلوكي الذامة فلو أن إنسانا لؼاف من شيء ما يقول بأنو أ تعتبر ىذه الطريقة أولذ     

سيحدث ولو حدث سيؤدي إلذ أثار وخيمة، فليتخيل ىذا الشيء الذي لؼشاه قد لػدث فعلب، ثم يقوم 
خاء لأنو ثبت أن أغلب الدصابتُ من خلبل علبج القلق بالإستً  ،باستًخاء عميق لعضلبتو بطريقة فعالة

بالقلق والخوف من الدستقبل يعجزون عن الإستًخاء بطريقة فعالة، بل يكونوا في حاجة إلذ ساعات من 
التدرب حتى يتمكنوا من إخضاع عضلبتهم للئستًخاء العميق عندما يريدون، وبعد الإستًخاء العميق يلزم 

والإحتفاظ بهذه الصورة لددة  ،الفرد من الدستقبلاستحضار صورة بصرية حية للمخاوف التي تقلق 
 16ثانية( فقط.04)

وىي عبارة على أسلوب مواجهة فعلية للمخاوف في الخيال  :الطريقة الثانية وتسمى الإغراق -11-2
دون الاستعانة باستًخاء العضلبت فالإنسان الدصاب بالقلق والخوف من الدستقبل لغب أن يتخيل أن تلك 

الأقصى قد حدثت فعلب،ويتكيف على ذلك، ويكرر التخيل الدبالغ  للمخاوف فتًات  الدخاوف بحدىا
طويلة حتى يتكيف معها بساما، ويستمر في ىذا التصور إلذ أن يشعر أن تكرار مشاىدة الحد الأقصى من 
                                                           

(، 4100عينة من طلبة جامعة الازىر، نيفن عبد الرحمان الدصري)قلق الدستقبل وعلبقتو بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح الأكادلؽي لدى  15
 .36-35. ص ص: مذكرة ماجستتَ )غتَ منشورة(، جامعة الأزىر، غزة

(، قلق الدستقبل وعلبقتو بكل من فاعلية الذات ومستوى الطموح لدى عينة من طلبب جامعة الطائف، مذكرة 4119غالب بن لزمد علي الدشيخي ) 16
 .41منشورة( ،جامعة أم القرى، السعودية. ص: دكتوراه )غتَ
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 الدخاوف أمام عينيو أصبح لا يثتَه ولا يقلقو لأنو اعتاد على تصوره وىكذا لصد أن ذلك الشخص بهذا
ويتعامل معها في خيالو، ويكون مؤىلب  ،الأسلوب قد تعلم ذىنيا كيف يواجو أسوا تقديرات الخوف والقلق

 لدواجهتها في الواقع لو حدثت.
 :الطريقة الثالثة وتسمى طريقة إعادة التنظيم المعرفي -11-3
ذين يعانون من القلق فهذه الطريقة العلمية بست متابعتها وحققت لصاحات كثتَة بعد أن لوحظ أن ال     

والخوف من الدستقبل يشغلون أنفسهم دائما بالتفكتَ السلبي وىو ما يؤدي إلذ حالة من القلق والخوف 
وعلى ىذا الأساس فإن ىذه الطريقة قائمة على استبدال الأفكار السلبية بأخرى إلغابية، وعند التفكتَ 

لا يتم التفكتَ واستبدال النتائج الإلغابية الدتوقعة لتحل السلبي في الأشياء التي تثتَ القلق والدخاوف،فلماذا 
لزل النتائج السلبية الدقلقة ىي التنظيم الدعرفي للئنسان السوي الذي لابد لو أن يتوقع النجاح بساما كما 
يتوقع الفشل فالذدف الأساسي من الطريقة التنظيم الدعرفي ىو تعديل ألظاط التفكتَ السلبي وإحلبل الأفكار 

لإلغابية الدتفائلة مكانها، لذلك فلو حاولنا الحصول على نتائج إلغابية في التخلص من القلق والخوف من ا
الدستقبل باستخدام العلبج السلوكي وحده، فلببد أن نعلم أن ىذه العملية بطيئة إلذ حد ما، وبرتاج إلذ 

   17اما.فتًة زمنية قد تطول إلذ أن ينتهي الإنسان من التغلب على لساوفو بس
 إجراءات الدراسة: -12
 منهج البحث:-12-1
استخدمنا في بحثنا ىذا الدنهج الوصفي التحليلي الذي يقوم بوصف ما ىو كائن وجمع البيانات عنو       

كما يهتم بتحديد ودراسىة العلبقات الدوجودة والتعبتَ عنها بشكل كمي. دون أن يتدخل أو يغتَ بالبناء 
اضعة للبحث، ويعتبر الدنهج الوصفي أحد أشكال البحوث الشائعة التي اشتغل بها الداخلي للمتغتَات الخ

العديد من الباحثتُ والدتعلمتُ، فهو يسعى إلذ برديد الوضع الحالر لظاىرة معينة ومن ثم يعمل على 
 وصفها، وىو بالتالر يعتمد على دراسة الواقع أو الظاىرة كما توجد ويهتم بوصفها وصفاً دقيقاً.

 مجتمع البحث:-12-2

                                                           
 .49-41نفس الدرجع: ص ص: 17
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 لاجئ ( 014تكون لرتمع البحث من اللبجئون السوريون بولاية الوادي والبالغ عددىم  في حدود )      
 عينة البحث: -12-3

 ( لاجئ ولاجئة من لرموع اللبجئتُ الدتواجدين في مدينة الوادي 11شملت عينة البحث ) 
 غير المستوى الدراسي( يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب مت 1جدول ) 

 المستوى الدراسي العدد النسبة المئوية
 ابتدائي 27 45%

 متوسط 21 33.33%
 ثانوي 11 16.66%

 جامعي 3 5%
 المجموع 61 111%

 
 (يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس 2جدول ) 

 الجنس العدد النسبة المئوية
 ذكور 25 41.66%
 إناث 35 58.33%

 المجموع 61 111%
 أداة الدراسة:-12-4
والذي قلق المستقبل المعد من قبل زينب محمود شقير اعتمدنا في ىذه الدراسة على مقياس      

يهدف إلذ معرفة رأي الفرد الشخصي بوضوح في الدستقبل وذلك على مقياس متدرج  ) من معتًض بشدة 
عادة )كثتَاً( ، بساماً )دائماً( وتقابل أمام ىذه  ) أبدا(، معتًض أحياناً )قليلًب( ، بدرجة متوسطة ،

على التًتيب وذلك عندما يكون ابذاه البنود لضو قلق  -0 -4 -2 -2 -4التقديرات درجات ىي:
( عندما يكون ابذاه 4-2 – 2 – 4 – 0الدستقبل سلبي بينما تكون ىذه التقديرات في ابذاه عكسي ) 
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وبذلك تشتَ الدرجة الدرتفعة على الدقياس إلذ ارتفاع قلق الدستقبل  التقديرات لضو قلق الدستقبل إلغابي، 
 لدى الفرد.

  ( فقرة موزعة كالاتي:41ويتكون الدقياس من )      
 فقرات. 1. القلق الدتعلق بالدشكلبت الحياتية ويشمل 1
 فقرات. 1.قلق الصحة وقلق الدوت ويشمل 4
 فقرات 4شمل .القلق الذىتٍ )قلق التفكتَ في الدستقبل( وي2
 فقرات 1.اليأس فى الدستقبل ويشمل  2
 فقرات 4.الخوف والقلق من الفشل في الدستقبل ويشمل  4

 صدق المقياس :-12-4-1
 الصدق الظاىري: -0

تم حساب صدق الدقياس  وذلك  بعرض الدقياس  بصورتو  الأولذ على لرموعو من الخبراء من أىل 
للفقرات ومدى مناسبتها للخاصية الدراد قياسها في  الاختصاص وذلك للنظر بدا يرون من تعديل

ىذا البحث  وبعد أن تم تطابق رأي جميع الخبراء بالدوافقة على فقرات الدقياس، وىذا لشا يعتٍ 
 ملبئمة ىذه الأداة للعمل بها في البحث الحالر وبالتالر صلبحيتو للتطبيق على عينة البحث . 

 صدق الاتساق الداخلي:-12-4-2
معامل الارتباط بتُ درجة كل مفردة من مفردات الدقياس والدرجة الكلية للمقياس ويتضح ذلك حساب 

 من خلبل الجدول التالر:

( يبين قيم معاملات الارتباط بين درجة كل مفردة والدرجة الكلية لمقياس قلق 3جدول )
 المستقبل

 رقم الفقرة قيمة الارتباط  رقم الفقرة قيمة الارتباط
1.649 15 1.624 1 
1.523 16 1.418 2 
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1.763 17 1.467 3 
1.495 18 1.436 4 
1.635 19 1.453 5 
1.462 21 1.518 6 
1.718 12 1.459 7 
1.611 22 1.471 8 
1.711 23 1.313 9 
1.414 24 1.461 11 
1.511 25 1.545 11 
1.464 26 1.628 12 
1.653 27 1.431 13 
1.491 28 1.521 14 

 (1.10لدلالة )مستوى  ا
( وىذا يعتٌ أن 1.10يتضح من الجدول السابق أن قيم معاملبت الارتباط دالة عند مستوى )     

الدقياس يتمتع بدرجة عالية من الصدق وأن جميع مفردات الدقياس ترتبط بالدرجة الكلية للمقياس لشا يدل 
 على أن ىناك اتساقاً داخلياً للمقياس ككل.

 س:ثبات المقيا-12-4-3 
 قامت الباحثة معدة الدقياس )زينب لزمود شقتَ ( بحساب الثبات بعدة طرق:

 Test-Retestطريقة إعادة تطبيق الاختبار  -0
( من كل 11حيث تم تطبيقو على عينة من الجنستُ من طلبب كلية التًبية جامعة طنطا وعددىا )     

 1.12،  1.12الارتباط بتُ التطبيقتُ )جنس مرتتُ متتاليتتُ بفاصل زمتٌ بينهما شهر، وقد بلغ معامل 
 ( لكل من عينة الذكور ، وعينة الإناث، والعينة الكلية. 1.10، 
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 التجزئة النصفية : طريقة -4
( وبعد تصحيح معامل الثبات النصفي 1.19بلغت قيمة معامل الثبات بتُ الفقرات الزوجية والفردية )  

التصحيحية بلغ معامل الثبات بتُ  Spearman – Brownباستخدام معادلة سبتَمان براون 
 ( وىو معامل ثبات مرتفع لشا يطمئن على استخدام الدقياس.1.101البنود الزوجية والفردية )

  Alpha Cronbach's Coefficientكرونباخ-. طريقة معامل الاتساق باستخدام معادلة الفا2
( 011لبب الجامعة لعينة مقدارىا )حيث تم حساب معامل ألفا على عينة من الذكور والإناث من ط

( لعينة الذكور ، الإناث ، 1.942، 1.900، 1.114طالب من الجنستُ وبلغ معامل الثبات )
 للمقياس. والعينة الكلية على التوالذ. وىي معاملبت ثبات مرتفعة

 .طريقة التحقق من الثبات من قبل الباحث لاستخدام الدقياس في البحث الحالر:2
 (.21باحثون بالتحقق من ثبات مقياس قلق الدستقبل على عينة اللبجئتُ بلغ عددىا )وقد قام ال

 عرض وتحليل النتائج:-12-4-4
هل يعاني اللاجئون السوريون المقيمون بمدينة الوادي من نتائج السؤال الأول: -12-4-4-1

 قلق المستقبل؟
اد العينة عن إجاباتهم عن مقياس قلق للئجابة عن ىذا التساؤل قمنا بحساب الوسط الحسابي لإفر      

( وبلغ الدتوسط 021( و) 41الدستقبل وأظهرت النتائج أن درجات أفراد العينة قد الضصرت بتُ ) 
(. وىذا ما يؤكد وجود قلق الدستقبل لدى  09,440( بالضراف معياري مقداره )  12,14الحسابي) 

 أفراد عينة الدراسة. 
 معنوية الوسط الحسابي لمقياس قلق المسقبل:ي: نتائج السؤال الثان-12-4-4-2

وبهدف التحقق من معنوية الوسط الحسابي لدرجات أفراد العينة عن مقياس قلق الدستقبل فقد تم تطبيق  
المحسوبة   t( وأظهرت النتائج قيمة   t.test for one sampleالاختبار التائي لعينة واحدة )

صالح وسط العينة الأمر الذي يدل على أن أفراد العينة يعانون من ( وىي قيمة دالة إحصائياً ل 4.889)
 القلق من الدستقبل وبدرجة دالة إحصائياً والجدول التالر يوضح القيم الإحصائية لقلق الدستقبل.
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 لعينة واحدة لمقياس قلق المستقبل tيبين نتائج اختبار( 4)جدول 
 

مستوى 
 الدلالة

 قيمة  
tالمجدولة 

 tقيمة 
 سوبةالمح

الوسط 
 النظري

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 العينة العدد

 جميعا 61 64.72 19.551 56 4.889 1.96 0.05

 
ومن ىنا يفسر الباحثون بان الذي يعاني من قلق الدستقبل يكون ذو نظرة سلبية للحياة تؤثر على      

على تركيزه وشكو في قدراتو الذاتية وىذا في  تفكتَه وعدم مقدرتو على مواجهة الدشاكل الحياتية كذلك يؤثر
رأي الباحث أمر طبيعي لدا يعنيو اللبجئتُ عينة البحث من ضغوط حياتية لبعدىم عن وطنهم الأصلي 
والعيش في بيئة غتَ بيئتهم ولغة غتَ لغتهم، لشا يؤدي ىذا إلذ النظرة السلبية للمستقبل بذعلهم لػجمون 

فالنظرة السلبية للفرد الذي يعاني من القلق تقتًن أحيانا بوجود أفكار مسيطرة عن برقيق أىدافهم البعيدة ، 
عليو قد تكون أفكار ومعتقدات خاطئة ، فالاعتقاد بأن الأشياء الجديدة في الحياة لا لؽكن الحصول عليها 

 ء الفرد .وأن الأشياء السيئة لا لؽكن التخلص منها أو بذنبها لشا يؤدي ىذا إلذ الطفاض في مستوى أدا
معنوية الفروق في درجات أفراد العينة عن مقياس قلق نتائج السؤال الثالث: -12-4-4-3

 إناث( :  –المستقبل وفق متغير النوع ) ذكور 
 –للتحقق من معنوية الفرق بتُ درجات أفراد العينة عن مقياس قلق الدستقبل وفق متغتَ النوع ) ذكور     

 t.test for two independentالتائي لعينتتُ مستقلتتُ ) إناث ( اعتمدنا على الاختبار
samples  وأظهرت النتائج أن الفرق بتُ متوسط درجات الذكور ومتوسط درجات الإناث عن مقياس )

 وكما ىو موضح في الجدول.  0.05قلق الدستقبل دال إحصائيا لصالح الذكور عند مستوى دلالة 
 –مستقلتين لمقياس قلق المستقبل وفق متغير النوع )ذكور لعينتين  t  ( يبين اختبار 5جدول )

 .إناث(
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مستوى 
 الدلالة

  tقيمة 
 الجدولية

 tقيمة 
 المحسوبة

الانحراف 
 المعياري

الوسط 
 الحسابي

 العينة العدد

 
0.05 

 
1.96 

 
2.121 

 الإناث 25 67.02 18.228
 الذكور 35 58.67 21.824

 
الإناث أكثر قلقاً من الذكور، وربدا يعود ذلك إلذ أن مسؤولية الاىتمام  وتدل النتيجة السابقة على أن     

بالأسرة وتوفتَ الجو الدريح من وجهة نظر أفراد العينة وىم من السوريتُ تقع على عاتق الإناث لشا لغعلهم 
الجديدة  وىم في صراع بتُ أفراد المجتمعاتيفكرون بالقادم ويتخوفون منو ويعانون من قلق الدستقبل أكثر 

من أجل إثبات الذات وبرقيق طموحاتهم بعيدا عن أوطانهم وأن برمل الدسؤولية من جانب الإناث لغعل 
شعورىن بالدستقبل موضع قلق دائم وفي حالة من عدم التفاؤل بدا يأتي، لكثرة الضغوط الحياتية المحيطة بها 

و، لشا يؤدي إلر التوتر بسبب الفشل في وإن الخوف من الدستقبل لغعل الفرد غتَ قادر على برقيق أىداف
برقيق تلك الأىداف ومعظم الشباب الذي يعاني من قلق الدستقبل غتَ قادر علي وضع أىداف واقعية 

 تتناسب مع قدراتهم لشا يؤدي إلر الإحساس بالفشل وبالتالر تصبح فرص النجاح أمامهم ضعيفة.
درجات أفراد العينة عن مقياس قلق  معنوية الفروق فينتائج السؤال الرابع: -12-4-4-4

 المستقبل وفق متغير المستوى الدراسي: 
للتحقق من معنوية الفرق بتُ درجات أفراد العينة عن مقياس قلق الدستقبل وفق الدستوى الدراسي اعتمدنا 

 على كل من الوسط الحسابي والالضراف الدعياري كما ىو موضح في الجدول التالر:
لمقياس قلق المستقبل وفق متغير المستوى  من الوسط الحسابي والانحراف المعياري( يبين كل 6جدول )
 .الدراسي

 العينة العدد الوسط الحسابي الانحراف المعياري

 إبتدائي 27 57.21 18.228
 متوسط 21 58.67 21.824



 

Route Educational and Social Science Journal  

Volume 4(1), February 2017 

802 

 

 ثانوي 11 65.32 19.12

 جامعي 3 69.45 21.33

رتفع الدستوى التعليمي للعينة إلا وإرتفع الوسط الحسابي، وىذا ما نلبحظ من خلبل الجدول أنو كلما ا     
يدل على أن كلما زادت درجة الوعي لدى اللبجئ السوري زادت معو درجة القلق على الدستقبل، وىذا 
يقتًن مع الإحساس بالدسؤولية بذاه أسرتو ولرتمعو ووطنو ككل وىذا في ظل الأوضاع السياسية التي يعيشها 

السوري وحالة الحرب التي يعاني منها بلدىم والتي انتشرت آثارىا على كل المجالات )الاجتماعية  المجتمع
والاقتصادية والصحية و...(، بالإضافة إلذ ذلك كون أن الفئة ذات الدستوى التعليمي الدرتفع يقع على 

ستقبل المجهول، وكل ىذا عاتقها التفكتَ في الحلول التي لؽكن بها إنقاذ بلدىم من حالة التوجو لضو الد
لػدث في بلبد بزتلف عن بلبدىم، في ضل الصراع مع متطلبات الحياة اليومية )السكن، العمل، 

 الأكل،...(.  

 خلاصة
 فضلنا أن تكون خلبصتنا عبارة عن لرموعة من التوصيات و الدتمثلة فيما يلي:

بالجزائر عن طريق تطبيق برامج لزاولة التخفيض من حدة قلق الدستقبل لدى اللبجئتُ السوريتُ  -
 إرشادية و نفسية وخاصة لدى الإناث اللبتي أثبتن قلقاً عالياً.

 لزاولة إدماجهم في المجتمع بتوفتَ كل ما يلزم لذلك كتأمتُ الدسكن والعمل والدراسة ...الخ.  -
 الاىتمام بدسألة الصحة النفسية وخاصة اضطراب القلق. -
 ابات قلق الدستقبل.توفتَ فرص للتوعية بدخاطر اضطر  -
حث المجتمع الدولر إلذ الوصول لحلول ناجعة وفعالة لتحقيق ظروف العيش الكرنً لللبجئتُ  -

السوريتُ في كل بقاع العالد، وبالتالر التقليل من درجة قلق الدستقبل لديهم، وىذا في إنتظار حل 
 نهائي للؤزمة السورية والتي طالت لعدة سنوات.
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