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 ملخص ال
 

 تحاوؿ ىذه الورقة التطرؽ إلى أهمية السوشياؿ ميديا ) الاعلاـ الاجتماعي( في تفعيل الدشاريع التنموية في الجزائر،
من خلاؿ إبراز دورىا في تأسيس النقاش الدائر حوؿ التنمية والدشاريع التنموية، كامتداد للمجاؿ العاـ  و ذلك

وتوسيعا لفضائو. كما تسعى  ىذه الورقة إلى تناوؿ أهمية السوشياؿ ميديا كمساند دائم للخطط و الدشاريع 
 ونمية، وجعلو عنصرا فاعلا في الخطط التنموية من خلاؿ اسهامها في اشراؾ المجتمع في خدمة  متطلبات الت

 .الدشاريع التنموية باعتماده على الدنصات السوشيالية
 الكلمات المفتاحية: السوشيال ميديا، الإعلام الرقمي، التنمية، المشاريع التنموية.
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Abstract 

 
This paper tries to address the importance of social media in activating development projects 

in Algeria, by showing its role in establishing the debate on development and development 

projects as an extension of the public domain and expanding its scope. This paper also seeks 

to address the importance of social media as a permanent support for development plans and 

projects through their contribution to the involvement of society in serving the requirements 

of development, and make it an active element in the plans and development projects by 

adopting on the platforms of social media.  

Key words: social media, Digital Media, Development, Development Projects 

 

 المدخل
 

 أىداف البحث
 
المحددات ، من خلاؿ إبراز في الصاح خطط التنمية للسوشياؿ ميدياالمحورية  للأهمية لفت الانتباهالبحث إلى هدؼ ي

 التأثتَية تهامكامن قو عن كشف الو  ،ميديا في علاقتها بالتنمية والدشاريع التنموية التي تشكل خصوصية السوشياؿ
 .الاقتصادية و الاجتماعية والسياسية  في الجزائر ذات الأبعاد العديد من القضايا والدشاريع التنمويةوأدوارىا في 

 أىمية البحث
ميديا في العمل الاعلامي التنموي والنهوض بالدشاريع  في تسليط الضوء على أدوار السوشياؿ أهمية البحث تكمن

باعتبارىا منبرا افتًاضيا و تواصليا لدعم و  مواكبة الخطط  و الدشاريع التنموية ذات الأبعاد   التنموية في الجزائر، 
 الاجتماعية، الاقتصادية و السياسية.
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 مقدمة:
ىاما وضروريا للنهوض بواقع المجتمعات ورفعها. حيث تسعى كل دولة إلى رفع تعد عملية التنمية مطلبا 

ىدفاً استًاتيجيّا تسعى إلى  من الدوؿ التي تعتبر التنميةكغتَىا والجزائر   .مستوى معيشة سكانها ورفاىية
تحقيقو، معتمدة في ذلك على لرموعةً من الدخطَّطات والدشاريع الإنمائية والبرامج الفرعية، وكذا الُأطر 

 وكذا الُأطر القانونية والدؤسَّسية التي مسَّت لستلف القطاعات والمجالات الحساسة. القانونية
لجميع  أفراد المجتمع من الطموحات والتفاؤؿ الشيء الكثتَ لكن عػلى الرغػم مػن أف قضية التنمية تحمل 

 حيث تسعى إلى:
تحقيق الاستقرار الاجتماعي للأفراد وتشجيعهم على الدشاركة بالدناسبات الاجتماعية، والأعماؿ الختَيةّ،  -

 ونشر الروح الجماعية الدشتًكة فيما بينهم.
 وصنع القرارات، والقدرة على الاختيار السليم.، السياسيةزيادة قدرة الأفراد على الدشاركة في العملية  - 
الأفراد على العمل، والإنتاج، والإخلاص في العمل النابع من الضمتَ الداخلي للشخص، تشجيع  – 

 .والحرص على الدصلحة العامة
ثقافة الأفراد وزيادة الوعي لديهم، من خلاؿ عدة طرؽ منها تعميم التعليم للجميع ولزاربة  تحستُ -

 الأمية.
 ،الرأي العاـ لدشاكل التنمية للفت انتباهىناؾ حاجة ماسة يستدعيها الوضع التنموي في الجزائر  إلا أف 
 الدشاريع التنموية) إلصاحفي  أفراد المجتمع مشاركاتتوسيع إلى تعزيز التعاوف الوطتٍ من أجل حلها، و و 

 بوسائلو الدختلفة التنموي أىمية الإعلام الذي يزيد منالأمر  .(.…الاقتصادية والصحية والتعليمية
حد الدعائم ، وكأمن جهة ،والدهم في أي تنمية ناجحة الأساسالشريك  باعتباره ؛التقليدية منها و الجديدة

 .، من جهة أخرىلبناء مشاريع التنمية السياسية والاقتصادية والاجتماعية والحضارية الإستًاتيجية
 ،الخطط التنموية إلصاحلغرض  ،الدناسبة الأجواءبتهيئة يقوـ  قدراتو التفاعلية من خلاؿو  الإعلاـ التنمويف 

كافة الأنشطة   في والفعالةالإيجابية من أجل الدشاركة  وإقناعهم ،والقوى الدنتجة الدواطنتُتعزيز قدرات  عبر
من خلاؿ دوره في التوعية والتًبية والتثقيف و الوعي  .تمع الذي يعيشوف فيوالمجوالقضايا التي تهم  التنموية
لوسائل لبلوغ الأىداؼ ااسات إعلامية وطنية تحدد الأولويات، وترسم يلشا يتطلب أيضا إعداد س ،البيئي
وأف الإعلاـ يدهد الطريق إليها،دة العلمية التي تؤكد أف الإعلاـ لا ينتج التنمية بل انطلاقا من القاع ؛الدرجوة

 .( 17، 2012 ،لردي ) الداغرية في مراحلها كافةالردئ قد يعطل مستَة التنم
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أصبح اىتماـ الدوؿ ملحوظا بالإعلاـ التنموي لدا يكتسيو من ضرورة في الدساهمة بالنهوض التنموي لقد 
دورا لزوريا في قضايا التنمية،  (Media support)بمختلف وسائلو وحواملها يشكل بات . إذ للمجتمعات
لارتقاء اقصد إيجاد الحلوؿ الدلائمة لذا  ولزاولة ،قضايا الفرد ومشاكلو الاجتماعيةل هرصدمن خلاؿ 

يرتبط  اولسطط امبرلرإعلاما   باعتباره ؛لأفراد المجتمع وكذلك توسيع الأفاؽ الفكرية ؛بالإنساف في لرتمعو
 ،ولاسيما ،ومتعدد الأبعاد كونو يشمل البعد الاقتصادي والسياسي والتعليمي والخدماتي ،بالعملية التنموية

 .التًبوي بصورة أكثر شمولية
و من تفاعل كثيف  يعرفووما  ،الدتمثل أساسا في الإعلاـ الرقمي New mediaومع ظهور الإعلاـ الجديد   

نشر الأفكار  في وصار أقوى ،دور الإعلاـتعاظم  ،وفي مقدمتها السوشياؿ ميديا الدختلفةوسائلو لمتنامي 
والتأثتَ في الدفاىيم وحتى في الأسس الأخلاقية والتًبوية لكافة  ،تشكيل الآراء والتوجهات لأفراد المجتمعو 

  .الشرائح المجتمعية
 في البيئة بقنواتها ومنصاتها الدتنوعة والكثتَة (الاجتماعي لإعلاـاللسوشياؿ ميديا )في سياؽ التأثتَات الذائلة 

ذات قوة جذب واتصاؿ جماىتَي  إعلامية ابرتشكل من أضحت .الإعلامية التقليدية والاتصالية الجديدة
كما كفلت النجاح في عملية من الدواضيع والقضايا المجتمعية.. مكنت من الانتشار والنجاح للعديد قوي

حيث اتخذت من  .(2018 ،نوره الزعبي) وتقدـ الدستَة الإنمائية في المجتمعات كافةح المجتمعي التغيتَ والإصلا
 .الإعلاـ التقليدي في ترسيخ الأفكار والاىتمامات التنموية طريقا لذا بهدؼ مشاركة يالإعلاـ التنمو 

 اتيو تثبلذا بمثابة تأطتَ  ، والتي تعد ثلاث معطيات  أساسية لابد من استحضارىا في مدخل ىذه الورقة
 على امتدادىا:سياؽ الحديث الذي سنكوف بصدده ل

الحاجة الماسة التي يستدعيها الوضع التنموي في الجزائر،  ومضمونو المعطى الأول:
 :وتوجهها إلى اعداد مخططات ومشاريع تنموية 

، عجز السياسات التنموية) سياسة الخصخصة و التعديل الذيكلي( التي تبنتها الجزائر قبل الألفية الثالثة بعد
الداخلي بعد . حيث عرفت الجزائر استعادة لأمنها التنموي ىاسار منقطة تحوؿ في  2000سنة  اعتبرت

إضافة إلى .في الدداخيل الخارجية الناتجة عن التحسن الدستمر في اسعار النفط فرة و الو العشرية السوداء، 
 الوطنية. الإستًاتيجيةتزايد الدطالب الدولية لإدماج التنمية الدستديدة ضمن 

بمعدلات النمو الاقتصادي تنموية جديدة؛ الذدؼُ منها الارتقاء  إستًاتيجيةتوجَّهت لضو تبتٍي  الجزائرف
من خلاؿ تحستُ الدستوى الدعيشي واحتواء البطالة و إلصاز البنية  دؿ الاستقرار الاجتماعي،والرفع من مع
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الدنفذة أو الجاري تنفيذىا و الدمتدة على طوؿ  التحتية؛ عبر لرموعة من البرامج و الخطط والدشاريع التنموية
 :وقد تدثلت أساسا في 2019لى إ 2001الفتًة 

الكلي،  من خلالوِ إلى تعزيز الطلب توالتي ىدف: 2004"-2001برنامج الإنعاش الاقتصادي  -
وتدعيم النشاطات الدنتجة التي توفر ) قيمة مضافة ومناصب العمل(، وتطوير القطاع الفلاحي، وتحفيز 
الدؤسسات الإنتاجية خاصة المحلية، وإعادة بناء الدنشآت القاعدية خاصة التي تدعم النشاط الاقتصادي، 

تحتية  ما يخص الدوارد البشرية، وىو الذي اعتمدتو الجزائر كبنية اجات الضرورية للسكاف فيوتوفتَ الاحتي
 (.2018،بقة الشريف و مشري لزمد الناصر ).2005في تطبيق الدشاريع منذ  للانطلاؽ

جاء ىذا البرنامج في إطار مواصلة وتتَة : 2009-2005النموي الاقتصاديّ البرنامجُ التكميليّ لدعم  -
-2001البرامج والدشاريع التي سبق إقرارىا وتنفيذىا في إطار لسطط دعم الإنعاش الاقتصادي للفتًة 

تدثلت في: تحديث وتوسيع الخدمات العامة،  من خلاؿ لتحقيق جملة من الأىداؼ . والذي ىدفت2004
) قطاع الأساسيةيات الدعيشة، تطوير الدوارد البشرية و البتٌ التحتية،  تطوير الدنشئات تحستُ مستو 

) صالحي    (تحستُ الخدمات العمومية، وتطوير التكنولوجيا الحديثة للاتصاؿ النقل،دعم التنمية الاقتصادية،
 (.27-2، 2013ناجية، لسناش فتيحة،

أطُلِقَ على ىذا البرنامج  :2014-2010 توطيد النمو الاقتصادي) الدخطط الخماسي الثاني(ّ  برنامجُ  -
يندرج ضمن ديناميكية إعادة الإعمار الوطتٍ التي تدَّت والذي اسم "برنامج الاستثمارات العمومية"، 

 والاجتماعية؛. وىدفت من خلالو إلى تسريع وتعزيز مشاريع التنمية الاقتصادية 2001مباشرتوُ سَنة 
ويشمل ىذا البرنامج قسمَتُ أساسيتُ: استكماؿَ الدشاريع الكبرى الجاري إلصازىا على الُخصوص في 

وإطلاؽ مشاريع جديدة )منشآت للتًبية الوطنية، منشآت  ·قطاعات السكة الحديدية والطُّرؽ والدياه 
ة، لدواصَلة تطوير الدنشآت والرياض قاعدية صحية، وحدات سكنية، منشآت قاعدية موجَّهة للشبيبة

 (.2، 2010الوزراء،  بياف لرلس) .القاعدية الأساسية وتحستُ الخدمة العمومية(
تُشجيع الخطَّةُ الخماسية الجديدة التي أقرتها الحكومةُ الجزائرية خلاؿ  : 2019-2015البرنامجُ الخمُاسيّ  -

دأت منذ العشرية التي سبقتْ على الاستثمار ـ لزيادة دعم مستَة )النموّ والتنمية( التي ب 2015-2019
جاع النفايات في القطاعات الرئيسة للاقتصاد الأخضر بالأخصّ )الزراعةَ والدياه، إعادة تدوير واستً 

 .( 2018، بقة الشريف و مشري لزمد الناصر )والصناعة والسياحة(
 ىذا الدخطَّطُ لرموعةً من المجالات يُدكن تلخيصُها في:ويشملُ 
 .دعم مشاريع الاستثمار الخاصَّة بالسكن 
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  تنمية الصناعاتِ الغذائية؛ من خلاؿ تعزيز الإنتاج الزراعي وإيجادِ لراؿٍ جديد لتصدير الدنتجات
 ذات القيمة الدضافة.

  وغاز جديدة، وتطوير عمليات الإنتاج تكثيفَ الُجهودِ في البحث والتنقيب عن حقوؿ نفط
 الحالية.

  .إنشاء برنامج واسع للطاقات الدتجديدة 
 .استغلاؿَ الإمكاناتِ الطبيعية الدتاحة لدعم التنمية السياحية 
 .برنامج تصميم الغُرَؼِ الِحرَفية، ودعم الِحرَفِيتُ بطريقةٍ مباشرة وغتَ مباشرة 
  إنشاء خطٍّ جديد  -الطريق البرية الخاصَّة بالِذضاب العُليامشاريعها فيما يخصُّ تكملة استمرار

كلم، و مضاعفة الدزيد من خطوط السكة   2000يربط بتُ الجنوب والذضاب العليا على مسافة 
 .طوط الخاصّةالحديدية وتهيئة الخ

 ائم تعزيزِ استخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات، وتعزيز التكامل بتُ المجتمع في اقتصادٍ ق
الدمنوحة لشركات الاتصالات الدتنقيلة 3G على الدعرفة والِخبرة،بالإضافة إلى تراخيص الجيل الثالث

 . 4Gوالثابتة، وأيضاً الجيل الرابع
  حماية البيئة من لساطر التلوُّث، و تشجيعُ الاستثمار في لراؿ الاقتصاد الأخضر وجْمع ومعالجة

 وإعادة تدوير واستًجاعِ النفايات.
  الدولة للشباب، ومكافحة الآفات الاجتماعية وتوفتَ مناصب العمل، والدساواة  إستًاتيجيةتطوير

 في الحصوؿ على السكن، والرياضة، والتنقل والتًفيو.
 :ومفاده الثورة الرقمية المعطى الثاني

ئق جديدة من جهة، وبروز طرا ،في انبعاث أنماط ومسالك مستجدة لإنتاج واستهلاؾ الدعلومة وإسهامها
أفرز فاعلتُ  . الشيء الذي أخرى، من جهة في شكلها ومضمونها الطرائق التقليدية تتجاوزلتداوؿ الدعلومة 

 فاعليتُ أساسيتُ.  خارج الدنظومة القائمة لكنهم غدوا بفضل التقنيات التفاعلية الجديدةمن جدد 
بالعملية الاتصالية لضو التفاعلية والفورية والدشاركة الفاعلة في إنتاج لضى  جديد إعلاـفي بروز  أسهمتكما 

-المحتوى. ونتج عن ذلك الدنحى بروز بيئة إعلامية جديدة بقيم جديدة ولشارسات جديدة لم تكن الجزائر 
  .اسيةوتأثتَاتها الثقافية والاجتماعية والاقتصادية والسي صتَورتهابمعزؿ عن  -على غرار باقي دوؿ العالم

غتَ معتادة في تفاعل الدتلقي مع  إمكاناتجديدة في التعبتَ، وقدمت  أشكالاة أفرزت فالثورة رقمي
تخزينا تجميعا و صياغة و  الإنتاججعلتو في قلب منظومة الدضامتُ الدعلوماتية، كما بات) الدتلقي( يقوـ بادوار 

 .(2015 ،اليحياوي)يحتِ وتوزيعا على نطاؽ يتجاوز بكثتَ ما كاف من قبل
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و المميزة والمؤثرة التي أضحت تؤديها الأدوار الهامة ومؤداه :  المعطى الثالث 
 :في مجتمعاتها الافتراضيةال ميديا يالسوش

 تأصبحكما رؾ الحكومات والمجالس والذيئات،  تحو  رأي العاـ،للشكل قوة ضغط وصنع تاليوـ  تأصبحاذ 
  .أداة في يد الدواطن، تساىم في التوعية والتعبئة وفي تشكيل وعي جماىتَي

 الإعلاـأضحت وسيطا مهما، ليس فقط كونها خلصت الفرد من تراتبية وىرمية وأبوية وسائل فقد 
في انبعاث عالم افتًاضي ، بات الأفراد والجماعات  أسهمتوالتواصل التقليدية ولكن أيضا لأنها 

التعبتَ عن آرائهم وتصوراتهم عن وفي القضايا الإشكالية الكبرى  بإمكانهماعلتُ مباشرين، والتنظيمات ف
 .(2015 ،)يحتِ اليحياويالتي ترىن حاضرىم أو من شأنها التأثتَ في مستقبلهم

كما استطاعت أف تلعب دورا مهما ولشيزا في مراحل عملية التنمية من خلاؿ مشاركتها الإعلاـ التقليدي 
لاتصاؿ الدباشر  للقائمتُ وترسيخ الأفكار والاىتمامات التنموية عبر االتوعية والتوجيو والتنمية المجتمعية في 

الدهمة والقضايا  من الدواضيع  للعديدكفلت النجاح صاتها السوشيالية مع لستلف أفراد المجتمع. والتي  على من
ف بو في عملية التغيتَ والإصلاح المجتمعي عاملا مهما لا يستها أضحت كما  ،التي تلامس واقع الحياة 

الدشاريع التنموية استيعاب نمط الإيقاع  أصحابلشا يفرض على   وتقدـ الدستَة الإنمائية في المجتمعات كافة.
 .الدتسارع للتفاعلات عبر الإعلاـ الاجتماعي ووسائلو ومنصاتو

عملية السوشياؿ ميديا في تْجم التغيتَات التي أحدثتها  الإحساستأسيسا على ما سبق، وانطلاقا من 
، وترسيخ الأفكار والاىتمامات التنموية التغيتَ والإصلاح المجتمعي وتقدـ الدستَة الإنمائية في المجتمعات

المحددات التي تشكل خصوصية السوشياؿ ميديا في علاقتها نسعى من خلاؿ ىذا الدقاؿ لمحاولة إبراز 
العديد من القضايا والدشاريع وأدوارىا في  التأثتَية تهامكامن قو عن كشف الشاريع التنموية و بالتنمية والد

 .الاجتماعية و السياسية و الثقافية...() الاقتصادية و في الجزائر التنموية
التنموية ، يجدر بنا بالدشاريع  قبل استعراض المحددات التي تشكل خصوصية السوشياؿ ميديا في علاقتها

 من السوشيال ميديا  والمشاريع التنموية.الوقوؼ على ماىية كلا 

 : الاجتماعيالإعلام  السوشيال ميديا أو مفهوم  -أ
ىو  الإعلاـ الاجتماعيأو   Social Medias السوشياؿ ميديا  عند الحديث عن مصطلح يطرحإف أوؿ ما 

؟ أو مواقع التواصل الاجتماعي Social Networking : ىل نقصد بذلك شبكات التواصل الاجتماعي
Social Networking sites غتَ أف ىناؾ فروؽ جوىرية بتُ الدصطلحتُ سنعمل على توضيحها.؟ 
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شتًؾ فيها بأنها: منظومة من الشبكات الإلكتًونيّة التي تسمح للم تعرؼ شبكات التواصل الاجتماعي
من ثم ربطو عن طريق نظاـ اجتماعي إلكتًوني مع أعضاء آخرين لديهم بإنشاء موقع خاص بو، و 

بأنها: موقع إلكتًوني يوفر لرواد شبكة الإنتًنت  كما تعرؼ  .(2003، زاىر راضي) والذوايات نفسها الاىتمامات
   شخصية من أجل تبادؿ معلومات وصور وفيديوىات مع لرموعة أصدقائهم وشبكة علاقاتو فتح صفحة

 (( boyd Danah, Ellison Nicole, 2007.  
لرموعة من الدواقع على شبكة الإنتًنت ظهرت مع الجيل الثاني للويب ، فشبكات التواصل الاجتماعي ىي 

تتيح التواصل بتُ الأفراد في بنية لرتمع افتًاضي، يجمع بتُ أفرادىا اىتماـ مشتًؾ، حيث يتم التواصل 
على الدلفات الشخصية ومعرفة أخبارىم والدعلومات التي يتعرضوف لذا بينهم من خلاؿ الرسائل أو الإطلاع 

 ، من خلاؿ إطار برنامج أو تطبيق لزدد يشتًكوف جميعا في استعمالو.

لرموعة منصات تكنولوجية داخل شبكة الإنتًنت تسمح فهي الإعلاـ الاجتماعي السوشياؿ ميديا أو أما 
 (. Cann, Alan, 2011)لتعليق على مضامتُ معينةللأشخاص بإنتاج وتنظيم وتعديل المحتوى وا

شبكة ويتجاوزىا فهو الإعلاـ الاجتماعي أشمل كما أنو يحتوي شبكات التواصل الاجتماعي   أف لشا يعتٍ
و  .يتيح إنتاج وتبادؿ الدعلومات لجمهور عريض، فبإمكاف كل الناس أف يسهموا في ىذا الفضاءالشبكات 

  اجتماعية على الشبكة. مواقع أو منصاتإلا  شبكات التواصل الاجتماعيما 

الشبكات  وسائل و أدوات متعددة تزداد تنوعا ونموا مع الزمن، ومن أهمها: على السوشياؿ ميدياتوي وتح
عبارة عن مواقع ويب، تقدـ الخدمات لدستخدميها كالمحادثات الفورية، ومشاركة الدلفات، ) الإجتماعية

مواقع استضافة المدونات ، المفضلات الاجتماعية ..وغتَىا من الخدمات(.يو والتدوين والصور والفيد
 ر.الصو مشاركة الفيديوىات و  مواقع المجانية،

 : المشاريع التنموية -ب
بعد ذلك ، و الدشروع، نبدأ بتعريف التنمية، ثم بالدشاريع التنمويةقبل الشروع في بياف الدقصود الاصطلاحي 

 .الدشاريع التنمويةبعض خصائص مع ذكر ل،  الدشروعنعرؼ التنمية مضافة إلى 
اجتماعي إرادي ومقصود للانتقاؿ بالمجتمع من الحاؿ الذي ىو عليو فعلا، إلى  بأنها تغيتَ التنميةتعرؼ 

 .(8، ، د.تعبد الذادي  و الجوىري ) الحاؿ الذي ينبغي أف يكوف عليو أملا
"تلك العملية الدتعددة الأبعاد التي تتضمن إجراء  التنمية بأنها .(9، 1997) و عرّؼ قيس الدؤمن مع آخرين

ة و الإدارية، جنبا إلى جنب مع ية و الثقافية و النظم السياستغيتَات جذرية في الذياكل الاجتماعية السلوكي
ق و تحقيق العدالة في توزيع الدخل القومي، و استئصاؿ جذور الفقر الدطل لاقتصاديازيادة معدلات النمو 

 ."في لرتمع ما
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فيشتَ إلى أف الدفهوـ العاـ للتنمية ىو " عمليات لسططة وموجهة في لرالات  .(18، 1999) أما لزمد شفيق
متعددة تحدث تغيتَا في المجتمع لتحستُ ظروفو و ظروؼ أفراده، من خلاؿ مواجهة مشكلات المجتمع 

ا يحقق التقدـ و النمو للمجتمع وإزالة العقبات وتحقيق الاستغلاؿ الأمثل للإمكانيات و الطاقات، و بم
 .لرفاىية و السعادة للأفراد"او 

التغيتَ الإرادي الذي يحدث في المجتمع سواءً تأسيسا على التعاريف السابقة يدكن تعريف التنمية بأنها 
من الوضع الحالي إلى الوضع الذي ينبغي أف المجتمع  اجتماعياً، ينتقل من خلالو قتصادياً أو سياسياً أو ا

الدوارد والطاقات  لجميعالأمثل ستغلاؿ الامن خلاؿ  أفراده، ظروؼتطوير وتحستُ  يكوف عليو، بهدؼ
 الدتاحة ، ويعتمد ىذا التغيتَ بشكل أساسي على مشاركة أفراد المجتمع نفسو.

ويدكن إرجاع ذلك لتعدد الجوانب ، وو اختلفت في تحديد مفهوم الآراءتعددت فقد  المشروع أما
فهناؾ من يعرفو على أنو: لرموعة كاملة من الأنشطة  .والأشكاؿ التي يتخذىا الدشروع الأىداؼو 

 Kamel) والعمليات التي تستهلك موارد لزدودة ينتظر منها مداخيل وعوائد أخرى نقدية أو غتَ نقدية

Hamdi,2000, 9 ). 

كما يعرؼ على أنو: لرموعة الأنشطة الدرتبطة و الدتداخلة في نفس الوقت، والتي تتضمن استخداـ العديد 
 .(209، 1998،حنلزمد فريد الص و علي شريف)من الدوارد الدتاحة لتحقيق بعض الدنافع في الدستقبل  القريب 

 : فيما يلييدكن تحديد عناصر الدشروع بصفة عامة  لشا سبق من تعاريف
 :تسمى بالتكاليف أو الددخلات أو الدوارد أو الاستثمارات. تدفقات خارجية 

 :وتسمى بالدنافع أو الدخرجات أو الإنتاج أو العوائد، وىي تعكس ىدؼ  تدفقات داخلة
 الدشروع.

 تدثل عمر أو حياة الدشروع. فترة زمنية معينة 

 ويشمل موقع لزدد في منطقة لزددة.حيز مكاني ، 

  أصحاب الدشروع أو الدشاركتُ فيو( و الأفرادإدارة المشروع ( 
. وخصائصها بالمشاريع التنمويةلضاوؿ فهم الدراد  ،المشروعو  لتنميةا مفهوميبعد الوقوؼ على 

مية تحسينا العمليات التي توحد فيها الجهود الشعبية مع السلطات الحكو  و الأنشطة بها لرموعة فالدقصود
 .تنظيميزمتٍ و ميزانية وىيكل  يحدىا إطارو  للمجتمعات، السياسية الاجتماعية وللأحواؿ الاقتصادية و 

 ما يلي:في المشاريع التنمويةخصائص بعض  خلاصانطلاقا لشا سبق، يدكن است
تخطيط بناء على أف الذدؼ منها ىو تحقيق حياة العملية لسططة، و تأتي حتمية  الدشروع التنمويإف  * 

يتضمن ىذا التخطيط وضع . و ق ذلك بشكل عشوائي أو تلقائييدكن أف يتحق و لاأفضل للمواطنتُ، 
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*  .السياسات الدطلوب الوصوؿ إليها و تطوير و تنمية الطرؽ و الوسائل الدؤدية إلى تحقيق ذلكالأىداؼ و 
بهدؼ  حيث يرتكز على استثمار الدوارد البشريةّ والداديةّ الدوجودةعملية استثماريػة، لدشروع التنموي اإف 

النهوض  قصد تاج إلى استخداـ و تطوير وسائل الأداء و الإنتاج الدادية و البشريةفهو يح. تحقيق النتائج
 بأفراد المجتمع وتحقيق الرفاىية لذم.

مسؤولية إداريػة، لأف عملية التنمية تعتمد أساسػا على كفاءة الجهاز الإداري للدولة  الدشروع التنمويإف * 
كانت وبتعاوف ومشاركة من الجميع سواءً  ، ذلك لأف الدولة تقوـ بالعبء الأكبر الدؤثر في التنمية. 

 .الدواطنتُوكذى الدؤسسات غتَ الحكومية و  حكوميّة أـ خاصة مؤسسات
تشكل خصوصية السوشيال ميديا في علاقتها بالتنمية والمشاريع أولا: المحددات التي 

 :التنموية
أضحت السوشياؿ ميديا وسيطا مهما، ليس فقط كونها خلصت الفرد من تراتبية وىرمية وأبوية وسائل  

الأفراد  فيو  في انبعاث عالم افتًاضي ، بات أسهمتوالتواصل التقليدية ولكن أيضا لأنها  الإعلاـ
التعبتَ عن آرائهم وتصوراتهم عن وفي القضايا  بإمكانهموالجماعات والتنظيمات فاعلتُ مباشرين، 

ولعل من أبرز  .(2015 ،يحتِ اليحياوي) الإشكالية الكبرى التي ترىن حاضرىم أو من شأنها التأثتَ في مستقبلهم
 ميديا في التنمية لصد:  المحددات التي شكلت خصوصية السوشياؿ

 في نشر وتبادل المعلومات حول المواضيع التنموية: الفورية و التزامن- 1
تضػػػج  السوشػػػياليةنصػػػات الدحققػػػت ثػػػورة الدعلومػػػات الرقميػػػة انتشػػػارا كبػػػتَا وسػػػريعا للمعلومػػػات، وأصػػػبحت 

بػػل يسػػعوف لدعرفػػة وتحػػديث الأخبػػار لنشػػر كػػل مػػا ىػػو  ،أصػػبح النػػاس لا يسػػتطيعوف الانتظػػار كمػػا  .بالأخبػػار
الأخبػار  نشػرتحليػل و حيث يلعب الجمهور في الوقت الحالي دورا نشطا في جمع ونقل و  .حوؿ القضاياجديد 

الرقمػػػػي تلاشػػػػت  الإعػػػػلاـففػػػػي عصػػػػر السوشػػػػياؿ ميػػػػديا وغتَىػػػػا مػػػػن تطبيقػػػػات  .والدعلومػػػػات عػػػػبر الإنتًنػػػػت
اقعي و الدشهد الإعلامي، ففي نفس لحظة وقوع الحػدث يػتم نشػره و تداولػو الدساحة الفاصلة بتُ الدشهد الو 

نشػر  الفوريػة والتػزامن في موثقا بالصور واللقطات الحية عبر ىذه الشػبكات، لتسػود بػذلك فلسػفة اللحظيػة و 
و ىػػي واحػػدة مػػن أىػػم كػػػات الشػػبكات، وتتمثػػل في القػػدرة علػػى انتشػػار الدعلومػػػة  في ،و تبػػادؿ الدعلومػػات

فكػػل فػػرد  والسػػريع للمعلومػػات. هػػا علػػى نطػػاؽ واسػػع جػػدا  وبسػػرعة كبػػتَة، بالإضػػافة إلى التػػدفق الكبػػتَحين
 وجهػة نظػره الخاصػة، تجػاه أي حػدث أو قضػية أو قػرار أو مشػروع إبداءقادر على الدراقبة والرصد و النشر و 

   تنموي.
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 المشاركة فيو مفتوحة وكل القضايا قابلة للطرح و المداولة.  -2
إذا كاف الجيل الأوؿ من السويشاؿ ميديا قد سهل عملية الوصوؿ إلى الدعلومات والأخبار، وأتاح للأفراد 
إمكانيات إنتاج الدضامتُ وبأشكاؿ تعبتَية لستلفة ) منتديات الحوار، صفحات خاصة، غرؼ دردشة، 

قد أتاح منابر واسعة النقاش مدونات وغتَىا(، فإف الجيل الثاني منها ) الفيسبوؾ، التويتً، اليوتيوب...( 
شروع، أو تكوين رأي عاـ، أو إثارة قضية أو موالحوار وتبادؿ الأراء والأفكار، وحشد الجماىتَ لدناصرة 

)يحتِ  إشكاليات لرتمعية لم تكن وسائل الإعلاـ التقليدية تتناولذا أو تثتَىا أو تعطيها الاىتماـ الكافي
 .(2015 ،اليحياوي

التغيتَ من خلاؿ قدرتها على لعب دور  إحداثاستطاعت بوسائلها ومنصاتها الدختلفة السوشياؿ ميديا ف
الوسيط السهل والفعاؿ لنشر ما لدى الجمهور من أفكار ومعلومات، والتشارؾ في الدعارؼ و الأفكار بما 

 .(2012،لمجيد صلاحمها عبد ا) يتجاوز أي حدود زمانية أو مكانية، وبما يعزز تبادؿ الخبرات و التجارب والأفكار
فهي  ،حوؿ الدشاريع التنموية دوف عوائق أو حواجز حيث تسمح باستقباؿ تعليقات و مشاركات الجمهور

تتسم بأنها مفتوحة أماـ مساهمات الجمهور. كما تتبتٌ ىذه الشبكات نمط الاتصاؿ التحاوري القائم على 
تشجع مستخدميها وزوارىا على إبداء تعليقاتهم و  مرونة تبادؿ الاتصاؿ بتُ الأطراؼ الدشاركة فيو. حيث

آرائهم وردود أفعالذم، بل و تقييم ما يجدونو من لزتوى، بالإضافة إلى تداوؿ الدعلومات الدنشورة وإعادة 
و ، ففي الزمن الرقمي تلاشت الدسافة الفاصلة بتُ الدنظمات و الحكومات و الجمهوروبالتالي نشرىا. 

الدختلفة ومعرفة اىتماماتو والاستجابة لو،  الدشاريع التنموية إلصاح فيؾ الجمهور شراأصبح من الضروري إ
 .وطلب الدساعدة منو، والإبقاء على علاقات طيبة وإيجابية معو

التطوعية التي كانت  الجزائر في التعريف ببعض الدشاريع التنموية و المجالاتبقد ساهمت السوشياؿ ميديا ل
حوؿ بعض العمليات التي تقاـ من اجل تحستُ  وكذا تجنيد الدهتمتُ بتلك المجالات  عديدة، لأسبابمغيبة 

 عمليات التحسيس والتوعية عبر الأختَةفي المحيط الدعيشي للمواطنتُ. حيث راجت في السنوات   الأوضاع
بالالتفاؼ  حظيت بعدىا .لستلفة لمساهمة في حملات تطوعية لتدعو الدواطنتُ  ،الدنصات السوشيالية

واف نتائجها كانت تنقل تباعا على الشبكة التواصلية. والتي ظهرت في  ،والدعم الجماىتَي الكبتَ، لا سيما
مستخدمي الدنصات  من العديد أفكارىاولرموعات صغتَة التف حوؿ  شبابيةالبداية من خلاؿ منتديات 

 في الجزائر. لتنتقل بعدىا الدبادرات إلى صفحات عديدة.
الداؿ   جمع  وتعددت مواضيع الدبادرات والحملات التطوعية التي روجت لذا صفحات جزائرية رائجة  بتُ

للتضامن مع المحتاجتُ و التبرع بالدـ لحساب الدستشفيات وبتُ حملات التنظيف التي استهدفت العديد 



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(3) ;  February 2019 

Route Educational & Social Science Journal 34 

Volume 6(3) ;  February 2019 

 

في لدعم السياحة المحلية في التصوير الفوتوغرا حملات غاية إلى، وتنظيف الدقابر .. والشوارع الأحياءمن 
 ) راديو الجزائر(.الجزائر و غتَىا.

المحيط الحضاري  لتًقية نظافةجمعية  أطلقتهاو التي  إلى تنظيف المحيط تىدفالتي  ذلك الحملة أمثلةومن 
الولايات  دعو، تإنشاء صفحة إلكتًونية للتًويج لأنشطة الجمعيةمن خلاؿ  ،وحمايتو بولاية سوؽ أىراس

 حيث .الأخرى للمبادرة إلى النشاط نفسو. ولاقت الفكرة استجابة من شباب لستلف الولايات الأخرى
أطلق لرموعة من النشطاء عبر شبكات التواصل الاجتماعي حملة تحمل اسم "ثورة السلالم"، تهدؼ إلى 

عبر الشبكات الاجتماعية وسم كما تداوؿ النشطاء  تنظيف السلالم وتزيينها في لستلف الددف الجزائرية.
)ىشتاغ( "الجزائر نظيفة" للتًويج لأعمالذم وإلصازاتهم، واختاروا عدة شعارات لحملتهم على غرار "معا 

 لتختفي الأوساخ من أحيائنا"، و"أف تبدأ من أبسط الأشياء.. فذلك ىو التغيتَ".
منابر واسعة   وإتاحةحول الاىتمامات التنموية  الأفرادالتواصل المباشر مع مختلف  -3

 للنقاش و الحوار
حيث بدأ الجميع يشارؾ  السوشياؿ ميديا؛تطورت وازدادت آليات عمل  Web.2مع تطور تقنيات الويب 

ع. فالفرد في البيئة في المجتم وأصبح لو دور مؤثر وفاعلاتها من مكون أصيل جزء وأصبح في إنتاج الدعرفة
الجديدة تحوؿ في عملية الاتصاؿ من متلقي، إلى مستخدـ متفاعل وصولا إلى منتج وىو ما  الإعلامية

وىو لفظة جديدة تعبر عن النشاط الاتصالي الذي يقوـ بو الجمهور في بيئة    Prosumerأصطلح عليو 
تهم وآرائهم حيث تشجع مستخدميها وزوارىا على إبداء تعليقا (.2012عبد المجيد صلاح، مها)الإعلاـ الجديد

فلم تقييم ما يجدونو من لزتوى، بالإضافة إلى تداوؿ الدعلومات الدنشورة وإعادة نشرىا. وردود أفعالذم، بل و 
حيث الجمهور للأسفل من قمة الدنظمة،  النازؿفى ظل الإعلاـ الجديد استمرار نموذج الاتصاؿ  يعد مقبولا

  .الإفصاح، وسرعة إعلاف الحقائق الاستماع، الدشاركة، يفرض الحاليالواقع ف. العادي
ويعبر و ينقل و يتقاسم سعادتو أو  أف يصبح ناشطا فشبكات التواصل الاجتماعي كحت لأي شخص 

مع  الدستخدمتُكبتَة من   تأييد عدد على من أي خدمة أو موقف أو وضعية ،ويحصل إعجابوامتعاضو أو 
لرموعة من الأفراد  ىو يحتاجو كل ما ف. لو على التويتً ةتغريد لررد كتابة خبر على حسابو في الفيسبوؾ أو

الحكومات و في الحديث و التعبتَ ومساءلة الدنظمات. ف يصبح لديو السلطةلعلى تكوين تجمع،  ةقادر ال
لة القانونية وىي أكثر عرضة لذلك من أي وقت مضي، فهناؾ جمهور ءلدنظمات الآف تخضع للمساا

القوة التي لديهم، وىم  لأفراد أدركوااكما اف . تفعلو يرصد ما لسوشياليةالدنصات ا متواجد بغزارة على
 .بالفعل يستخدمونها
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إمكانية التعرف على توجو الجمهور ورؤيتو، وحشده لمناصرة قضية أو تكوين رأي  -4
 :عام

ميديا، وكذلك سهولة نشر وتداوؿ الدعلومات و  مع حرية نشر الأفكار و التعبتَ عن الرأي في السوشياؿ
الأخبار، يدكن أف تقدـ ىذه الدضامتُ مؤشرات مبدئية عن توجهات الجمهور تجاه الدشاريع التنموية، وكيف 

 ، خاصة لو تم التعامل مع الدضامتُ الدنشورة تّدية.إلصاحهايرونها، وىذا من شأنو أف يفيد في 

 :والمشاريع التنموية للسوشيال ميديا في العملية التنموية  الأدوار التدخلية ثانيا:
الدختلفة  العامل الأساس للتغيتَ في المجتمع، لكنها  أساليبهاتدثل السوشياؿ ميديا بوسائلها ومناصاتها و  لا

عن طريق تكوين الوعي. في نظرة الفرد إلى لرتمعو وقضاياه عامل مهم في تهيئة متطلبات التغيتَ  أصبحت
سهم في تكوين الحقيقة، ت إنهاإلى إدراؾ الحقيقة ، بل  فقطؤدي عبر رسائل ، لا ت ا تتوجّو بهامتُ التيفالدض

من ىذا الدنطلق تتعدد ادوار السوشياؿ ميديا في تحقيق التنمية و الصاح الدشاريع التنموية  وحل اشكالياتها.
 :في إيجازىامن خلاؿ تأديتها للعديد من الأوار و التي يدكن 

قبل أف تتحرؾ خطة التنمية من ف .للمناقشة ووضع القرارات تهيئة الدناخ الدلائم للتنمية بتوفتَ منتديات* 
مسة على رصد و ملا الدختلفة السوشياليةالدنصات تقوـ الإحصائيات والتنسيق إلى شكلها النهائي، 

و الدشاريع التنموية تّمع  إعلامهم بكل ما يخص القضاياحتياجات الجمهور والتعرؼ عليها من خلاؿ ا
معالجتها ونشرىا بينهم و  استقباؿ تعليقات و مشاركات الجمهور حولذا  دوف عوائق الدناسبة و  الدعلومات

 أو حواجز لاكتساب معطيات جديدة تساعد على إلصاحها.
شاكل التي تعاني منها نشر الدعرفة التنموية بتلقتُ الأفراد لرموعة الدعاني والدفاىيم والدهارات للإلداـ بالد* 

 حكومة و لرتمعا( وإدراؾ كيفية معالجتها.الجزائر )
أجل تحستُ الأوضاع الاجتماعية  تكوين رأي عاـ يلتف حوؿ مسار التنمية، و يؤازر الجهود الدبذولة من* 
  .يةالاقتصادية و الثقافو 

بالدشكلات التي تواجو عملية  استشعاراالتأثتَ في اتجاىات ومواقف الأفراد والجماعات لجعلهم أكثر * 
رسائلها للمنصات السوشيالية بأساليبها و  للمساهمة في حلها. وفي ىذا الشأف يدكن االتنمية، وأكثر استعداد

 تعديل وتغيتَ الدفاىيم والسلوكيات السلبية إلى مفاىيم وسلوكات إيجابية.
النقائص التي بالدشاكل الفعلية و  تحسيس القيادات والسلطات الحكومية و أصحاب الدشاريع التنموية* 

يعاني منها الدواطن، من خلاؿ فسحها للمجاؿ واسعا اماـ  مشاركة الجماىتَ للإسهاـ في مناقشة قضايا 
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في طرح قضاياىم الشأف العاـ. وخاصية الدرونة التي تدنحها الطبيعة العلائقية الأفقية لبنيتها التنظيمية 
 .وعقلانية وشفافة وديدقراطية ومساءلة الدسيئتُ عبر حوارات جادة

العملية التنموي: إنجاح السوشيال ميديا في  المتطلبات الأساسية لنجاح ثالثا:
 )التوصيات(

ميديا  في الدنصات السوشيالية، وتحقيق دور نشط للسوشياؿ إعلامية تنمويةخطة  إعدادمن أجل  
 للمشاركة في التنمية والدشاريع التنموية لابد من تحقيق الآتي:

السوشياؿ بالقدر الكافي بدور  الاىتماـ في الجزائر يجدر بصناع القرار وأصحاب الدشاريع التنموية -1
مهيد للخطط والبرامج في التللتواصل مع الدواطنتُ  -كوسيلة فاعلة- اوأدواته هااستغلاؿ وسائلميديا، و 

على  العملو  ،عملية تنفيذ الخطط والبرامج مواكبةو  .الدشاريع التنموية التي تتخذىا الدولةوالسياسات و 
تقويم  كشف عن مواطن الخلل ووتعقب نتائجها بعد التنفيذ، وال ؛شرح معانيها ومصطلحاتها للجمهور

 . الأخطاء
ة في لراؿ التنموي لدى الوزارات و الدؤسسات الجزائري الإعلاـاستحداث دوائر متخصصة في لراؿ  -2

 .من السوشياؿ ميديا في ىذا الصدد للاستفادة آليات، وإيجاد الإعلاـالتنمية و 
الكوادر الدختصة لكي يكوف ىناؾ دور واقعي ىيئات ومؤسسات الدولة إعداد وتدريب وجب على  -3

وكذا اجتذاب الجمهور . الدشاريع التنموية لمجتمعنا إلصاحوملموس للمنصات السوشيالية في تحقيق التنمية و 
توفتَ الدعلومات للمواطنتُ عن الدستخدـ إلى الشبكات والدواقع الركية على الشبكة العنكبوتية،  من خلاؿ 

التنمية وشروط لصاحها وشرح القوانتُ وتبسيط الإجراءات، وذلك بتنشيط الحوار وتوسيعو وإتاحة الفرصة 
أفكارىم حوؿ مشاريع الحكومة و الاستماع لأقوالذم و الآخذ بالآراء الجادة راد للتعبتَ عن آرائهم و ماـ الأفأ

 الاجتماعي. الإعلاـيعمل على اجتذاب شرائح أكبر من جمهور لشا سمنها. 
الخاصة للنشر و  مالكا لوسائلها وتقنياتها السوشياؿ ميديا الدواطن الجزائري أصبح بفضلأف  نؤكد وختاما
لشا يحتم على صناع القرار  .الاتصاليةفهو لم يعد متلقيا سلبيا بل أصبح مشاركا فعالا في العملية  التعبتَ.

والقادرة والقائمتُ على التنمية والدشاريع التنموية في الجزائر التعامل بإيجابية مع ىذا الدعطى الجديد، و إعادة 
، التنموية، وذلك من خلاؿ إطار يجمع الجهود الدنصاتة في مثل ىذه لمشاركلفي الأسلوب الأمثل  النظر

 في كافة لرالات التنمية. الأمثلمنهاجا واضحا للتعامل  ويرسم لذا
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