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 الملخص 

إبراز التجربة الجزائرية في ميدفان الموائمة بين تخصص علم النفس وطرق إدارة  إلىالحالية  الدفراسةدف  ته     
 .وتتمثلفي مجال علم النفس أو إطارات ميدفانية للطلبةيدفاني وم أكاديميوهو تكوين   ،الجامعة الجزائريةالأزمات في 

منح المتخرجين أدوات و في  الأزماتميدفان القيادة وتسيير  ،مجال علم النفس الموارد البشرية في  التكوين  أهمية
 لتحسين أولدفخول الحياة المهنية هم ير ا لتحضذوه  الأزماتبمجال تسيير  ةمناهج عملية في القضايا الخاص

 .الأزمةالقرار واحتواء  اتخاذفي  التعدفاد البشريالمجال النفسي وتكوين  فيممارستها 
 ادراة الأزمات ، ماستر، علم النفس، الحماية المدفنية.الكلمات المفتاحية : 

Abstract  

        This study aims to highlight the Algerian experience in the field of harmonization 

between psychology as a specialty and methods of crisis management in Algerian 

universities, It is a theoretical and practical training for students and / or executives in the 

field of psychology. The importance of human resources training in the areas of psychology, 

leadership and crisis management is to give graduates practical tools and methods for crisis 

management, to prepare them for professional life. or to improve their practice in the 

psychological and workforce training field in the area of decision-making and crisis 

management. 
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 :مدخل
 مقدمة:

س يشتغل خریجو أقسام علم النف ماعية التي تهتم بالفرد والمجتمع،ويعتبر علم النفس من العلوم الاجت
المؤسسات التابعة لوزارات  المختلفة في عدفد من المؤسسات الحكومية والخاصة غير أن أهمها هي

لكن بعدف مغادرة الطلبة  .التضامن والحماية المدفنية،الأمن،التربية والتعليم،الصحة،الشؤون الاجتماعية العمل،
التكوين في الماستر المهني  يسعى ولهذا لة،الخبرة الميدفانية والتجربة الفعا إلىمقاعدف الدفراسة بالشهادة يفتقرون 

المنظم  العلميومن هذا المنطلق تتضح أهمية تبنى المنهج  تحسين التجربة، أوتثمين  وتعزيز التكوين  إلي
 فيزيادة القدفرة على الاستفادة وتطبيق مفهوم إدارة الأزمات  إلىوالمتكامل لإدارة الأزمات.حيث تؤدى 

 .المنظمات المختلفة فيارات التنبؤ والتخطيط للأزمات تنمية مه العملي؛الواقع 

 في الجزائر: التعليم العاليتطور 
تظم البحث العلمي في الجزائر عبر سيرورته التاريخية وفق عدفة صيغ مثل: المجلس الوطني للبحث العلمي ان
، مركز لوجية الذرةم كمركز العلوم وتكنو (، مراكز العلو 1974(، المنظمة الوطنية للبحث العلمي )1973)

البحث في الفلاحة والمصادر الطبيعية، مركز البحث في الدفراسات العمرانية، مركز البحث في العلوم 
(، المحافظة السامية 1984(، محافظة البحث العلمي والتقني)1982الاجتماع، محافظة الطاقات الجدفيدفة )

( إلى وزارة التعليم العالي 1992) سنة عليها الإشرا والتي أوكلت مهمة  (1986)للبحث العلمي 
(، اللجنة القطاعية  لترقية وتقدفير 1992والبحث العلمي، المجلس الوطني للبحث العلمي والتكنولوجي)

 (.1999البحث العلمي، مختبرات ووحدفات العلمي)
الدفور وهكذا، فإنه ضمن الإطار القانوني والهيكلي تحرك فعل البحث العلمي في الجزائر في طموح ليؤدي 

المنتظر منه في المشروع التنموي للمجتمع ودفع ديناميكية التنمية العلمية والتقنية والاجتماعية  المحوري
 والاقتصادية، وهذا ضمن إستراتيجية يتم فيها الأخذ بعين الاعتبار عدفة متغيرات منها:

 الوطني.اختيار وتحدفيدف الموضوعات ذات الأولوية في المشروع التنموي على المستوى  -1
 كثر دقة وصرامة لقبول مشاريع البحث ومتابعة انجازها.وضع معايير علمية ومنهجية أ -2
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الانفتاح أكثر على المؤسسات الاقتصادية، والبحث عن مصادر أخرى، غير تلك التي تقدفمها من  -3
 طر  الدفولة لتمويل البحث. 

على الوضع المجتمعي )الاقتصادي وانعكاساتها الاهتمام أكثر بدفراسة المتغيرات الإقليمية، والدفولية،  -4
، ونخص بالذكر في هذا الإطار، ظاهرة العولمة، الخوصصة، ثورة  الجزائرفيالاجتماعي( و 

 الاتصالات، والتقدفم العلمي والتكنولوجي.
 توجيه النشاط البحثي، ولاسيما نشاط المختبرات العلمية، بما يتفق ومتطلبات التنمية في المجالات. -5
والابتكار  الإبدفاعالباحثين الجامعيين على خلال تشجيع هيئة أعضاء التدفريس و خدفمة المجتمع من  -6

 .(37: 2018 جانفي لامية حروش ومحمدف طوالبية،) في أبحاثهم )لحرش موسى(
 

)لامية حروش ومحمدف ( 2015توزيع مخابر البحث حسب التخصصات الكبرى ) سنة ( 1الجدول)
 (38: 2018 جانفي طوالبية،

 عدفد المخابر التخصصات
 196 علوم الطبيعة والحياة
 44 علوم الأرض والكون

 99 الفيزياءعلوم 
 97 الكيمياء

 71 علوم الرياضيات
 316 الهندفسة معلو 
 197 الاجتماعية معلو ال

 215 التاريخ والعلوم الإنسانية
 89 الاختصاصاتابر متعدفدة مخ

 1324 المجموع
 .2018مخبرا في السنة الحالية  1528 حاليا عدفد المخابر البحث العلمي لغويب        
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 تطور علم النفس في الجزائر:
بعدف عملية إصلاح التعليم العالي في سبعينيات القرن المنصرم، شرعت وزارة التعليم العالي والبحث     

ار  )البلدفان العربية، والبلدفان العلمي في إرسال البعثات بما في ذلك خريج و علم النفس لتتكون في الخ
وفي الثمانينيات، شرع المبتعثون في العودة إلى الجزائر حاملين في الغالب  .ة(الأوروبية، والبلدفان الأمريكي

شهادات عليا. وتم توظيفهم بالكامل في الجامعات الجزائرية التي كانت في حاجة ماسة إلى الكوادر الوطنية 
ولفهم سيرورة علم النفس في الجامعات الجزائرية، يمكن النظر إليها على   .زأرةفي إطار ما سمي آنذاك بالج

 :أنها عملية مرت بثلاث مراحل هي
 وهي تبدفأ ببدفاية إرسال البعثات إلى التكوين في الخار . مرحلة تناول علم النفس:  -1
كبر عدفد منهم في  أعودة المبتعثين إلى الجزائر وتسكينوهي تبدفأ ب مرحلة هضم علم النفس:  -2

الجزائر ووهران وقسنطينة والحدفيثة كجامعة باتنة  الجامعات الجزائرية المختلفة العريقة كجامعات
وورقلة وتلمسان. في هذه المرحلة شرع العائدفون من الابتعاث وخاصة علماء النفس في هضم علم 

  النفس لتحويله إلى المتعلمين أو طالبي العلا .
لى التي ينتظر أن يصبح فيها علم النفس جزائريا بالمعنى الكامل للكلمة منسجما وهي المرحلة المث -3

مع جميع المكونات الثقافية والدفينية والاجتماعية للمجتمع الجزائري، ومع ما يسعى البلدف إلى 
-13بوحفص مباركي ومحمدف مقدفاد، ) تحقيقه من أهدفا  وغايات بصور نهائية لا تذبذب فيها ولا تراجع

14) 

 الأزمات: وإدارةلم النفس ع
تعليم في كل مراحله لجميع فئات المجتمع دون مجانية  لقدف ضمنت الدفولة الجزائرية منذ فجر الاستقلال     

تفوق حاليا نسبة التمدفرس  استثناء، وذلك من خلال تشريعاتها والسياسات المتعاقبة التي انتهجتها، حيث
 اث على سواء.% بالنسبة الذكور والإن90في سن السادسة 

 الخدفمات الجامعية الجزائرية لمجانيةالدفولة  عمدفتفقلدف وعلى عكس ما يحدفث في كثير من الدفول     
  لتحقيق مشروعها تنموي. خصت أبناء ذوي الدفخل المحدفود بمنح جامعيةو الإقامة، النقل، الإطعام(، )
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 300لا يتعدفى ت بعدفما كان سمحت هذه السياسة بتكوين عدفد هائل من الجامعيين في كل التخصصا   
   تاريخ الاستقلال(.) 1962طالب جامعي في سنة 

وخلصت نتائج الدفراسة إلى  النفسية الممارسة معوقات أهم عن (2010) تاوريريت دراسة ركزت       
معوقات خاصة  ،مجموعة من المعوقات التي تواجه الأخصائيين النفسانين في الميدفان وهي معوقات شخصية

معوقات  (2010راسو)كذلك لخصت دراسة دبر   ،محيط العملمعوقات خاصة بالوظيفة و  ،ينبالتكو 
 الممارسة النفسية في الجزائر ب:

 مع التعامل عوبةوص الخبرة نقص إلي راجع وهذا التشخيص، صعوبة في: تتمثل مهنية صعوبات  -1
 وإخفاء لتوجيهاته، لعميلا تفهم عدفم أو الأخصائي، لدفى المهارات توفر عدفم أو وتعقدفها، الحالات
 فيه. ثقته لعدفم الأخصائي عن مهمة معلومات

  السيكولوجي الممارس يستعملها التي العلاجية التقنيات بعض العميل يرفض قدف العلا : في صعوبة  -2
 الحالات. بعض تناسب لا لأنه أو نفسية، ثقافة وجود لعدفم وهذا ،الجماعي العلا  الأزوا ، كعلا 

 غامضة زالت ما والتي المجتمع، من النفساني الأخصائي لمهنة السلبية النظرة جتماعية:ا صعوبات  -3
 المنجم. أو المرابط بصورة تقترن ما وغالبا

 في فشله عندف سيالنف الأخصائي لها يتعرض التي الإحباطات :الشخصي المستوى على صعوبات  -4
 احترام وعدفم العلا  طرق في البعض خللتدف المهنية هويته تحدفيدف في الصعوبة .العلا و  صالتشخي
 ترزولتو جمال زهار) العمل( في الزملاء المدفير، تفهم عدفمإدارية، الإنسانية،)عراقيل هنةالم هذه خصوصية

 .(2015   ،حورية عمروني

 بالواقع: النفس علم وائمةم
نما يضا  إليها الموارد إن ثروة المجتمع لا تقاس بمقدفار ما لدفيه من موارد طبيعية ومادية فقط، وإ      

البشرية، لأن العنصر البشري هو أساس النهضة والتطور المادي للمجتمعات. لذا، فإن نجاح سياسات 
التنمية الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والبيئية والتكنولوجية التي تتعامل مع التأثيرات الإیجابية والسلبية 

ن والطاقة وغيرها، مرهون بحسن استغلال واستثمار العنصر البشري في لمحركات التغيير كالفقر والغذاء والتمدف
العنصر البشري الاهتمام الكافي، وتزويدفه  إبلاءتعزى ظاهرة تخلف المجتمعات إلى عدفم كثيرا ما المجتمع. و 
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 لاتات والمعار  الضرورية والاتجاهات الإیجابية وتنمية مهاراته وقدفراته، واستثمارها في حل المشكءبالكفا
والمعوقات المتعلقة بأبعاد التنمية في المجتمع. ومن المعلوم أن مخرجات النظام تتأثر إلى حدف كبير بنوعية 

مهما كانت طبيعة  - مدفخلاته فضلا عن دور العمليات في ذلك، ولذا فإنه يفترض على أي منظمة
من توافرها كي يتم تحويلها  أن توفر بعض العناصر المهمة في مدفخلاتها كمتطلبات أساسية، لابدف -نشاطها

إلى مخرجات بصورة منتجات أو خدفمات تتواءم وحاجة سوق العمل )إسماعيل وجدفعون وغمراوي، 
  .(34، 20: 2016، و أخرون زهار خضر داغرأ) (2009
أعيدف التصنيف الوظيفي في الجامعة الجزائرية من تقسيم  يرتقي الأستاذ الجامعي من أستاذ مساعدف  ذال    
ويرتقي بعدف خمسة سنوات من الخدفمة إلى أستاذ  توراهشهادة الدفكأستاذ محاضر عندف حصوله على   إلى

فيه من رتبة أستاذ مساعدف  ىيرتق ،للأستاذ الجامعي دكتور إلى تقسيم يقوم على تقييم للمردود العلمي
شهادة )أ( بالأقدفمية، ثم إلى أستاذ محاضر)ب( بعدف ما ينال صنف  صنف )ب( إلى أستاذ مساعدف

على  لمردوده العلمي من طر   لجنة مناقشةتقييم هي و  )الدفكتوراه، تلي ذلك شهادة التأهيل الجامعي 
وفي الأخير يخضع إلى تقييم ثان لمروده علمي ( يصبح بموجبها أستاذا محاضرا صنف )أ(، مستوى الجامعة

ينقط فيها الأستاذ  وتمنح العلمي بعدف خمس سنوات  كحدف أدنى على المستوى وزارة التعليم  العالي والبحث 
   .دون غيرهم درجة في ترتيب وطني ينال فيه الأوائل الأستاذيةله 
حيث  علم النفس وغيرهم في التخصصات الأخرى ستاذةأخلق هذا التصنيف منافسة حادة بين     
شاء مخابر، إنالأكاديمي )العلمي و  بكل أنواع الانجاز لى إثراء رصيدفه يسعى إكل واحدف منهم   أصبح

في والكتب؛ المشاركة  ،البحث؛ نشر المحاضرات، المقالات وحدفات تكوين الدفكتوراه أو الماستر، ووحدفات
؛ تنويع  من المناهج المدفرسة ..إلخ( ؛ تأطير ومناقشة طلبة  الدفكتوراهوإقامتها  الملتقيات الوطنية والدفولية

تقيات، المجالات؛ فرق التحرير ، الملوالجامعاتكليات، ،  كل أشكال الانتساب )لجان العلمية للأقساموب
 المراجعة(.و 
يتعاون الأستاذ الجامعي مع زملاء وطلبة من نفس الجامعة أو من جامعات وفي إطار هذه المنافسة     

لطالب الجامعي من وهو ما سمح ل أخرى في داخل أو خار  الوطن لانجاز دراسات ميدفانية أو نظرية
العلمية والأيام الدفراسية وسطا ثريا يمكن  تشكل الملتقيات و ، العلمي لقي إلى انجازتال مرحلة الانتقال من
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فكرية وعلمية جدفيدفة وبرواد  بتوجهاتالطالب من إتقان ضوابط وقواعدف البحث العلمي ومن الاحتكاك 
 في اختصاصاتهم.

من خلال   إشهارهاو وفي نفس الإطار يسعى الأستاذ الجامعي إلى جلب معار  جدفيدفة والتعريف بها    
بها، كما  ليسانس، ماستر، دكتوراه( خاصةمحاولة تكوين )مع  ،، ونشر مقالاتإقامة ملتقيات وطنية ودولية

  الريادة في مجالها. إلىيسعى 

 الموائمة بين علم النفس و إدارة الأزمات
بين مفهوم الأزمة يستخدفم مفهوم الأزمة في غير موضعه في الكثير من الكتابات ویجرى الخلط        
 .ولذا یجب إلقاء الضوء على هذه المفاهيم المختلفة، وغيرها

أما   ، أو وحدفة أو نظام فرعى فى نظام أكبرحدفث وانقضى أثره، وهى خلل فى مكون يءش هي :فالواقعة
  .: فهو خلل يؤثر تأثيرا ماديا على النظام بأكمله )المنظمة كلها(الحادث

تب عليه تعرض الهيكل الرمزي للنظام لخلل أو الاضطراب ولكن ليس يتر  يءهو حدفوث ش :والصراع
عبارة عن خلل يؤثر  هيفأما الأزمة :   يقوم عليها النظام التيبدفرجة تصل إلى تهدفيدف الافتراضات الأساسية 

 . يقوم عليها هذا النظام التيتأثيرا ماديا على النظام كله كما انه يهدفد الافتراضات الرئيسية 
 :عليه يتطلب وجود الأزمة شرطين على الأقلو       
 .تختل معه وحدفته بالكامل الذيیجب أن يتعرض النظام كله للتأثير الشدفيدف إلى الحدف  الأول: -
لدفرجة انه  للتحدفييؤمن بها أعضاء المنظمة موضعا  التيأن تصبح الافتراضات والمسلمات  الثاني : -

يلجأون إلى أساليب دفاعية تجاه هذه الافتراضـات ومعنى  يظهر لهم بطلان هذه الافتراضات أو تجعلهم
 . ، وأيضـا لكيانهاوصريح لبقاء المنظمة واستمرارها جوهرها تهدفيدف مباشر فيذلك أن الأزمات 

بالتنبؤ  تم ية الإدارية المستمرة التي تهلا العمإدارة الأزمات بأنه فن همحمدف فتحي في كتاب عر       
لأزمة كتعبئة للدفة و الخارجية المو ية لالاستشعار كرصدف المتغيرات البيئية الدفاخ قطري نة علبالأزمات المحتم

وبما ية لالفاعو الكفاءة  نم نبأكبر قدفر ممك هامعللتعامل   الإعدفاد والمتاحة لمنع الأزمة أو الإمكانات و ارد و الم
لفة تك وبأقل قتو أسرع  الطبيعية في ضاعو للأدة و الع نميع مع ضمالجل الأضرار نم نقدفر ممكيحقق أقل 
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 لامستقبها مع عاملالتطرق   تحسين وأ هاثو النتائج لمنع حدف ستخلاصلا الأزمةدراسة أسباب  ممكنة كذلك
 . (30علي هلهول الرويلي: ) الفائدفة الناتجة عنيا إلى أقصى درجة ممكنة ملة تعظيـو مع محا
الية لإدارة الأزمة والأكثر أهمية من بين الاستعدفاد للأزمة أصبح في صميم العدفيدف من الدفراسات الح     

 حيـث قام بشرح وتلخيص خمسة أطوار Mitroff and Person, 1993 )) هذه الدفراسات كانت من قبل
(Phasis ) إدارة الأزمة : 
 Signal detectionإشارة الاكتشا  )الملاحظة(  -1
 Preparation/Preventionالاستعدفاد/للايقا  أو لمنع الأزمة  -2
 Containment/Damage Limitation الاحتواء/ تحدفيدف الضرر -3
 Recoveryالاخلاء / الإسعا  ) استرداد الشفاء(  -4
  Learningالتعلم -5

إن إشارة الاكتشا  أو الاستعدفاد/ الإيقا  أو المنع تكون أنواع فعالة لإدارة الأزمة، وإذا تم        
وقوع العدفيدف من فإن هذه الإجراءات يمكن أن تمنع  التحضير لها وإنجازها بصورة صحيحة ونجحت

 .الأزمات
إن الاحتواء / تحدفيدف الضرر ، والإخلاء / الإسعا  هي نشاطات وإجراءات مـؤثرة إلا أنها بعدف وقوع      

 .( Crash Management )  الأزمة تصبح غير ذات قيمة ويتم تجاهلهـا وكلاهمـا تـسمى تحطـيم الإدارة
فإنه يعتبر كجزء من عملية التخطيط لإدارة الأزمة فـي حالـة عدفم حصولها أو   Learning ) )لمأما التع    

 .(30: 2007عبدف حمدف الدفليمي،  حامدف)  كنتيجة للخبرة أو التجربة التي نحصل عليها من الأزمة
تخاذ الإجراءات ويعدف التخطيط الإستراتيجي من المتطلبات الإدارية اللازمة لإدارة الأزمة وذلك من خلال ا 

الوقائية الكفيلة بمواجهة أية أحدفاث غير متوقعة أو مفاجئة تعوق سير العمليات الحيوية، أي التحدفيدف 
كدف كروفال  المسبق لما یجب عمله وكيفية القيام به ومتى ومن سيقوم به وفي هذا السياق يؤ 

2004,Crookval) حدفاث لأاء سيناريوهات لهمية التخطيط الاستراتيجي المسبق من خلال بن( على أ
 أوالمحتملة، الأمر الذي عطائه خبرة بالأزمات، والتي سيزيدف من الفرصة أمام الجمهور الدفاخلي للمنظمة، 

    .(9: 2016سمير عبدف الله سماعنة  وحمزة خليل الخدفام، كانون الثاني ) ربما لم يتمكنوا من اكتسابها لو لم تحدفث هذه الأزمة
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تيار فريق الأزمات وإسناد المهام إليه ترتبط بنوع الأزمة التي يتم مواجهتها، إلا أن إن عملية اخو        
 :هناك شروط معينة يتعين توافرها في أعضاء الفريق هي

 .المهارة أو القدفرة الأكبر على التدفخل الناجح في الأزمة -أ
سي والعاطفي أمام أحدفث رباطة الجأش وبرود الأعصاب، وعدفم القابلية للانفعال أو التأثر النف -ب 

  .الطاعة العمياء للأمر المتخذ، وتقدفيس الواجب أياً كانت المخاطر التي قدف تكتنفه -ت . الأزمة
 .الانتباه والوعي والحرص الشدفيدف عندف القيام بتنفيذ المهام الموكولة إليه -ث
 ذات إن لزم الأمر والاستعدفاد لذلك.التضحية بال - 
 .كيان الإداريالولاء والانتماء لل -ح 

ومـن هـنا فـإن أعـضاء الفريق يتم اختيارهم من الصفوة القلائل الذين تتوفر فيهم هذه الخـصائص       
والمواصـفات، ويعمل الفريق كوحدفة متكاملة مترابطة لدفيها هدف  واحدف هو التعامل مع الأزمة، والحيلولة 

الأزمـة لنـتائجها والحفاظ على حيوية الكيان  دون تصاعدفها، وكذا الحيلولة دون تدفهور الموقف وإفـراز
 (.79: 2007، وسام صبحي مصباح إسليم)  الإداري، وقدفرته على الاستمرار والصمود أمام أحدفاث الأزمة

أول جهاز محاكاة لإدارة الأزمات والكوارث في الجزائر، بالمدفرسة  2015في سنة   تم تدفشينبعدف أن      
،هو “توقع لسيطرة أفضل ” ، تحت شعار )الجزائر العاصمة( في البر  البحريالوطنية للحماية المدفنية، 

شاشة كمبيوتر والعدفيدف من الهواتف. والكل  30متر مربع، ويستخدفم ما يقرب من  200يغطي أكثر من 
تعاون التقني الفرنسي الجزائري الكبير في بالإنجاز لقدف تم هذا متصل بشبكة وتحت إشرا  المتخصصين. و 

رة فرنسا، العقيدف ستمر لمدفة عامين وتحت إشرا  الخبير التقني الدفولي لسفاالحماية المدفنية، والذي مجال ا
 الإطفاء. وجاء هذا التعاون من خلال شراكة وثيقة مع المدفرسة العليا الوطنية للضباط رجال بيدفرو رودریجيز
(ENSOSP) . 

( أبو 2كلية العلوم الاجتماعية جامعة الجزائر)  ارة الأزمات بقسم علم النفسشكل ماستر القيادة و إد      
، بالجزائر هذا التكوين ضمن  لأزمة وتأهيل عناصرها وقيادتهالتكوين فرق اأكاديميا  القاسم سعدف الله إطارا 

(   2017-2016السنة الجامعية  )  لأولىمخططاتها الإستراتجية لإدارة الأزمات، حيث تشكلت الدففعة ا
وتتعامل إدارة الأزمات مع الأزمة قبل حدفوثها فهي تتضمن اكتشا  إشارات . طالب وطالبة  30من 

الإنذار المبكر التي تنبأ بقرب حدفوث الأزمة وتوصيل تلك الإشارات للتخطيط والإعدفاد لمواجهة الأزمة 
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والتعامل معها حين حدفوثها كما تتضمن الأنشطة اللاحقة على حدفوث الأزمة ومواجهتها والتخطيط 
  تعلم واستخلاص الدفروس المستفادة.ة النشاط واللاستعاد
العملية في ميدفان القيادة وتسيير هذا التكوين إلى تطوير القدفرات والكفاءات العلمية والمنهجية و يرمى      

أنظر في ) مناهج عملية في القضايا الخاص بمجال القيادة وتسيير الأزماتو الأزمات ومنح المتخرجين أدوات 
  ،لتحسين ممارستها أوا لتحضرهم  لدفخول الحياة المهنية وهذ  ( 6، 5، 4، 3، 2ل الأسفل الجدفاو 

ؤسسات يومها بم 45مدفتها  ، وتربصات ميدفانيةوأعمال موجهة محاضرات هذا التكوينمناهج تتضمن       
 .الكبرىالمناطق ذات الأخطار ، المطارات، الموانئ، الحماية المدفنية

 دفاسي الأولرزنامة الس(: 2الجدول )

 وحدة التعليم
الحجم الساعي 

 السداسي 
 الحجم الساعي الأسبوعي

 أعمال موجهة محاضرة أسبوع  14-16
    وحدات التعليم الأساسية    

سا 42 الأزمات أوقاتالقيادة في  د 30سا و  1 د 30سا و  1   
سا 42 الأزمة مناج منت د 30سا و  1 د 30سا و  1   

سا 42 اتصال الازمة د 30سا و  1  د 30سا و  1   
سا 42  الإنسانيالقرار والسلوك  اتحاد د 30سا و  1  د 30سا و  1   

    وحدات التعليم المنهجية
سا 42 منهجية تشخيص الازمات د 30سا و  1  د 30سا و  1   

سا 42 ملتقى  متابعة التربص  د 30سا و  1  د 30سا و  1   
    وحدات التعليم الإسكتشافية

سا 21 الاقتصادي والاجتماعيالمحيط  د 30سا و  1   / 
سا 21 1أنظمة  المعلومات  د 30سا و  1   / 

    وحدة التعليم الأفقية
د 30سا و  1  سا 21 العلوم الانسانية والاجتماعية ودراسة الازمة  

د 30سا و  1  سا 21 اللغة الانجليزية التقنية  
 سا168 سا168 سا 336 1مجموع السداسي 
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 رزنامة السدفاسي الثاني(: 3ل )الجدو 

 وحدة التعليم
الحجم الساعي 

 السداسي 
 الحجم الساعي الأسبوعي

 أعمال موجهة محاضرة أسبوع  14-16
    وحدات التعليم الأساسية    

د 30سا و 1 سا 42 الأزمات أوقاتالقيادة في  د 30سا و 1   
د 30سا و 1 سا 42 الأزمة مناج منت د 30سا و 1   

سا 42 ل الازمةاتصا د 30سا و 1  د 30سا و 1   
سا 42   الإنسانياتخاد القرار والسلوك  د 30سا و 1  د 30سا و 1   

    وحدات التعليم المنهجية
سا 42 ألازماتمنهجية تشخيص  د 30سا و 1  د 30سا و 1   

سا 42 ملتقى  متابعة التربص  د 30سا و 1  د 30سا و 1   
    وحدات التعليم الإسكتشافية

سا 21 2أنظمة  المعلومات  د 30سا و 1    
سا 21 نظام ادراة الامن والوقاية د 30سا و 1    

    وحدة التعليم الأفقية
 د 30سا و 1  سا 21 اللغة الانجليزية التقنية

 سا147 سا168 سا315 2مجموع السداسي 

 رزنامة السدفاسي الثالث(: 4الجدول )

 وحدة التعليم
الحجم الساعي 

  السداسي
 الحجم الساعي الأسبوعي

 أعمال موجهة محاضرة أسبوع  14-16
    وحدات التعليم الأساسية    

د 30سا و 1 سا 42 القيادة في اوقات الازمات د 30سا و 1   
د 30سا و 1 سا 42 مناجمنت الازمة د 30سا و 1   

سا 42 اتصال الازمة د 30سا و 1  د 30سا و 1   
سا 42 اني  اتخاد القرار والسلوك الانس د 30سا و 1  د 30سا و 1   

    وحدات التعليم المنهجية
سا 42 منهجية تشخيص الازمات د 30سا و 1  د 30سا و 1   

سا 42 ملتقى  متابعة التربص  د 30سا و 1  د 30سا و 1   
    وحدات التعليم الإسكتشافية

سا 21 3أنظمة  المعلومات  د 30سا و 1    
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سا 21 نظام ادراة الامن والوقاية د 30سا و 1    
    وحدة التعليم الأفقية

 د 30سا و 1  سا 21 اللغة الانجليزية التقنية
 سا147 سا168 سا315 3مجموع السداسي 

 

 رزنامة السدفاسي الرابع(: 5الجدول )

 
 
 
 
دراسة في الولايات المتحدفة   Smith & Goldberg )2007يرغ وسميث )أجرى جولدفبلقدف        

الأمريكية بعنوان "تأثيرات التعلم على مخرجات سوق العمل"، إذ هدففت الدفراسة تعر  التأثير الذي تتركه 
نوعية التعليم سواء المدفرسي أو الجامعي على مخرجات سوق العمل في الولايات المتحدفة الأمريكية، 

( 6)ستة  منهجية البحث النوعي من خلال تحقيق الوثائق، إذ قاما بجمع  إتباعدف  الدفراسة تم ولتحقيق ه
عدف تحليل الوثائق خلصت بدراسات أجريت عن الموضوع وتحليل الأدب النظري الأمريكي في نفس المجال. و 

ثبتت جميعها أن الدفراسة إلى مجموعة من النتائج مفادها، أن الدفراسة والبحوث الأمريكية عن الموضوع أ
التعليم التخصصي والذي يتوافق مع حاجات السوق هو الذي يقدفم لسوق العمل موارد بشرية قادرة على 

في اتخاذ دراسية دورا مهما  التعامل مع السوق ومستجدفاته بمهنية وحرفية، وخلصت الدفراسة أن لكل مرحلة
مما يترك نتائج إیجابية على المخرجات النهائية ، عية المهنة التي سيلتحق بها مسبقالطالب قراره المهني ونو 

أزهار ) لسنوات الدفراسة الجامعية على سوق العمل لسوق العمل، كما أشارت الدفراسة إلى أن هناك تأثير

 (.37، 20: 2016خضر داغر و أخرون، 
جامعيا بمن فيهم  مسؤولا 1218) )ضمت(GUNI, 2008)ولقدف أظهرت نتائج دراسة استقصائية     
العالي في المتغيرات  ساء بعض الجامعات والمتخصصين في التعليم العالي في الغرب، عن أدوار التعليمرؤ 

في قياديا  ا دور شملتهم الدفراسة يرون أن التعليم العالي یجب أن يلعب  ( ممن% 75أن ) العالمية ومواكبتها، 
ا يرون أن المهمة الأساسية للتعليم العالي ذاتهمن أفراد العينة ّ ( % 15وأن )، التنمية البشرية والاجتماعية

 الحجم الساعي الأسبوعي 
 سا280 التربص في المؤسسة

 سا280 4مجموع السداسي 
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( % 10في حين أن أقل من ). حول تلبية متطلبات العولمة وزيادة القدفرة التنافسيةیجب أن تتمحور 
 (.20،37نفس المرجع السابق: ) يعتقدفون أن مهمة أي مؤسسة للتعليم العالي الإسهام في التنمية الوطنية

 الخاتمة:
تجربة رائدفة ونموذجية يتوجب على الباحثين ( 2وإدارة الأزمات بجامعة الجزائر ) يعتبر ماستر القيادة  

 الدفولب البحث العلمي في  المعمول بها  الاقتدفاء بها كون هذا التكوين هذا أخذ بعين الاعتبار التوجهات
اية الوطنية مأعوان وضباط الح فع من كفاءةر تهدف  ل مرتبط بالواقع ويدفخل ضمن إستراتيجية وطنية المتقدفمة

    .الكوارثفي مواجهة الأزمات و 

 المراجع :
،  6دراسات نفسية، المجلدف، علم النفس في الجزائر النشأة والمسار وآفاق التطوربوحفص مباركي ومحمدف مقدفاد،  -

  https://www.asjp.cerist.dz/en/article/22374 ،20- 9، 12العدفد

(، إدارة الأزمات في بيئة العولمة حالة دراسية لإعادة إعمار مدفينة الفلوجة في 2007عبدف حمدف الدفليمي، ) حامدف -
 St. Clementsاستكمالاً لمتطلبات درجة الدفكتوراه في إدارة المشاريع في الأزمات،  جمهورية العراق، أطروحة

University ،http://stclements.edu/grad/gradhamid.pdf 
معوقات الممارسة النفسية في مؤسسات الصحة  (،2015 )ديسمبر حورية، عمروني ترزولتو  جمال زهار -

https://revues.univ-،  معاينة ميدانيةالعمومية بولايات الشرق الجزائري 

55-50-14-10-01-2016-21ssh/2744-ouargla.dz/index.php/numero 
درجة مواءمة مخرجات (، 2016زهار خضر داغر، اخليف يوسف الطراونة، محمدف أمين، حامدف القضاه، )أ -

،  2049-2033، 5، ملحق43دراسات، العلوم التربوية، المجلدف  التعليم العالي الأردني لحاجة سوق العمل،
rnals.ju.edu.jo/DirasatEdu/article/download/9517/7305https://jou  

(، أساليب إدارة الأزمات وعلاقتها بالتخطيط 2016سمير عبدف الله سماعنة  ،حمزة خليل الخدفام، )كانون الثاني  -
 ،الإستراتيجي في وزارة الدفاخلية الأردنية. مجلة البحوث الأمنية

www.researchgate.net/publication/309399276_asalyb_adart_alazmat_
wlaqtha_baltkhtyt_alastratyjy_fy_wzart_aldakhlyt_alardnyt  

(، التعليم العالي وإشكالية تطوير وإنتا  المعرفة العلمية في الجزائر: 2015عادل مستوي ، سمير كسيرة،)ديسمبر  -
 ،40، العدفد journal  cybrarians، 2013 – 1990رؤية تحليلية خلال الفترة 

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/288
https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/288
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/22374
http://stclements.edu/grad/gradhamid.pdf
https://revues.univ-ouargla.dz/index.php/numero-21ssh/2744-2016-01-10-14-50-55
https://revues.univ-ouargla.dz/index.php/numero-21ssh/2744-2016-01-10-14-50-55
https://revues.univ-ouargla.dz/index.php/numero-21ssh/2744-2016-01-10-14-50-55
https://journals.ju.edu.jo/DirasatEdu/article/download/9517/7305
https://journals.ju.edu.jo/DirasatEdu/article/download/9517/7305
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http://www.journal.cybrarians.org/index.php?option=com_content&

view=article&id=709:madel&catid=280:papers&Itemid=93 

 ستراتيجية المواجهة،علي هلهول الرويلي، إدارة الأزمات إ -

https://repository.nauss.edu.sa/bitstream/handle/123456789/55485/%

D8%A7%D9D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9%20%

-%84%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D8%AA%20

%20%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%AA%

D9%8A%D8%AC%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D9

%85%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87%D8%A9.pdf?sequence

=1&isAllowed=y 

 
الجزائر: الواقع ومستلزمات التطوير ،  البحث العلمي والتطوير في(، 2018لامية حروش ،محمدف طوالبية،)جانفي  -

 – 32،ص   19،قسم العلوم الاجتماعية ، جامعة الشلف، العدفد  الأكاديمية للدفراسات الاجتماعية والإنسانية
46  ،-https://www.univ

mique_N_19_20chlef.dz/ratsh/la_revue_N_19/Article_Revue_Acade

18/Science_social/Article_5.pdf 
 

http://dspace.univ-، ملاحظات حول البحث العلمي الجامعي في الجزائرلحرش موسى،  -
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