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 للناطقين بغير العربية المحادثة مهارة  معايير تقويم

 هنية مايدي د.

 الجزائر جامعة الأغواط/  قسم اللغة العربية وآدابها

 الملخص  

جو ينصب اىتمامنا في ىذه الدداخلة  على معايتَ تقونً مهارة المحادثة لدى الناطقتُ بغتَ العربية، وجاء تركيزنا على ىذه الدهارة  على و     
 الخصوص باعتبارىا الدظهر الاكثر تداولا في التواصل ، وىي الدهارة التي على أساسها تبتٌ ملكة التواصل باللغة العربية.

ادثة  مكانة بارزة في برامج تعليم العربية للناطقتُ بغتَىا لاسيما أن الذدف الاتصالي  ىو غاية مايصبو إليو تعليم العربية ،وتهدف برتل المح  
الدراسة إلى الوقوف على معايتَ تقونً الأداء الشفوي لدتعلم اللغة  قصد تشخيص الصعوبات ومعرفة نقاط القوة والضعف وإدراك السبل 

 تي تكفل تلبفي الثغرات والعثرات  التي تقف أمام الاداء السليم والتعلم الناجح.والآليات ال

ولشا يهدف إليو ىذا البحث ىو برديد معايتَ واضحة لتقونً مهارة المحادثة الوجو الحي لعملية التواصل، تتسم ىذه الدعايتَ  بالشمولية   
 .الإطار الأوربي الدرجعي في تقونً الكفاية اللغوية  للناطقتُ بغتَ العربيةوالوضوح في برديد مستوى الدتعلمتُ  وتستند إلى  معايتَ 

ية؟ وضمن ىذا السياق نطرح لرموعة من الأسئلة ،ماىي الدعايتَ التي ينبغي الاستناد إليها في تقونً مهارة المحادثة لدى الناطق بغتَ العرب      
 وماىي العناصر التي تتوفر عليها تلك الدعايتَ ؟إلى أي مدى يسهم تقونً نشاط المحادثة في برستُ أداء متعلم اللغة ؟

Abstract 

The concern of this paper is to highlight the criteria for evaluating the conversational skill among 

non-Arabic speakers. This skill, in particular, has been the most common form of communication, on 

which the Arabic communication platform is based. 

The conversational skill has occupied a prominent position in the programs of teaching Arabic to its 

non-native speakers; since achieving communicative competence is the ultimate objective of Arabic 

language teaching. This study aims at pointing out the evaluation criteria of the Arabic language 

learner’s oral performance, in order to diagnose the difficulties, identify the strengths and 

weaknesses, and to understand the ways and mechanisms that ensure Arabic language teaching, as 

well as to avoid gaps and pitfalls that hinder proper performance and successful learning. 
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Thus, the objective of this research is to define clear criteria for evaluating the conversational skill of 

the communication process. These standards should be inclusive and clear enough in determining the 

learners’ level, based on the criteria of the European Framework of Reference in evaluating the 

linguistic adequacy for non-Arabic speakers. 

Key words: 

Evaluation standards (criteria), conversational skill, non-Arabic speakers, Arabic language teaching 

 المقدمة

صحفا وأوراقا إلظا ىي في الدقام الأول ألفاظ منطوقة وأصوات مسموعة ، ويتعلم الدرء اللغة أول  ليست اللغة حروفا وكلمات مكتوبة ولا   
 . ادثةمايتعلمها أصواتا وألفاظا منطوقة من خلبل مهارتي الاستماع والمح

الدشاعر والأحاسيس عبر من فكرة معينة إضافة إلى إظهار لرموعة  لإيصالعرفت المحادثة بأنها )الكلبم الدتبادل بتُ شخصتُ أو أكثر   
 .1الطالب ( وسيلة النطق بالحروف العربية أو اللغة التي يتعلمها

ونلبحظ من ىذين التعريفتُ شمول  2عرفها رشدي طعيمة  بقولو "إنها الدناقشة الحرة التلقائية التي بذري بتُ فردين حول موضوع معتُ" 
 نشاط المحادثة على عناصر أساسية ىي الفكرة والدثتَ والتلقائية ومتحادثان أو أكثر.

التعبتَ فهو إفصاح الانسان بلسانو وقلمو  "فهناك الكلبم والتحدث والتعبتَ ،أما  ،  الدعتٌولدصطلح المحادثة مقابلبت كثتَة يشتًك معها في 
 3عما في نفسو من الأفكار والدعاني "

أما مصطلحا الكلبم والحديث فقد وضح  أحد الباحثتُ أنهما  ،يشمل ىذا التعريف الجانب الشفوي والدكتوب على حد سواء            
عن الدفهوم الوظيفي  لؼرجانا لامولكنه تلبية حاجاتو وأىدافو وغاياتو والدارس من الاندماج في المجتمع  لؽكنانيأتيان لأغراض تواصلية  

ا القدرة على التعبتَ الحر دون حاجة إلى أن يكون لدى الدارس فكرة عن طبيعة الحوار لؽكن أن نعدلع ما ماللغة ،أما المحادثة والتحدث فه
المحادثة مشتَا إلى التلقائية ،وبذلك يكون مصطلح  4ا على الدبادأة في التحدث والدناقشة م عن قدرتو فيهأو الحديث أو الدناقشة فضلب

 .للشفوي والدكتوب وللوظيفي والابداعي اجامع التعبتَ،ويكون مصطلح   والاستًسال

فردات  ويستثمر فيها الدتعلم الناطق بغتَ العربية  من الد م  تعتمد مهارة المحادثة على طول الدران وكثرة التدريب وتنوع في التًاكيب وك    
 مدخلبتو من الدهارات الأخرى كالاستماع والقراءة ،وأىم مايقوم بو  الدعلم  ىو أن يرصد كل الوسائل الديداكتكية  والحوافز والدثتَات 

يف لشارستو  من طرف التلميذ  وذلك لأن إثارة التكلم  الدتوافرة  قصد تنشيط الدتعلم وإذكائو  في القسم وخلق الدواقف التواصلية الحية لتكث
، ينطلق أساسا من الإحساس بألعية التفاعل الشفوي الذي يقتضي استعمال اللغة  بشكلها 5لديو ىي الكفيلة  بخلق تواصل تعليمي بناء 

لتحكم في الظواىر النغمية  ، ويتعتُ على معلم الطبيعي ،  ومعرفة طبيعتو الصوتية والنطقية  التي تفضي إلى التميز  بتُ أصوات اللغة  وا
                                                           

 . منهج تدريس اللغة العربية )المحادثة ( لغتَ الناطقتُ بها، فراس رياض السقال. شبكة الألوكة 1
 492،ص1. الدرجع في تعليم اللغة العربية للناطقتُ بلغات أخرى  ،رشدي أبضد طعيمة ، ،دار الفكر ،ج 2
 293، ص1998.   فن التدريس للتًبية اللغوية ، لزمد صالح سمك، ، دار الفكر العربي ، مصر  3
 .6ة ،، شبكة الألوكة  ،ص.  ينظر  . التعبتَ الشفهي والكتابي في ضوء علم اللغة التدريسي،  خالد أبو عمش 4
 220.  تعليم وتعلم اللغة العربية وثقافتها، الدصطفى عبد الله بن بوشوك ، ،مطبعة النجاح ، الدغرب، ص  5
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 اللغة للناطقتُ بغتَىا أن يساير النمو اللغوي للمتعلمتُ فيينتقل بهم من المحادثة بأبسط صورىا التي تظهر على شكل أسئلة بسيطة وتعبتَ
والتعبتَ عن ذاتو   لزملبئو، نً نفسو وأسرتوعن صور ومشاىد  وقص القصص ،إلى الدناقشة البناءة والقدرة على عرض الدعلومات وإمكانية تقد

 عند  اتصالو  بالآخرين. 

لتبادل الآراء من خلبل توسيع الأفكار  لدى الدتعلمتُ وتطوير معارفهم والقدرة  على الصاز تواصل  فعال  اوبذلك تعتبر المحادثة مناخ   
ددىا "إنها لون  من ألوان الكلبم  وطريقة  من طرق استخدام اللغة و لشارستها فتزداد نسبة تسميع الكلمات  التي تتلقاىا الذاكرة ويزداد تر 

بسكتُ الفرد  من نطق ىذه الكلمات  نطقا سليما  فحسب ،إلظا إدراك ماتنتجو صروفها أو ترتبط بو على الذىن ، وىذا لايعمل على 
 .1أصواتها من إيقاعات لستلفة  التأثتَ"

 مهارة المحادثة  لدى الناطقين بغير العربية: .1
 2عند أغلب متعلمي اللغات الي ىو الذدف الأقوىالاتص برتل المحادثة مكانة بارزة في برامج تعليم اللغة للناطقتُ بغتَىا لاسيما أن الذدف  
فلببد للمتعلم أن يتدرب عليها ويعرف أىم مقوماتها وإن لم يكن كذلك فلن يشعر بقيمة مايتعلمو قي باقي الدهارات الأخرى  ولالغتٍ   ،

 بشرة ماتعلمو في المجتمع.

ورا لتعليمهم ىذه اللغات ،سواء في اختيار نصوص الكتب الدؤلفة أو في ولقد أدرك خبراء تعليم اللغة الثانية ذلك، فابزذوا من المحادثة لز
 اقتًاح أساليب النشاط اللغوي في الفصول أو في استثارة دوافع الدارستُ للتعلم والاستمرار في البرامج إلى آخر ىذه المجالات .

وتعوده حسن الأداء وسلبمة  ،كماتنمي فيو حسن البداىة والدبادرة إن المحادثة تعلم الناطق بغتَ العربية تنظيم أفكاره وإعدادىا قبل النطق بها
 3النطق وقوة التعبتَ واستعمال الإعراب ،وتعلمو فن التأثتَ في الآخر وجذب انتباىو واقناعو بالحجة.

قناع والتأثتَ في الآخرين ومن خلبلذا وتظهر ألعية ىذه الدهارة في جانبتُ  أحدلعا يتعلق بالفرد يتمثل في كونها وسيلة التعبتَ  والتعلم والإ    
يعمل الدتعلم على تقونً تعلماتو باعتبارىا نشاطا يستثمر كل الدكتسبات السابقة  من قواعد لضوية وصرفية وصوتية ، والجانب الثاني 

 لمحادثة.اجتماعي يتجلى في كونها وسيلة لإقامة العلبقات  والاندماج في الحياة  ، وبذلك يتحقق البعد الاجتماعي ل

من تدريب الناطق بغتَ العربية على مهارة المحادثة طالدا أجاد النطق والكتابة فنقول أن بشة غايات عظيمة وراء  فما لذدوقد يسأل سائل 
 :4درس المحادثة تتمثل في برقيق مايلي

 تنمية القدرة على الدبادئة في التحدث عند الدارستُ ودون انتظار مستمر لدن يبدأ بذلك. -
 تنمية الثروة اللغوية  -
 .نهم  من توظيف معرفتهم باللغة من مفردات وتراكيب لشايشيع لديهم الإحساس بالثقة والحاجة للتقدم والقدرة على الالصازكبس -
 .تنمية قدرة الدتعلمتُ على الابتكار والتصرف في الدواقف الدختلفة واختيار أنسب الردود والبدائل -

                                                           

 .105،ص2015، 1. إستًابذيات تدريس التواصل  ،يوسف تغزاوي ،عالم الكتب ، الأردن ط 1
 500،.ص. الدرجع في تعليم اللغة العربية للناطقتُ بغتَىا   2
 .601،ص2000، ندوة اللغة العربية والتعليم، منشورات لرمع اللغة العربية بدمشق، أبضد زياد لزبك ألعية الدشافهة في تعليم اللغة العربية ،. 3
 503. ينظر،  الدرجع في تعليم العربية ، ص 4
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 لناطقين بغيرها :صعوبات تعليم المحادثة لدى ا .2
اصلة رغم ألعية المحادثة في التدريب على استعمال اللغة إلا أن الناطقتُ بغتَىا يواجهون صعوبة  في التعبتَ باللغة العربية فيعجزون عن مو    

إنشاء بصلة كاملة وواضحة ومفهومة ، ومرد ذلك لأسباب عديدة  ألعها  قلة  إلى الحوار والاستًسال في الحديث ويصل العجز أحيانا 
 لسزونهم اللفظي ، وضعف سابق في مهارات لغوية أخرى كالقراءة والكتابة وانعدام لشارسة اللغة العربية  خارج القاعة  الصفية ، ومن ذلك

ن الوسائل التكنولوجيا اختصرت الجهد ووفرت بيئة أقرب للبيئة الأصلية أيضا فقدان الثقة في النفس والخجل  عند الوقوع في الخطأ ،ورغم أ
ت إلا  أن التحدث بالعربية  يظل مشكلة قائمة ،والحال ىذه  لابد من  إيلبء ىذه الدهارة الألعية القصوى في التعليم لاسيما أن الابذاىا

 يع الدواقف التواصلية .الوظيفية  الحديثة بررص على بسكتُ  الدتعلم من استعمال اللغة وتنو 

الضوء  على نقاط القوة والضعف في الأداء  سلط  ورغم ىذه الصعوبات  تظل المحادثة فرصة للتقونً التشخيصي للمتعلم  فمن خلبلذا ي     
فردات و استعمال الشفوي  بأبعاده اللغوية وغتَ اللغوية لشا يسمح بدعرفة عثرات متعلمي اللغة للناطقتُ بغتَىا وبرديد حاجاتهم  من الد

 التًاكيب أو غتَىا .

 :تقويم مهارة المحادثة ومستوى الدارسين.3

قبل الحديث عن معايتَ التقونً لغدر بنا برديد مستوى  الدارستُ فالدعايتَ بزتلف من مستوى إلى آخر، تنطلق من اختبار الطالب لقدرتو    
والتحاور وتبادل الآراء ووجهات النظر ،ونشتَ ىنا إلى أن الدستوى الذي  خراج الأصوات بشكل جيد وصولا إلى قدرتو على التحدثإعلى 
 .(actefl 2012 ىو الدستوى الدتقدم الأدنى ،بحسب معايتَ المجلس الأمريكي لتعليم اللغات الأجنبية  )أكتفلفي ىذا البحث نعنيو 

الدهام التواصلية ويشارك في معظم المحادثات غتَ الرسمية وفي عدد  في الدستوى الدتقدم الأدنى التعامل مع عدد لزدود من تعلم"يستطيع الد    
 لزدود من المحادثات الرسمية ذات الدواضيع الدتعلقة بالدراسة  والبيت والذويات ولؽكنو كذلك الكلبم حول مواضيع متعلقة بالعمل وأحداث

 .1الساعة والاىتمامات العامة والاجتماعية"

ا وفي ىذا الدستوى يتوقع من الدارستُ لشارسة المحادثة والدناقشة الحرة التلقائية حول موضوع معتُ وبتُ فردين متحادثتُ ،والدارس في ىذ    
، 2الدستوى عادة يكون ذا خبرة لغوية واسعة وقدرة على استخدام التًاكيب النحوية استخداما صحيحا ،وفهم الصيغ الدختلفة للتعبتَ الواحد 

 الدعايتَ التي نقصدىا في ىذا البحث بزص الدتقدمتُ لشن يرجى فيهم برقق قدر من التعلم يعتُ على التواصل مع الآخرين.ولشاسبق يتبتُ أن 

 :تقويم مهارة المحادثة  .3
يعرف التقونً بأنو عملية تقدير قيمة الشيء أو كميتو بالنسبة إلى معايتَ لزددة ،أو مدى التوافق بتُ فكرة أو عمل ما وبتُ القيم      

وتقونً مهارة المحادثة  تعتٍ إصدار  حكم على  مستوى برقيق الدتعلم لدعايتَ جودة أداء المحادثة  وتشخيص  جوانب القوة    3السائدة،
 لعلبجها بناءً على أدوات قياسية معينة يتم الالتزام بها . والضعف

                                                           

 5معلمي اللغة العربية للناطقتُ بغتَىا،خالد أبو عمشة،موقع دليل العربية ، ص . لزاضرة قراءات متنوعةفي تطوير مهارة المحادثة ضمن الدورة الدولية لتأىيل  1
 497. الدرجع في تعليم اللغة العربية  ص  2
 151، ص 2011، ، منشورات الدنظمة العربية للتًبية والثقافة والعلوم ،الرباط ، لزمد الدريج وآخرون، . مصطلحات الدناىج وطرق التدريس  3
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للمتعلم الذي يقيس الجوانب العامة لدى متعلم اللغة،وتبتُ مدى  ةوالتواصلييندرج تقونً المحادثة ضمن تقونً الكفاية  اللغوية        
 .للغة  لجانب الدنطوقلاستفادتو لشاتعلمو في الفهم والأداء 

ادثة بالدقة والإتقان والصعوبة باعتبار أننا أمام مهارتتُ الاستماع والتحدث في آن واحد فيتم من خلبلذا تقونً التفاعل يتسم تقونً المح    
وىذا التفاعل يستعمل أكثر من نظام أحدلعا النظام اللغوي) البنيات الأساسية  الصوتية والنحوية ،الدينامي بتُ متكلم ومستمع أو أكثر 

ية ينتقل الدتحدث من مستوى الجملة إلى النص ( والآخر النظام  غتَ اللغوي )يعتمد على الظواىر النغمية  ومساعدات والصرفية والدعجم
 الكلبم  ولؽيل إلى الاختصار والاقتصاد اللغوي وحذف بعض الكلمات( لشا لغعلنا نقف عند اعتبارات عديدة في التقونً. 

اط المحادثة لايقف على الجوانب الشكلية ، التي ىي لرموعة الكلمات والجمل إلظا غاية تركيزه نشتقونً ولؽكن القول بناء على  ماسبق إن  
قرار على التبادل والتفاعل القائم بتُ طرفتُ يتبادلان دور الدستمع والدتكلم،وبذلك ىي برتاج إلى إدارة  ملبئمة للحوار يظهر فيها سرعة ال

جديد ،ويتعتُ على الدتعلم النطق السليم للؤصوات والكلمات وحسن صياغة التًاكيب وتأليف  والدبادرة والتعديل السريع في حال طرأ أي
 الجمل. 

ل  ترافق ويظهر تعقيد عملية التقونً في صعوبة تقونً تدفق الأفكار وتأثر اللغة الدنطوقة  بأحوال الفاعلتُ في العملية التبادلية ، وكلها أحوا   
 يعد تقولؽها خطوة برتاج إلى الكثتَ من الدقة والتًكيز  والوقت .  مهارة المحادثة لأجل ىذا  كلو

  معايير التقويم:.1.3

أشرنا فيماسبق  إلى  أن التقونً عملية تقدير قيمة الشيء بالنظر إلى معايتَ لزددة أو مدى التوافق بتُ فكرة أو عمل ما وبتُ القيم     
 السائدة.فالدعايتَ ىنا بدثابة الإطار الدرجعي أو الشروط التي لضكم من خلبلذا  أو نقيس سلوكيات الأفراد أو الجماعات  وألظاط التفكتَ

. والذي نعنيو في ىذا الدقام ىو تقونً أداء الدتعلمتُ في نشاط المحادثة بالنظر إلى لرموعة من الدعايتَ التي ىي مقاييس خارجية 1لإجراءاتوا
، وبرديد مقدار النمو اللغوي وتقدمو ، والدعايتَ تتغتَ تبعا للمستوى فهي تتدرج بتدرج العملية 2للحكم على الأشياء  أو لتقدير صحتها

لشن يرجى فيهم اكتساب كفاءة  -كما سبق الإشارة إليو   -وسنشتَ في ىذا الدقال إلى الدعايتَ  التي بزص الدتقدمتُ، لتعليمية البنائية ذاتها  ا
تواصلية  بسكنهم من فهم وإنتاج نصوص شفوية ومكتوبة موظفتُ ماتم اكتسابو من دروس النحو والنصوص والصرف  آخذين بعتُ الاعتبار 

 من خلبل النصوص والأنشطة . وىاعد التداولية  والاجتماعية التي اكتسبالقوا

 معايير تقويم مهارة المحادثة: .2.3

 ددة تنتمي إلى لرالات لستلفة ، يستخدمها الدتعلم متفلفة في مواقف التعليم الدختلفة دون الفصل بينهم.المحوىي لرموعة من القدرات  

 بالجوانب اللغوية تتمثل في الدسائل التالية : تتعلق بدالو صلةمعايير لغوية: أ.

 والكلمات واستيعاب الظواىر الصوتية الدصاحبة  للحديث  استماعا وإنتاجا . الالتزام بقواعد النطق السليم للحروف -

                                                           

 .285،ص 2003، 1طلحات التًبوية والنفسية، حسن شحاتو وزينب النجار ، ، الدار الدصرية اللبنانية ، مصر، ط. معجم الدص 1
 286. نفس الدرجع ، ص 2



 للناطقين بغير العربية المحادثة مهارة  معايير تقويم

 هنية مايدي د.

       Route Educational and Social Science Journal    

664            Volume 5(9), July 2018 

فهام استعمال التًاكيب الجديدة دون تكرار ماسبق وتنويعها مابتُ اسمية وفعلية وتنويع الأساليب مابتُ إثبات ونفي واست -
 بحسب مقتضيات الدوقف التواصلي.

إنتاج خطاب شفوي مراعيا  قواعد النحو والصرف واستخدام الرصيد الوظيفي الدناسب "والتمييز بتُ الدعتٌ الحقيقي والدعتٌ  -
 .1المجازي حسب وروده في في سياق النص بطريقة تدل على غتٌ معجم الدتحدث وعلى قدرتو على استعمال الدعجم"

 درلغيا من مستوى الجملة إلى النص.الانتقال ت -
 : معايير تخص الأفكارب.

 تتمثل أولا في صحة الأفكار وتطابقها مع موضوع المحادثة. -
 تكون تكرارا لدا سبق ،  توارد الأفكار  وانسجامها  وتعبتَىا بوضوح عن الدواقف والأحداث التي بزص المحادثة ،وجدتها فلب -
 المحادثة والاستعانة بالشواىد والأدلة .تدفق الأفكار وانتظامها في سياق  -

 معايير الأداء:جـ .

 تتعلق بدهارات  يستعملها الدتحدث أثناء المحادثة   ومثال ذلك : 

التمكن من أبجديات التحدث وأصول الكلبم ) الافتتاح، والانتهاء  والاعتذار ،التوقف ،طلب الإذن ،الانتقال من موضوع  -
 إلى آخر(.

 التحدث بسلبسة واستًسال  والتقليل من اللبزمة الكلبمية التي تصاحب غالبا عملية التكلم.  -
استخدام مساعدات الكلبم)الإلؽاءات والإشارات وحركات الوجو والعتُ واليدين (  بالقدر الذي يعتُ على الشرح والتوضيح  -

 دون مبالغة في استعمالذا. 
 يب الدستعملة وطبيعة النصوص الواردة) سردي / تفستَي(.اعتماد الظواىر النغمية تبعا للؤسال  -
 جودة الإلقاء وبسثيل الدعتٌ ووضوح الصوت  والوسطية في السرعة . -
 الاستعانة بالتواصل اللفظي وغتَ اللفظي للئقناع والتأثتَ  في الدستمع وإثارتو للبستمرار في الحوار  . -

 الأولى وتتمثل فيمايلي:  : تتعلق بالدتحدث بالدرجة معايير الجانب الشخصي . د
 التحدث بثقة ودون خجل.  -
 الدبادرة في الحوار  والدشاركة وتبادل الأفكار. -
 تواصلو التفاعلي والإصغاء الجيد للآخر واحتًامو لو .   -
 سرعة التجاوب مع الدتلقي . -
 الدسالعة في عمل الفريق والمجموعات. -

 ار والدناظرة والدناقشة بتُ أطراف المحادثةتتعلق بإدارة الحو معايير تخص الجانب المنهجي: هـ .

 ترتيب الأفكار وتناسبها مع الحدث والدوضوع  )التقدنً لدوضوع المحادثة والعرض والخابسة( -
 التنبؤ بسلوكات انطلبقا من ربط السابق باللبحق . -

                                                           

 22،  ص18ص1998، 4. ينظر مقال معايتَ تقييم التعبتَ الشفهي، أنطوان الصياح ، لرلة الأدب والتًبصة ،ع 1
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 الربط الصحيح بتُ البنيات الصغرى والكبرى للتحدث. -
 بريلنا الدعايتَ السابقة  إلى جوانب معرفية وأخرى وجدانية ومهارية يستطيع من خلبلذا الدعلم ضبط لرال تقولؽو ومعايتَ تقديرىا ، ومن   

ن الضروري أن يوضع إزاء ذلك أدوات قياسية دقيقة تسمح للمعلم بتقونً كفاءة الدتعلمتُ  الناطقتُ بغتَىا ولؽكن أن يعبر عنها بتقديرات م
 أو ) كافية /غتَ كافية () مقبولة /غتَ مقبولة(، حتى يصل إلى إدراك مستوى الدتعلمتُ  في المحادثة . ل )ضعيف/حسن/جيد/ لشتاز(بيق

ل وعلى الرغم من تشعب معايتَ التقونً لاسيما عندما يتعلق الدوضوع بالناطقتُ بغتَىا  لكنها تظل مرجع يعود  إليو الدعلم  ولزفزة للوصو   
متعلم اللغة الناطق  إلى مستوى تفاعلي أفضل يتحقق فيو استعمال اللغة   ضمن مواقف تواصلية لستلفة لخلق بيئة يستطيع  من خلبلذا

 لشارسة الكلبم .بغتَىا 
والدلبحظ  في تقونً مهارة المحادثة بخلبف الدهارات الأخرى ىو تقونً لدواقف غتَ لسطط لذا،بردث في أصلها في جو طبيعي وواقعي    

وفي مثل ىذه الدقابلبت الشفوية لغلس الدمتحن مع أحد الطلبة أو  وعفوي على عكس بعض الاختبارات الشفوية التي ي عد لذا سلفا،
 توزيع الأسئلة وطرح الأفكار على الطلبب بعدالة، ذلك  شاركة ،ويتطلبالدو الأدوار الدمتحنتُ وتدور بينهم المحادثة بتبادل  موعة الطلبةلر

 . 1وفي ىذا الدوقف الطبيعي يتم استثارة معظم مهارات التحدث لأنو يتميز بتخفيف الضغط النفسي  على الطلبة
قام  أن تعليم العربية للناطقتُ بغتَىا لابد أن يركز على مهارة المحادثة من بصيع جوانبها وأبعادىا باعتبارىا ىذا الد وما لؽكن قولو في     

 النشاط  التي لؽارس فيها الدتعلم اللغة  شفويا في ظل غياب البيئة الأصلية .
الفعالة   في الصف  عن طريق التعبتَ عن أفكاره والتفاعل مع  ولأن الغاية من تعليم المحادثة  ىو دفع الدتعلم الناطق بغتَ العربية إلى الدشاركة

 الغتَ،  فلببد أن يضبط الدعلم عملية  التقونً ويستعتُ  بالدعايتَ التي برقق الأىداف الدرجوة.
ن وحي التقدير إضافة إلى ذلك إن العودة إلى معايتَ أداء لزددة بذعلنا نشخص الضعف ونثمن الجهد ونطور الأداء  فلبنعطي قيمة  م   

 الشخصي أو من خلبل الحكم على ظاىر الأمر.
 أهمية عملية التقويم:  .4

كم على أداء الطالب وقياس مستواه وبرديد مدى الحيستخدم ،من خلبلذا يعد التقونً لزطة تلبزم العملية التعليمية في كل مراحلها    
 مايلي: من شأنو أن يساعد معلم اللغة على التي ذكرناىا آنفا عايتَالدالتقدم والتحصيل الذي لػرزه ،وتقونً مهارة المحادثة استنادا إلى 

 ملبحظة مدى التفاوت في الخلفيات اللغوية والثقافية . -
 ط القوة والضعفقياس مستوى التحصيل وبرديد نقا -
 الكشف عن الفروق الفردية  بتُ الدتعلمتُ. -
 وبرستُ طرائق التدريس وبرديثها. تطوير الدناىج والدقررات الدراسية   -
 . النتائج والتوصيات :5

 وفيما يلي بعض النتائج والتوصيات التي خلصنا إليها:

 .ادثة كل مهارة من مهارات المحخاصة بزص  ضرورة برديد معايتَ تقونً  .1

 لابد أن تناسب الدعايتَ مستوى الدتعلمتُ ) الدتقدم، الدتوسط ، الدبتدئ(  .2

 الأخذ بعتُ الاعتبار أثناء تدريس لمحادثة وتقولؽها الجوانب اللغوية والجوانب غتَ اللغوية .  .3
                                                           

 .311، ص5،2002لتطبيق ،حسن شحاتو،الدار الدصرية اللبنانية،ط.تعليم اللغة العربية بتُ النظرية وا 1
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 والخلفيات الاجتماعية.يعتُ تقونً المحادثة الدعلم في ملبحظة مدى تفاوت الدتعلمتُ في الخلفيات اللغوية  .4

 يسهم تقونً مهارة المحادثة في تغيتَ المحتويات والأنشطة وتطوبر طرائق التدريس. .5

 التوصياتولكي لػقق تعليم المحادثة وتقولؽها الغاية الدرجوة من برستُ الأداء وتطوير الأساليب والمحتويات لابد من الأخذ بعتُ الاعتبار 
 التالية:

 طرائق تعليم المحادثة  وآليات تقولؽها بوصفها مهارة أساسية في تعليم اللغة العربية. الاىتمام بتنويع -

واكتساب الجرأة الأدبية في الحوار والدناقشة،  ،تشجيع الدتعلمتُ الناطقتُ بغتَ العربية  على لشارسة اللغة ونقل أفكارىم وإبداء آرائهم بحرية -
 باللغة للتواصل والاندماج مع الآخرين بهدف خلق الدتعلم  الدتحاور الذي يستعتُ

 تدريب الدتعلمتُ على حسن الالقاء وسلبمة اللغة  والاستعانة بدساعدات الكلبم  )التواصل غتَ اللفظي( -

 ولشارسة الحجاج والاقناع والتأثتَ في الآخرين. 

 الناجحة. خلق الحوافز والوقوف على حاجات الدتعلمتُ من شأنو أن يوفر بيئة خصبة للمحادثة -

لابد أثناء تقونً نشاط المحادثة من توزيع  الدرجات على جوانبها الخمسة التي ذكرناىا ومن الضروري أن توزع على مايعرفو الطالب   -  
 ومايفهمو ومايطبقو.

 عند تقدير الدرجات تؤخذ بعتُ الاعتبار طريقة أداء الدتحادثتُ. -

بعد المحادثة. فالحرص يكون على تنمية مهارة الحديث لديهم أكثر من  هاحيتصحيتم كن لاينبغي التعقيب على الأخطاء النحوية ول -
 تصحيح أخطائهم وزيادة معلوماتهم.

 لابد من انتقاء موضوعات المحادثة بحيث تلبي حاجات الدتعلمتُ اللغوية وتستثتَ اىتماماتهم ودافعيتهم. -

 في ضوء الثقافة العربية .  استخدام التحايا وعبارات المجاملة وضروب التعامل -

 تهيئة الدواقف الحية التي تشجع على استعمال اللغة ولايلزم أن تكون دروس المحادثة في الصف الدراسي. -

 بزتار الدوضوعات الحية والواقعية  مثل النشرات والأخبار والتقارير الصحفية والتعليق عليها.  -

 موعات لزيادة فرص الحديث.الاعتماد على التعلم التعاوني ونظام المج -

المحادثة مناخ لتوسيع الأفكار وتطوير الدعارف وتسهيل التواصل فيحتاج الدتعلم إلى أن يكتسب رصيد وظيفي مفرداتي يتعرف على الدفردة  -
 بدرادفاتها وتضادىا واستعمالاتها .
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الأدبية في التعبتَ وتدريبهم على الاصغاء الجيد ، وعلى الديل تشجيع الدتعلمتُ على التعبتَ عن أفكارىم وآرائهم عن طريق اكتساب الجرأة  -
إلى التحاور مع الآخرين في أمور الحياة كافة وذلك بخلق الانسان الحواري الذي يستعتُ باللغة سبيلب للتواصل وحل الدشكلبت ، ولأجل 

 تعمال قواعدىا الاجتماعية التعبتَية .ذلك لػتاج متعلم اللغة الناطق بغتَ العربية وقتا للبنغماس في ثقافة اللغة واس

الذي تدريبهم على الاستشهاد في حديثهم وتدعيم آرائهم بالحجج والشواىد والدفاع عن آرائهم وبذلك تتجاوز الدفهوم الضيق للمحادثة  -
 تبادل الكلبم فحسب.لررد  ىو

 .افز للحوار والحديثوكل ما من شأنو خلق حو  مناظرة والندوة والاذاعة الددرسيةلتوفتَ فرصة ل -

س ولطلص إلى القول إن  أىم ما يهدف إليو الدتعلم الناطق بغتَ العربية ىو التواصل باللغة العربية ،الدتجسد في نشاط المحادثة الذي يعك   
دقيقة لتقولؽها وتشخيص  الوجو الحي للغة، لشا يدعونا إلى ضرورة التدقيق  في أىداف تعلمها واختيار المحتوى الدناسب لذا، واعتماد معايتَ
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