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EXAMINATION OF THE ELEMENTS THAT LEAD TO
VOCATIONAL EXHAUSTION AND OCCUPATIONAL
EXHAUSTION IN PROGRAMMING: A COLLECTION STUDY

OGRETMENLERDE MESLEKI TUKENMISLIK VE MESLEKI
TUKENMISLIGE YOL ACAN UNSURLARIN INCELENMESI: BIR
DERLEME CALISMASI

Emirhan Ozgiir AYKUT

Abstract
Teaching is an area with individual and social responsibility, especially to
address the learning needs of students, beyond being a profession. The
fulfillment of these responsibilities and tasks expected of teachers depends on
the happiness and professional satisfaction of teachers. In this context, the
occupational exhaustion of teachers is an undesirable condition. The
determination of factors that lead to occupational exhaustion and the
elimination of these immortality in teachers requires a holistic approach beyond
individual effort. This study, intended to examine the factors that lead to
vocational exhaustion and occupational exhaustion in teachers, was carried out
by the qualitative research method document analysis technique. The data
collection resources of the research are studies conducted in the framework of
the professional exhaustion of teachers, aimed and verifying examples of the
accessible study universe. The data obtained from the studies was analyzed by
the document review technique. The factors that lead to vocational exhaustion
in teachers are evaluated under two topics as personal factors and
organizational factors. In the title of personal factors, gender, vocational
seniority, marital status, education levels of teachers and teachers' branches
have led to occupational exhaustion, while organizational factors have been
found to be the attitude of the school administration, number of students in
classrooms and pay factors leading to occupational exhaustion in teachers.
Keywords: Burnout, occupational exhaustion, professional exhaustion in
teachers.
Ozet

Ogretmenlik, bir meslek olmasinin &tesinde, 6grencilerin  dgrenme
gereksinimlerini gidermek basta olmak {izere bireysel ve toplumsal sorumluklar:
olan bir alandir. Ogretmenlerin tizerlerinde tasidiklar1 bu sorumluluklarin ve
kendilerinden beklenen goérevlerin yerine getirilmesi, 6gretmenlerin mutluluklar:
ve mesleki tatminlerine bagldir. Bu baglamda 6gretmenlerde gértilecek mesleki
tiikenmislik arzu edilmeyen bir durumdur. Ogretmenlerde mesleki tiikenmislige
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yol acan unsurlarin tespit edilmesi ve bu olumsuzluklarin ortadan kaldirilmaya
calisilmasi bireysel cabanin 6tesinde butlinctl bir yaklasim gerektirmektedir.
Ogretmenlerde mesleki tlikenmislik ve mesleki tiikenmislige yol acan unsurlarin
incelenmesinin amaclandigi bu calisma, nitel arastirma yoéntemi doktiman
analizi teknigi ile gerceklestirilmistir. Arastirmanin veri toplama kaynaklari,
ulasilabilir calisma evreni ile amach ve dogrulayict 6rneklemi; 6gretmenlerin
mesleki tikenmiglikleri konusu cercevesinde yurutilmus alanyazin
calismalardir. Calismalardan elde edilen veriler doktiman inceleme teknigi ile
analiz edilmistir. Ogretmenlerde mesleki tiikenmislige yol acan unsurlar; kisisel
faktorler ve orglitsel faktorler olarak iki baslik altinda degerlendirilmistir. Kisisel
faktorler basliginda; cinsiyet, mesleki kidem, medeni durum, o6gretmenlerin
egitim duzeyleri ve O6gretmenlerin branslari mesleki ttikenmislige yol acarken,
orgutsel faktorler baslhig altinda; okul idaresinin tutumu, sinif 6grenci sayis1 ve
Ucret unsurlarinin 6gretmenlerde mesleki ttikenmislige yol actigi sonucuna
ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tikenmislik, mesleki tlikenmislik, 6gretmenlerde mesleki
tikenmislik.

GIRIS

Herkes mutlu olmak ister ve haz pesinde kosar (Aristoteles, 2009). Insanoglu, yasamini
sekillendirirken kararlarini “mutluluk” tzerinden alir. Bu sebeple, nasil bir yasam
stirdurialdiginin temel gostergeleri; nelerin sevildigi, nelerden hoslanildigi, nelerin
yapilmasindan zevk alindigidir (Avcan ve Cilingir, 2019). Yasam, kisiye tercihler sunar ve
haz tercihte bulunulacak secenekler arasindadir. Haz ve mutluluk, insanlarin tercih
egilimlerinin ilk siralarinda yer alir (Cliceloglu, 1997). Insanlarin mutluluk inanclari
kendilerini mutlu edecegini distindtkleri tercihleri pek cok faktore bagl olarak cesitlilik
gostermektedir. Temelde hedef mutlu olmak iken mutluluk saglayacagina inanilan olay,
durum, nesne ve kisi gibi degiskenler farklilik gdsterebilmektedir. Bu farkliliklar, dini
inan¢, sosyo kulttirel yapi, cografya ve hatta cinsiyet gibi faktérlerden
kaynaklanmaktadir (Uplifers, 2016). Bununla birlikte, modern dtnyada insanlarin
ihtiyac ve istekleri ginden giine artmaktadir (Kazu ve Yildirim, 2021). Istek ve
beklentilerin karsilanamamasi, buna bagh olarak ortaya ¢ikan yipranma, “tikenmislik”
olarak tanimlanabilir.

Alanyazin calismalarinda farkli tanimlamalarina rastlanmakla birlikte kavrama iliskin
genel kabul goéren tanimlamada Maslach ve Jackson tikenmisligi; “bireyin isinden dolay:
yogun duygusal isteklere maruz kalmasi ve devamlh olarak diger bireylere karst olumsuz
davranislar sergilemesi” seklinde tanimlamaktadirlar (1981; akt. Ardi¢c ve Polatci, 2008).
Benzer bir baska tanimlama da ise VanYperen, tikenmisligi, “is hayatinda gortlen
kronik stres sonucunda ortaya cikan tikenme” seklinde tanimlamaktadir (2003; akt.
Kazu ve Yildirim, 2021). Glintimtiz calisma dinyasinda, calisma saati bireylerin sosyal
yasamlar1 kadar uzun sUreleri kapsamaktadir. Nitekim Akko¢ ve Tunc¢ (2015)
arastirmalarinda, yasantimizin buUyuk  boélimintn is hayatinda  gectigini
aktarmaktadirlar.

Uzun sureli ¢caligma kosullar1 ve yerine getirilmesi gereken sorumluluklarin gti¢ligtine
baghh olarak farkli diizeylerde mesleki tiikenmislik ortaya c¢ikabilecektir. Ozelikle
“dgretmenlik” gibi kritik 6neme ve glicliige sahip mesleklerde 6zellikle yogun bir iletisim
de gerektiriyor olmasina bagli olarak daha fazla mesleki tikenmislik gértlmektedir (Avci
ve Seferoglu, 2011; Izgar, 2000). Bireylerin yasayacaklar1 ttikenmislik duygusu sosyal ve
mesleki yasami1 olumsuz etkileyebilecektir. Bu durum bireylerin sosyal yasamlarinda
iligkilerinin bozulmasina, mesleki yasam alani icerisinde de iliskilerin bozulmasi ile
birlikte, is yasaminda performansin diismesine, zamanla da 6rglitten uzaklasmaya neden
olabilmektedir (Deniz Kan, 2008).

Mesleki tikenmislige yol acan fazlaca neden s6z konusu olabilmektedir. Strgevil Dalkilic
(2014), mesleki ttkenmislige neden olabilecek faktoérleri kisisel ve orgutsel faktorler
olmak tizere iki baslikta degerlendirmektedir. I¢c faktérleri, demografik o6zellikler, empati
becerisi, iskoliklik, bireysel ihtiya¢c ve beklentiler seklinde siralamakta iken, mesleki
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tikenmislige neden olabilecek cevresel (6rgltsel) faktoérleri, is ytkd, isin niteligi, calisma
saatleri, aidiyet duygusu, yonetici ile iligkiler seklinde siralamaktadir. Isikhan (2017) ise
mesleki tikenmislige yol acabilecek unsurlarin, calisanin kendisinden
kaynaklanabilecegi gibi kisinin kendisinin disinda gerceklesen bazi olay ve durumlardan
da kaynaklanabilecegine dikkat cekmektedir.

Ogretmenlerde tiikenmislige yol acan unsurlardan bazilari, égretmenin kendisinden,
bazilar1 ise sosyal cevre, ekonomik nedenler ve calisma saatleri gibi dis faktorlerden
kaynakl olabilir (Kayabasi, 2008). Ogretmenlik meslegi temelde, alan bilgisinin yaninda
mesleki bilgi ve beceri gerektirir. Bununla birlikte arzu edilen performansin
sergilenmesiyle Dbelirlenen hedeflere wulasilmasi, Ogretmenlerin caba ve 6zveri
sergilemeleri, hosgoérti ve mesleki tutku duygusu tasimalar: ile 6gretmenlerin kendilerini
yenilemelerini ve gelistirmelerini gerektirir. Tim bunlarin yaninda slre¢ icerisinde
Ogretmenleri geriye dusuren Ogretmenlik meslegine duyulan sevgi ve baglihiktan
uzaklastiran unsurlarla karsi karsiya kalinabilmektedir. Bu durumlar 6gretmenlerde
mesleki tikenmislige yol acacaktir (Yilmaz & Aslan, 2018).

Ogretmenlerde mesleki tiikenmiglige yol acabilecegi varsayilan unsurlarin tespitine
dontk arastirma bulgularinin incelenmesi, bu unsurlarin genel bir cercevede
degerlendirilmesi, alinacak onlemler ve daha sonra yurltlulecek arastirmalar icin bir
bakis acisi olusturmasi umulan bu calisma siralanan katki ve yansimalari itibariyle
egitim sistemi ve toplumsal gelecek acisindan 6nem tasimaktadir.

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma; “0gretmenlerde mesleki ttikenmislik ve mesleki tikenmislige yol acan
unsurlarin incelenmesi” konusunda yurtttlecek olmasi nedeniyle yontem olarak
doktiman analizi teknigi benimsenmistir. Doktiman analizi, yazili belgelerin icerigini
titizlikle ve sistematik olarak analiz etmek icin kullanilan bir nitel arastirma yéntemidir
(Wach, 2013, akt. Kiral, 2020). Bu cercevede, 6gretmenlerin mesleki tikenmisliklerini
konu edinen Turkce alanyazin calismalarindan erisilebilir olanlar dokliman analizi
teknigi ile degerlendirilmistir.

Marriem’e gére dokiiman, konunun anlasilmasina, bulgularin tespit edilmesine, konuya
iliskin anlayis gelistirilmesine ve arastirma problemi ile ortaya konan varsayimlara cevap
bulunmasina hizmet etmektedir (1988, akt. Kiral, 2020). Ulasilan dokiimanlarda analizi
gerceklestirilecek veriler, sayisal nitelikte olabilecegi gibi rapor ve metinler biciminde de
olabilir. Bu cesitlilik arastirmaciya, istatistiksel sonuclara gére veya model ya da
temalara bagl olarak yorumlama olanagi sunar (Creswell, 2017).

Veri Kaynaklar1

Genel evren bir arastirmacinin ¢calisma yapamayacag: kadar buyuktir ve kiictik kesitlere
gerek dogar (Yildinnm ve Simsek, 2013). Ogretmenlerde mesleki tiikenmislik ve mesleki
tikenmislige yol acan unsurlarin incelendigi arastirmanin veri toplama kaynaklari,
ulasilabilir calisma evreni ile amach ve dogrulayici 6rneklemi; 6gretmenlerin mesleki
tikenmislikleri konusu cercevesinde yturtattilmus arastirmalardir.

Verilerin Toplanmasi

Icerisinde niteliksel ve niceliksel veriler barindiran dokitimanlar, ikincil veri kaynaklaridir
(Karasar, 2020). Bu calismada veriler, 6gretmenlerin mesleki ttikenmislik dtzeyleri ve
mesleki tikenmislige yol acan unsurlara iligkin bulgu ve sonuclarin yer aldig1 calismalar,
dijjital platformlardan (Google Scholar, Dergipark, Ulusal Tez Merkezi, Ulusal Akademik
Ag ve Bilgi Merkezi) taranarak erisime acik olanlardan toplanmuisgtir.

Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizi doktiman inceleme teknigi ile yapilmistir. Elde edilen verilerin
yorumlayicisi olarak arastirmaci, ortaya koyacag: yorumlardan 6ttiréi ayni zamanda veri
toplama aract olarak degerlendirilmektedir (Corbin ve Strauss, 2008; Akt. Celik vd.
2020). Creswell’e (2017) goére dokliman analizi incelemesinde arastirmacinin roli veri
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toplama konusunda tartisma dogurmaktadir. Nitel verilerin analizinde arastirmacilarin
yorumlara yer vermelerinin olumlu ya da olumsuz sonuclar1 olabilecegi
degerlendirilmektedir.

BULGULAR

Alanyazin arastirmalarinda o6gretmenlerde mesleki tlikenmislige yol acan unsurlarin
farkli basliklarda ele alindigi, 6gretmenlerde tikenmislik diizeylerinin bazi degiskenler
baglaminda incelendigi gortlmektedir. Yuratilen calismalarin blytk boélimutnde
tikenmislik; cinsiyet, mesleki kidem, brans, medeni durum, O6gretmenleri egitim
durumu, brans, okul idarelerinin tutumlari, sinif 6grenci sayilar1 ve Ogretmenlerin
aldiklar1 Ucret gibi degiskenler baglaminda ele alindig goértilmektedir (Sencan, 2019;
Yilmaz, Yazici ve Yazici, 2014; Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin, 2007; Seferoglu, Yildiz ve
Avci Yucel, 2014).

Yapilan alanyazin doklimanlarinin analiziyle ulasilan bulgular, kisisel faktorler ve
orgutsel faktorler basliklarinda degerlendirilmistir.

Kisisel Faktorlere iliskin Bulgular

Mesleki tikenmislige etki edebilecegi varsayilan ve kisisel faktor kabul edilen cinsiyet,
mesleki kidem, medeni durum, egitim dtzeyi, brans, idareci tutumlari, tucret
degiskenlerine iliskin bulgular ayr1 basliklar halinde aktarilmistir. Ana unsuru duygu ve
degiskeni insan olan mesleki tikenmislik ve kisisel faktorlere bagl olarak; 6gretmenlerde
tikenmislik ile kisisel ozelliklerin baglantisi belirsizlikler icerebilecek ve bulgularda
tutarsizliklar gértilebilecektir (Oztiirk, 2021).

Cinsiyet degiskenine bagli bulgular

Ogretmenlerin cinsiyetlerine bagh olarak mesleki tiikenmislik diizeyine iliskin duygusal
tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt boyutlarinda anlamli bir farklilasma
olmadigini, mesleki ttikenmislik diizeylerinin 6gretmenlerin erkek ya da kadin olmalari ile
etkilenmedigini ortaya koyan alanyazin arastirmalar1 bulunmaktadir (Sencan, 2019;
Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin, 2007; Ugur, 2015; Bicak, 2021; Oztiirk ve Erdem, 2020;
Dalgin, 2021; Aydin, 2020; Akay, 2020; Ozturk, 2019; Cinay, 2015; Tunaboylu, 2015;
Yildirim, 2016).

Ogretmenlerin mesleki tlikenmislik duzeylerinin cinsiyet degiskenine bagl olarak,
duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basari alt boyutlarinda anlamli dizeyde
farklilastigl; erkek oOgretmenlerin kadin oOgretmenlere oranla daha yuksek dtizeyde
duyarsizlasma ve duygusal tikenme yasadiklarini, erkek o6gretmenlerin algiladiklar:
kisisel basari puanlarinin kadin 6gretmenlere gore daha ytuksek oldugunu, bu durumun
erkek ogretmenlerde kisisel basari diizeyinin kadinlara oranla daha diistik olmasina
neden oldugunu sonucuna ulasilmis alanyazin arastirmalar: mevcuttur (Seferoglu, Yildiz
ve Avci Yucel, 2014; Yavuz ve Yikmis, 2021; Ciftci, 2015).

Cinsiyete bagli olarak gortilen mesleki ttkenmislik duzeylerindeki farklilasmalarin
erkekler lehinde oldugunu sonucunu ortaya koyan arastirmalarda goértlmektedir.
Yazarlar arastirmalarinda, kadinlarin, duygusal tikenme, duyarsizlasma ve dusuk
kisisel basar: boyutlarinda ve genel tikenmislik dtizeylerinin erkeklere gére daha ytiksek
oldugu sonucuna ulasilmislardir (Cetinkaya, Gulcati ve Ciftici, 2019; Cekic, 2021;
Yilmaz, Yazici ve Yazici, 2014; Acar, 2021; Inceagac, 2020; Ozcan, 2019; Ergiil, 2020;
Akman, 2019).

Mesleki kidem degiskenine bagli bulgular

Yurutulen alanyazin arastirmalarinda mesleki kidem degiskeninin 6gretmenlerde mesleki
tikenmislik dtizeyinde anlamli farklilagsmalara nden oldugu; mesleki kidemi az olan
ogretmenlerin mesleki tlkenmislik duzeylerinin daha ytksek oldugu sonucuna
ulasilmistir (Bicak, 2021; Doénmez, 2018; Kazu ve Yildirim, 2021; Otacioglu, 2008).
Mesleki kidem degiskeninin 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeylerini etkiledigi, bu
paralelde mesleki kidemi fazla olan o6gretmenlerde mesleki ttikenmisligin daha fazla
goruldiigi sonucuna yer veren arastirmalar da mevcuttur (Akman, 2019; Yavuz ve
Yikmis, 2021; Cekic, 2021; Inceagac, 2020; Sencan, 2019; Akten, 2007; Cimen, 2007).
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Buna karsin, oOgretmenlerin mesleki kidemlerinin mesleki tukenmislik duzeyini
etkilemedigi ve anlamli farklilasmaya neden olmadigi sonucunu ortaya koyan
arastirmalarda bulunmaktadir (Cetinkaya, Gtilcat: ve Ciftici, 2019; Oztiirk, 2021; Oztiirk,
2019; Yogun Ercen, 2007; Oztiirk ve Erdem, 2020).

Medeni duruma bagli bulgular

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerini inceleme konusu yapan ve dgretmenlerin
medeni durumlarinin mesleki tikenmislige etkisini ortaya koymay:r amaclayan
arastirmalarda bekar Ogretmenlerin evli Ogretmenlere oranla daha fazla mesleki
tikenmislik yasadiklar: sonucuna ulasildigr gértilmektedir (Atli, 2019; Colakoglu, 2014;
Polatci, 2007; Yilmaz Toplu, 2012; Aslan, 2009; Cil, 2016).

Ote yanda bu sonuctan farkli bicimde &égretmenlerin medeni durumlarinin mesleki
tikenmislik dtizeylerini anlamli dtzeyde farklilastirmadigi sonucu elde edilmis
calismalarda yer almaktadir (Oztiirk, 2019; Otacioglu, 2008; Sencan, 2019; Tunaboylu,
2015; Yildirim, 2016; Dénmez, 2018; Kale, 2007; Orug, 2007; Akten, 2007; Karakus,
2008).

Ogretmenlerin egitim durumlarina baglh bulgular

Yurtittilen arastirmalarda o6gretmenlerin egitim durumlar ile mesleki tukenmislik
dizeylerinin iliskili oldugu bulgular1 yer almaktadir. Bulgular, 6gretmenlerin egitim
durumlarina ile ttikenmislik dizeyleri arasinda duygusal tiikenme, duyarsizlasma alt
boyutlarinda anlamli dtizeyde farklilagsma oldugu sonucunu ortaya koymakta iken kisisel
basari alt boyutlarinda anlamli farklilasma gértilmemektedir (Sencan, 2019; Dénmez,
2018; Erdemoglu Sahin, 2007; Karaman, 2009).

Ogretmenlerin sahip olduklar1 egitim dtizeyleri ile mesleki tiikenmislik arasindaki
farklilasma dtizeyine iliskin bulgular arasindaki baska bir sonuc¢ ise egitim durumu
degiskeni ile tikenmislik arasinda anlamli sayilabilecek diizeyde farklilagsma olmadig:
yonundedir (Yildirim, 2016; Kale, 2007; Babaoglan, 2006; Ozipek, 2006; Catir, 2014).

Ogretmenlerin branslarina bagli bulgular

Ogretmenlik gorevi Gistlenen tiim calisanlar okuttuklar: ders itibari ile lisans egitimi almis
olmayabilmektedirler. Bazi nedenlere baglh olarak alan degisikligi yapilmasi ya da farkl
branglarda ders okutulmasi s6z konusu olabilmektedir. Bu cercevede alan mezunu
olmayan 6gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeylerinin daha ytksek oldugu sonucuna
ulasilmis olan arastirmalar bulunmaktadir (Yavuz ve Yikmis, 2021; Aksoy, 2007).

Orgiitsel Faktorlere iliskin Bulgular

Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik unsurlarinin  inceleme konusu yapildig
arastirmalarda genel olarak kisisel ve 6rglitsel unsurlara odaklanilmistir. Ancak 6rgitsel
unsurlara bagli olarak elde edilen sonuglarin kisisel faktorlere bagli olarak gortilen
mesleki tlikenmislik bulgulari kadar tutarli degillerdir (Ozttirk, 2021). Bununla birlikte
orglitsel faktorler, mesleki tikenmislik tizerinde kisisel faktérlerden cok daha etkilidir
(Dalkilic, 2014).

Idarecilerin tavrina bagli bulgular

Mesleki tikenmislige neden olabilecek kigisel faktorlerin yaninda o6rguitsel faktérlerde
bulunabilmektedir. Ogretmenlik meslegi adanmislik ve aidiyet duygusu gerektiren bir
meslektir ve mesleki basar1 bu duygularla birlikte aciga cikmaktadir. Ogretmenlerin
mesleki tiikenmislik nedenlerini inceleyen arastirmalarda, tikenmisligin okul idaresinin
tutum ve tavirlari ile olan iliskisine dontk veriler toplanmis ve analizler yapilmistir.
Gorulmektedir ki alanyazin arastirmalarinda okul idarelerinden bekledikleri tutum ve
davranis1 géremeyen ve desteklenmediklerine inanan 6gretmenleri mesleki tikenmislik
duizeyleri yuksektir (Aydemir, Diken, Yikmis, Aksoy ve Ozokgu, 2015; Isikhan, 2017,
Yavuz ve Yikmis, 2021).
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Ogrenci sayisina bagh bulgular

Ogretmenlik meslegi 6ztinde 6grencilerle ilgilenmeyi ve onlarin égrenme gereksinimlerini
karsilamay1 gerektirir. Ogretmenin bu anlamda mesleginin gereklerini yerine
getirebilmesi, her 6grenciye gerektigi 6lcide zaman ayirabilmesi 6nemli bir unsurdur.
Ogretmenlerin okuttuklar1 ders ve sinif itibari ile ilgilenmek zorunda olduklari sinif
mevcutlart ile 6gretmenlerin mesleki tlikenmislik duizeyleri arasindaki farklilagsmay:
incelemeyi hedeflemis alanyazin arastirmalari mevcuttur. Bu arastirmalarin bir kismi
O0grenci sayilar1 ile mesleki tikenmislik arasinda anlamli sayilabilecek dtizeyde bir
farklilasma bulunmadig sonucunu ortaya koymaktadir (Sencan, 2019; Cimen, 2007;

Aslan, 2009; Colakoglu, 2014; Acun, 2010; Yilmaz, 2007; Yaris, 2016).

Bu sonuctan farkli olarak; ogretmenlerin mesleki tiikenmislik duizeylerinin o6grenci
sayisina bali olarak farklilagsmadigi arastirma ve calismalarin da oldugu bulgular
arasindadir (Dénmez, 2018; Gundiz, 2004; Cihan, 2011; Erdemoglu Sahin, 2007;
Tunaboylu, 2015; Cil, 2016).

Alinan iicrete bagli bulgular

Ogretmenlik meslegi bir olctide mesleki adanmislik gerektirdigi gibi bir yaniyla da
insanlarin gecimlerini sagladiklar1 bir meslektir. Dolayis1 ile her calisan gibi
ogretmenlerde hak ettiklerine inandiklari miktarda TUcret almayr ummaktadirlar.
Arastirmalara inceleme konusu yapilan bir husus ta 6gretmenlerin aldiklar: ticrete iliskin
gortslerinin mesleki tukenmislik iliskisidir. Arastirmalarda, aldiklari1 Ucretin yeterli
olduguna inanan 6gretmenlere oranla Ucretin yetersiz oldugunu distinen 6gretmenlerin
mesleki tikenmislik dtizeyleri daha fazladir (Yavuz ve Yikmis, 2021).

Aksi sonuclarin ulasildigr arastirmalarda bulunmaktadir. Bu cercevede elde edilen
bulgular, 6gretmenlerin mesleki tikenmislik dtizeylerinin 6gretmenlerin aldiklar: ticret ile
iligkili degildir (Akcamete, Kaner ve Sucuoglu, 2001; Aksoy, 2007; Yavuz ve Yikmuis,
2021).

SONUC VE TARTISMA

Yurtttlen arastirmalarin evren ve 6rneklemi, kullanilan 6lcek, katilimci cevaplar: gibi
unsurlar arastirmanin sinirhiliklaridir. Bu baglamda arastirma sonuclar1 varsayimlarina
bagli olarak kendi evrenine genellenebilir (Balci, 2006). Calisma kapsaminda;
ogretmenlerde mesleki ttikenmislige yol acan unsurlar ve mesleki tikenmisligin
sonuclarina iliskin yUrtttlen arastirmalar incelenmistir. S6z konusu bir birey olarak
Ogretmenlerin  tikenmislik duygularinin belirlenmeye calisildigi arastirmalarda,
farklilasmaya neden oldugu varsayilan degiskenler ele alinmistir. Incelenen arastirma
sonuclarinda 6gretmenlerin ttikenmislik duizeylerine etki eden cokca faktér oldugu
gortlmektedir. Ogretmenlerde mesleki tiikenmisligi yol acan faktérler genel olarak kisisel
faktérler ve 6rgtitsel faktorler basliklarinda toplanmaktadir.

Kisisel faktor bashg altinda agirhikli olarak o6gretmenlerin, cinsiyet, mesleki kidem,
medeni durum, egitim dulizeyleri, brang ve 6grenci sayis1 degiskenlerinin farklilagsmaya
neden olup olmadig1 saptanmaya calisilmistir. Ylrtittilen arastirmalarin bir kisminda bu
degiskenlerin mesleki tikenmislige yol actigi/farklilagsmalarin goéraldigli sonucuna
ulasilmisken bazilarinda mesleki tikenmislige etki etmedigi/farklilasmaya yol acmadigl
sonucu ortaya konmustur. Bulgularda gortlen farklilagsmalar, arastirma ytrttilen evren
ve o6rneklem, veri toplama araclari, boélgesel farkliliklar ve verilerin tek y6nlt toplanmais
olmasi ile aciklanabilir.

Arastirmada ulasilan diger sonuc ise 6rgutsel faktoérlerin mesleki tiikenmislige etki edip
etmedigine iliskindir. Orglitsel faktérler baglhigi altinda; égretmenlerin aldiklari Uicret ve
okul idarelerinin O6gretmenlere kars: sergiledikleri tutum ve davranis faktoérleridir.
Arastirmalarda bu faktoérlerin 6gretmenlerde mesleki tikenmislige etkileri incelenmistir.
Ogretmenlerin aldiklar1 ticretin az olduguna dénik inanisin 6gretmenlerde mesleki
tikenmislige etki ettigi sonucuna ulasilan arastirmalar oldugu gibi, UGcret faktérintn
ogretmenlerde gorilen mesleki ttikenmislik dtizeyinin belirleyicisi olmadigina dénuk
arastirma sonuclari da bulunmaktadir. Okul idarelerinin 6gretmenlere karsi tutum ve
davranislarinin 6gretmenlerdeki mesleki tikenmislik dtizeyine etkisine iliskin sonuclar
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ise ulasilan diger sonuclardan farklhidir. Yarutilen tim arastirmalara okul idarelerinin
Ogretmenlere karsi olumsuz tutumlarinin ve Ogretmenleri desteklememelerinin
neticesinde O6gretmenlerde gorilen mesleki tikenmislik dlizeyinin arttigi sonucuna
ulasilmistir. Bu sonucun aksi arastirma sonucuna rastlanmamaistir.

Ogretmenlik mesleginin sorumluluklari, 6grencilerin gelecegi ve toplumsal beklentiler
dustnuldtginde; tikenmislige yol acan faktérlerin tespit edilmesi ve olagan 6lctide
olumsuz sonuclarinin giderilmesine déntk calismalarin yurttilmesi 6nem tasimaktadir.
Arastirma sonuclarinin cesitlilik gdsteriyor olmasi, arastirmaya dahil olan 6rneklem ve
arastirmanin yuratildtigi bolge ve/veya arastirma verilerinin toplanmasinda kullanilan
6lcek ile aciklanabilir.

Oneriler

Yurttilen dokiiman analizi calismasi neticesinde, arastirmacilarin veri analizi ile elde
ettikleri bulgulardan ve bu bulgularin karsilastirilmalariyla ortaya ¢ikan sonuclardan
hareketle arastirmacilara ve uygulayicilara dénuik olarak asagidaki oneriler getirilebilir.

Arastirmacilara oneriler

e Kisisel faktorlere bagh olarak ortaya cikan farkli sonucglarin tutarhigini saglamaya
dontik olarak benzer arastirmalar daha buyutk evren ve 6rneklem ile yturatulebilir
ve bu arastirmalar 6gretmenler ile gortismeler de yapilmak suretiyle nitel verilerle
desteklenebilir.

e Mesleki kideme bagl olarak gortilen farklilagsmalar dikkat cekicidir. Mesleki kidem
degiskenine bagli olarak saptanan bu farkli sonuclar 6gretmenlerin branslarn ile
iligkili olabilecegi varsayimini dikkate alinarak baskaca arastirmalarda bu iki
degisken arasindaki iliski incelenebilir.

e Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerine kayda deger 6lctide kalici etki
ettigi sonucundan hareket ile okul idarelerinin 6gretmenlerin mesleki tikenmislik
duizeylerinin daha spesifik bicimde hangi tar tutum ve davranislardan
etkilendikleri konusunda yeni arastirmalar ytarttulebilir.

Uygulayicilara oneriler

e Mesleki kidem degiskenine baglh gortlen farkli boyutlardaki ttikenmislige dayal
olarak, okul temelli mesleki gelisim faaliyetleri planlanmali, uygulanmals,
desteklenmeli ve tesvik edilmelidir. Boylelikle arastirmalarda gériilen farkl kidem
araliklarindaki tikenmislik diizeyleri giderilebilecek, 6gretmenler aras: etkilesime
bagli olarak mesleki kideme dayali tikenmislik diizeyi dtistirtilebilecektir.

e Ogretmenlerde mesleki tiikenmisligi azaltacagi varsayimina dayali olarak,
Ogretmenler lisansistt egitime yonlendirilmeli, desteklenmeli ve buna doénuk
olanaklar genisletilmelidir. Alinacak lisanstistti egitimler sayesinde 6gretmenlerin
kendilerini gelistirmeleri, yeni bakis acilar1 gelistirmeleri ve yeni 6grenmelere baglh
olarak elde edilecek hazza bagh tiikenmislige yol acan unsurlardan uzaklasmalar:
saglanabilecektir.

e Mesleki tukenmislige yol acan unsurlardan birisi olarak o6gretmenlerin
branslarina iliskin yeni uygulama ve politikalar gelistirilmelidir. Ogretmenlerin
egitimini almadiklar1 derslerin okutulmasinin 6ntine gecilmesi, alan
degisikliklerinin kaldirilmas:1 saglanmalidir. Daha o6nce gerceklesmis alan
degisiklikleri i¢in ise ogretmenlere egitimler verilmelidir. Her ne kadar egitim
alinarak brans degisiklikleri gerceklestirilmis olsa da alinan bu egitimlerin
ozellikle 6zel egitim alaninda yeterli olmadig1 bilinmektedir.

e Arastirmada ulasilan bagka bir sonuc ise Ogretmenlerde gorilen mesleki
tikenmislik ile siniftaki O6grenci sayisina iliskindir. Arastirmalarda farklh
sonuclarin elde edilmis olmasi boélgeler arasi smif mevcutlarinda gortlen
farkliliklar ile aciklanabilir. Bu farklilasmay: aciklayabilecek baska bir faktor ise
ogretmenlerin  branslaridir. Bazi branslar simiftaki 6grenci sayisinda
etkilenmeyecek icerik ve uygulama firsat: tasirken daha fazla 6grenci etkilesimi ve
bire bir calisma gerektiren derslerin 6gretmenleri bu durumdan etkilenebilecektir.
Buradan hareket ile sinif mevcutlarinin ideal seviyeye getirilmesi énerilmektedir.
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