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 :الملخص
لحواجـز الدكانية لفتاح على الأسواق العالدية وكسر إن ثورة الدعلومات التي شهدىا العالم وما صاحبها من ان

والزمانية، والتي جعلت العالم قرية صغيرة وسط شاشة حاسوب أتاحت للمتعاقدين ولو كان بينهما بعد مكاني 
عقدهما بكل سهولة ويسر وفي مدة زمنية قصيرة مـــــــن خلال كبسة زر على جهاز الحاســب الآلي، إمكانية إبرام 

 ليتم إبرام العقد عبر شبكة الإنتًنت متخطين بذلك الحدود والفواصل الجغرافية والزمنية بين الدول.
د، فأصبح بالإمكان اللجوء إلى وبذلك كان للثورة الدعلوماتية أثرىا البليغ وانعكاسها الأكبر على نظام العقو 

وسائل الإتصال الحديثة من أجل التفاوض على العقود وإبرامها بل حتى تنفيذىا دون اللجوء إلى الوسائل التقليدية 
 الدعروفة في ظل القواعد العامة.  

نتًنت ووسائل الإتصال الحديثة لا يدكن حصرىا نظرا لارتباطها مع التطور التكنولوجي، إلا أنو يعد الإ
أحدث وأقوى ىذه الوسائل وأىم ما توصلت إليو التكنولوجيا الرقمية من أجل إبرام العقد الإلكتًوني، ىذا الأخير 

ستلزم ت، كونو يتم بوسيلة إلكتًونية لا الذي فرض وبإلحاح بريين بعض الدفاىيم التقليدية حتى تتماشى مع طبيعتو
ل من خلال ىذه الدراسة الإجابة على إشكالية مفادىا كيف أثرت لذلك سنحاو الوجود الدادي والدتعاصر لطرفيو، 

 وسائل الإتصال الحديثة على النظام القانوني للعقود التقليدية؟
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 .الكلمات المفتاحية: وسائل الإتصال، الإنترنت، العقد الإلكتروني، المعلوماتية
 

Abstract 
The information revolution witnessed by the world and its openness to the 

world markets and the breaking of the spatial and temporal barriers, which made 

the world a small village in the middle of a computer screen that allowed the 

contractors, even if they were between them after my place, the possibility of 

concluding their contract easily and in a short period of time through a button on 

the computer To conclude the contract over the Internet, bypassing the 

geographical and temporal boundaries between countries. 

Thus, the information revolution has had its eloquent impact and its 

greatest reflection on the contract system. It has become possible to resort to 

modern means of communication in order to negotiate and conclude contracts 

and even implement them without resorting to the traditional means known 

under the general rules. 

The modern means of communication can not be limited because of their 

association with technological development. However, the Internet is the latest 

and most powerful of these means and the most important of the digital 

technology for the conclusion of the electronic contract. The latter imposed the 

necessity of updating some traditional concepts to be compatible with their 

nature. Does not require physical and contemporary presence of the parties, so 

we will try through this study to answer the problem of how the modern means 

of communication influenced the legal system of traditional contracts? 

Keywords: Communication, Internet, Electronic Contract, Informatics 

 المدخل

تكنولوجيا عالم الاتصالات، حيث أصبحت وسائل الاتصال يشهد العالم في الوقت الحاضر تطورا ىائلا في لرال 
الإلكتًونية الحديثة والتي أثبتت قدرتها على ربط الأشخاص فيما بينهم رغم بعد الدسافات من الضروريات التي من 
الصعب الاستغناء عنها، فبعد أن كانت الاتصالات في السابق تعتمد بشكل كبير على الذاتف الثابت ثم الفاكس 

تلكس، ظهر بعدىا الذاتف المحمول الذكي الدزود بخدمة الجيل الثالث والجيل الرابع، ىذه الخدمة جعلت وال
)العيشي،  الإنتًنت الوسيلة الدثلى في الاتصال ونقل الدعلومات، وزالت بفضلها الحدود والفواصل الجغرافية والزمنية

وأصبح الأفراد يعتمدون عليها في معاملاتهم اليومية والدالية حتى أصبح أي عطل يصيب  ،(1، صفحة 2016-2017
 الشبكة من شأنو أن يعطل جانب مهم من حياتهم.
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الحديثة أدى إلى انتشار الدعاملات الإلكتًونية فازداد إقبال الأفراد  تبعا لذلك فالتطور الذي عرفتو وسائل الإتصال
على شبكة الإنتًنت، وأصبحوا يستخدمونها كوسيلة تعاقد من أجل تلبية حاجاتهم الشخصية واليومية، نظرا لدا 

موقع الشبكة أو  يدتاز بو من سرعة في الاتصال وسهولة في التعاقد، والتي لا يحتاج فيها الدتعاقد إلا الدخول إلى
مــن خلال كبسة زر على جهاز الحاسـب الآلي، ليتم إبرام العقد الإلكتًوني عبر شبكة  إرسال رسالة إلكتًونية

 ، دون أن يتحرك من مكانو.الإنتًنت

ا، والتي يختلف عـــن العقـــد التقليـــدي إلا من حيث الوسيلة الإلكتًونية التي يبرم به العقد الإلكتًونـــي لاوإن كان 
في نطاق العقود الدبرمة عن بعد، وبزصو بخصائص بسيزه عن العقد التقليدي، فإن ىذا الأمر استدعى  بذعلو يدخل

بريين وتغيير بعض الدفاىيم التقليدية حتى تتفق مع طبيعة ىذا العقد الذي يتم بوسائل إلكتًونية، فظهر بالضرورة 
الإلكتًونية، وسائل الإثبات الإلكتًونية ومدى حجيتها في الإثبات،  الإيجاب والقبول الإلكتًونيين، طـرق الدفع

 والتسوية الإلكتًونية وغيرىا.

وأمام الخصوصية التي بستاز بها العقود الإلكتًونية كونها تتم في بيئة رقمية لا تعرف أدنى مرتكزات جغرافية فقد 
القانونية التي يثيرىا ىذا النمط الجديد من التعاقد، باتت القواعد التقليدية عاجزة عن الإلدام بدختلف الإشكالات 

الأمر الذي قد يعرض العقود  صعوبة التأكد من أىلية الدتعاقدأهمها صعوبة التحقق من لرلس العقد الإلكتًوني، 
الإلكتًونية لدخاطر التعاقد مع ناقصي الأىلية كالقاصرين أو فاقدي الأىلية بسبب أحد العوارض الأخرى الجنون 

العتو والسفو والغفلة. كما يثير التعاقد الإلكتًوني صعوبات بالإختصاص التشريعي والقضائي وصعوبات أخرى و 
في لرال إثبات ىذا النــوع من العقود خاصة أن فكرة تطويع القواعد التقليدية في الإثبات لا تصلح لتطبيقها على 

، وبالتالي لا يدكن التوقيع عليو خطيا بل لا بد من إيجاد ىذا النوع من التعاقد الذي يتم تدوينو على لزرر إلكتًوني
 وسيلة تتماشى مع طبيعتو وىي التوقيع الإلكتًوني. 

بدءً من مرحلة تكوين  وبالنظر إلى الإشكالات التي تطرحها العقود الإلكتًونية في لستلف مراحل العملية التعاقدية
خلال الإجابة  صرىا فقط على مرحلة إبرام العقد الإلكتًوني منوقالعقد إلى غاية تنفيذه، فقد ارتأينا معالجتها 

 مدى تأثير التعاقد الإلكتًوني على النظام القانوني للعقود التقليدية خلال مرحلة تكوينو؟على إشكالية مفادىا: ما 
لة برليلها وللإجابة على ىذه الإشكالية فقد اعتمدت منهجا وصفيا برليليا قصد جمع الدعلومات والحقائق ولزاو 

في الدطلب الأول أثر التعاقد  عالجتمطلبين وبسحيصها، متبعة في ذلك خطة ثنائية تقتضي تقسيم الدراسة إلى 
 .صحة التًاضيو لأثر التعاقد الإلكتًوني على تخصص، أما الدطلب الثاني فوجود التًاضيالإلكتًوني على 



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(3) ;  February 2019 

Route Educational & Social Science Journal 471 

Volume 6(3) ;  February 2019 

 

 

 التراضيوجود المطلب الأول: أثر التعاقد الإلكتروني على 
 ،العقد من الدقصود القانوني الأثر إحداث على الدتعاقدين إرادتا وتوافق التًاضي وجود العقد لقيام القانون يشتًط
-2014)حامدي،  ظاىر خارجي بفعل عنها التعبير تم إذا إلا قانونية قيمة أية لذا ليس للرضا مكونة باعتبارىا الإرادة

ولدا كان التصرف لا يوصف بأنو عقد إلا إذا تلاقت فيو إرادتين من أجل إحداث أثر قانوني، . (55، صفحة 2015
لا يخرج عن ىذه القاعدة، حيث يتطلب  يتمثل في إنشاء التزام أو نقلو أو تعديلو أو إنهائو، فالعقد الإلكتًوني

الدتمثل في إبرام  لإحداث أثر قانوني عبر وسيلة إلكتًونية ،لإلكتًونيتكوينو توافق الإيجاب الإلكتًوني مع القبول ا
العقد، لذلك فإنو قبل البحث في التعبير عن الإرادة الإلكتًونية )الفرع الثاني(، وتطابق الإيجاب والقبول )الفرع 

 الثالث(، سنحاول أن نحدد مفهوم العقد الإلكتًوني )الفرع الأول(.
 

 الأول: مفهوم العقد الإلكتروني الفرع
نتيجة التطور التكنولوجي شهدت العقود الإلكتًونية نموا متزايدا حيث باتت بسثل نسبة ىائلة من حجم التجارة 
الدولية، والسبب في ذلك راجع إلى سهولة إبرامها، بشكل يتفق مع ما يتطلبو التعامل التجاري من سرعة في 

العقد و  .لذي جعل جل الدنشآت التجارية العالدية تفضل ىذا النوع من العقودالدعاملات التجارية، الأمر ا
والتي بذعلو يدخل في ، التقليـــدي إلا من حيث الوسيلة الإلكتًونية التي يبرم بهاد لا يختلف عـــن العق نيالإلكتًو 

لنا نتساءل عن طبيعة ىذه نطاق العقود الدبرمة عن بعد، وبزصو بخصائص متميزة عن العقود التقليدية، لشا يجع
 .غائبينالعقود ىل ىي بين حاضرين أم بين 

 أولا: تعريف العقد الإلكتروني

يدكن تعريف العقد الإلكتًوني بأنو العقد الذي يتم تبادل الإيجاب والقبول فيو عبر وسيط إلكتًوني أياً كان ىذا 
الدتعلق بحماية الدستهلك في  1997ماي  20التوجيو الأوروبي الصادر في  أما. (18، صفحة 2008)التهامي،  الوسيط

منو العقد الإلكتًوني بأنوّ "عقد متعلق بالسلع والخدمات يتم بين مورد  02العقود الدبرمة عن بعد عرفّت الدادة 
ت التي ينظمها الدورد والذي يتم ومستهلك من خلال الإطار التنظيمــــي الخاص بالبيع عن بعد أو تقدنً الخدما

 باستخدام واحدة أو أكثر من وسائل الاتصال الإلكتًونية حتى إبسام العقد".
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 الدتعلق بالتجارة الإلكتًونية 2018مايو  10الدؤرخ في  05-18وقد عرفّو الدشرع الجزائري بدوجب القانون رقم 

منو بأنو "يقصد في مفهوم ىذا القانون بدا  06، حيث نصت الدادة (2018، 05-18رقم )قانون التجارة الإلكتًونية 
الدوافق  1425جمادى الأولى عام  05الدؤرخ في  02-04يأتي:...... العقد الإلكتًوني: العقد بدفهوم القانون 

رامو عن بعد دون الحضور الذي يحدد القواعد الدطبقة على الدمارسات التجارية، ويتم إب 2004يونيو سنة  23
 الفعلي والدتزامن لأطرافو باللجوء حصريا لتقنية الاتصال الإلكتًوني".

 ثانيا: خصائص العقد الإلكتروني
لا يدنع من القول إن كان العقد الإلكتًوني لا يختلف عن العقد التقليدي إلا من حيث وسيلة إبرامو إلا أن ىذا 

 عن سائر العقود التقليدية نحاول بيان بعضها فيما يلي: بأن لو من الدميزات ما يجعلو يختلف

: العقد الإلكتًوني ىو عقد عادي ولكنّو يكتسب الطابع الإلكتًوني من / أنوّ عقد يتم إبرامو بوسيلة إلكترونية1
تكنولوجي، الطريقة التي ينعقد بها، إذ أنو يتم بوسيلة إلكتًونية والتي لا يدكن حصرىا نظرا لارتباطها مع التطور ال

 ومن بين ىذه الوسائل الإلكتًونية إضافة إلى الذاتف والتليفزيون ما يلي: 

ىو جهاز قريب الشبو بجهاز الكمبيوتر، ولكنو صغير الحجم نسبيا، يتكون من شاشة صغيرة ولوحة أ/ المينيتيل: 
مرئية تنقل الكتابة على مفاتيح تشمل حروف وأرقام قريبة الشبو بلوحة مفاتيح الكمبيوتر، وىو وسيلة اتصال 

  .(37، صفحة 2009)مناني،  الشاشة دون الصور ويلزم لتشغيلو أن يوصل بخط الذاتف

عبـــارة عــن جهـــاز برقية متصل بأحد فروع ىيئة الاتصالات السلكية واللاسلكية وعن طريقو ب/ التلكس: 
بأي مشتًك آخر يدلك نفس الجهاز في أي مكان في العالم، وذلك بتخصيص رقم لكل يستطيع الدشتًك الاتصال 

 .(43، صفحة 2008)التهامي،  مشتًك بحيث يستطيع الطرفان إرسال واستقبال الرسائل عبر الأجهزة في ثوان معدودة

نقل الرسائل والدستندات الدخطوطة باليد والدطبوعة بكامل جهاز استنساخ بالذاتف يدكن من خلالو ج/ الفاكس: 
 .(45، صفحة 2008)التهامي،  لزتوياتها كأصلها وتسليمها عن طريق شبكة الذاتف الدركزية أو عن طريق الأقمار الصناعية

وبززينها واستًجاعها آليا وإجراء العمليات الحسابية وىو جهاز قادر على استقبال البيانات د/ الحاسب الآلي: 
حيث أتاحت تقنية الحاسب الآلي التعبير عن الإرادة من خلال الشبكات  (83، صفحة 2007)الجمال،  والدنطقية عليها

 .(93، صفحة 2012)مرزوق،  الإلكتًونية الدغلقة والدفتوحة لاسيما عبر البريد والدواقع الإلكتًونية
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ويعد أحدث وأقوى وسائل الاتصال ومن أىم ما توصلت إليو التكنولوجيا الرقمية، وىــو عبــارة عــن  ه/ الإنترنت:
ف لرموعــــــــــــــة مــن شبكـــات الكمبيوتـــر الدتصلـــة مــع بعضهــا البعــض بواسطــة الخطــوط الذاتفيــة أو كابلات الأليا

 .  (08، صفحة 2008)التهامي،  الضوئية

تعرف العقود الدبرمة عن بعد بأنّها تلك العقود التي تتم ما بين غائبين، فهو عقد يبرم / أنوّ عقد مبرم عن بعد: 2
الحضور ، أي عدم البين طرفين يتواجدان في أماكن بعيدة وىذا باستعمال وسيلــــــــــــــة أو أكثر من وسائــــــــــــل الإتص

  .(39، صفحة 2009)مناني،  الدادي الدتعاصر لأطرافو لحظة تبادل الرضا بينهم"

حيث يستأثر البيع التجاري بالجانب الأكبر من لرمل العقود التي تبرم / أنو عقد يغلب عليو الطابع التجاري: 3
، 2012)عدنان خالد،  السلعة أو الخدمة على الأقل تاجر يتمتع بالصفة التجاريةعبر الانتًنت، وغالبا ما يكون مقدم 

من قانون التجارة  06/1الدشرع الجزائري بالدادة  هاعرفوالتي  لذلك يطلق عليو عقد التجارة الإلكتًونية ،(394صفحة 
 بعد عن سلع وخدمات توفير ضمان أو باقتًاح إلكتًوني مورد بدوجويقوم  الذي الإلكتًونية بأنها "النشاط

 .الاتصالات الإلكتًونية" طريق عن إلكتًوني، لدستهلك

ذلك أن أغلب الدعاملات تتم بين أشخاص يتواجدون وينتمون إلى / أنو عقد يتسم بالطابع الدولي غالبا: 4
 دول لستلفة.

ة موضوع التعاقد، يلتزم الدستهلك مة أو الخدو على السلعلل حصو بفـــي مقا/ أنو عقد يتم الوفاء بو إلكترونيا: 5
بدفع الثمن بأحد الوسائل الدعروفة، فهو إما أن يكون  زامالالتـ مي يتدبأداء الثمن للتاجـر، ووفقــــا للتعاقد التقلي

 نقدا أو شيك أو حوالة أو سند لأمر أو سفتجة أو غيرىا من طرق الوفاء التقليدي.

أنو في ظل بيئة الإنتًنت الرقمية اللامادية التي لا تعتًف إلا بالبيانات الدشكلة من الأرقام، أصبح من غير  ألا
الدمكن أن يتم الدفع في لرال التجارة الالكتًونية بالطريقة التقليدية الدعتمدة على النقد الورقي والدعدني، لذا كانت 

بات الخاصة لذذه البيئة، وبذلك ظهرت العديد من وسائل الدفع التي الحاجة لإيجاد طرق جديدة تستجيب والدتطل
  . (125، صفحة 2015)حمودي،  وجدت لأجل مواكبة خصائص التجارة الإلكتًونية والبيئة الرقمية التي تتم عبرىا



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(3) ;  February 2019 

Route Educational & Social Science Journal 474 

Volume 6(3) ;  February 2019 

 

 كل" بأنها الإلكتروني الدفع وسيلةمن قانون التجارة الإلكتًونية الجزائري  06/5وفي ىذا السياق عرفت الدادة 
 عبر بعد، عن أو قرب عن القيام بالدفع من صاحبها بسكن بو الدعمول للتشريع طبقا مرخص بها دفع وسيلة

 ". إلكتًونية منظومة

التجارية  الدعاملات في الدفعبأن "من قانون التجارة الإلكتًونية الجزائري السالف الذكر  27كما قضت الدادة 
. بو الدعمول للتشريع وفقا بها، الدرخص الدفع طريق وسائل عن الدنتوج، تسليم عند أو بعد عن إما الإلكتًونية يتم

 طرف من ومستغلة حصريا منشأة الغرض، لذذا لسصصة دفع خلال منصات من يتم فإنو يكون إلكتًونيا، عندما
 الدفع الإلكتًوني عبر شبكة لزطات أنواع من نوع بأي وموصولة الجزائر الجزائر وبريد بنك قبل من الدعتمدة البنوك

 عن للحدود، حصريا العابرة التجارية الدعاملات في الدفع يتم .واللاسلكيّة الدتعامل العمومي للمواصلات السلكية
 .الإلكتًونية" الاتصالات عبر بعد،

)النظام رقم  06-05بدقتضى النظام رقم ومن طرق الوفاء الإلكتًونية الدقاصة الإلكتًونية التي نظمها الدشرع الجزائري 

منو على أنو "ينجز  02/1حيث نصت الدادة ، (2005الدتعلق بدقاصة الصكوك وأدوات الدفع الخاصة بالجمهور العريض الأخرى،  05-06
، (ATCI)أتكي -بنك الجزائر نظام الدقاصة الإلكتًونية الذي يدعى نظام الجزائر للمقاصة الدسافية ما بين البنوك

ويتعلق الأمر بنظام ما بين البنوك للمقاصة الإلكتًونية للصكوك والسندات والتحويلات والاقتطاعات الأتوماتيكية 
 ة الدصرفية".السحب والدفع باستعمال البطاق

منو  02/3وفي ىذا نصت الدادة ، بدقتضاه الأنظمة التي يتم بواسطتها نظام الدقاصة الإلكتًونيةالدشرع حدد كما 
وفقا لدبدأ الدقاصة الدتعددة الأطراف لأوامر الدفع التي يقدمها الدشاركون في ( ATCI)على أنو "يشتغل نظام أتكي 

منو نصت على أنو "يتم حساب أرصدة الدقاصة الدتعددة الأطراف من قبل نظام أتكي  03ىذا النظام"، أما الدادة 
(ATCI)لدفع الدستعجل الدسمى ، ثم تدفق بغرض تسويتها في نظام التسوية الإجمالية الفورية للمبالغ الكبيرة وا

  ".ARTSأرتس 

الدشرع الجزائري بريين كافة وسائل الدفع التقليدية لتتناسب مع مقتضيات التجارة من جهة أخرى حاول 
 59-75)الأمر  والسند لأمر والشيك الإلكتًونية، لذلك اعتًف بالدعالجة الإلكتًونية للأوراق التجارية وىي السفتجة

  .(467و 502/2، 414/3الدواد  صفحة، 1975الدتضمن القانون التجاري الدعدل والدتمم، 
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 التعبير عن الإرادة الإلكترونيةالفرع الثاني: 
الدفكر على ابزاذ موقف أو قرار يستند إلى أسباب واعتبارات معقولة، الإرادة ظاىرة نفسية تتمثل في قدرة الكائن 

 . (69، صفحة 2001)فيلالي،  لشا يستدعي وجود الإدراك وحسن التدبير عند صاحب الإرادة

حتى ترتب أثرا قانونيا، وفي  وما دامت الإرادة عملا نفسيا لا يعلم بو إلا صاحبو، فكان لا بد من التعبير عنها
ق م على أنو "التعبير عن الإرادة يكون باللفظ وبالكتابة، أو بالإشارة الدتداولة عرفا كما  60ذلك نصت الدادة 

يكون بابزاذ موقف لا يدع أي شك في دلالتو على مقصود صاحبو،  ويجوز أن يكون التعبير عن الإرادة ضمنيا 
 الطرفان على أن يكون صريحا".إذا لم ينص القانون أو يتفق 

حيث يستفاد من نص الدادة أن التعبير عن الإرادة قد يكون صريحا كما قد يكون ضمنا، أو بابزاذ موقف لا يدع 
أي شك في دلالتو على مقصود صاحبو، الأمر الذي يفهم منو أن التعبير عن الإرادة يدكن أن يتم بوسيلة تقليدية 

 رجمت نية الدتعاقدين.أو إلكتًونية ما دام أنها ت

لذلك يدكن أن يتم العقد الالكتًوني لا يختلف عن العقد التقليدي إلا من حيث الوسيلة التي يتم بها،  عتبار أنإوي
التعبير عن الإرادة إلكتًونيا عبر شبكة الإنتًنت وذلك باستخدام الوسائط الإلكتًونية الدتاحة عبر شبكة الإنتًنت، 

 وأهمها:

 E-mailعن الإرادة عبر البريد الإلكتروني  أولا: التعبير
يقصد بالبريد الإلكتًوني تبادل الرسائل بين الأطراف بطريقة إلكتًونية، والتعبير عن الإرادة عبر البريد الإلكتًوني 

بدلا يكون بالكتابة، ولا بزتلف ىذه الكتابة عن الكتابة العادية إلا في الوسيلة الدستعملة وىي الدعائم الإلكتًونية 
من الورقية، حيث تتم عملية إرسال رسالة إلكتًونية إلى عنوان البريد الإلكتًوني للطرف الآخر، والذي يتكون من 
ثلاثة أجزاء، الأول ىو إسم الدخول والثاني علامة الدخول والثالث إسم الحقل الدرسل إليو. ويتم نقل الرسائل 

إلى كتابة إلكتًونية يدكن قراءتها بصورة واضحة، والتعبير في بواسطة الإشارات بوصفها ظاىرة فيزيائية وتتحول 
الرسالة الإلكتًونية يكون صريحا إذ تتًجم في الأخير لتتخذ شكل كتابة لا بزتلف في جوىرىا عن الكتابة العادية 

بالأصابع بدلا إنما بزتلف فقط في الوسيلة الدستعملة وىي الكمبيوتر، والذي يعتبر آلة طابعة حديثة يتم النقر فيها 
 .(65، صفحة 2012)مرزوق،  من الإمساك بالقلم
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 Web-siteثانيا: التعبير عن الإرادة عبر الموقع 
 ذات الإلكتًونية الصفحات من لرموعة ىي عليها، يطلق كما  WEB SITEالويب  مواقع أو الإلكتًونية الدواقع
 التي الخدمات أو الدنتجات لعرض واسع نطاق على الشركات تستخدمها معينة بدواضيع تتعلق معين وترتيب تنسيق
 الأسعار وقوائم ومزايا والنصائح الدواصفات فيها وبذدد العالدية الشبكة مستخدمي لجميع متاحة وتكون تقدمها
 شبكة على معينة شركة موقع إلى الدخول الدستهلكع يستطي الطريقة ىذه وبدوجب والتسليم، الدفع وطرق

 السلعة شراء في إرادتو عن والتعبير يناسبو ما اختيار ثم ومن عليو، الدتوفرة الخدمات أو السلع واستعراض الإنتًنت
 البائع تعبير يتطلب منو إيجابا ذلك فيعد الإلكتًوني وبريده وعنوانوو كاسم بو الدتعلقة الدعلومات إدخال طريق عن
 .(83، صفحة 2012-2011)لسلوفي،  العقد لانعقاد بالقبول إرادتو عن

وقد يعبر عن الإرادة عبر مواقع الويب بالكتابة أو بالنقر على زر الدوافقة سواء الدوجودة على لوحة الدفاتيح، أو 
الإشارات أو الرموز الدتعارف عليها بالضغط على الدؤشر )الفأرة( في الخانة الدخصصة لذلك، أو باستخدام بعض 

)مرزوق،  بين مستخدمي الإنتًنت، فإشارة الوجو الدبتسم تدل على الدوافقة في حين يدل الوجو الغاضب على الرفض

 .(66، صفحة 2012

 

  Internet Relay chatعن طريق المحادثة  ثالثا: التعبير عن الإرادة
 يستطيع حيث الإنتًنت، شبكة عبر الإرادة عن التعبير طرق إحدى ىي CHATالشات  أو المحادثة غرف

 الكلامية، المحادثة أو الكتابة طريق عن واحد، وقت في أخر شخص مع المحادثة خلالذا من الإنتًنت مستخدم
 ين،أجز  إلى الرئيسية الصفحة بتقسيم البرنامج ىذا ويقوم متصلين، الطرفين يكون أن المحادثة نظام لتشغيل ويشتًط

 الوقت في وسيرى الأول الجزء في الشخصي الحاسب جهاز شاشة على أفكاره بكتابة الأطراف احد يقوم حيث
 لتبادل الزمني التعاصر الوسيلة ىذه وتوفر البرنامج، صفحة من الثاني الجزء على الأخر الطرف يكتبو ما نفسو

 وقد الوقت نفس في لستلفة دول في أشخاص عدة بين الدؤبسرات لعقد فعالة وسيلة تعتبر كما الطرفين بين الأفكار
 والدشاىدة المحادثة، طريق عن التعاقد فيصبح الأخر الطرف مشاىدة طرف لكل تسمح رقمية كاميرا إضافة يدكن

 والقبول الإيجاب ومطابقة العقد طرفي بين قانونا بو الدعتد التفاعل ويؤكد التقارب، إلى يؤدي لشا الوقت، نفس في
 .(84، صفحة 2012-2011)لسلوفي،  الإنتًنت عبر التعاقد انتشار في السهولة يحقق لشا الدتعاقدين لإرادتي
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 الفرع الثالث: تطابق الإيجاب والقبول الإلكترونيين

يتطلب تكوين العقد الإلكتًوني توافق الإيجاب الإلكتًوني مع القبول الإلكتًوني، عبر وسيلة إلكتًونية لإحداث أثر 
الأصل في عملية التعاقد ىو الحضور الدادي للطرفين حيث يجمعهما لرلس عقد واحد يتلاقى فيو قانوني، غير أنو إذا كان 

إلا أن التعاقد يثير صعوبة حول برديد لرلس العقد لشا يجعلنا نتساءل حول طبيعتو الإيجاب والعقود دون فاصل زمني أو مكاني، 
 القانونية. 

 أولا: الإيجاب الإلكتروني
إنّ لفظ الإلكتًوني إذا ما أضيفت إلى الإيجاب فإنها لا تغير من أصلو الدتمثل في معناه الوارد في النظرية العامة 

)حماد عبد،  أكثر بسبـب اختلاف وسيلة التعبير عن الإرادة عبر شبكة الإنتًنتفالدسألة لررد وصف لا  للالتزامات،

. فالإيجاب ىو تعبير مفرد الجانـب عن الإرادة موجو إلى الجمهور أو إلى شخص لزدد بغرض (161، صفحة 2011
 .(397، صفحة 2012خالد،  )عدنان إبرام العقد

الإيجاب الإلكتًوني بأنوّ  1997ويعرف التوجيو الأوروبي الخاص بحماية الدستهلكين في التعاقد عن بعد لسنة  
 "كل اتصال عن بعد يتضمن كل العناصر اللازمة التي بسكن الدوجو إليو الإيجاب من أن يقبل التعاقد".

يكون لزددا وواضحا لا يشوبــــــــــــو أي لبـــــس أو غموض، ويكون كذلك إذا ويشتًط في الإيجاب الإلكتًوني أن 
 . (400، صفحة 2012)عدنان خالد،  استعمل الدوجب عبارات واضحة الدلالة في التعبير عمّا يريده

الإلكتًوني باتا  "أي لا رجعة فيو من قبل الدوجب، فإذا أعد كما يتعين أن يكون التعبير عن الإرادة عبر الوسيط 
الدوجب الإيجاب وطرحو على الدستهلكين لا يجوز لو أن يرجع فيو، بحيث إذا لقي قبولا من أحد الدستهلكين انعقد 
العقد فلا يجوز أن يكون معلقا على شرط أو أمر معين، كما يجب أن يكون الإيجاب جازما يعبر عن إرادة 

 .(404، صفحة 2012)عدنان خالد،  ممة وعازمة نهائيا على إبرام العقد إذا صادف قبولا"مص

 ثانيا: القبول الإلكتروني
 الإيجاب لذذا تتضمن قبولا أخرى عقدية إرادة تقابلو أن بد فلا وحده، الإيجاب وجود العقود لإبرام يكفي لا

 .(46، صفحة 2013-2012)بوطالبي،  الآخر الدتعاقد من لو مطابقا
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الفقو أن القبول الإلكتًوني لا يختلف عن القبول بدفهومو التقليدي إلا من حيث الوسيلة الإلكتًونية  ويجمع
 الدستخدمة في التعبير عنو، وبالتالي فهو يخضع لنفس الأحكام التي تنظم القبول التقليدي.

 الدوجب بدقتضاه بالتعبير عن إرادتو عن قبول العناصر الأساسية للعقد يقومىو ذلك السلــوك الذي  ولفالقب
(ROGER, Lemieux Gowling, & Henderson, 31 juillet 1998, p. 26).  وعلى ذلك يدكن تعريف القبول

تًونية تفيد موافقتو على إبرام العقد طبقا الإلكتًوني بأنو تعبير يصدر لشن وجو إليو الإيجاب باستخدام وسيلة إلك
 . (431، صفحة 2012)عدنان خالد،  للشروط الواردة في الإيجاب

طريق البريد الإلكتًوني أو عن طريق غرف المحادثة أو عن طريق الضغط على  عن اإرادة القابل إم نع يرويتــم التعب
ل عبارة ميتم النقر على الأيقونة التي بر الأيقونة الدخصصة لإعلان الدوافقة والقبول في الحاسب الآلي، حيث

لو، فلا يكفي  " أو "قبلت العرض" ثم يقوم القابل بتأكيد قبولو عن طريق الضغط على الأيقونة المحددةق"مواف
، 2012)عدنان خالد،  الضغط على أيقونة القبول مرة واحدة للقول بانعقاد العقد بل لا بد من تأكيد ذلك بأي وسيلة

فيو حماية لرضا الدستهلك ليعبر عن إرادتو بشكل صريح  -تأكيد القبول–، ولا شك أن ىذا الأمر (443صفحة 
 براشيا للمشاكل الناجمة من حصول القبول سهوا أو بصورة غير مقصودة إذا تّم النقر مرة واحدة. وذلك

لـــــذلك فإن تأكيد القبول سواء عن طريق البريد الإلكتًوني أو الإجابة عن بعض الأسئلة الدوجهة للقابل أو ملأ 
بل بقبولو العرض كان صريحا وواضحا ولم بعض البيانات التي تطلب منو، يدل على أن التعبير الصادر من القا

 يصدر نتيجة خطأ أو سهو.

ويشتًط في القبول الإلكتًوني أن يكون مطابقا للإيجاب ويطابــــــق العناصر الجوىريـة للعقد التي تضمنها الإيجاب.  
وبالكتابة أو بالإشارة طبقا للقواعد العامة، يكون التعبير عن الإرادة باللفظ  ذلك أنو كما يجب أن يكون صريحا

الدتداولة عرفا، كما يكون بابزاذ موقف لا يدع شك في دلالتو على مقصود صاحبو، كما يجوز أن يكون التعبير 
الدتضمن القانون الددني الدعدل  58-75)الأمر  عن الإرادة ضمنيا إذا لم ينص القانون أو يتفق الطرفان على أن يكون صريحا

 . (60الدادة  صفحة، 1975والدتمم، 

وإن كانت ىذه القواعد العامة تسري على القبول الإلكتًوني متى كان التعبير صريحا، ولكن الأمر ليس كذلك 
 بالنسبة للتعبير الضمني والذي يدخل السكوت في نطاقو.
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يصعب الاعتداد بالتعبير الضمني والسكوت كطريق للتعبير عن إرادة القابل في نطاق التعاقد الإلكتًوني، إذ  وعليو،
يصعب أن يتم ىذا النوع من القبول ضمنا فهو يتم عن طريق أجهزة وبرامج إلكتًونية تعمل آليا، وىذه الأجهزة 

 . (175، صفحة 2011)حماد عبد،  لا يدكنها استخلاص أو استنتاج إرادة الدتعاقد

أي أن يعبر عن نية القابل في  فضلا على ما تقدم يشتًط في القبول الإلكتًوني أن يكون واضحا وحرا، باتا وجازما
 إحداث الأثر القانوني، وىو مطابقة القبول للإيجاب ومن ثم إبرام العقد، إلا أن السؤال الذي يطرح ىو حول

 الزمان والدكان الذي ينعقد فيهما العقد الإلكتًوني؟.

طبقا للقواعد العامة، فإن التعاقد بين حاضرين لا يطرح أي إشكال كون أن الدتعاقدين يجمعهما لرلس عقد 
ق م ج، إلا أن تطبيق ىذه القواعد على  61واحد، وبذلك ينعقد العقد في نفس زمان لرلس العقد طبقا للمادة 

لكتًوني أمر فيو صعوبة لأنو وكما سبق الإشارة بدناسبة الحديث عن طبيعة العقد الإلكتًوني لا نستطيع التعاقد الإ
 الجزم أن التعاقد تم بين حاضرين أو غائبين من حيث الزمان تبعا لاختلاف الوسيلة الإلكتًونية في التعاقد. 

التعاقد ما بين الغائبين قد تم في الدكان وفي  ق م ج التي تنص على أنو "يعتبر 67لذلك إستنادا إلى نص الدادة 
 الزمان اللذين يعلم فيهما الدوجب بالقبول، ما لم يوجد اتفاق أو نص قانوني يقضي بغير ذلك

 ويفتـرض أن الدوجـــب قــــد علـــم بالقبــــول فــــي الدكــــان وفــي الزمان اللذين وصل إليو فيهما القبول".

خـــــلال نـــــــص الدادة أن الدشـــــرع أخـــــذ بنظريـــــــة العلــــم بالقبول ولكنو وضع قرينة بسيطة قابلة  حيث يستفاد مــــن
لإثبات العكس، مفادىا أن وصول القبول قرينة على العلم بو، وبذلك يكون الدشرع الجزائري قد وازن بين مصلحة 

 لا يفرض على التاجر تعاقدا لا يعلم عنو شيئا، كما افتًضت علم الدوجب والقابل فأخذ بنظرية العلم بالقبول حتى
الدوجب بالقبول بدجرد وصولو إليو، وىو بذلك يكون قد راع مصلحة الدستهلك وحتى لا يدتنع التاجر عن إبرام 

، صفحة 2011)حماد عبد،  العقد متذرعا بأن القبول لم يصل بعد، كما أنو أجاز لأطراف التعاقد الاتفاق على غير ذلك

460) . 

ق م لا يطرح أي إشكال بخصوص العقد التقليدي، فإن الأمر  67وإن كانت تطبيق القاعدة الواردة في الدادة 
ليس كذلك بالنسبة للعقد الإلكتًوني وذلك راجع لصعوبة برديد مكان استقبال الرسالة التي تتم عبر فضاء 

 ومن تم يثار التساؤل حول الاعتداد بدحل إقامة الدستهلك أو الدكان الذي تسلم الرسالة أو القبول فيو؟.إلكتًوني 
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وضع قاعدة  1996وللإجابة عن ىذا التساؤل فإن قانون الأونيستيرال النموذجي بشأن التجارة الإلكتًونية لسنة 
 .15خاصة أوردتها الدادة 

رج نصا قانونيا آمرا يحدد بدقتضاه مكان إبرام العقد الإلكتًوني لدا لو من ونحن نأمل من الدشرع الجزائري أن يد
 أهميتو في معرفة القانون الواجب التطبيق على العقد والمحكمة الدختصة بنظر النزاع.

  مجلس العقد الإلكتروني ثالثا:

التقاء الإرادتين ىو الذي يخلق العقد يعتبر العقد منعقدا في اللحظة التي يقتًن فيها القبول بالإيجاب، باعتبار أن 
وىو الذي يحدد وقت برقق الرابطة القانونية، غير أن الإشكال يطرح في العقد الإلكتًوني باعتباره عقدا مبرما عن 
بعد، فالبعد الدادي لطرفيو ووسيلة إبرامو قد ألغيا كل الدفاىيم الدرتكزة على عنصر التحديد الدكاني لشا أثار خلافا 

   .(154، صفحة 2012)مرزوق،  لطبيعة القانونية لذذا العقد، الأمر الذي أثر على ماىية العقد الإلكتًونيحول ا

أنو إذا كان العقــد الالكتًونــــي لا يختلـــــف عن العقد التقليدي إلا من حيث الوسيلــة الإلكتًونية التي يبــــرم بها، إلا و 
باعتباره من عقود التجارة الإلكتًونية التي تبرم عن بعد، فهو يثير إشكال قانوني يتمثل في مدى اعتباره تعاقدا بين 

 حاضرين أو بين غائبين أو ىو عقد من طبيعة خاصة؟.

لقد وجد خلاف فقهي حول ىذه الدسألة، فذىب رأي إلى اعتباره تعاقدا بين غائبين لوجود فاصل زمني بين 
 يجاب والقبول فضلا عن الفاصل الدكاني.الإ

في حين ذىب رأي آخر إلى اعتبار أن العقد الدبرم عبر شبكة الانتًنت ىو عقد بين حاضرين "استنادا إلى أن 
الاتصال بين طرفي الشبكة ىو في الأصل اتصال مباشر شأنو شأن الاتصال عبر الذاتف، وأن عدم وجود الطرفين 

الضرورة أن التعاقد بين غائبين، فالعبرة ىي في إمكانية وصول القبول إلى علم من وجو في مكان واحد لا يعني ب
إليو لا في وجودهما في الدكان ذاتو ومن تم يكون لرلس العقد حكميا لا حقيقيا وتطبق عليو قواعد التعاقد بين 

 .(180، صفحة 2011)حماد عبد،  حاضرين"

أما الرأي الثالث فذىب إلى أنو إذا وجد اتصال مباشر بين طرفي العقد كأن يتم التعاقد عن طريق     المحادثة أو 
الدشاىدة الدباشرة، ففي ىذه الحالة لا يدكن اعتبار ىذا التعاقد تعاقدا بين غائبين لعدم وجود فاصل زمني بين 

ا إذا لم يوجد اتصال مباشر بين الدتعاقدين كأن يبعث أم صدور التعبير عن الإرادة وعلم الطرف الآخر بها.
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الدوجب إيجابو عبر البريد الالكتًوني إلا أن القابل لا يفتحو إلا بعد مدة معينة، فلا يدكن اعتبار العقد في ىذه 
 الحالة عقدا بين حاضرين لوجود فاصل زمني بين الإيجاب والقبول. 

الصائب والذي نرجحو، حيث أنو إذا استطعنا أن نحقق لطرفي العقد لرلس ونحن نرى أن الابذاه الثالث ىو الابذاه 
حكمي وذلك كأن يجري التعاقد بينهما عن طريق المحادثة مثلا فلا يوجد فاصل زمني بين الإيجاب والقبول فيمكن 

ا لم نستطع أما إذ اعتبار التعاقد في ىذه الحالة تعاقدا بين حاضرين من حيث الزمان وغائبين من حيث الدكان.
تكوين لرلس عقد حكمي كأن يتم التعاقد عن طريق البريد الالكتًوني ففي ىذه الحالة يعتبر التعاقد بين غائبين 

 من حيث الزمان والدكان.

من قانون التجارة الإلكتًونية السالفة  06إلا أن الدشرع الجزائري حسم ىذا الخلاف عندما اعتبر بدوجب الدادة 
لأطرافو، وىذا ما يفهم  الحضور الفعلي والدتزامنلكتًوني ىو العقد الذي يتم إبرامو عن بعد دون الذكر أن العقد الإ

 منو أن الدشرع اعتبر التعاقد الإلكتًوني تعاقدا بين غائبين.
 

 المطلب الثاني: أثر التعاقد الإلكتروني على صحة التراضي
من ذي أىلية وغير مشوب بعيب من عيوب الإرادة، لا يكون الرضا صحيحا ومنتجا لآثاره إلا إذا كان صادرا 

فإذا صدر الرضا من شخص أىلا للتعاقد وعن إرادة سليمة فإن الأمر لا يطرح أي إشكال، ولكن ماذا إذا صــــــدر 
لـــــــط أو تدليس أو إكراه، عــــــن شخص قاصــــــر أو أن الدستهــــــلك أقدم علـــــــى التعاقــــد نتيجــــــة وقوعـــــــو فـــــــي غ

 فكيف يدكن حماية الدستهلك في ىذه الحالة.
 

 التحقق من أىلية المتعاقد الإلكتروني الفرع الأول:
يثير التعاقد الإلكتًوني عدة إشكاليات قانونية كونو يتم بصفة عامة بين طرفين لا يعرف أحدهما الآخر، وبالتالي لا 

الأمر الذي قد يعرض العقود الإلكتًونية لدخاطر التعاقد مع ناقصي الأىلية  يدكنو التحقق من أىليتو وصفتو 
، 2012-2011)لسلوفي،  كالقاصرين أو فاقدي الأىلية بسبب أحد العوارض الأخرى كالجنون والعتو والسفو والغفلة

أنو لا يجوز لعديدي  (45-40الدواد  الصفحات، 1975الدتضمن القانون الددني الدعدل والدتمم،  58-75)الأمر  تقضي للقواعد العامةو  .(85صفحة 
، (LUCILE, 2003-2004, p. 49) الأىلية وناقصيها التعاقد بدفردىم، بل لا بد من حضور من ينوب عنهم قانونا
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ا لصغر السن أو جنون أو عتو أو سفو ينوب هو "من كان فاقد الأىلية أو ناقصق أ على أن 81حيث تنص الدادة 
 عنو قانونا ولي أو وصي أو مقدم طبقا لأحكام ىذا القانون".

الدادة  صفحة، 1984الدتضمن قانون الأسرة الدعدل والدتمم،  11-84)القانون رقم  عدنً التمييز كما تقضي القواعد العامة ببطلان تصرفات

كانت دائرة بين   ، ومن جهة أخرى تقضي ىذه القواعد بقابلية العقود التي يبرمها القاصر الدميز للإبطال إذا(82
من  43ق أ على أنو "من بلغ سن التمييز ولم يبلغ سن الرشد طبقا للمادة  83النفع والضرر، حيث تنص الدادة 

القانون الددني تكون تصرفاتو نافذة إذا كانت نافعة لو، وباطلة إذا كانت ضارة لو وتتوقف على إجازة الولي أو 
 الضرر، وفي حالة النزاع يرفع الأمر للقضاء".الوصي فيما إذا كانت متًددة بين النفع و 

فإذا كان التعاقد التقليدي لا يطرح أي إشكال بخصوص تطبيق ىذه القواعد كونو يتم بين حاضرين، إلا أن الأمر 
ليس كذلك بالنسبة للتعاقد الإلكتًوني الذي يتم عن بعد بين متعاقدين يفصل بينهما حاجز مكاني، فما ىي 

 تي من شأنها أن يتحقق مقدم السلعة أو الخدمة الإلكتًوني من أىلية الدتعاقد؟.السبل الكفيلة ال

من الدتفق عليو أن التعاقد عبر الإنتًنت شأنو شأن التعاقد التقليدي لا بد أن يكون قائما على مبدأ حسن النية، 
البائع )مقدم السلعة أو  الذي يقتضي أن يفصحا كلا الطرفان )الدستهلك والبائع( عن بياناتهما كاملة، ويلتزم

 الخدمة( بالتأكد من ىوية الدتعاقد معو لدا لذذا الأمر من أهميــة في الإستقرار القانوني للعقد. 

وضع برذيرات على الشبكة يطلب فيها عدم الدخول إلى بويتم التثبت من ىوية وأىلية الدتعاقد في الواقع العملي 
لأىلية القانونية، وتطلب أيضا من العميل الداخل إلى الدوقع الكشف الدوقع إلا من قبل الشخص الذي يتمتع با

عن ىويتو والإفصاح عن عمره، وذلك بدلء نموذج معلومات موضوع على الشبكة، فإذا تبين أن الشخص ذا أىلية 
 .(86، صفحة 2012-2011)لسلوفي،  يسمح لو بالدخول إلى الدوقع وإبرام العقد

عرضــــــة للبطــــــلان أو  وبدــــــا أن التصــــرف الــــذي يبرمـــــــو فاقــــدو الأىليـــــة وناقصــــوىا مـــــــــــن شأنــــــــو أن يكــــــــون
 الإبطال، فقد تطورت الوسائل التي تسمح بالتحقق من أىلية الدتعاقد الالكتًوني:

يعمل على برديد ىوية الأطراف ومكان الدعلومات، كما يسمح بتأمين أن الدرســـــل  التوقيع الإلكتروني: أولا:
الدتصل بالإنتًنت أي الدستهلك ىو نفسو الدرسل إليو الدعلن عنو والذي أبدى رغبتو في القبول، وأيضا التأكد من 

شخـص  حفمن غير الدتصـور أن يتم من .(144، صفحة 2005)كرنً،  لزتوى الدعلومات وأنها لم تتم عن طريق الغش
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ى عليو أمور كثيــرة يتوجب أن يكون صاحب التوقيع  ، لأن ىذا الأمـر يبنـاإلكتًوني اا توقيعهأو ناقص ةعدنً الأىلي
 لجهــة الدختصة.كامل الأىليــــة للقيام بها من أجل استصدار ىذا التوقيع من 

يسلم العديد من الغير الدوثوق بهم شهادات إلكتًونية من شأنها التدليل على شخصية  سلطة التصديق:ثانيا: 
الحاملين، وىذا العمل يتم في الغالب لصالح الدشروعات، ولكن تطبيقو على الأفراد لا يدكن إهمالو، وتعد عملية 

مواجهة مادية بين طالب الشهادة مع وكيل لو سلطة الشهادة على التصديق معقدة ولكن جيدة وجادة إذ تتضمن 
شخصيتو، وىذا الإجراء يسمح إذن بأن تستبعد الشهادة على قاصر أو بالغ سن الرشد ناقص الأىلية، ولا يدنع 

 .(487، صفحة 2012)عدنان خالد،  نص ذلك

عابرة للحدود الوطنية، فقد وجد إشكال بخصوص مسألة الأىلية، عقودا د التجارة الالكتًونية و عقىذا وباعتبار 
فقد يعتبر الدتعاقد أىلا للتعاقد في دولتو ويكون ناقص الأىلية طبقا لقانون دولة مقدم السلعة أو الخدمة، فأي 

 ولة المحتًف.القانونين يدكن الاعتداد بو، ىل يعتد بقانون دولة الدستهلك أم قانون د

ق م ج أجابت على ىذا الإشكال، حيث اعتبرت أنو "يسري  10برجوعنا للأحكام العامة، نلاحظ أن الدادة 
 على الحالة الددنية للأشخاص وأىليتهم قانون الدولة التي ينتمون إليها بجنسيتهم

ن أحد الطرفين أجنبيا ناقص الأىلية، ومع ذلك ففي التصرفات الدالية التي تعقد في الجزائر وتنتج آثارىا فيها إذا كا
وكان نقص أىليتو يرجع إلى سبب فيو خفاء لا يسهل تبينو على الطرف الآخر، فإن ىذا السبب لا يؤثر في أىليتو 

 وفي صحة الدعاملة...."

ولا شك أن ىذه القاعدة مستمدة من نظرية حماية الوضع الظاىر التي تعمل على استقرار الدعاملات التجارية 
 الإلكتًونية والتقليل من طلب إبطال العقود. 

ق م ج والتي تقابلها الدادة  10وفقا لنص الدادة  ىذا ولدا كان القانون الدطبق على الأىلية يتحدد بجنسية الشخص
 ، فقد يثور إشكال بخصوص عديدي الجنسية، فإلى أي قانون يتعين إخضاعهم؟.ق م فرنسي 03/3

ق م حيث قضت أنو في حالة انعدام الجنسية يطبق قانون الدواطن  22/3على ىذا الإشكال نص الدادة  أجابت
 أو قانون لزل الإقامة.  

 حماية رضا المتعاقد من عيوب الإرادةالفرع الثاني: 
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الرضا قوام العقد وأساسو، لذلك اىتم الدشرع بتنظيمو وحرص على أن يكون صحيحا وغير معيبا بأي عيب  يعتبر
 من عيوب الإرادة التي تزعزع استقرار العقد وبذعلو عرضة للإبطال.

 وسنعرض فيما يلي إلى عيوب الإرادة لدعرفة مدى توافقها مع التعاقد الإلكتًوني:

، فهو حالة نفسية (162، صفحة 2012)الصبري،  اعتقاد في ذىن الدتعاقد يدفعو إلى التعاقدىو وىم أي ـط: لالغ أولا:
ق م ج،  85-81. وقد عالجو الدشرع الجزائري في الدواد (79، صفحة 2014)الفار و ملكاوي،  برمل على توىم غير الواقع

يرُجع فيو إلى ما يعتبره والذي ر الذاتي في تقريره للغلط، ابالدعي ذيستفاد أن الدشرع أخوباستقراء نصوص ىذه الدواد 
، بحيـــث (82/1الدادة  صفحة، 1975الدتضمن القانون الددني الدعدل والدتمم،  58-75)الأمر  الدتعاقد جوىريا أو ما يجب أن يعتبــــره كذلك

يكــــون قـــــد بلغ إلى حدٍ يجعلو يدتنع عن التعاقد لو علم بو قبل إبرامو للعقد، ويستوي أن يكون ىذا الغلط في ذات 
صفاتو ما دامت جوىرية في اعتبار الدتعاقد أو ما يجب اعتبارىا كذلك نظرا لشروط العقد الدتعاقد أو في صفة من 

الذي ينبغي أن يسود التعامل بين الناس، وما  (82/2الدادة  صفحة، 1975الدتضمن القانون الددني الدعدل والدتمم،  58-75)الأمر  وحسن النية
، 1975الدتضمن القانون الددني الدعدل والدتمم،  58-75)الأمر  دامت أن تلك الذات أو ىذه الصفة ىي السبب الرئيسي في التعاقد

 .(82/3الدادة  صفحة

تبعا لذلك متى كان الغلط جوىريا وفقا لدا تقدم فقد رتب الدشرع على العقد قابليتو للإبطال، فيجوز للمتعاقد 
 الذي وقع في غلط جوىري وقت إبرام العقد أن يطلب إبطالو.

أن الطرف ونحن نتصور إمكانية وقوع الدتعاقد عن بعد في غلط يدفعو إلى التعاقد، "فقد يتوىم أحد الدتعاقدين 
الآخر معروفا لديو والذي يقدم منتجات تصنع بطريقة يدوية، وأنو يرغب في التعاقد معو لدهارتو وخبرتو ثم يتضح 

، صفحة 2012)ذيب،  أنو يتعامل مع شخص آخر لتشابو الأسماء أو لتشابو موقع الويب الذي يعرض نفس السلعة"

 نتيجة لذلك يحق للمتعاقد الإلكتًوني الدطالبة بإبطال العقد للغلط.، (140

ىو إيهام الشخص غير الحقيقة بالالتجاء إلى الحيلة والخداع لحملو على التعاقد، ويقتًب التدليــــــــس:  ثانيا:
دليــــــــــــــس وىم بفعل شخص آخر ولذا يسمى التدليس من الغلـــــــــــــــــط فإذا كان ىذا الأخيـــــــــــــــــر تلقائيا فإن الت

 .(176، صفحة 2012)الصبري،  بالتغليط أي الإيقاع في الغلط
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بقابلية العقد للإبطال إذا كانت الحيل التي لجأ إليها أحد ق م  86/1بدوجب الدادة ري رع الجزائالدش ىقض دوق
 النائب عنو بلغت من الجسامة بحيث لولاىا لدا أبرم الطرف الثاني العقد.الدتعاقدين أو 

ا تقدم يدكن القول أنو من الدتصور وجود عيب التدليس في العقد الإلكتًوني نتيجة الكذب في الإعلانات لش
لا يدكنو  -ليديخلافا للتعاقد التق–والدعايات الإلكتًونية، كما أن الدتعاقد )الدستهلك( في التعاقد الإلكتًوني 

معاينة السلعة معاينة حقيقية أو فعلية، إنما يعاينها من خلال شبكة الحاسب الآلي الأمر الذي يدكّن التاجر 
 البيع دالإلكتًوني من استخدام حيل تكنولوجية قصد حمل الدستهلك على التعاقد، لذلك يرى البعض أنو في عق

طريق استخدام الحيل التكنولوجية في عرض الدنتج أو الخدمة فإنو يجب  بخداع الدشتًي عن ئعوني إذا قام الباتً الإلك
إبطال العقد للغش، إذ أن الغش مفسد للتصرفات كما أن السكوت في التعاقد الإلكتًوني يعد تدليسا حتى ولو 

 .(33ة ، صفح2013-2012)بوزكري،  ذكرت بعض الدعلومات وسكت عن بعضها الآخر

وطرق الغش والتدليس في العقد الإلكتًوني كثيرة ومتنوعة، مثل استعمال علامة بذارية لشخص آخر وتعمد نشر 
بيانات غير صحيحة على السلع والخدمات قصد ترويجها، ومن أشهر طرق الغش استخدام موقع وهمي لا وجود 

 لو على الإطلاق.

ىو إجبار الشخص بغير حق أن يعمل عملا دون رضاه، وىذا ىو تعريف الإكراه الدعتبر الإكــــــــــــــــــــراه:  ثالثا:
، ويدكن تعريف الإكراه بأنو ضغط يقع على أحد الدتعاقدين فيولد (19، صفحة 2002)القيسي،  شرعا في الفقو الإسلامي

إذا  هجواز إبطال العقد للإكراق م  88بدوجب الدادة قرر الدشرع الجزائري  وقد في نفسو رىبة تدفعو إلى التعاقد.
 تعاقد شخص برت سلطان ورىبة بيّنة يبعثها الدتعاقد الآخر في نفسو دون حق.

والإكراه مستبعد في التعاقد الإلكتًوني أو على الأقل غير متصور، لأن التعاقد الإلكتًوني يتم بين طرفين يفصل 
الدكان ويجمعهما لرلس عقد حكمي وليس حقيقي، وإن كان من الدمكن حدوثو أحيانا بسبب التبعية بينهما 

الاقتصادية، حيث يضطر الدتعاقد إلى إبرام العقد برت ضغط العوز الاقتصادي، ويدكن تصور ذلك بصدد توريد 
)إبرام العقد الإلكتًوني )مذكرة بزرج الددرسة العليا  الدنتج واحتكار إنتاجو ثم يبيع قطع غيار بشروط لرحفة يضطر الدتعاقد لقبولذا

 .للقضاء((
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ىو أن يستغل شخصا طيشا بينا أو ىوى جالزا في آخر لكي يبرم تصرفا يؤدي إلى غبن فادح : الاستغلال رابعا:
ق م على أنو "إذا كانت التزامات أحد  90/1وقد نص الدشرع الجزائري في الدادة . (198، صفحة 2012)الصبري،  بو

الدتعاقدين متفاوتة كثيرا في النسبة مع ما حصل عليو ىذا الدتعاقد من فائدة بدوجب العقد أو مع التزامات الدتعاقد 
تغل فيو طيشا بينا أو ىوى جالزا، جاز الآخر، وتبين أن الدتعاقد الدغبون لم يبرم العقد إلا لأن الدتعاقد الآخر قد اس

  للقاضي بناء على طلب الدتعاقد الدغبون أن يبطل العقد أو أن ينقص من التزامات ىذا الدتعاقد".

يتضح من النص أن الدشرع يصف الضحية بالدغبون لشا يذكرنا بدفهوم الغبن الذي اعتمده الدشرع في بعض الحالات 
، ويشير في نفس الوقت إلى فعل ( 732، 415، 358أنظر الدواد  صفحة، 1975الدتضمن القانون الددني الدعدل والدتمم،  58-75الأمر ) الخاصة

"استغلال الضعف النفسي" وىذا يذكرنا كذلك بعيوب الرضا. ولقد أثار ىذا الدزج بين مفاىيم متباينة مشكل 
تكييف ىذه الحالة، ىل ىي عيب في الرضا أم عيب في العقد؟، وفي اعتقادنا ىي حالة أقرب إلى عيوب الرضا، 

عف النفسي لا بتفـــــاوت الالتزامـــــــات، فالعقــــــــد لا يبطـــــــل بالتفاوت الدوجود لأن العبرة بالدرجة الأولى ىي بالض
بين الالتزامات، وإنما يبطل بسبب استغلال طيش أو ىوى الدتعاقد الذي نتج عنو اختلال في توازن التزامات 

، 2001)فيلالي،  ويكون نتيجة لعملية الاستغلال الدتعاقدين، وبعبارة أخرى يعتبر التفاوت بين الالتزامات معيارا للغبن

. ونظرا لأثر الاستغلال على العقد كونو يؤدي إلى الإخلال في توازن الإلتزامات، فقد أجاز الدشرع (150صفحة 
التزاماتو إلى الحد الذي يرفع للمتعاقد الدستغل أن يطلب من القاضي إما إبطال العقد أو تصحيحو وذلك بإنقاص 

 معو الغبن.

وبتطبيق ىذه الأحكام على التعاقد الإلكتًوني، فإن البعض رأى أن الاستغلال لا يؤثر في العقد الإلكتًوني إلا في 
، ونحن نتفق مع ىذا الرأي الذي (136، صفحة 2012)ذيب،  حالة اندفاع الدستهلك للتعاقد نتيجة طيشو وىواه الجامح

 ق م. 90ينسجم مع الأحكام الواردة في الدادة 

 

 

 

 



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(3) ;  February 2019 

Route Educational & Social Science Journal 487 

Volume 6(3) ;  February 2019 

 

 :الخاتمـة

 ختاما ومن خلال ما تقدم فقد أفرز الدراسة جملة من النتائج والتوصيات نوجزىا في الآتي: 

 ـجائأولا: النت

الإلكتًونية التي يعتمد عليها في إبرامو أو / لا يختلف العقد الإلكتًوني عن العقد التقليدي إلا من حيث الوسيلة 1
تنفيذه، إذ أنو يتم بأسلوب إلكتًوني، وعليو فهو يتطلب في تكوينو توفر الأركان العامة للعقود من رضا ولزل 

 وسبب، إلى جانب القواعد الخاصة الدنصوص عليها في قوانين الدعاملات الإلكتًونية.

عقد حكمي إفتًاضي، يوفر التعاصر الزماني والتباعد الدكاني، وعليو / إن لرلس العقد الإلكتًوني ىو لرلس 2
يدكن اعتبارىا عقودا بين حاضرين من حيث الزمان وغائبين من حيث الدكان، حيث يتبادل الدتعاقدان الإيجاب 

من والقبول بوسيلة إلكتًونية وذلك بالضغط على أيقونة القبول، لكن ومن أجل تفادي الدشاكل التي قد تنجم 
حصول القبول سهوا أو بصورة غير مقصودة إذا تّم النقر مرة واحدة، فنحن نرى أن مسألة تأكيد القبول بالنقر مرة 

 ثانية يكرس ضمانة أساسية ليعبر الدتعاقد عن إرادتو بشكل صريح.

عمالذا في لرال / طبقا للقواعد العامة فالتعبير عن القبول يكون صريحا أو ضمنيا، ولكن ىذه القواعد لا يدكن إ3
التعاقد الإلكتًوني في جميع الأحوال، فإن كانت تتفق مع التعبير الصريح عن القبول الإلكتًوني، إلا أنو يصعب 
الإعتداد بالتعبير الضمني والسكوت كطريق للتعبير عن إرادة القابل في نطاق التعاقد الإلكتًوني، إذ يصعب أن يتم 

م عن طريق أجهزة وبرامج إلكتًونية تعمل آليا، وىذه الأجهزة لا يدكنها ىذا النوع من القبول ضمنا كونو يت
 استخلاص أو استنتاج إرادة الدتعاقد فيها.

/ إن تعزيز ثقة الدتعاقد في العقود الإلكتًونية لا يتأتى إلا من خلال ضمان أن لزرراتو الإلكتًونية في مأمن من 4
ري بتوثيق الدعاملات الإلكتًونية مهما كانت صفة أطرافها، وذلك التحايل والإختًاق، لذلك اىتم الدشرع الجزائ
بدقتضى  ىيئات لستصة بالتصديق والتشفير وحفظ التواقيع الإلكتًونيةلتحقيق عنصري الأمن والسرية حيث أنشأ 

نفيذي  رقم  الذي يحدد القواعد العامة الدتعلقة بالتوقيع والتصديق الإلكتًونيين، والدرسوم  الت 04-15القانون رقم 
 الذي يحدد  كيفيات حفظ  الوثيقة الدوقعة  إلكتًونيا.  142-16
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نظرا للوسيلة الإلكتًونية التي يتم بها العقد الإلكتًوني فكان لا بد من وجود الأنظمة التي تتماشى مع ىذه / 5
عي توفير بيئة تشريعية هذه الخاصية تستدالوسيلة حتى في مرحلة تنفيذه أيضا، حيث يتم الوفاء بها إلكتًونيا، ف

ملائمة تقر وتنظم أحكام الدفع الإلكتًوني في القانون التجاري والدصرفي وتطوير خدمات الدقاصة الإلكتًونية 
وماكينات السحب الآلي، واستجابة لذلك إعتًف الدشـــرع الجزائري بالدعالجة الإلكتًونية للسفتجة والشيك والسند 

 الدعدل للقانون التجاري.  02-05لأمر بدوجب القانون رقم 

الدتعلق بالتجارة  2018مايو  10الدؤرخ في  05-18حسنا فعل الدشرع الجزائري بإصداره للقانون رقم  /6
الإلكتًونية، ولكن نظرا لخصوصية التعاقد بوسائل الاتصال الحديثة كونو من العقود الدولية فيعاب على الدشرع أنو 

العقد الإلكتًوني والزمان والدكان الذي يعتد بو في برديد تطابق الإيجاب والقبول، لم يحدد بدقتضاه كيفية إبرام 
 والقانون الواجب التطبيق وبرديد المحكمة الدختصة لنظر النزاع.

 لمراجع اقائمة 
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