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Abstract

The transformation experienced in Turkish Public Administration since the
1980s has brought about changes in the understanding of public
administration. In this context, the change in the expectations of the public
services offered to the citizens by the state has brought with it the need to
reorganize the concepts of efficiency and productivity in the understanding of
public administration. With the change in the understanding of efficiency and
productivity in the understanding of public administration, it has been very
effective in the reforms in public administration and in laying the foundations of
the new public administration approach. The new public administration
approach has come to the forefront of an effective, efficient, transparent, citizen-
oriented management approach instead of the downsizing of the state and the
cumbersome, bureaucratic and centralized structure. In this study; The
concepts of efficiency, productivity and liberalism have been tried to be
explained, and the effect of liberal economy, efficiency and productivity on
Turkish Public Administration has been tried to be examined. In this study,
descriptive methodology was adopted.

Keywords: Efficiency, Efficiency, Liberalism, Liberal Economy, Public
Administration

Ozet

1980’lerden itibaren Turk Kamu Yo6netiminde yasanan déntustim, kamu
yonetimi anlayisinda degisiklikleri meydana getirmistir. Bu baglamda devlet
tarafindan vatandaslara sunulan kamu hizmetlerindeki beklentilerin degismesi
ile kamu yonetimi anlayisindaki etkinlik ve verimlilik kavramlarinin yeniden
duzenlenmesi ihtiyacini beraberinde getirmistir. Kamu yonetimi anlayisinda
etkinlik ve verimlilik anlayisinin degisimiyle kamu yoénetiminde reformlarin
yasanmasina ve yeni kamu yonetimi anlayisinin temellerinin atilmasinda
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oldukca etkili olmustur. Yeni kamu yo6netimi anlayisi devletin kticulttilmesi,
hantal, btirokratik, merkeziyetci yapinin yerine etkin, verimli, saydam, vatandas
odakli bir yénetim anlayis1 6n plana cikmistir. Bu calismada; etkinlik, verimlilik
ve liberalizm kavramlari aciklanmaya calisilmis, liberal ekonominin, etkinlik ve
verimlilik kavramlarinin Turk Kamu Yonetimi Uzerindeki etkisi irdelenmeye
calisiilmistir. Bu calismada betimsel metodoloji benimsenmistir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, Verimlilik, Liberalizm, Liberal Ekonomi, Kamu
Yonetimi.

GIRIS

1970’lerle birlikte kamu yonetimi anlayisinda degisimlerin yasanacaginin sinyalleri
verilmeye baslanmistir. Bunda Ingiltere ve Amerika’da muhafazakar egilimli partilerin
iktidar olmasinin etkisi oldukca buyuktiur. Thatcher ve Reaganin savundugu devletin
sinirlandirilmas: ve kugculttlmesi, kati hiyerarsik burokratik yapinin yerine esnek ve
piyasa merkezli ekonomiye birakmasi gerektigi distncelerinin hakim oldugu bir stirece
gecilmistir. Bu baglamda Ingiltere ve Amerika’da uygulanan politikalarin basaris1 diger
utlkelerin de kamu y6netimi anlayisinda degisiklige gitmesine neden olmustur.

19807er ile beraber bircok tilke kamu sektértintin ktictlttltp, liberal ekonomiye gecisin
adimlarini atmaya baslamistir. Liberalizm Turkiye’de de Turgut Ozal déneminde 24 Ocak
Kararlar ile devletin ktculttilmesi, sinirlandirilmasi, yonetisim, yerellesme, verimlilik,
etkinlik gibi kavramlarin 6n plana ¢iktigi kamu yoénetimi anlayisiyla benimsenmistir.
Kamu yonetiminde Weberyan burokratik strecin elestirilmeye baslanmasinda kamu
orgutlerinde yasanan verimsizlik ve kamu oOrgitlerinde calisan memurlarin gereksiz
burokratik is yapma egiliminde olmasi ve islerin yavaslamas: gibi nedenler de etkili
olmustur (Akcay, 2008: 113). Bu baglamda liberal ekonomiye gecis icin diger dénemlere
nazaran daha saglam adimlar atildigr gortlmektedir. Turkiye Cumhuriyeti kurulus
déoneminden giinimtize ekonomide liberallesme cabalar1 s6z konusu oldugu sdylenebilir.
Ancak bu cabalarin 1980 sonrasindaki wuygulamalarla yururltige konuldugu
gorulmektedir. Bu konuda yapilan 6n o6nemli gelisme kamu yonetimi alaninda
gerceklestirilmistir. Bu baglamda kamu y6netiminde verimlilik ve etkinligin saglanmasi
icin devletin minimal dtizeye cekilmesi konusunda calismalar yurtatilmustur.

Kamu yo6netiminin yeniden yapilandirilmasiyla kamu yoénetiminde demokratiklesmenin
onu acilmis, seffaflik, hesap verilebilirlik, esitlik, bilgi edinme hakki, katilim, etkinlik ve
verimlilik gibi degerlerin kamu yo6netimi anlayisinin temel 6geleri olarak yer almasinda
etkili olmustur (Belli (vd), 2017: 256; Agir, Sezik, 2016: 238).

Etkinlik ve verimlilik kavramlar1 kamu hizmetlerin esit bir bicimde yerine getirilmesine
katki saglamaktadir. Etkinlik ve verimlilik kavramlar seffaflik, tutumlu ve adil yonetimle
iligkili kavramlardir. Bu baglamda yonetimlerin hizmet tretiminde etkin, adil, verimli,
seffaf ve tutumlu bir yol izlemesi beklenmektedir (Erdem, 2018: 10).

Verimlik ve etkinlik kavramlarinin Ttrk Kamu Yo6netiminde 6énemli birer kavram halini
almasiyla merkeziyetcilik, kirtasiyecilik, yonetimde disa kapalilik, gizlilik, adam kayirma
gibi durumlarin 6ntine gecilip, yonetimin seffaf herkese acik ulasilabilir burokratik
eylemlerin azaltilmis yeni bir kamu y6énetimi sisteminin kurulmasinda etkili olmustur.

Etkinlik ve verimlilik kavramlari yeni kamu yonetimi anlayisi daha fazla 6n plana
cikarilan kavramlar haline gelmistir. Isletme yénetimine 6zgii olan etkinlik ve verimlilik
kavramlar1 kamu yonetimi alaninda da en fazla kullanilan ve islerlik kazandirilmaya
calisilan kavramlar halini almistir (Kesgin, 2015: 160).

Calismada; Etkinlik, verimlilik ve liberal ekonomi kavramlarina deginilip, bu kavramlarin
Tuark Kamu Yonetimi tizerindeki etkisi degerlendirilmeye calisilmistir.

1.Etkinlik, Verimlilik ve Liberalizm Kavramlarinin Tanimlamasi

Etkinlik kavrami isletme ydnetimine 6zgli bir kavram olarak ortaya ciksa da zamanla
kamu yonetimi icinde kullanilan ve kamu ydnetiminin isleyisinde 6énemli bir unsur halini
almistir. Etkinligin kamu yoénetiminde de kullanilmaya baslanmasi 6zel yonetim ve
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kamusal yonetim arasindaki ayrimin ortadan kalkmasini saglamis, 6zel y6netime ait
kavramlar kamu yénetiminde de kullanilmaya baslanmistir (Demirel, 2006: 123).

Etkinlik kavrami, amac¢ ve hedeflere ulasilmasinda sonu¢ odakli bir kavramdir ve kamu
hizmetlerinin etkili sunumu, kaynaklarin etkili sunumu, adil ve verimli dagilimai,
hizmetlerin planli sunulmasinda 6n plana cikan (Korkmaz, 2017: 454), yonetsel bir deger
olarak ele alindiginda da kaynaklar ile ulasilan sonuclar arasindaki oran seklinde
tanimlanmaktadir (Erdem, 2018: 81). Etkinlik kavramiyla kamu yoénetiminde hedeflere
ulasilip, ulasilamadigl, gecen sure icinde uygulamalarin etkinliginin ne derecede verimli
oldugunu belirlemektedir (Kilavuz ve Yilmaz, 2005: 277). Hedeflere ulasilma derecesi
kamu kurumunun basarisini godstermektedir. Etkinlik sonuclarin yani sira kamu
kurumlarinin amaclarina da deginir ve kurumlar: hantalliktan, verimsizlikten ve kaynak
israfindan kurtarmay: amaclamaktadir (Kesgin, 2015: 162).

Etkinlik kavrami sure¢ icinde yeni kamu yonetimi anlayisini besleyen O6nemli
kavramlardan biri olarak goérulmustir (Korkmaz, 2017: 456). Kamu yénetiminde zaman
icinde hizmetlerin artmasi kurumun hantallasmasina hizmetlerin istenilen dtizeyde
kisilere ulastirilmasini engellemis ve zamanla yeni kamu yonetimi anlayisinin dinya
genelinde 6nem kazanmasina ve klasik kamu yénetimi anlayisinin énemini kaybetmesine
neden olmustur. Kamu maliyetlerinde meydana gelen azalma hizmetlerin kisilere daha
verimli ve etkin bir sekilde sunulmasina imkan saglamistir (Biriciklioglu ve Yanlizoglu,
2018: 264). Kamu hizmetlerinin etkinliginin arttirilmasi icin hizmetlere katihimin ve
yonetisimin arttirilmas:1 gereklidir. Bu cercevede meydana gelen artis ile kamu
hizmetlerinin etkinligi ve verimliligini artacaktir (Ucar, 2001:105).

Yonetimler istenilen diizeyde etkinligin yerine getirilmesi icin evrensel yonetim bilimi
verilerinden ve toplum icindeki kulttrel 6zelliklerini dikkate almalidirlar (Sahin, 2010:
33).

Verimlilik kavrami 1980’lerden sonra kamu ydnetiminde meydana gelen reformlarin ana
hedefi olmustur (Ozer, 2017: 28). Kamu yénetiminde verimlilik faktériintin hesaplanmasi
oldukca guictur (Ulger,2021: 129).

Verimlilik; tilke ekonomisinin gelismesiyle toplumun refah dtizeyinin artmasini saglamak
amactyla cesitli mal ve hizmetlerin tiretiminde kaynaklarin etkin kullanimidir. Verimlilik
girdi (insan gicli, mali kaynak, makine- techizat, zaman) (Ozer, 2017: 28) olarak
saglanan kaynaklar ile cikti olarak elde edilen kaynaklar arasindaki iligkiyi ifade
etmektedir (Yildirim, 2007: 296). Kisaca verimlilik en az girdi ile en kisa zamanda en
fazla ciktinin elde edilmesidir. Verimlilik, en iyiyi ya da en cok tercih edileni yapmak
olarak da tanimlanmaktadir (Manzoor, 2014: 2).

Kamu yoénetiminde verimlilik vatandaslara ucuz ve kaliteli hizmet sunulmasidir (Kilavuz,

2001: 149). Kamu da verimlilik kamu mallar1 tizerinden sunulan hizmetin bedelsiz ve
mumkin oldugu kadar cok vatandasa ayrim gézetmeksizin ulasmasi, hizmetler bedelsiz
vatandasa ulastirilamiyorsa makul bir Ucret Uzerinden vatandaslara ulastirilmalidir
(Cetin, 2021: 112). Kamu yo6netimde girdi saglayan kaynaklar smirli ise bu faaliyet
sonucunda sinirli kaynaklarla en ytksek seviyede cikti elde edilmis ise verimlilik s6z
konusudur (Orhan, 2006: 6). Kamu yoénetiminde verimlilik faktérinin hesaplanmasi
oldukca guctur (Ulger, 2021: 129).

Liberalizm; o6zgurltik, mulkiyet ve guvenligi merkezine alan, bireylerin o6zgurliga ile
hukukun ustinltigtinti ve devletin kiictlttilmesi gerektigi diistincesini 6n plana cikaran,
ekonomik ve politik fikir olmasinin yaninda ideolojik fikir akimidir (Tathisu ve
Haydaroglu, 2016: 34). Liberalizm, devlet mekanizmasinin piyasaya mudahale etmesi
fikrine karsi, piyasanin serbest birakilmasi gerektigini belirten sistemdir (Tastan ve
Ozturk, 2021: 840). Liberalizmin unsurlari; bireycilik, ézgurliik, piyasa ekonomisi ve
devlettir (Biber, 2008: 61). Liberalizm 6zellikle devlet karsisinda bireyin 6n plana
cikarilmasini hedeflemektedir. Liberalizmin devlet anlayisi kamusal alanin daraltilmasini,
kisilerin 6zgurltuklerinin genisletilmesini, devletin hukuk kurallariyla sinirlandirilmasi
gerektigini belirtmektedir (Biber, 2008: 67). Liberal kapitalizmde bireyin kendi faydasini
yani karini maksimum dulizeyde saglamasi fikri hakimdir (Bicki, 2001: 41). Liberallere
gore yasama hakki, 6zgurlik hakk: ve mulkiyet hakki kisilerin temel haklar1 arasinda yer
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almaktadir. Bu haklar1 korumak devletin gérevidir ve liberaller devletin sadece bireylerin
temel haklarini koruma gorevi oldugunu kabul ederler. Kisaca devleti “gece bekcisi”
konumunda ele alirlar (Karagéz, 2002: 277).

Devletlerin liberal ekonomi politikalarini kullanim oranlarini arttirmalari ekonomik
blUyltmeyi arttirmasinin yaninda sosyal politikalarin alanlarini daraltmaktadir (Erdut,
2004: 11). Kisaca yeni liberal ekonomi politikalar1 piyasa mekanizmasina dayali sosyal ve
siyasal sistemi yeniden sekillendirmektedir (Erdut, 2004: 17).

1970l yillardan itibaren refah devletin krize girmesiyle birlikte liberal anlayis devletin
isglicl icindeki rolinti azaltmistir. Yeni liberal anlayis tlkeler arasindaki kuresellesme
sonucunda rekabetin artmasina neden olmustur (Erdut, 2004: 25). Liberal politikalar ile
ozellikle kiictiik isletmelerin piyasa ekonomisindeki etkinligi azaltilmistir (Ozttirk, 2008:
611). 1970’lerde yasanan kuresel boyutlu ekonomik kriz petrol krizleriyle sosyal devlet
anlayisinda degisikliklerin yasanmasina ve liberal ekonomiye gecis stirecinde ve devletin
yeniden bicimlendirilmesinde etkili olmustur (Tatlisu ve Haydaroglu, 2016: 27). Bu
baglamda Keynesci ekonomi politikalarinin krizin derinlesmesinin nedeni olarak
gortilmuis ve devletci ekonomilerin yerini liberal ekonomiler almaya baslamistir. 1970l
yillardan itibaren refah devletin krize girmesiyle birlikte liberal anlayis devletin igsglicti
icindeki rolinti azaltmistir. Yeni liberal anlayis Ttulkeler arasindaki kuresellesme
sonucunda 6zel sektdr igglicii alanina daha fazla hakim olmus ve bu durum rekabetin
artmasina neden olmustur (Erdut, 2004: 25)

Liberal politikalarin diinya genelinde etkisini arttirmasiyla sosyal politikalar piyasayla
blittinlesme egilimine girmistir. Ulkelerin yasamis oldugu déntisiim sosyal glivenlik
alanin zorunlu olarak yerine getirilmesi yerine génullti olarak yerine getirilen bir durum
haline bUrtinmustir (Durmaz, 2016: 144-145).

2.Etkinlik ve Verimlilik Kavramlarinin Tiirk Kamu Yonetimi Uzerindeki Etkisi

Kamu yonetiminde verimlilik ve etkinligin 6nemli bir iligkisi s6z konusudur. Kamu
hizmetleri sunulurken verimli olmasimin yaninda etkin de olmasi gereklidir. Etkin
olmayan bir kamu hizmetinin verimli olmasi beklenilemez. Etkinlik ve verimlilik
kavramlart 1980’lerden sonra Turk kamu yonetimi anlayisinda meydana gelen
degisimlerle beraber etkisini arttirmistir. Ozellikle Turgut Ozal déneminde liberal
ekonomiye gecisin temellerinin atilmasiyla kamu yonetiminde de koklt degisimler
yapilmaya baslanmistir. Bu baglamda kamu yénetiminde kabul goéren kati, merkeziyetci,
kurallara bagh, gayrisahsilige, gizlilige 6nem veren kamu yo6netimi anlayisinin yerini
seffaf, yonetisim, vatandas odaklilik, adem-i merkeziyetcilik, kalite, hesap verebilirlik ve
etkinlige (Eryilmaz, 2013: 78). Onem veren yeni kamu yénetimi anlayis1 benimsenmistir.
Bu cercevede devletin kamu yoénetiminde etkinligi ve verimliligi saglamas: ile mevcut
kaynaklarin etkin kullanimi icgin gelirlerin yeniden dagitilmas: olduk¢a 6nemlidir
(Kokhanovskaya vd, 2019: 1). Kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmas: ile kaynaklarin
yeniden dagitilmas: vatandasa sunulan hizmetlerin de etkin ve verimli sekilde yerine
getirilmesine yardimci olmaktadir.

198071 yillarda Turk kamu yoénetiminin isleyis ve oOrgultlenis surecine bakildiginda,
etkinlikten ve verimlilikten oldukca uzak toplumsal ve ekonomik gelismelerin oldukca
gerisinde yenilenme anlayisindan uzak bir durum s6z konusudur. Bu cercevede kamu
hizmetleri istenilen kalite, hiz ve dizeyin gerisinde yer almaktaydi (Gureler, 2011: 31)
19807erden itibaren kamu yOnetimi anlayisinda yeni bir stirece gecilmis ve bu baglamda
kamu yoOnetiminde etkinlik ve verimliligin saglanmasi1 icin calismalar yapilmaya
baslanmistir. Bu cercevede Kamu YoOnetimi Arastirma Projesi (KAYA), 5018 Sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, Doérdtincti Bes Yillik Kalkinma Plani, Besinci Bes Yillik
Kalkinma Plani, Altinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani,
Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Dokuzuncu Bes Yillik Kalkinma Plani, Onunucu Bes
Yillik Kalkinma Plani ve Onbirinci Bes Yillik Kalkinma Plani 1980 sonrasinda kamu
yonetiminde reform calismalari cercevesinde yapilan belli bash diizenlemelerdir. Bunlarin
yani sira Dliinya’daki gelisme ve yeni yaklasimlar: benimsenmesi, ktiresellesme ve Avrupa
Birligi’ne uyum konusunda atilan adimlar, 5302 sayili il Ozel idare Kanunu, 5393 sayili
Belediye Kanunu, 5216 sayili Buyuksehir Belediye Kanunu, 4982 sayili Bilgi Edinme
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Kanunu, 6360 sayili On Dért Ilde Biiytiksehir Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilce Kurulmasi ile
Bazi Kanun ve Kanun Hukmtinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun
Tuark kamu y6netiminde reform calismalarinin hiz kazanmasinda etkili olmustur (Orhan,
2006: 83-84; Yildirim (vd.) ,2020: 175).

Turkiye’de uygulanan yeni kamu yénetimi anlayisinda kamunun sinirlh kaynaklara sahip
oldugu, devletin sinirli mtidahalesi olmas: gerekliligi ve yonetimin belli bir alanda islevini
yerine getirip diger alanlari 6zel kesime birakmasi gerekliligi vurgulanmaktadir. Kisaca
kamu alani smirlandirilmis, vatandas musteri olarak goértilmeye baslanmis, kamu
hizmetleri azaldikca ve hizmetler Ucretlendirildikce basarili, verimli ve etkin bir kamu
yonetimi benimsenmistir (Kesgin, 2015: 163). Kamu kaynaklarinin siirli ve kisith
olmasi, kaynaklarin belirli alanlardan cekilmis olmasi, kamunun cekildigi alanlar1 6zel
kesime birakmistir. Ozel kesime birakilan alanlar piyasa kosullarinda rekabetin fazlaligi
ile 6zel kesimi daha etkin ve verimli olmaya zorlamaktadir (Kesgin, 2015: 165). Kisaca
kamunun hakim oldugu pek cok alan 6zel kesime acilmis ve bu alanlarda 6zel kesim
tarafindan yerine getirilecek olan hizmetlerin daha etkin ve verimli sekilde vatandaslara
sunulmasi beklenilmektedir.

3.Liberal Ekonominin Tiirk Kamu Yonetimi Uzerindeki Etkisi

Turkiye’de 1923-1929 yillar1 arasinda o6zel sektdér eliyle sanayilesmenin 6n plana
cikarildig: liberal kalkinma ekonomi politikas: uygulanmistir (Durmus ve Aydemir, 2016:
160; Tastan, Oztirk, 2021: 838). Ancak sermaye birikiminin, teknik donanimin ve is
glicinin yetersiz olmasindan dolay: liberal kalkinma ekonomi politikasinda istenilen
dizeye gelinememistir (Bakan, 2009: 122). Turkiye'de kurulus doénemlerinde
uygulanmak istenen liberal politikalar 6zellikle 1929 Dunya Ekonomik Krizi nedeniyle
uygulanamamis ve bu donemde devletci ve korumac: politikalarinin 6n plana ciktig:
ekonomi sistemi benimsenmistir (Durmus ve Aydemir, 2016: 166). 1930- 1945 yillan
arasinda devletin destekledigi sanayilesme politikasi refah devlet anlayis1 ile
uygulanmaya konulmustur (Bakan, 2009: 122). Refah devlet anlayisi cercevesinde
Keynes; piyasanin gelismesi, igsizlik sorunun c¢o6ztlmesi, kalkinma ve blylUmenin alt
yapisini olusturmayi, sosyal glivenlik politikalar: gelistirmeyi hedeflemistir (Biber, 2008:
60).

1939-1945 yillar1 arasinda yasanan 2. Dunya Savast Turkiye'de ekonomide
liberallesmenin 6ntinde engel olmus, devlet¢ci ve kapali bir ekonominin politikasinin
uygulanmasina neden olmustur. Savas sonrast dénemde cok partili hayata gecis
yapilmasiyla liberallesme icin gerekli sartlar hazirlanmaya calisilmistir (Tastan ve Oztiirk,
2021: 837). Liberal politikalarin uygulanmasinda; Dtinya Bankasi, Dinya Ticaret
Orgtitti, Avrupa Birligi ve Amerika Birlesik Devletleri gibi devlet ve ulustistii kurumlarin
etkisi oldukca yuksektir (Oztiirk, 2008: 629). 2. Dlinya Savasi’ndan etkilenen Avrupa
tilkelerinin kalkindirilma ¢abalarindan Turkiye’de yararlanmistir. Ozellikle Uluslararasi
Para Fonu (IMF) ve Diuinya Bankasindan kredi destegi alarak liberalizmi gelistirme
yolunda 6zel tesebblisti desteklemeye yonelik calismalar yUrttmusttr (Bakan, 2009:
122). 2. Duinya Savasi sonrasi Ulkelerin yeniden yapilanma ve toparlanma surecine
girmeleri ekonomide refah devlet anlayisinin hakimiyetine ve dolayisiyla devletin
ekonomiye dogrudan muidahalesine neden olmustur.

1960-19801li donemde Turkiye’de planli doneme gecisin adimlari atilmis ve 19601
yillarda Devlet Planlama Teskilat1 (DPT) kurulmustur. DPT’nin kurulmasiyla planh
ekonomi ile liberallesme konusunda yeni calismalarin icine girilmis ancak 1973 ve 1979
yillarinda meydana gelen petrol krizleri bircok tulkeyi ve Turkiye’yi derinden etkilemis,
ulkelerin bor¢ sarmalina girmesine sebep olmustur (Bakan, 2009: 122). 197071 yillarla
itibaren ¢ok uluslu sirketlerin gelistigi ve etkisinin arttigi bir strece girilmistir. Bu
durumda da liberalizmin ve sermayenin uluslararasilasmasinin etkisi oldukca buyutktir
(Balkanli, 2002: 19).

2. Dlnya Savasi sonrasinda Demokrat Parti tarafindan olusturulmaya calisilan liberal
ekonomiye gecis calismalari yapilmis (Baytal, 2007: 545) ancak istenilen sonuclar Turgut
Ozalin almis oldugu 24 Ocak Kararlar sonrasinda elde edilmistir (Bakan, 2009: 121). 24
Ocak Kararlar1 ile 19707lerde yasanan krizlerin nedeni olarak Keynesyen ekonomi
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politikalar1 gértulmus, ithal ikameci politikalar yerine ucuz emege ve dissatima Onem
veren acgik piyasalarin ydnetimi benimsenmistir (Oztlirk, 2008: 624; Tastan, Oztirk,
2021: 838).

1970’lerden sonra refah devletin krize girmesi kamu yonetimi anlayisinda yenilikleri
beraberinde getirmistir. Ingiltere’de Thatcher ve Amerika’da Reagan tarafindan yurtrliige
konulan Yeni Sag anlayisi ve kavramlar1 pek cok tulke tarafindan kabul gérmts ve
uygulanmaya calisilmistir. Yeni Sag fikrinin ortaya cikisinda refah devletin sundugu
hizmetlerin artisi ve bu baglamda kamu harcamalarinda meydana gelen artis bircok
tlkenin mali krizi derin bir sekilde yasamasina neden olmustur. Yasanan olumsuz
kosullar devletin sinirlandirilmas: diistincesinin yaninda kamu hizmetlerinin ekonomik,
etkili ve verimli olarak yerine getirilmesine, imkan saglayacak yeni kamu yonetimi
anlayisinin benimsenmesinin yolunu a¢mistir (Karci, 2008: 43).

Turkiye’de de Yeni Sag politikalarin1 Turgut Ozal uygulamaya calismistir. Turgut Ozal
Yeni Sag anlayis: cercevesinde sekillendirdigi reformlarini ¢ogunlukla ekonomik alanda
gerceklestirmistir. Devletin isletmecilik ve devletcilik politikalarini birakmasinin yolu
aclip, isletmecilik politikalarinin yerine getirilmesinde 6zel kesime 6nem vermistir (Tatlisu
ve Durmusoglu, 2016: 38). Ozal devletin piyasadaki varligini asgari boyuta indirmesi ve
bireyin 06zglrligiiniin 6n plana c¢ikarilmas: gerektigini vurgulamaktaydi (Tatlisu ve
Durmusoglu, 2016: 39). Devletin glctintn bireyin lehine smirlandirilmas: gerekli
gortulmektedir.

19807erden itibaren benimsenen oOzellestirme politikalar1 ile kamu o6rgltlerinde daha
esnek bir yapinin benimsenmesine ve kamu y6netimini kat1 btirokratik uygulamalardan
kurtarilmas: hedeflemistir (Sakli, 2013: 108).

SONUC

Turkiye’de kamu yonetimi anlayist ve liberal ekonomiye gecis calismalari 1980 yillar
itibariyle hiz kazanmistir. Cumhuriyetin ilk déoneminde liberal ekonomiye gecis cabalar:
s6z konusudur ancak yasanan 1929 Ekonomik Krizi devletci politikalarin uygulamaya
konulmasina neden olmustur. II. Dinya Savasi sUreci liberal ekonominin tamamen
uygulanabilmesinin énltinde bir bariyer olusturmustur. 1970’lerin sonuna kadar Turkiye
ve pek cok ulke liberalizm uygulamalarini yUrurltige sokamamistir. 1970ler de yasanan
petrol krizleri sonrasi refah devlet anlayisi sorgulanmaya baslanmis ve liberal ekonomiye
gecisi icin Onemli adimlar atilmistir. 19807ler sonrasi liberal ekonomi ile kamu
yonetiminde etkinli ve verimlilik kavramlar: kendilerine uygulama alani bulmuslardir.

Kamu yonetiminde etkinligin ve verimligin saglanmas1 Ullke ekonomisi ve isletmeleri
olumlu yénde etkilemektedir. Ozellikle 1980’lerden sonra liberal ekonomi politikasinin
uygulanmas:1 amaciyla atilan adimlar kamu yonetiminde etkinlik ve verimliligin
saglanmasinda O6nemli gelismelerin yasanmasina sebep olmustur. Bu baglamda Yeni
Kamu Yonetimi Yaklasimiyla beraber yonetimdeki merkeziyetci, verimsiz, hantal,
kirtasiyeciligin hakim oldugu Klasik Kamu Yo6netimi anlayisindan uzaklasilmis minimal
devlet anlayisinin benimsendigi acik, hesap verebilir, piyasa merkezli ydénetim, kaynak
tasarrufu, etkinlik ve verimliligin 6én plana ciktigi sonuc¢ odakli bir stirece gecilmistir
(Atmaca ve Yilmaz, 2020: 773; Akinci, 2019: 59).

Yeni kamu ydnetimi anlayisi Keynes’in 6énem verdigi ve uzun yillar diinya genelinde kabul
goren refah devlet uygulamalarina tepki olarak ortaya c¢ikmistir. Bu baglamda kamu
yonetiminde sunulan kamu hizmetlerinde degisiklik yapma kamu kurumlarinda etkinlik
ve verimliligin arttirilmas: hedeflenmistir (Karci, 2008: 60).

Kamu yonetiminin yeniden yapilandirilmasi ile devletin vatandaslara sundugu
hizmetlerin daha ucuz ve kaliteli olarak yerine getirmeye calismaktadir. Déntistim ile
artan kamusal ihtiyaclara hizli ve etkin cevap verebilmek, devletin agir ve hantal yapidan
kurtarabilmek gibi hedefleri s6z konusudur.
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