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THE IMPORTANCE OF INTERNAL CONTROL
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OF A MULTIVARIABLE MODEL

BANKA MUHASEBESINDE IiC KONTROLUN ONEMI VE COK
DEGISKENLI BIR MODEL ONERIS]!
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Abstract

Banking and similar activities constitute the backbone of modern capitalist system in presence. Banks are
instititions by which all the elements of the economic system i.e. individuals, families, firms, goverments
and foreigners are related and intersected. In this regard, banking is an important component of not only
economic but also social life. In the past there have been crisis in which banking took the central spot and
these were both economically and socially costly. In banking activities, the quality of the internal control
system is vital in creating stability and shareholder trust. Internal control is a complete set of precautions
and applications intented to meet expactations such as realizing business goals, protecting assets,
preventing mistakes, fraud and data asymetry; increasing the quality of the financial reports and complying
with the national and international regulations. Being under the influnce of many factors, the quality of the
internal control also forms many factors. The purpose of this study is to develop a multi-variable research
method in terms of internal control. Using literature survey, it has been tried to identify the relations
between corporate governance, corporate culture, internal control, accounting conservatism and the quality
of financial reports. How to measure the variables and the possible hypothesises within the model are also
included in the study. Besides it has been tried to define alternative ways showing the relations between
variables.

Keywords: Internal control, corporate governance, corporate culture, accounting conservatism, financial
reporting.

Ozet

Gunuimuizde bankacilik ve tlrevi faaliyetler modern kapitalist sistemin bel kemigini olusturmaktadir.
Bankalar, bireylerden, ailelerden, firmalardan, hiikimetlerden ve yabancilardan olusan ekonomik sistemin
tim unsurlarinin iliskide oldugu ve yollarinin kesistigi kurumlardir. Bu yo6ntyle bankacilik sadece
ekonomik degil sosyal hayatin da 6nemli bir bileseni durumundadir. Ge¢cmiste merkezinde bankaciligin
oldugu cesitli krizler yasandi ve bu krizlerin bluiytik ekonomik ve sosyal maliyetleri oldu. Bankacilik
faaliyetlerinde istikrarin ve paydas glveninin olusturulmasinda i¢c kontrol sistemi kalitesinin 6nemi
buytktir. I¢c kontrol, isletme amaclarinin gerceklestirilmesi, varliklarin korunmasi, hata ve hilelerin
6nlenmesi, bilgi asimetrisinin éntine gecilmesi, finansal raporlarin kalitesinin ytkseltilmesi, ilgili ulusal ve
uluslararasi mevzuata uygun faaliyette bulunulmasi gibi pek cok 6énemli beklentinin karsilanmasina déntk
énlemler ve uygulamalar butiintidiir. I¢c kontrol kalitesi pek cok faktériin etkisi altinda bicimlenirken pek
cok faktorii de bicimlendirmektedir. Bu calismanin amaci bankacilikta i¢c kontroliin 6énemi Uizerinden ¢ok
degiskenli bir arastirma modeli O6nerisi gelistirmektir. Model Onerisi cercevesinde kurumsal yoOnetisim,
kurumsal kultar, ic kontrol, ihtiyatlilik ve finansal raporlarin kalitesi degiskenleri arasindaki iliskiler
literatir yardimiyla tamimlanmaya c¢alisilmistir. Degiskenlerin nasil olctilebilecegi ve model kapsaminda
gelistirilebilecek hipotezler calisma kapsamina alinmistir. Ayrica, degiskenler arasi iligkileri gosteren
alternatif yollar da tanimlanmaya calisilmistir.

Anahtar Kelimeler: I¢c kontrol, kurumsal yénetisim, kurumsal kiilttir, ihtiyatlilik, finansal raporlama.
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GIRIS

Ekonomik sistem piyasa katiimcilarinin etkilesiminden dogmaktadir. Piyasa
katilimcilar: bireylerden, ailelerden, kurumlardan veya firmalardan, hiikimetlerden ve
yabancilardan olusmaktadir (Casu, Giradone ve Molyneux, 2006). Kuskusuz giintimtiz
ekonomik sisteminin en oOnemli bilesenlerinden biri de finans ve bankacilik
kuruluslandir. Bankacilik faaliyetlerinin ekonomik sistemin tim unsurlarini
kesistiren ve iliskiye sokan bir yapist bulunmaktadir. Bu yéntyle bankacilik, sadece
ekonomik hayatin degil sosyal hayatin da 6énemli bir bileseni durumundadir. Piyasa
katilimcilar1 ve genel olarak toplum, bankacilik sisteminin glivenilir olmasini arzu
etmektedirler.

Temel olarak tasarruf sahiplerinden topladiklar1 paralar: fon ihtiyaci icinde bulunan
kisi ve kuruluslara kredi biciminde veren bankalar, ginimtiz ekonomik anlayisinda
o6nemi ve etkinligi giderek artan bir fonksiyonu yerine getirmektedirler. Banka ve
benzeri finans kuruluslarinca gerceklestirilen faaliyetlerin etkin bir sekilde izlenmesi
ve kontrol edilmesi, hem bankalarin kendileri, hem de onlarla is iliskisi icinde olan
taraflarca buyltk 6nem tasimaktadir (Yildirim, 2008: 25). Bankacilikta mesleki ve
ahlaki standartlar ile dogru bilginin arzi son derece énemlidir. Fakat bankalar da kar
amach kuruluslardir ve diger kar amach kuruluslarin da zaman zaman yaptiklar: gibi
bilincli ya da bilin¢siz yanliglar yapabilmektedirler.

Gecen yillar boyunca bankalar cesitli krizler yasad: ve bu kriz stireclerinde yasananlar
buttn sektoérlere etki ederek ekonomileri durma noktasina getirdi. Banka istikrarinin
saglanmasinin hem makro hem de mikro boyutlari bulunmaktadir. Bankalarda ig¢
disiplin, uyum ve paydas guveninin olusturulmasi i¢ kontrol sayesinde daha iyi
benimsenmektedir (Akwaa-Sekyi ve Gene, 2016: 358-359). Dilizenlemelerin énemini ve
yeterli dis denetimin yararliligini g6z ardi etmeksizin, yeni mali skandallar1 6nlemek
icin etkin bir i¢ kontrol sistemi gerekliligi kendini gdstermektedir (Fernandez-Laviada,
Martinez-Garcia ve Del Corte, 2008: 127).

Genel olarak i¢c kontrolti isletme amaclarina ulasabilmek ve makul bir gtvence
saglamak amaciyla isletme tepe yoOnetimi tarafindan ortaya konan politikalar ve
prosediirler blitiinii olarak tanmimlamak muimkutndtr. Ic kontrol, dogru ve giivenilir
finansal verilerin elde edilmesi, yanlisliklarin ve usulstizliklerin saptanmasi ve
engellenmesi, muhasebe kayitlarini tam ve dogru bir bicimde yapilmasi, aktiflerin
korunmasi, yonetim politikalarina sadakatin saglanmasi ve isletme hedeflerine
ulasilabilmesi amaciyla ortaya konan tim ve politika ve prosedurlerdir (Akbulut ve
Agun, 2015: 38). i¢ kontrol, isletmenin yénetim kurulu, yéneticileri ve diger personel
tarafindan etkilenen, 6rglitin amaclarina ulasilmasi1 bakimindan makul bir glivence
saglamak icin tasarlanan bir stirectir (Gul ve Kaban, 2015: 91). COSO’ya3 (Committee
Of Sponsoring Organizations) gore i¢c kontrol; isletmenin yénetim kurulu, yoneticileri
ve diger personeli tarafindan etkilenen (i) faaliyetlerin etkililigi ve verimliligi, (ii)
finansal raporlamanin guvenilirligi, (iii) ilgili yasalara ve diizenlemelere uygunluk
olarak ifade edilen isletme amaclarini basarmak tizere makul bir glivence saglamak
icin tasarlanan ve yurutilen bir stirectir (Apak, Erol, Aslan, ve Gul, 2016: 400). I¢
kontrol temelde finansal raporlarin kalitesini garanti altina almak, i¢ denetimi ve
dengeyi saglamak ve kurum kaynaklarini korumak amaciyla bir yoOnetisim
mekanizmasi olarak tasarlanmistir (Gao ve Jia, 2016: 784).

3 “COSO (Committee Of Sponsoring Organizations), 1985 yilinda ABD’de hileli finansal raporlamaya karsi
6nlem almak amaciyla kurulmus bir komitedir. COSO, kurumsal risk yonetimi, i¢ kontrol ve hile ile
mucadele gibi alanlarda rehberlik etmesi amaciyla bes 6zel sektér organizasyonunun ortak girisimi ile
kurulmustur. Turkiye’de de o6zellikle kamu kurumlari, bankalar ve sermaye piyasas: kurumlari ile halka
acik sirketlerin mevzuatlarinda yer alan i¢c kontrol ile ilgili duzenlemeler COSO modeline goére
diizenlenmistir” (Apak vd., 2016: 400).
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“Banka i¢ kontrol sistemi, banka yénetim kurulu, banka yo6neticileri ve diger banka
personelinden etkilenen bir stre¢ oldugu ve i¢c kontroliin herhangi bir zamanda
uygulanan prosedir ve politikalarin 6tesinde streklilik arz eden ve bankanin her
noktasinda tim banka calisanlarinin katilimi ile uygulanan bir sistemdir” (Sendurur,
2010: 157-158). I¢c kontrol, bankalarin tiim calisma ve faaliyetlerinde verimliligin ve
etkinligin arttirilmasina, maliyetlerin distrilmesine, yerel kurallara ve uluslararas:
standartlara uygun sekilde hareket edilmesine katki saglamaktadir (Alpaslan, 2015:
60).

Ic kontrolii -kesin sinirlar1 olmamakla birlikte- ydnetsel kontrol ve muhasebe kontrolil
olarak ikili bir yapida ele almak mumktindir. Yonetsel kontrol, verimliligin arttirilmasi
ve personeli yonetim politikalarina uygun hareket etmeye tesvik edici yontemlerle
ilgilidir. Yo6netsel kontrol, istatistiki analizler, zaman ve hareket arastirmalari, basar:
raporlari, is gbren egitim programlari ve kalite kontrolleri gibi kontrolleri
kapsamaktadir. Muhasebe kontroltl ise varliklarin korunmas: ve gtvenilir muhasebe
verilerinin  saglanmasimma doéntk yontemlerle ilgilidir. Muhasebe kontrold,
yetkilendirme ve onaylama, faaliyetler veya varliklarin korunmasi, varliklar tizerindeki
fiziki kontroller vb. kontrol énlemlerini icermektedir (Doyrangél, 2002: 2; Aktturk ve
Kili¢, 2015: 6567).

Ic kontrol sistemi muhasebe bilgi sisteminin isleyisini ve etkinligini belirlemekle
birlikte isletme genelinde personel egitimi ve gelisimi, istatistiksel c6ztimlemeler, kalite
kontrolli, Uiretim planlamasi ve yonetici degerlendirilmesi gibi bilgileri de 6l¢timleme
islevine dahil eden bir sistemdir (Alpaslan, 2015: 3). Bu calisma kapsamina daha cok
i¢c kontrolin muhasebe kontrolti yénu alinmistir.

1991-1994 yillar1 arasinda yayinlanan Amerika Birlesik Devletleri Genel Muhasebe
Buirosu (GAO) raporlarina goére basarisiz bankalarin cogu zayif i¢ kontrol yontemleri
nedeniyle yanlis kredi zarar1 yuktmlaliklerine ve karsiliklara sahiptir ve onlar
finansal tablolarini da carpitmislardir. Bankalarin, buytk o6lcekli kredi riskinden
korunmak icin dogru bireysel kredi degerlendirmesi yapabilmeleri gerekmektedir.
Bireysel kredi degerlendirmeleri ise kredi 6deme gecmisi, teminatlar ve diger ilgili
bilgilerin derinlemesine anlasilmasini gerektirdiginden, yliksek kalitede bir i¢ kontrol
sistemi zorunludur (Cho ve Chung, 2016: 61-63).

Fernandez-Laviada vd. (2008), Ispanya’daki 46 banka tUzerinde yuruttiikleri
arastirmayla, 6zellikle ttirev Giirtin kullanan bankalarin, piyasaya baska kisitlamalar
getirilmeksizin, saglam bir i¢c kontrol sistemiyle yeni finansal felaketlerden
kacinabilecegini tartismislardir. Onlara gore denetim icin bir destek mekanizmasi
olarak i¢c kontrol, bankalarda denetime ve bircogunda turevlerin etkinligini kontrol
etmede temel bir rol tstlenmektedir.

Banka muhasebesinde i¢ kontrol yapis1 pek cok faktértin etkisi altinda bicimlenirken
pek cok degiskeni de etkilemektedir. Kurumsal yonetisim ve kurumsal (6rglit-isletme)
kulttr i¢c kontrol sistemini etkileyen degiskenler arasinda sayilabilir (Erdogan, 2009:
31-34). Kurumsal yodnetisim, kurumsal kultir ve i¢ kontrol gibi birbirine yakin
alanlan iligkilendiren ekonomi ve finans literattirc bulunmaktadir (McNulty ve
Akhigbe, 2016: 2).

Kurumsal yodnetisim* (Corporate Governance), esitlik, seffaflik, hesap verebilirlik ve
sorumluluk bilesenleriyle felsefesini bulan bir yénetim anlayisini ifade etmektedir.

4 Turkee literattirde siklikla kurumsal yonetisim ve kurumsal yénetim kavramlarinin ayni anlami icerecek
sekilde kullanildigi gortilmektedir. Yonetim kavrami daha cok bir sistemde formel ve hiyerarsik iliskiler
icindeki eylemleri ifade etmektedir. Buna karsilik yonetisim, yonetimin teknik stre¢ gereksinimlerini
karsilayan, ancak hiyerarsik iliskiler icinde isbirligi, katilim ve paylasim gibi mekanizmalar: devreye sokan
etik kurallar ile gelenekleri de dikkate alan tlimlesik bir yaklasimi tanmimlamaktadir. Yoénetisim, yénetim
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Esitlik, pay ve menfaat sahiplerine esit davranilmasini; seffaflik, kuruma ait bilgilerin
zamaninda, dogru, eksiksiz ve anlasilabilir sekilde kamuya duyurulmasina; hesap
verilebilirlik, sirket yoOnetiminin hesap vermesine; sorumluluk ise faaliyetlerin
mevzuata ve sozlesmelere uygun yurttilmesini ifade etmektedir. Kurumsal y6netisim,
adil, saydam, hesap verme, kamuyu aydinlatma ve sorumluluk gibi kavramlar tizerine
kurulu kurumsal verimliligin artirilmasina yoénelik bir yonetim anlayisina vurgu
yapmaktadir (Baskici, 2015: 164; Tekin, 2003: 1). Kurumsal yonetisim, hissedarlarca
isletme yoneticilerinin kullanimina sunulan varliklar ve degerlerin verimli sonug
verecek bicimde kullanilmasini ve yoneticilerin bu kullanim bicimi ile alinan sonuclar
hakkinda hissedarlara (ve bir yodntyle tim topluma) hesap verecek durumda
bulunmalarini amaclayan bir anlayis: ifade etmektedir (Apak vd., 2016: 404; Aysan,
2007:18). lyi bir kurumsal yonetisimin isletmelerde etkin bir i¢c kontrol sisteminin
kurulmas:1 ve bu sistemin isleyisinin saglanmasinda etkisi buyukttir (Cengiz ve
Aslanoglu, 2017: 41; Chen, Knechel, Marisetty, Truong ve Veeraraghavan, 2017: 47;
Danescu, Pronzan ve Prozan, 2015: 592). Ic kontrol yapisinin banka tist yénetimleri
tarafindan destekleniyor olmalari bankalar acisindan oldukca buytk bir 6neme
sahiptir (Alpaslan, 2015: 56).

Kurumsal kultir de isletme icerisinde tesis edilen i¢c kontrol sistemini dogrudan
etkileyen faktérlerden birisidir (Erdogan, 2009: 35; Tum ve Reyhanoglu, 2015: 404).
Kurumsal kultir, bir kurumda calisanlarin davranislarini belirleyen ve o6rgitsel
davranislarini yoénlendiren (Uzoglu, 2001: 342) kurallar, davranislar, tutumlar,
inanclar, degerler, is yapma bicimleri ve aliskanliklar btitiinti olarak tanimlanabilir
(Erdem ve Dikici, 2009: 206). Kurumsal kultir isletme calisanlarinin olaylari, kurallar:
ya da degisimi nasil algiladiklarini ve bunlara karsi nasil tepki verdiklerini belirleyen
basat olgulardan birisidir. Kurumsal kultir bir kurumu diger kurumlardan ayiran
isletme kisiliginin 6nemli unsurlarindan biridir. Firmalarin bir ktlttir gelistirmesinde
ekonomik cikarlar1 bulunmaktadir. Deneysel arastirmalar, kurum kultirintn mali
kararlan etkiledigini dogrulamaktadir (McNulty ve Akhigbe, 2016: 2). Bir kurumda
buitin calisanlarin paylastigi ortak bir kultirtin mevcudiyeti glicld bir kontrol
ortaminin var olmasi anlamina geldiginden, isletmede etkin isleyen bir i¢ kontrol
sisteminin varliginin giivence altina alinma seviyesi de yukselmektedir (Erdogan,
2009: 35; Tam ve Reyhanoglu, 2015: 404-405). Bankalar da diger tim kuruluslar
gibi kurumsal kulttirlerinin etkisi atindadirlar. Merkezinde bankalarin oldugu ktiresel
krizlerin temelinde kurum kultird ve i¢c kontrol oldugu goérilmektedir (Pfister 2009,
aktaran Ertugrul, 2013: 66).

Ic kontrolii etkileyen faktérler yaninda i¢c kontrol tarafindan etkilenen de pek cok
faktér bulunmaktadir. Ihtiyatlilik5 ve finansal raporlarin kalitesi bu kapsamda
sayilabilir.

Genel olarak ihtiyatlihik, isletmenin olasi riskleri géz éntine bulundurarak temkinli
davranmasini ve muhasebeye iliskin sureclerin de bu anlayisa uygun bicimde
gerceklestirilmesi gerekliligini ifade etmektedir. Ihtiyatlilik, muhtemel risklere karsi
tedbirli davranmanin bir sonucu olarak, olasi gider ve zararlar icin islem yapilmasini,
buna karsilik, olasi gelir ve karlar icin gerceklesme dénemi gelmeden 6nce hicbir islem
yapilmamasi ilkesidir (Erdogan ve Cubukcu, 2010: 54). Ihtiyathilik varliklar ve karin
olasi cesitli degerleri arasindan en duistik olaniyla, borclarin ve giderlerin ise olasi
cesitli degerlerinden en ytliksek olani ile raporlanmasidir (Cemalcilar ve Once, 1999:
59). Bir baska bicimiyle ihtiyatlilik, kullanilabilecek raporlama teknikleri icinde daha
az iyimser olanin tercih edilmesi geregine vurgu yapmaktadir (Aktturk ve Acar, 2012:

streclerine iliskin aciklik, seffaflik, hesap verilebilirlik, adalet ve ahlaki standartlara uyuma vurgu yapan bir
kavramdir (“Yonetisim ve Kurumsal Yonetim”, www.turkwet.biz).

5 LiteratGrde kimi calismalarda ihtiyatlilik kavrami yerine “tutuculuk” veya “muhasebe ihtiyatlilig”
kavramlar1 kullanilmaktadir.
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19). Bununla birlikte ihtiyatliligin tarafli bilgi sunulmasina sebep olacagini 6ne
stirerek bu ilkeye karsi gortis bildiren taraflar da bulunmaktadir. Onlara gore olasi
kazanclar hakkinda bilgi sahibi olmak, olasi kayiplar hakkinda bilgi sahibi olmak
kadar 6nemlidir. Thtiyathilik taraftarlariysa kazanclarin dogrulanmasinin kayiplarin
dogrulanmasindan daha zor oldugunu belirterek, kazanclarin kesin kanitlar olmadan
finansal tablolara alinmamas: gerektigini savunmaktadirlar (Erdogan ve Cubukcu,
2010: 54-55). Ihtiyatlilikla ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde, bazi calismalar,
ihtiyatliligin, bilgi asimetrisini hafiflettigini, sermayenin bor¢ maliyetini distirdigina
ve yonetimin daha verimli yatirnm kararlari vermesini sagladigini gdsterirken, bazi
calismalar ise, ihtiyatlhiligin, kazanclarin kaliciligini ve  o6ngorilebilirligini
distrdigini, analizcinin tahmin kesinligini azalttigini ve dogru degerleme yetenegini
azaltabilecegini gostermektedir (Ruch ve Taylor, 2015: 18-19).

Ic kontrol sisteminin en temel amaclarindan biri finansal raporlarin kalitesini ve
glivenligini saglamaktir. Finansal raporlar, ilgili taraflarca paylasilmasi zorunlu ya da
ihtiyari secili finansal bilgileri -ve bir yénuyle i¢ kontrol sisteminin basarisini-
gostermek Uzere hazirlanan tablolar, aciklamalar ve eklerdir. Finansal raporlama,
disaridaki taraflara bir sirketin finansal muhasebe bilgilerinin verildigi bir iletisim
strecidir (Afiah ve Azwari, 2015: 812). Finansal raporlamanin amaci, mevcut ve
potansiyel yatirimcilara, bor¢ verenlere ve kredi veren diger taraflara bu raporlamay:
yapan isletmeye iliskin kaynak saglama kararlarini verirken faydali olacak finansal
bilgileri saglamaktir (KGK, 2017). Gucli bir i¢ kontrol sistemi, bilgi asimetrisini
hafifletebilmekte; yliksek kalitede ve gtivenilir finansal raporlamaya yardimci olmakta;
islemlerin kanun ve yodnetmeliklere uygun olmasina katki saglamaktadir (Baskici,
2015: 177; Dickins ve Fay, 2017: 117; Shi ve Wang, 2012: 92).

LITERATUR ve ARASTIRMA MODELI

Kurumsal Yonetisim ve i¢c Kontrol Iligkisi

Literatirde kurumsal yonetisimin kalitesini belirlemek icin cesitli degiskenler
kullanilmaktadir. Bu degiskenlerin belli baslilari, yénetim kurulundaki tye sayisi,
yonetim kurulundaki bagimsiz tiye sayisi, yonetim kurulundaki kadin tiye sayisi, tepe
yonetimi ikilemi (y6énetim kurulu baskani ile genel mudtrtn ayni kisi olmasi),
kurumsal yatirnmcilarin varlign ve sermaye paylari, yonetim kurulu tuyelerinin ve
yoneticilerin sahiplik payi, halka aciklik orani, denetim komitesinin yapisi, denetim
firmasinin buyukltiga olarak sayilabilir (Cengiz ve Arslanoglu, 2017: 42-46). Hoitash,
Hoitash ve Bedard (2009) yaptiklari arastirmada yonetim kurulu ve denetim komitesi
ozelliklerinin i¢ kontrol kalitesiyle iliskili oldugu sonucuna varmislardir. Cortesi,
Tettamanzi ve Corno (2009) denetciler Uizerinden kurumsal ydnetisimin etkinligini
tanimlamayi tercih ettikleri arastirma sonucuna gére kurumsal ydnetisim i¢c kontrol
sistemini etkilemektedir. Elbannan (2009) yaptig arastirmada i¢ kontrol zayifliklarinin
isletme icin pek cok olumsuz finansal sonu¢ doguracagini belirttikten sonra kurumsal
yonetisim glicintn i¢ kontrol kalitesi ile pozitif yonde iligkili oldugunu gostermistir.
Sarens ve Christopher (2010) zayif kurumsal yénetisim yonergelerinin zayif i¢ kontrol
sitemlerini de beraberinde getirdigini ifade etmistir. Mitra, Jaggi ve Hossain (2012)
kurumsal sahiplik 6zellikleri ile i¢ kontrol zayifliklar1 arasindaki iligkiyi inceledikleri
arastirma sonugclarina gore, y6netisim mekanizmasinin bir parcasi olan kurumsal
sahiplik ozellikleri i¢ kontrol sorunlarini derhal duzeltme ve finansal bilgilerin
glvenilirligini artirmada kritik bir rol oynamaktadir. Danescu vd. (2015) kurumsal
ybnetisimin muhasebe bilgi sistemini ve i¢ kontrol yapisini belirledigini
belirtmektedirler. Agyei-Mensah (2015) kurumsal yonetisim faktoérlerinin i¢ kontrol
bilgilerinin aciklanmasina etkilerini arastirdiklar1 c¢alismada yo6netim kurulu
bagimsizliginin i¢ kontrol sisteminin kalitesini ve seffafligin1 arttigini géstermistir.
Baskic1 (2015) tarafindan yapilan arastirma sonuclarina goére kurumsal yonetim
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uygulamalariyla i¢c kontrol sistemi arasinda pozitif yonde gucltd bir iliski
bulunmaktadir. Chen vd. (2017) yaptiklar1 calisma sonucunda yonetim kurulu
bagimsizliginin i¢ kontrol zayifliklarinin acgiklanmasinin énline gectigini, liderlik tipinin
ic kontrol seffafligini etkiledigini ve yoénetim kurulu bagmsizhiginin i¢ kontrol
zayifliklarinin zamaninda iyilestirilmesiyle iliskili oldugunu goéstermislerdir. Cengiz ve
Arslanoglu’nun (2017) kurumsal yoénetim ve i¢ kontrol sisteminin seffafligi arasindaki
iligkileri inceledikleri arastirma sonuclarina gore isletmelerde kurumsal yonetim
uygulamalarinin etkinligi arttikca, i¢c kontrol sisteminin etkinligi de o derece
artmaktadir. Onlara gore etkin kurumsal yonetim uygulamalari olan sirketlerde zayif
i¢c kontrol sistemlerine rastlanma ihtimali dtistik olmaktadir. Bu aciklamalar 1siginda
kurumsal yonetisimin i¢c kontrol sistemini pozitif yénde etkiledigi sdylenebilir.

H1: Kurumsal yonetisimin i¢c kontrol kalitesi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Bununla birlikte ic kontrol sisteminin kurumsal yonetisim kalitesini belirledigini
gosteren calismalar da literatiirde mevcuttur. Ping ve Wen-Hua’nin (2007) kurumsal
yonetisim ile i¢c kontrol sistemi arasindaki iliskiyi inceledikleri calismalarinda i¢
kontrol sistemi ile kurumsal yonetisimin birbirlerinden farkli iki olgu oldugu fakat
birbirlerini etkileyip destekledikleri sonucuna varmiglardir. Onlara gore yodnetim
kurulunun bagimsizhiginin gliclendirilmesi, yoénetim kurulundaki bagimsiz uye
sayisinin artirilmasi, bagimsiz denetim komitesinin kurulmas: i¢ kontrol yapisini
glclendirirken; i¢c kontrol sistemi icinde olan yetki devri ve kontrold, ic denetim ve
blitce kontrol sistemi de kurumsal yonetisim anlayisinin gerceklesmesini tesvik
etmektedir (Baskici, 2015: 170). Njanike, Mutengezanwa ve Gombarume (2011) finans
kuruluslar tizerinde yaptiklari arastirma sonucunda i¢c kontrolleri etkin bir sekilde
uygulamamanin ko6t kurumsal yonetisime Onemli 6lctide katkida bulundugunu
ortaya cikarmislardir. Ergin, Selimoglu ve Tolkun (2016) yaptiklar: arastirmanin sonug
boélumutinde i¢c kontrol sisteminin kurumsal amaclara ulasilmasinda etkin bir kontrol
olusturarak kurumsal yénetisim kalitesine dogrudan katk: sagladigini belirtmislerdir.
Rae, Sand ve Subramaniam (2017) yaptiklar1 arastirmayla, i¢ kontrol yapisinin, bir
kurulusun kurumsal yoOnetisim kalitesini artirmak ve gliclendirmek icin bir temel
olusturmaya yardimci olacag: sonucuna varmislardir.

Diger taraftan Subanidja, Saputra, Magdalena, Wahyuningsih ve Siswanti (2013),
Madison, Gregory, Friesen, ve Horner (2015) de yaptiklar1 calismalarla bankacilik
sektériinde kurumsal yonetisim ve kurumsal kultir etkilesimini test etmislerdir.
McNulty ve Akhigbe (2016), kurumsal yonetisim ve kurumsal kulttirtin i¢ kontrol
sistemine etkilerini inceledikleri arastirma modelinde kurumsal yoOnetisim ile
kurumsal kultur etkilesimini de degerlendirmislerdir. Kurumsal y6énetisim kurumsal
kultart 6nemli olctide etkilerken, kurumsal kaltir de kurumsal yonetisim Utizerinde
etki yapmaktadir.

Acar ve Akturk (2009) yaptiklart arastirmanin sonu¢ boélimunde ihtiyatlilik
kavraminin dogru algilanip uygulanabilmesi icin kurumsal yonetisim anlayisinin
dogru algilanip uygulanmasi gerektigini belirtmislerdir. Yunos, Ahmad ve Sulaiman
(2014), Marzuki ve Wahab (2016) yaptiklar1 arastirmalarla kurumsal yoOnetisim
unsurlarinin ihtiyathilikla iligkili oldugunu gostermislerdir. Tuan (2016) ise denetim
komitesinin 6zellikleri ile ihtiyatlilk arasindaki iliskiyi arastirdigi calismasinda,
denetim komitesinde bulunan mesgul Uye sayisinin ihtiyatlilik uygulamalarini
artirdigini tespit etmis, buna karsilik denetim komitesinin diger 06zelliklerinin
ihtiyathilig: etkiledigini gosterir kanitlara ulasamamaistir.

Hoitash vd. (2009) yaptiklar1 calismayla kurumsal yonetisimin finansal raporlar
Uzerinde etkisini gostermislerdir. Samaha, Dahawy, Abdel-Meguid ve Abdallah (2012)
kurumsal yonetisim 6zelliklerinin kurumsal internet raporlamasi Uzerine etkilerini
inceledikleri arastirma sonuclarina goére, kurumsal yonetisimin oOzellikleri finansal
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raporlarin kalitesini etkilemektedir. Kargin, Aktas ve Arici (2015) yaptiklar: calismayla
kurumsal y6netisim uygulamalarinin finansal raporlarin kalitesini arttirdigini tespit
etmislerdir. Marzuki ve Wahab (2016) da benzer sekilde kurumsal yonetisim
ozelliklerinin ~ finansal  raporlama  uygulamalarinin  niteligini  belirledigini
gostermislerdir.

Kurumsal Kiiltiir ve I¢c Kontrol iliskisi

Kurumsal kultur, isletmenin ilk kurulus anindan itibaren mevcut olmayip, zamanla ve
deneyimle olgunlasarak evrimlesen bir olgudur. Gelismis, istikrarlh ve basarili
kuruluslarda kurum kualtirti de zaman icinde olgunlasmakta ve etkin isleyen bir ic
kontrol sistemini de beraberinde getirmektedir. Diger bir ifadeyle gelisen, istikrarli ya
da zirvedeki bir kurumun bulundugu konumu ve gelecekte bulunacagi yeri, kulttr ve
i¢c kontroltiin etkilesimi belirlemektedir (Root 1998, aktaran Erdogan, 2009: 35). Pfister
(2009), kurumsal kulttrtin i¢ kontrole etkisini inceledigi kitabinda kurumsal ktlttrtin
dis cevreyle iliskisini belirleyen tc¢ etkenden bahsetmektedir. Bunlar acici etkenler,
kapatic1 etkenler ve gliclendirici etkenlerdir. Acici etkenler kurumsal ktlttart ic ve dis
cevrenin etkisine acik hale getirmekte; kapatici etkenler kurumsal kulttira etkilesime
kapatmakta; glclendirici etkenler ise kosullara gore kurumsal kulttira etkilesime acik
ya da kapali hale getirmektedir. Bu etkenlerin her birinin kendilerine has avantaj ve
dezavantajlari bulunmaktadir. I¢ kontroliin etkinliginin saglanabilmesi icin bu
etkenlerin optimal bir bilesimine ihtiya¢c vardir. Optimal bir bilesim, kati1 kurallar:
yumusatirken, asiri serbestligi de kontrol altina almaktadir (Pfiser 2009, aktaran
Ertugrul, 2013: 66-69). Vasile ve Croitoru (2015), i¢c kontrol sisteminin kurumsal
kultire bagli olarak bicimlendigini ifade etmektedirler. Ertugrul (2013) kurumsal
kualtar ve i¢c kontrol etkilesimini test etmek icin 100 katilimciyla anket teknigi
kullanarak yurattigd arastirmanin sonuclarina gére kurum kulttrt ve i¢c kontrol
bilesenleri iliski halindedir. McNulty ve Akhigbe (2016), kurumsal yo6netisim ve
kurumsal kaltirtin i¢ kontrol sistemini etkiledigini, zayif i¢ kontrol sisteminin de
operasyonel riski ve bankalara karsi acilan davalari arttirdigini gdsteren arastirma
modeline dayanarak yurutttikleri calismada iki tip kurumsal kulttr tipinden
bahsetmektedirler. Muhafazakar (Conservative) kurumsal kultar tipinde gtcla ic
kontroller, kapsamli politikalar ve prosedurler gozlenirken; agresif (Aggressive)
kurumsal kulttr tipinde daha zayif ic kontroller, daha az kapsamli politikalar ve
prosedurler gozlenmektedir. Literattirde kurumsa kultirtn i¢ kontrol sistemi tizerine
etkilerini belirleyen ampirik calismalara pek rastlanmamaktadir (Ertugrul, 2013: 66).
Buna ragmen kurumsal kulttirtin i¢ kontrol sistemini etkileyebilecegine déntk teorik
alt yapt mevcuttur. Kurumsal kilttiriin isletme streclerini etkiledigi varsayimi altinda
i¢c kontroltin de kurumsal kulttirtin etkisi altinda oldugu s6ylenebilir.

H2: Kurumsal kiiltiiriin i¢ kontrol kalitesi iizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi vardir.

Tam ve Reyhanoglu (2015) ise i¢c kontrol ve kurumsal kuilttirtin etkilesimini tespit
etmek amaciyla 9 imalat isletmesinden anket teknigi ile topladiklari verilerin
sonuclarina gore i¢c kontrol sistemlerinin varligi kurumsal kulttirt olumlu yoénde
etkilemektedir. Kurumsal kultir bir organizasyonun kontrol cevresinin bir parcasidir,
ancak ayni zamanda politika ve prosedurler, bilgiye erisim kolayligi ve izleme
faaliyetlerinin sonuclarina yanit verme gibi i¢c kontroltin diger bilesenlerini de kapsar.
Bu nedenle kultir, hem kontrol ortami ve i¢ kontroliin diger bilesenleri tarafindan
etkilenmekte, hem de onlar etkilemektedir (COSO, 2011: 26).

Ic Kontrol ve Ihtiyatlilik iliskisi

Ihtiyatliigin élctilmesinde farkli yéntemler kullanilabilmekle birlikte siklikla hisse
basina kar ile hisse senedi getirisi iliskisi (Acar ve Aktirk, 2009) veya piyasa degerinin
defter degerine orani (Tuan, 2016) kullanilmaktadir. Goh ve Li (2011) i¢c kontrollerle
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ihtiyatlhilik arasindaki iliskileri incelemek amaciyla yaptiklar: calismanin sonuclarina
gore, maddi zayifliklar: olan firmalar bu gibi zayif yonleri olmayan firmalardan daha az
ihtiyatlihk gostermektedirler. Ayrica maddi zayifliklarini diizelten firmalar maddi
zayifliklarini strdtren firmalara kiyasla daha fazla ihtiyathilik gostermektedirler.
Onlara gore saglam i¢c kontrol sistemleri ihtiyatliligi kolaylastiran bir mekanizma
olarak calismaktadir. Mitra vd. (2013) i¢ kontrol zayifliklar1 ve ihtiyathilik arasindaki
iligkiyi inceledikleri arastirma sonuclarina gére 2002 yilindan sonra getirilen
dizenlemelerle® i¢c kontrol zayifliklarini azaltan isletmeler daha fazla ihtiyatlilik
sergilemeye baslamislardir. Arastirma ayrica, 2002 sonrasi gelen dizenlemelerle ic
kontrol zayifligi bulunan firmalarin i¢ kontrol zayifligi bulunmayan firmalar gére daha
fazla ihtiyathlik sergiledigini gdstermektedir. Wang, Chen, Zhou ve Jin (2014) finans
sirketleri tizerinden i¢c kontroliin kalitesiyle ihtiyatlilik arasindaki iliskiyi incelemek
amaciyla yaptiklari arastirma sonucuna goére, i¢c kontrol ne kadar glcli olursa
ihtiyatlilik da o kadar yliksek olmaktadir. Ustelik bu sonugclar diger endtistrilerle de
benzerlik gostermektedir. Yunos vd. (201) yaptiklar: ¢calisma sonuclarina gore, iyi bir i¢
ybnetim yapist muhasebe ihtiyatliligi gibi diger yonetisim mekanizmalarini tesvik
edebilmekte ve dolayisiyla kurumsal ydnetisimi gliclendirebilmektedir. Ji, Lu ve Qu
(2016) i¢c kontrol zayifliklarinin muhasebe ihtiyatliligina etkisini arastirdiklari calisma
sonuclarina gore, i¢c kontrol zayifliklar1 ihtiyatliligi olumsuz yoénde etkilemektedir.
Onlarin elde ettigi sonuclara gére hem muhasebeyle ilgili (muhasebe kontrold) i¢
kontrol zayifliklar1 hem de muhasebe dis1 (yonetsel kontrol) ic kontrol zayifliklari
ihtiyathiligi olumsuz yonde etkilemektedir. Arastirmacilar, ihtiyatlilikla i¢c kontrol
raporlarinin ek glivence talebi arasinda tamamlayici bir iliski oldugunu, i¢c kontrol
raporlarinin ek glivence talebinin i¢ kontrol zayifliliklarinin ihtiyathilik tzerindeki
olumsuz etkilerini azaltabilecegini gostermislerdir. Bununla birlikte Altamuro ve
Beatty (2010) yaptiklar: calismada i¢ kontrol dlizenlemelerinin ihtiyatliligin azalmasina
kaynaklik edebilecegini géstermislerdir. Literatiirde, i¢ kontroltin ihtiyatlilikla iligkisini
gosteren arastirma sayisi kisithh olmakla birlikte, muhasebe teorisi cercevesinde, gticl
ic kontrol sistemlerinin ihtiyatli muhasebe raporlarinin olusturulmasina tesvik
saglayabilecegi sdylenebilir (Goh ve Li, 2011: 979).

H3: ic kontrol kalitesinin ihtiyatlilik iizerinde pozitif ve anlaml bir etkisi vardur.

Bununla birlikte Mohammadi, Heyrani ve Golestani (2013) ihtiyatliligin muhasebe
bilgilerinin kalitesi tUzerine etkilerini arastirmak amaciyla yaptiklari calismanin
sonuclarina gore, ihtiyatlilik muhasebe bilgilerinin kalitesine ve dolayisiyla finansal
raporlarin kalitesine pozitif yonde etki etmektedir. Tuan (2015) yaptig1 arastirmanin
sonu¢ boélimtinde ihtiyatliligin varliginin finansal raporlama kalitesinin 6énemli bir
unsuru oldugunu belirtmistir. Marzuki ve Wahab (2016) yaptiklar1 arastirma
sonucunda ihtiyatliligin finansal raporlarin kalitesini belirledigini gdostermislerdir.

Ic Kontrol ve Finansal Raporlarin Kalitesi iliskisi

Finansal raporlama kalitesinin ortak bir tanimi bulunmamaktadir. Muhasebe
literattiri incelendiginde, konunun ele alinig bicimine goére farkli tanimlamalar
yapildigi goértlmektedir. En yaygin yaklasimlardan biri “kar kalitesi” tUzerinedir.
Literatiirde kar kalitesinin 6lcimuinde kullanilan o6lctitler oldukca cesitli olmakla
birlikte, “karlarin strekliligi” siklikla kullanilan 6l¢gme yontemlerinden biridir (Kargin
vd., 2015: 506-507) Mevcut literatiir, ic kontroltin finansal raporlama kalitesi ve bilgi

6 “ABD'de 2000'li yillarin basinda yasanan muhasebe ve denetim skandallarimin (Enron, Worldcom)
ardindan sirketlerin finansal raporlamalar1 tizerindeki kontrollerin iyilestirilmesi ve ayni zamanda etkin
kurumsal yoénetimin desteklenmesi amaciyla, 2002 yilinda Sarbanes-Oxley Yasasi (SOX) olarak bilinen
"Halka Acik Sirketler Muhasebe Reformu ve Yatirimciy:r Koruma Yasasit" kabul edilmistir”(Kargin vd., 2015:
503). “Bu duizenlemeler sonucunda olusan yeni yonetim anlayist dogrultusunda, i¢ denetim ve kurumsal
yonetim birlikte hem yonetime hem de pay ve menfaat sahiplerine glivence saglamaktadir (Erdogan ve
Cubukcu, 2010: 60).
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riski tizerindeki etkilerini kapsaml bir sekilde arastirmistir (Gao ve Jia, 2016: 784).
Hoitash vd. (2009) i¢c kontrol sistemi zayifliklarinin finansal raporlarin kalitesini
olumuz yénde etkileyebilecegini gostermislerdir. Elbannan (2009) yaptig1 arastirmanin
sonu¢ bélimuinde finansal raporlama tizerindeki gticli bir i¢ kontroltin, -bilgi riskini
ve kredi notunu etkileyen- guvenilir finansal tablolarin hazirlanmas: icin gereklilik
oldugunu belirtmektedir. Altamuro ve Beatty (2010) yaptiklar: arastirma sonuclarina
gore ic kontrol sistemindeki iyilesmeler bankacilik sektértindeki finansal raporlamanin
kalitesinde iyilesmelere yol acmaktadir. Shi ve Wang (2012) yaptiklar1 calismada
etkisiz bir i¢c kontroltin finansal raporlamanin kalitesini distrerek bilgi asimetrisinin
arttirdigini ifade etmektedirler. Donelson, Ege ve Mclnnis (2017) zayif ic kontrollerin
Ust dizey yoneticilerde finansal raporlama sahtekarligi riskini arttirip arttirmadigini
ve nasil arttirdigini arastirdiklari calisma sonuclarina goére i¢c kontrol sistemindeki
zayifliklarla gelecekte olusabilecek sahtekarliklar arasinda gtcld bir iligki
bulunmaktadir. Buna goére zayif i¢c kontrol, yodneticilere sahtekarlik yapabilme sansi
tanimakta ya da raporlama kalitesinin ve butunligintn o6énemli goértlmedigi bir
ybnetim anlayisina isaret etmektedir. Gao ve Jia (2016) zayif i¢ kontrole sahip
kurumlarda finansal raporlarin kalitesinin etkilendigini géstermislerdir.

H4: Ic kontrol kalitesinin finansal raporlarin kalitesi iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi
vardir.

Arastirma Modeli ve Hipotezler

Sekil 1’de bu arastirma kapsaminda tanimlanan iliskiler ve bunlara bagli hipotezlerle;
yine, literattirde tanimli alternatif iliskiler gosterilmeye calisiimistir.

Sekil 1. Arastirma Modeli

Finansal Raporlarin
Kalitesi

Kurumsal Kultiar

v
1---- Kurumsal Yénetisim Ihtiyatlilik
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H1: Kurumsal y6netisimin i¢ kontrol kalitesi tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H2: Kurumsal ktlttirtin i¢ kontrol kalitesi tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H3: i¢ kontrol kalitesinin muhasebe ihtiyatlilig tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H4: i¢ kontrol kalitesinin finansal raporlarin kalitesi {izerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Sekil 1°’de de gortlecegi Uizere kurumsal ydnetisim, i¢c kontrol kalitesini, kurumsal
kultard, ihtiyatliligs ve finansal raporlarin kalitesini etkilerken; i¢ kontrol ve kurumsal
kultir tarafindan da etkilenmektedir. Kurumsal kulttr, ic kontroli ve kurumsal
yonetisimi etkilerken, gerek ic kontrolden gerekse kurumsal yo6netisimden
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etkilenmektedir. I¢ kontrol, ihtiyatlilik ve finansal raporlarin kalitesini etkilemektedir.
Ihtiyatliik ise finansal raporlarin kalitesini etkilemektedir. Yukarida degiskenler
arasindaki iligkilerin tanimlandigi yollarin tamamina iliskin literatir destegi
bulunmaktadir ve bu yollarin her birini hipotezlerle test etmek mumkindir. Ayrica
degiskenler arasindaki aracilik iligkileri de degerlendirilmeye aciktir.

SONUC VE TARTISMA

GUntmuz dinyasinda bankalar ekonomik ve sosyal hayatin 6énemli aktoérlerinden
biridir. Dolayisiyla, ekonomik ve sosyal yapinin tim bilesenleri gtivenilir ve istikrarl
bir bankacilik sistemine sahip olmay1 istemektedirler. Bankacilik sisteminde gtiven ve
istikrarin saglanmasina katki yapan 6énemli faktérlerden biri de ic kontroldiir. I¢
kontrol, isletme amaclarinin gerceklestirilmesi, varliklarin korunmasi, hata ve hilelerin
Onlenmesi, bilgi asimetrisinin 6nlne gecilmesi, finansal raporlarin kalitesinin
yukseltilmesi, ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuata uygun faaliyette bulunulmas: gibi
pek cok 6nemli beklentinin karsilanmasina déntik alinan 6nlemler ve uygulamalar
butinudur.

Ic kontrol kalitesi pek cok faktériin etkisi altinda bicimlenirken pek cok faktérti de
bicimlendirmektedir. Kurumsal yonetisim bu faktérlerden biridir. Kurumsal yénetisim,
yonetim stUreclerine esitlik, seffaflik, hesap verilebilirlik ve sorumluluk anlayislarinin
hakim olmasini ifade etmektedir. Yapilan pek cok arastirma kurumsal yonetisim
unsurlarinin niteliginin i¢c kontrol kalitesini etkiledigini gdsterir kanitlar sunmaktadir.
Bununla birlikte i¢c kontrol kalitesinin de kurumsal yonetisim Uzerinde etkilerini
gdsteren calismalar literatiirde bulunmaktadir. I¢ kontrol yapisini etkileyen ve ondan
etkilenen bir baska degiskense kurumsal kultirdir. Kurumsal kulttr, bir batin
olarak isletmenin is yapis bicimini belirleyen, olaylara ve degisime verdigi tepkiyi
sekillendiren kurallar, davranislar, tutumlar, inanclar ve degerler buttinudur.
Kurumsal kultar ve i¢c kontrol etkilesimini sinayan calisma sayisi literattirde fazla
olmamakla birlikte bu iliskilerin varhigini gésteren teorik alt yapir mevcuttur.

Ic kontrolii dogrudan etkileyen degiskenler oldugu gibi, ic kontroliin dogrudan
etkiledigi degiskenler de bulunmaktadir. Ihtiyatlilik ve finansal raporlarin kalitesi bu
kapsamda sayilabilir. Ihtiyathilik, olas1 riskleri en aza indirebilmek amaciyla
muhasebelestirme suUreclerinde olasi zararlarin muhasebelestirilmesi buna karsilik
olast karlarin gerceklesmeden muhasebelestirilmemesini ifade etmektedir. Finansal
raporlar ise, isletmeye iliskin finansal bilgilerin 6zetlenerek ilgili taraflara sunulmasini
saglayan doktimanlardir. I¢ kontroliin gerek ihtiyatlihigi gerekse finansal raporlarin
kalitesini etkiledigini gosterir calismalar literattirde bulunmaktadir.

Ayrica, yukarida ifade edilmeye calisilan iligkiler disinda s6z konusu degiskenler arasi
-literattirde yer bulan- baska iligkiler de tanimlamak mumktndir. Bu kapsamda,
kurumsal ydnetisim, kurumsal kulttiri, ihtiyathligi ve finansal raporlarin kalitesini
etkilemekte; kurumsal kuiltiirden ise etkilenmektedir. Ihtiyathlik ise finansal
raporlarin kalitesini etkilemektedir. Bankacilik muhasebesinde i¢ kontroliin 6nemi
Uzerinden cok degiskenli bir model 6nerisi gelistirmek amaciyla yapilan bu calisma
kapsaminda tanimlanan yollarin tamami ampirik calismalar yoluyla sinanmaya
aciktir.
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