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Abstract

Communication is a process, occurs verbally, nonverbally, in writing or through signs and that is composed
of mainly speaking and listening. In this study, the secondary gestures and facial expressions, which are
body language movements forming the non-verbal communication, were investigated through grouping in
terms of speakers and listeners (students and teachers are on the basis of study); meanwhile, the seen
moments and causes of these movements were also discussed. The secondary gestures and facial
expressions are the movements that contribute to the communication indirectly, which are exhibited
involuntary and unconsciously. It is important to discuss these movements by addressing them to each
speaker and listener. Since the listener is in a passive and the speaker is in an active position during a
communication period, the moves may differ in terms of the meaning and the type of the movement. This
study is important in terms of interpreting the feelings, excitements and thoughts of the people correctly. It
is aimed to fill the gap in the literature for this subject by investigating and explaining thirty-five different
gestures as sub-headings from eight gestures and facial expressions. In conclusion, various comments,
suggestions, descriptions and ratings have been reached.

Keywords: Communication, non-verbal communication, body language movements, secondary gestures
and facial expressions.

Ozet

lletisim; sézlti, sézstiz, yazili veya isaretler aracilipiyla gerceklesen ve agirlikli olarak konusma ile
dinlemeden meydana gelen bir strectir. Calismada, s6zsliz iletisimi olusturan beden dili hareketlerinden
ikincil jest ve mimikler gruplandirilmig, 6grenci ve 6gretmenler esas alinarak konusmaci ve dinleyiciler
acisindan incelenmis, ayni zamanda, bu hareketlerin géraldtigi anlar ve ortaya cikis nedenleri tizerinde
durulmustur. Ikincil jest ve mimikler, bilingaltinin hareketlere dékiildiigl, istemsiz olarak sergilenen ve
iletisime dolayli olarak katkida bulunan hareketlerdir. Bu hareketleri, konusmac: ve dinleyiciler acisindan
ayr ayri ele almak gerekir. Ctinkti kurulan bir iletisimde dinleyici pasif; konusmaci ise aktif konumda yer
aldigindan, ortaya konulan hareketler de anlam ve tir bakimindan farklilik gdsterir. Yapilan calisma,
iletisimde, insanlarin iginde bulundugu duygu, heyecan ve dusltince durumlarini dogru bir bicimde
yorumlamalari bakimindan 6nem tasimaktadir. Alandaki boslugu gidermek amaciyla yapilan calismada,
sekiz jest ve mimik grubu iginde toplam otuz bes hareket tespit edilip alt basliklar halinde incelenmis ve
aciklanmistir. Calismanin sonu¢ bolimutnde ¢esitli yorum, oneri, ac¢iklama ve degerlendirmelere
ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: fletisim, s6zstiz iletisim, beden dili hareketleri, ikincil jest ve mimikler.

1Yrd. Dog. Dr., Mevlana Universitesi, Tiirkce Egitimi Béltim1i, semiroglu@mevlana.edu.tr
2 Mevlana Universitesi, Turkce Egitimi Béliimii, o0.ozpek@hotmail.com

Route Educational and Social Science Journal

Volume 2(3), July 2015


mailto:semiroglu@mevlana.edu.tr
mailto:o.ozpek@hotmail.com

Emiroglu, S. & Ozpek, O. (2015). Iletisimde Bireylerin Sergiledigi Ikincil Jest ve
Mimiklerin incelenmesi, ss. 223-252.

Giris

Iletisim; duygu, diistince ve bilgilerin paylasimi, bilgi alisverisi, karsilikli konusma ve
haberlesmeyi icine alan; s6ze, yaziya, isarete ya da harekete dayali olarak meydana
gelen; bireyin hem kendisini hem de cevresindekileri tanimasini saglayan bir anlasma
ve etkilesim ortakhigidir. Iletisimin iki énemli boyutu vardir. Bunlar konusma ve
dinlemedir. S6zIu iletisimi olusturan bu iki boyut, bireyler arasindaki uzlasma, iliski
ve paylasimlarin temelidir. Seslerin telaffuzu; ses ve sozcuklerin vurgu, tonlama ve
duraklari; sozcik secimi; sozciklerin baglamina uygun kullanimi ve genel olarak
konusma dinamigi s6zIU iletisimin unsurlari olarak kabul gortirken; cogu zaman so6zlt
iletisimi destekleyen, daha cok jest ve mimikler yoluyla ortaya konulan beden dili
hareketleri ise sozsUiz iletisimin unsurlar: kabul edilir.

Beden dili, insanlar icin duygularin, diistincelerin, hayallerin, isteklerin ve ihtiyaclarin
diger insanlarla paylasilmasinda o6nemli bir aractir. Beden dili hareketleri, genel
olarak, jest ve mimiklerden olusur. Jest, Turkce Sozluk’te “Herhangi bir seyi
aciklamak icin genellikle el, kol ve bas ile yapilan icgiidtisel veya iradeli hareket”;
mimik ise “Duygulari, dtstnceleri belirtecek bicimde ytizde beliren kimildanislar,
hareketler” olarak aciklanmistir. Tanimlardan anlasilacag: gibi, beden dili kullanim
icglidiisel (istemsiz-irade disi) veya iradeye bagh olarak gerceklesir. Iradeye bagh
olarak gerceklesen hareketler, asil veya esas beden dili hareketleri olup birey bu
hareketleri, séziinii glclendirmek icin bilincli olarak tercih eder. Ornegin cati
seklindeki eller, konusan kisinin kendine duydugu giiveni ve konuya hakimiyetini
yansitir. Calismada ele alinan hareketlerse icgtidiisel hareketler olup bu hareketler
bazi kaynaklarda (Baltas ve Baltas, 2011; Altintas ve Camur, 2005; Temizytrek vd.,
2011) ikincil jest ve mimikler olarak gecer. Bireylerin istemsiz olarak sergiledigi,
refleks olarak meydana gelen, bilincaltinin Girtinti olan ve iletisime dolayli olarak
katkida bulunan hareketlere ikincil jest ve mimikler denir. Ikincil jest ve mimikler,
kisinin duygu durumlar: ve diistinceleri hakkinda fikir verir.

Beden dili, gintimtizde bireyler arasi iletisimin énemli unsurlardan biri olarak bilinir.
“Beden dili hayatin her aninda varligini gdsteren, diisinmenin bedene yansittigi iz
dustmler olarak karsimiza c¢ikmaktadir” (Kaya, 2011: 3). Kisiler, baz1 duygu ve
distincelerini gerek yadirganma korkusu gerekse toplumsal rol ve stattileri geregi dile
getiremezler. “Insanlar cogu zaman séze dékemedikleri duygu, diistince ve isteklerini
beden dili ile anlatirlar” (Sen, 2006: 1). Ancak beden dili hareketlerinin kontrol
edilebilecegi bilinmelidir. insanlar, beden dili hareketlerinden esas jest ve mimikleri,
ikincil jest ve mimiklere gore daha kolay kontrol edebilirler. Bu bakimdan kisinin
icinde bulundugu duygu ve distnceleri daha cok ikincil jest ve mimikler yansitir.

Duygu ve dustnceleri karsidaki insana aktarmak, konusma diline oranla beden diliyle
daha kolay ve etkilidir. “Ornegin; birisini sevmediginizi kelimelerle anlatmaniz zordur
fakat beden dilinizi kullanarak bunu acikca gosterebilirsiniz” (Dutta, 2011: 16).

Yapilan bu calisma ve ilgili literattirtin taranmasi sonucu elde edilen veriler tizerinden,
ikincil jest ve mimiklerin, daha cok, su duygu ve heyecan durumlar icinde géruldugu
soylenebilir:

v' Tedirginlik
v Utanma
v Ofkelenme
v Sikilma

3 http:/ /www.tdk.gov.tr
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Heyecan
Uztint
Saskinlik
Stres

Korku

v' Kararsizlik vb.

RN NEENEEN

Insanlar, farkinda olarak veya olmayarak bircok hareket sergiler. Kisinin bilincli
olarak yaptigi hareketler, esas jest ve mimikleri; farkinda olmaksizin ortaya koydugu
hareketlerse ikincil jest ve mimikleri olusturur. Insanlar, ikincil jest ve mimiklerin
anlamlarini fark edip bu hareketleri bilingli olarak yapabilirler. Bu durumda, gértlen
hareketler, ikincil olmaktan cikip esas jest ve mimiklere dénusur.

“Ikincil jestlerin esas jestlere déntismesi ortama, kisinin icinde bulundugu ve
birlikte oldugu kisilere kars: takinmak istedigi tavra baghdir. Bu jestlerin bazilarini
bastirmak, bazilarini da en acik bicimde ortaya koymak egilimi vardir. Bir konser
salonunda insan hapsirigini tutmaya calisir ve 6zUr diler bir ifade takinir; ancak
istemedigi halde esi camlar1 agcmissa ve bundan rahatsiz oluyorsa hapsirmas: cok
daha farkl olur. Acik, net ve mtiimkiin oldugunca siddetli olan hapsirik artik ikincil
jest olmaktan c¢ikar” (Baltas ve Baltas, 2011: 37).

Yukaridaki aciklamadan hareketle jest ve mimiklerin siniflandirilmasinda, hareketin
yapilma nedeninin 6nemli bir rol oynadigi anlasilmaktadir. Calismada, yapilan
gozlemlerle de desteklenerek, hareketlerin bilincalti etkenlere bagl olarak ve istemsiz
bir sekilde yapildigi diistincesi esas alinmistir. Bireylerde goriilen hareket, eger bireyin
tek basina kaldig1 zamanlarda da sergileyecegi ttirden bir hareketse bu hareket ikincil,
degilse esas olarak siniflandirilabilir. Baltag ve Baltas (2011)1n kitabindan da
yararlanilarak ikincil jest ve mimiklere ait 6zellikler asagida cikarilmistir:
Ikincil jest ve mimikler;

v' Bilingalt1 irtintidurler.

v Mekanik kékenli hareketlerdir.

v' Kendiliginden refleks olarak meydana gelen, insanlar1 hazirliksiz yakalayan
hareketlerdir.

v' Viicudun bakimi ve bedenin rahatiyla baglantili hareketlerdir.4

v' Bu hareketlerin yapilma nedeni, bilincaltinin huzursuzluk, éfke, korku vb.
duygu ve heyecan durumlarini kontrol altina almak istemesidir.

v Genellikle statil olarak alt kademede bulunan insanlarin, tist kademede
bulunan insanlar karsisinda yasadigi duygu ve heyecan durumlarini yansitan
hareketlerdir.

v'  Hazirliksiz iletisimlerde daha sik ortaya ¢ikan hareketlerdir.

v Ikincil jestlerin pek ¢ogu sosyal nitelikli degildir.5

4 Vicut bakimimiz: ve rahathgimizi ovarak, silerek, kasiyarak yapariz; yeriz igeriz; rahat olarak bir beden
durusu saglamak i¢in kollarimizi birlestiririz, bacak bacak tzerine atariz, dik veya yan otururuz. Butin
bunlar1 kendimiz i¢in yapariz. Bu jestleri yaparken yalniz olmadigimiz durumlarda bizimle birlikte olanlar
bu kisisel hareketlerden bizimle ilgili bilgi sahibi olurlar (Baltas ve Baltas, 2011: 38).

5 Cunku bunlar bedenin rahati, temizligi ve kasinma gibi kendiliginden olan ihtiyaclariyla ilgili
hareketlerdir. (Baltas ve Baltas, 2011: 38).
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v Ikincil jestler kisiyle ilgili duygu ve heyecanlarin bir aktarimidir; bireyden
bireye farklilik gosterir.

v Insanlar, ikincil jest ve mimikleri yalnizken de sergiler ancak bu tiir hareketlere
iletisim halindeyken daha sik rastlanir.

v Konusmacinin ve dinleyicinin dikkatini konunun disina cekebilecek nitelikte
hareketlerdir.

v lletisime dolayl olarak katkida bulunurlar ve kisilerin duygu ve diistinceleri
hakkinda fikir verici hareketlerdir.

v Insanlar bu hareketlerden herhangi birini yaptiklarini fark ettikleri anda o
hareketi bastirma egiliminde bulunurlar.

Ikincil jest ve mimikler, iletisimde konusmaci ve dinleyici ydntiyle ayri ayri ele
alinmalidir. Cunkt kurulan bir iletisimde dinleyici pasif, konusmaci ise aktif
konumda yer alir. Bu nedenle sergilenen jest ve mimikler de hem anlam bakimindan
hem de ttir bakimindan farklilik gésterir.

Calismanin Yontemi

Calisma, nitel bir arastirma olup tarama modelindedir. Tarama modeli, gecmiste ya da
su anda var olan bir durumu betimlemeyi amagclayan arastirma yaklasimidir.
“Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne kendi kosullar: icinde var oldugu gibi
tanmimlanmaya calisilir” (Karasar, 2009: 77). Calismada, bireylerin iletisimlerinde
kullandiklar: ikincil jest ve mimikler, yapilan gozlemlerle betimlenmeye calisilmistir.

Gozlem teknigi, ihtiyac duyulan verilerin dogal ya da yapay bir ortamda katiliml veya
katilimsiz bir sekilde izlenerek ortaya konulmasidir. “Goézlem, arastirmada ihtiyac
duyulan verilerin insan, toplum ya da doga gibi belli hedeflere odaklanilarak ciplak
gozle ya da bir ara¢c kullanilarak izlenmesi suretiyle toplanmasi stirecini tanimlar”
(Buytukéztirk, S. Cakmak, E. K. Akgtin, O. E. Karadeniz, S. Demirel, F., 2012: 140).
Calismada kullanilan gbdzlem, nitel calisma yéntemlerinden destekleyici veri toplama
yontemleri icerisinde yer alir (Marshall ve Roseman, 1995).

Verilerin incelenmesinde betimsel analiz ve icerik analizi teknigi kullanilmistir.
Yildirnrm ve Simsek’in belirttigi gibi, betimsel analiz yaklasimina gére, elde edilen
veriler, daha 6nceden belirlenen temalara gore Ozetlenir ve yorumlanir (Yildirim ve
Simsek, 2011: 224). Temalar literatlir taramasiyla genel olarak belirlenmis ve yapilan
gozlemle ilgili temalar genisletilip basliklandirilmistir. Goézlem teknigiyle elde edilen
verilerin incelenmesinde ve temalarin olusturulmasinda ise icerik analizi
kullanilmistir. “Kategori (tema), icerik analizinde elde edilen kavramlarin birbirleriyle
belirli bir tema altinda smiflandirilmasidir. Kavramlarin incelenmesi sonucunda
birbirleriyle olan iliskileri ortaya cikarilir ve bu iliskiler daha tst diizey bir tema ile
aciklanir” (Yildirim ve Simsek, 2011: 224). Boylece ikincil jest ve mimikler belirlenip
cesitli alt basliklara ayrilarak siniflandirilmistir.

Calismada, ikincil jest ve mimiklerin ne oldugu, hangi durumlarda géruldigt ve
ortaya ¢ikis nedenlerinin neler oldugu sorularina yanit aranmistir.

Calismanin Amaci ve Onemi

Calismanin amaci, sézsuz iletisimin bir unsuru olan beden dili kullanimi icinde yer
alan ikincil jest ve mimikleri tespit etmek, bu hareketlerin anlamlarini aciklamak,
ortaya cikis nedenlerini belirlemek, konusmaci ve dinleyici tizerindeki etkilerini ortaya
koymaktir.
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Calisma, bireylerin, kendileri ya da karsisindakilerin sergiledigi ikincil jest ve
mimiklere dikkat etmelerini ve bu hareketleri olabildigince dogru bir bicimde
yorumlayarak duruma gore iletisimlerine y6n verebilmelerini saglamak ve iletisim
becerilerini gelistirmek acisindan énem tasimaktadir.

Calismanin Katilimcilari

Calismanin katilimcilari, goézlem teknigi kullanilarak, hareket, tavir ve davranislari
Uzerinden verilerin toplandigi 6gretmen ve Ogrencilerdir. S6z konusu katilimcilar
asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 1. Calismanin Katilimcilari

Ogretim Kademesi Ogrenci Ogretmen

Ortaokul 65 (30E-35K) 15 (8E-7K)

Lise 45 (33E-12K) 10 (SE-5K)

Universite 40 (14E-26K) 10 (7E-3K)
Toplam 150 (67E-83K) 35 (20E-15K)

E: Erkek, K: Kadin

Tablo 1’e gbre, arastirmaya ortaokul, lise ve tiniversite dizeyinde 150 6grenci ve 35
dgretmen katilmistir. Katilimcilarin 87’si erkek, 98’ kadindir. Ogrenci ve dgretmenler
dogal ortamlarinda, yapilandirilmamis gézlem teknigiyle gézlenmistir. Bununla birlikte
sadece Ogretmen ve Ogrenciler degil, mumklin olabildigince diger insanlar da
gozlenmistir. Ancak bunlar1 say: olarak ifade etmek ve gruplandirmak pek mumkin
olmadigindan o6gretmen ve Ogrencilere ait sayisal veriler ve bulgular calismaya
yansitilmistir. Bu durumda calismanin evrenini, ulasilabilen ve goézlemlenen tim
insanlar, 6rneklemini ise secilen okullardaki 6gretmen ve 6grenciler olusturmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calisma, literatiir taramasi, gbzlem, verilerin analizi, bilgi, yorum ve aciklamalarin
ortaya konulmasi asamalarini kapsamaktadir. Ilk asama olan literatiir taramasinda,
konu ile ilgili kitap, makale ve tez gibi birincil ve ikincil kaynaklar incelenmis;
olusturulan anahtar kelimeler dikkate alinarak internet taramasi yapilmistir. Gézlem
asamasinda ise, 2014-2015 Egitim-Ogretim yilinda Konya ilinde bulunan Konya
Selcuklu IMKB Ortaokulu, Meram Ticaret Meslek Lisesi ve Mevlana Universitesi’ndeki
Ogretmen ve Ogrenciler gozlenmistir. Calismada gozlem teknigi, katilimcilarin dogal
ortamlarinda ve c¢iplak gobzle gerceklestirilmistir. Calismada- arastirmanin
yaruticulerinden birinin danismanhginda- diger arastirmacinin staj yaptigi, 6grenim
gordigii ve disaridan gozlem yapma imkani buldugu okullardaki o6gretmen ve
ogrencilerin s6zel olmayan tepkilerine yogunlasilmis; 6grenciler, daha cok derslerde,
sinif ortaminda ve smif disinda bir araya geldikleri kafeterya ve kuttiphane gibi
ortamlarda; 6gretmenler ise sinif ortaminda ders anlatirken ve 6gretmenler odasinda
gozlenmistir. “Gézlem calismalarinda egilim, daha cok, sozle ifade edilmeyen yo6nlere
odaklanmistir” (Buyukézturk vd., 2013: 140). Gozlemcinin herhangi bir etkisinin
olmadigr ve katillmci gozlemci roliyle icinde bulundugu arastirmada,
yapilandirilmamis gozleme basvurulmus, Ogretmen ve Ogrencilerin yansittigl
davraniglar, notlar seklinde gozlem formuna kaydedilmistir. “Katilimci gézlemde
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gozlemlerin kaydedilmesinde farkli yéntemler kullanmak miimkiindur. Iclerinde en
cok tercih edilen yontem ise not almadir” (Buyukoéztirk vd., 2013: 147).

Arastirmanin gecerligi ve guvenirligi saglanmaya calisilmistir. Calismanin givenirligi
bakimindan hareketlerin siklig1 ve tekrarlanma durumu esas alinmistir. “Glvenirligin
bir baska 6lctiist de gozlemin tekrar edilebilirligi ve her tekrarin da tutarlh kalmasidir”
(Buyukozturk vd., 2013: 9). Arastirmanin, katilimcilarin dogal ortamlarinda yapilmis
olmasi, calismanin gecerligini saglamaya donukttir. “Dogal ortamda gerceklesen
davraniglar gercegi daha yakindan temsil eder ve bu sekilde elde edilen bilgiler
sonuclarin gecerliginin ylksek olmasina katkida bulunur” (Yildirinm ve Simsek, 2011:
173). Ayrica gozlemler sonucunda ortaya cikan siniflandirma, tG¢ alan uzmanina
sunulmus ve alan uzmanlarindan gelen elestiriler dogrultusunda duizenlenmistir.
Calisma, yaklasik 6 aylik bir zaman diliminde gerceklestirilmistir.

Bulgular ve Yorum

Bu bolimde arastirma sonucu ortaya cikan bulgular yansitilmis ve ikincil jest ve
mimikler, cesitli basliklar altinda toplanip siniflandirilmistir.

Siniflandirma asagidaki sekildedir:

. Destekleme Hareketleri

. 1. Eli ytze, sakaklara, ceneye ya da basa yaslamak
. 2. Basi iki el arasina almak

. 3. Ayaktayken elleri ve ayaklar: bir yere dayamak

. Dokunma Hareketleri

. Eli agiza gétirmek

. Parmag agiza sokmak, tirnaklari ya da tirnak etlerini yemek
. Buruna dokunmak

. Ceneye dokunmak ve ceneyi oksamak

. Enseye ve saclara dokunmak

. Elleri cebe sokmak

. Elbise veya aksesuarlara dokunmak

o N O o W N -

. Elleri ytize ve alina gétiirmek

. Gozlerin Kullanimi, Bakislar ve Kaslar
. Uyuklayan gozler

. Gozleri agcmak

. Goz bebeklerindeki degisimler

. Gozleri yere dikmek

. Kaglar

. 1. Titreyen kaslar

a u ua +, W N =

. 2. Kaslar1 kaldirmak
. Basin Kullanimi

. Dudaklar

I N N T S ST SR R S S
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. Kenetleme ve Kavusturma Hareketleri
. Elleri kenetlemek

. Kollar1 kavusturmak

. Elleri belde kavusturmak

. Oturma sekli

. 1. Bacak bacak tizerine atmak

. 2. Ayak bileklerini kilitlemek

> A A WO N =

. Gizlenme Hareketleri

. Vicut Tepkilerine Bagli Hareketler
. Ytizde Kizarma

. Titreme

. Nefes alig-verislerde siklagma

. Hickirma

. Okstirme

. Hapsirma

. Terleme

. Esneme

O 00 N & U & W N+

. Kasinma

. 10. Kekeleme

® ® @ PP EEEEETNNDND OO

1. Destekleme Hareketleri

Insanlar icin destek aramak; dengelerini kaybettikleri, kendilerini glivende
hissetmedikleri, baski altinda olduklar1 ya da 06z glvenlerinin dustk oldugu
durumlarda, temel bir gereksinimdir. Aranan destegi bazen kisinin elleri bazense dis
dinyadan bir obje (kalem, cakmak, tutunacak bir yer vb.) karsilar. Ellerden ya da
cesitli objelerden destek almak, kisiyi rahatlatir. Destekleme hareketlerini, cogunlukla
dinleyici konumunda olan kisilerin yaptiklar gériltir. Calismada goézlemlenen 6grenci
ve Ogretmenlerin, destekleme hareketlerini dinleyici durumunda kaldiklarinda
sergiledikleri ortaya cikmuistir.

1. 1. Eli Yuize, Sakaklara, Ceneye ya da Basa Yaslamak

Eli ytize, ceneye, sakaklara ya da basa yaslamak; cogunlukla dinleyiciler tarafindan
yapilan bir harekettir. Dinleyicinin konusulan konuya hakim olmamas: ya da
konusmanin monoton ve sikic: ilerlemesi bu jestin ortaya ¢ikmasina neden olur. Bazi
iletisim anlar1 vardir ki dinleyiciler acisindan oldukc¢a sancili gecer. Konusulan konu,
dinleyicileri adeta uyusturur ve buna bagh dikkat kaybi, dikkat kaybina bagl olarak
da can sikintis1 meydana gelir. Bas, artik dismeme ve dik durma mtuicadelesi vermeye
baslar. Bir zaman sonra insan, basin dlUsmesini Onlemek icin kollarindan ve
ellerinden destek alir. El, can sikintisina bagh olarak ytize, sakaklara ya da basa gider.
“Dinleyicinin can sikintisinin derecesi kol ve elinin basini ne kadar desteklediginden
anlasilabilir. Kafanin el tarafindan tamamen desteklendigi durumlar asir1 can sikintisi
ve ilgisizlik go6stergesidir” (Altintas ve Camur, 2005: 121). Bu hareketi ders
ortamlarinda, meclis toplantilarinda yaygin olarak goérmek mumkindtr. Sinif
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ortaminda ders dinleyen 6grencilerin sikilma anlarinda bu hareketi gosterdikleri
gOzlenmistir.

Calismada elde edilen veriler dogrultusunda, bazi duygular yasanirken de insanlarin
bu hareketi sergiledigi belirtilebilir. Insanlar, tiziintii ve pismanhk gibi duygulan
ya§ad1k1ar1nda baslarini dik tutmakta zorlanir ve kendilerine bir destek ararlar.
Uziinti ve pismanlik, insanlarin ice kapanmasina ve derin du§unce1ere dalmasina
neden olur. Kisi bu durumda elleriyle kendisine destek verir. Uziintii veya pismanlik
durumunda sakaklarin ya da cenenin daha cok yumruk yapilmis ellere yaslandigi
goraltir. “Iki elimizin cenemizin altinda, kriko gibi cenemize destek oldugu
pozisyonlarda bazen derin dinleme ve bu arada diistinme hali mevcutken bazen de bir
pismanlik sonrasi duyulan sucluluk hissinin vlicutta yarattigi kendini koruma, engel
olusturma hali mevcuttur” (Kasikei, 2002: 56-57).

Ayrica insanlarin;
v Gecmiste yasanan ve kendilerinde derin izler birakan olaylar1 hatirladiklarinda,
v" Herhangi bir durumu veya bilgiyi hatirlamaya calistiklarinda,

v" Gelecege ybnelik hayaller kurma anlarinda ellerini, ylize ve sakaklara
yasladiklar1 gérilebilir.

1. 2. Basi Iki El Arasina Almak

Kisi, bazi durumlarda Uzintinun o6tesinde caresizlik duygusuna kapilabilir. Boyle
anlarda kisilerin, baslarini iki el ile birden destekledikleri gorultir. Bu hareketin, sinirli
oldugu durumlarda kendine hakim olup distinmeyi basarabilen insanlarca yapildig:
da gézlenmektedir. Insan, bdyle anlarda oturup fevri bir hareketin kendisine verecegi
zararlar1 hesap etmek ve bunlarin éntine gecmek ister. Eller o an insan icin bir destek
halini alir. Derslerde 6grencilerine kizan 0Ogretmenlerin (daha ¢ok bayan
O6gretmenlerin), o an icin ileride telafisi zor olabilecek bir davranis ya da sdylemde
bulunmamak i¢in masalarina oturduklari ve bu jesti sergiledikleri gézlemlenmistir.

Beden dilinde, ellerin viicutta isaret ettigi bolgeyle ilgili herhangi bir problem oldugu
distnultdr. Elleriyle basini tutan, basini iki elinin arasina alan birey, icinde
bulundugu durumu ve karar alma stirecinde oldugunu yansitmaktadir. Hareketi bu
anlamiyla 6grencilerin yaptigi gérulmustir. Daha cok sinav anlarinda, 6grenciler,
kendilerine yoneltilen sorulari cevaplama esnasinda baslarini iki ellerinin arasina
almaktadir. Bu hareketi yapan 6grencilerden bazilar1 sorunun cevabina iliskin karar
verme cabasindayken bazilariysa soruya yanit verememenin UzUntUstint
yasamaktadir. Ayrica 6gretmenin sordugu soruya cevap vermeye calisan bazi
ogrencilerde de bu dogal tepkinin meydana geldigi gézlenmistir.

1. 3. Ayaktayken Elleri ve Ayaklar: Bir Yere Dayamak

Genel olarak bu jest, iletisim halindeyken konusulan konunun ilgi cekici
olmamasinin, konusmadan sikilmanin, herhangi bir yerde bekletilirken yasanan
yorgunlugun yansimasi ve bekletilmekten duyulan sikayetin disavurumudur.

Insanlar, tanidiklariyla karsilastigi zaman durup konusmak geregi duyarlar. Bu
esnada konusma gereksiz yere uzatilabilir. Béyle bir durumda insanlarin, cogunlukla,
ayaklarindan birini 6éne attigi, kollarin1 kenetledigi, ellerini/kollarini herhangi bir yere
dayadigi goérultir. Bu, bilincaltinin konusmadan ve konusmanin uzamasindan
duydugu rahatsizligin agiga cikmasidir. Her ne kadar bilingli olarak yapilmasa da
konusma hakkinda karsi taraftaki kisiye ipuclar: verir.
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Ayaktayken elleri ve ayaklari bir yere dayamak, insanlarin bekleme odalari,
asansorler, kuyruklar vb. yerlerde sikca yaptiklar: bir harekettir. Bir yerde bekletilmek
kimsenin hosuna gitmez. Ancak bunu so6zciklere dokmek, bireyler acisindan icinden
cikilmasi zor durumlar meydana getirebilir. Bu nedenle durumdan duyulan rahatsizlik
bir yerlere dayanmak ya da ayaklarin yerini degistirmek gibi jestlerle ifade edilir.
Yapilan gozlemler, 6zellikle 6grencilerin bu jesti arkadaslarini veya kantinde vermis
olduklar: siparisleri beklerken gosterdigini ortaya koymustur. Okul koridorunda
karsilasan ve aralarinda bir sohbet baslayan 6gretmenlerin de zaman zaman bu tur
bir tepkide bulundugu goérilmektedir. Ozellikle bayan &gretmenlerin kurduklar
iletisimlerde; bir noktadan sonra sohbete dair sikayetini farkinda olmadig bu dogal
tepki ile ortaya koydugu gozlenmistir.

2. Dokunma Hareketleri

Insanlarin cesitli durumlarda kendilerine dokunduklar: gértiltir. Insanlar tedirginlik,
gerginlik ve tizintdld olma gibi duygu ve heyecan durumlarinda kendilerine dokunma
egilimi gosterirler. Dokunma hareketleri, viicudun belirli bélgelerinin kasinmas: veya
oksanmasi biciminde gértiilebilir. “insanin kendi bedenine temasi, gerginligin yasandig
durumlarda kisiye rahatlik verir” (Baltas ve Baltas, 2011: 75).

Dokunma hareketleri destekleme hareketlerine goére anlik ve kisa stireli olup hem
dinleyiciler hem de konusmacilar tarafindan yapilabilir. Asagida dokunma hareketleri
tek tek aciklanmistir.

2. 1. Eli Agiza Gottirmek

Beden dilinde el nereyi isaret ediyorsa o boélge ile ilgili verilmek istenen bir mesaj s6z
konusudur. Insan, gercek disi sézleri karsi tarafa aktarirken kendi i¢c diinyasinda,
yaptiginin ne kadar yanlis bir davranis oldugunun farkindadir. Yalaninin fark
edilecegi yontunde bir endise tasir ve agzindan c¢ikan sozciklere engel olmak, onlar
yakalamak, déndurmek ister. Elin agiza gottrtilmesi bu esnada gerceklesir. Bu
harekete literattirde agiz koruma hareketi de denir. “Agiz koruma hareketi insanlar
tarafindan ilk anda fark edilecek bir hareket oldugundan ¢ogu kez gizlenmeye calisilir”
(Temizyurek vd, 2011: 26). Yapilan goézlemlerde ortaokul Ogrencilerinin lise
dgrencilerine gore ellerini agizlarina daha fazla géttirdugli tespit edilmistir. Universite
O0grencileri ise lise 6grencilerine gére bu hareketi daha az sergilemislerdir. Bunu, yasin
ilerlemesiyle birlikte insanlarin beden dili tepkilerini daha iyi kontrol edebilmeleriyle
aciklamak mumkindur.

Yalan soylerken elin agiza géttrilmesi, ilkel bir beden dili hareketi olup bir anlamda
insanin minyatliri olan cocuklarda daha sik goriilen bir davranistir. Bazi ktlturlerde,
cocugun yalan soéylemesine engel olmak icin cocuk, ailesi tarafindan agizina biber
strilmekle tehdit edilir. Cocuk da yalan séyleme aninda bunu hatirlar ve agizini
korumaya alir.

Insanlar buytidiikce davranislarini gizlemeyi ve kontrol altina almay 6grenirler. Ancak
cocukluktan kalma bir aliskanlik olan elin agiza goéttirilmesi, bazi anlarda cesitli
sekillerde kendini gosterir. “Elin agzi O6rtmesi cesitli bicimlerde olur. Parmaklar
dudaklarin Utzerinde trampet calabilir, isaret parmag: Ust dudak Uzerinde durabilir
veya el agzin hemen yaninda durabilir’ (Baltas ve Baltas, 2011: 143). Insanlar bu
hareketleri yaptiklarini fark ettiklerinde, ellerini burunlarina géttrebilir ya da hafif bir
Oksurukle durumu toparlamaya calisirlar. Bu durumda yapilan son hareketler ise
ikincil degil esas jest ve mimikler olarak degerlendirilmelidir.
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Elin agiza goturtldiagi durumlardan biri de saskinlik anidir. Insanlar, beklemedikleri
ya da aniden gelisen olaylar karsisinda saskinliklarini gizleyemezler. Agiz buna bagh
olarak hafifce acilir. El, acik olan agz1 kapatmak ve saskinligi gizlemek icin farkinda
olmadan agza goturtltir. Hem Ogretmen hem de 6grenciler Uzerinde yapilan
incelemelerde o6zellikle bayanlarin saskinlik durumlarini bu jestle daha fazla
yansittiklar: belirlenmistir.

2. 2. Parmag1 Agiza Sokmak, Tirnaklari ya da Tirnak Etlerini Yemek

Parmaklarin agiza sokulmasi, bireylerin kaygi, stres, korku vb. duygu ve heyecan
durumlarini aciga vuran jestlerdir. Calismada o6zellikle bir soruya cevap vermek icin
strasini bekleyen, 6gretmene goézlerini dikmis bakarken konusma isteginde olan veya
yasadigi olay ve olgular1 zihninde tekrar tasarladigi distntlen 6grencilerin bu
davranis1 gosterdigi gozlenmistir. “Parmaklarin agza girmesi kisinin cok yogun bir
bask: altinda oldugunun isaretidir. Desmond Morris’e gore bu jest kisinin
cocuklugundaki emme refleksinin yetiskin hayata yansimasidir. Cocugun memesinin
veya parmaginin yerini yetiskin hayatta sadece parmaklar degil sigara, pipo veya
kalem alir” (Baltas ve Baltas, 2011: 73).

Bu hareket bireylerin siklikla basvurdugu jestlerden biridir. Mecliste elestirilen
milletvekilinin, is yerinde yaptig bir hata nedeniyle patronundan firca yiyen iscinin,
acik oturum programlarinda olumsuz elestirilere hedef olan konusmacinin, takimi
basar1 gosteremeyen teknik direktortin, derste o6devini yapmadigl icin 6gretmeni
tarafindan azarlanan cocugun parmaklarini agzina géttirdtigti gézlenebilir.

Yapilan goézlemlerde stres dtizeyinin yuksekligine bagh olarak tirnaklarin ve tirnak
etlerinin yendigi durumlar da géralmustir. Bir gorevi yerine getirmedigi icin 6gretmeni
tarafindan azarlanan 6grencilerin tirnak veya tirnak etlerini yedikleri gézlenmistir. Bu
hareket ortaokul 6grencilerinde daha sik géralmustur.

Parmagt agiza sokmak ya da tirnaklar, tirnak etlerini yemek, cene oksama hareketi ile
de benzerlik gosterir. Kisi bu jestlerden birini yaptig1 anda, sdyleyecegi bir s6zi ya da
yapacag bir sonraki hamleyi de tasarlayabilir.

2. 3. Buruna Dokunmak

Burun, insan viicudunda hareketi sinirli organlardan birisidir. Bu 6zelliginden dolay:
duygu ve dusUncelerin yansitilmas: konusunda cogunlukla gbéz ardi edilir. Burnun
beden diline katildigi durumlardan biri kasinmadir. Gercege aykiri seyler sdyleyen ve
heyecanlanan konusmacilarin, bir géristi desteklemeyen dinleyicilerin burnunu
kasidigr goéraltr. Bunun nedeni fizyolojiktir. Derya Talas’in da belirttigi gibi® burunda
hassas sinir uclar:1 vardir. Sinir sitemi yalan séyleme, bir fikre/gortise katilmama gibi
durumlarda beyinden aldig: sinyallerle hassas sinir ug¢larini uyarir ve kasinti meydana
gelir. Bu kasintinin bir sonucu olarak el, kasintiy1 gidermek icin istemsizce buruna
dokunur. Buruna dokunma hareketini, belirtilen anlamiyla gézlemlemek, bu ¢calisma
kapsaminda mUimklin olmamaistir.

2. 4. Ceneye Dokunmak ve Ceneyi Oksamak

Ceneye dokunmak ve ¢eneyi oksamak jestlerinin birbirinden ayrilmas: gerekir. Ceneyi
oksamak, daha cok, bir konuda karar verme asamasinda olan kisilerin gésterdigi bir
jesttir. Bu jest, kisinin iginde bir ¢catisma yasadigini yansitir. Ortada birden c¢ok yol
vardir ve kisi hangisini sececegi konusunda kararsizdir. Bu jesti gosteren kimselerin
cevreden gelen fikirlere acik oldugunu sdylemek de mumkindtr. Kisi, daha kolay
karar vermek icin yaninda bulunan kimselerin goértisine basvurabilir. Yapilan

® http:/ /www.bilgiustam.com /beden-diliyle-bir-kisinin-yalan-syledigi-nasil-anlasilir/
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gozlemler, boéyle durumlarda kisilerin aldiklar1 fikirlere itibar ettiklerini ortaya
koymustur. Calisma kapsaminda, bir okulda gorev yapmakta olan iki rehber
0gretmenden daha kidemli olaninin, 6&grencilere uygulanmas: dutstntlen bir
envanterin zamani konusunda bir ikilem yasadigi ve bu ikilemin ceneyi oksamak
seklinde beden diline yansidigl gozlenmistir. Kidemli olan rehber 6gretmen, kararsiz
kaldigi konuda diger 6gretmenin goristiini almis ve onun gorlistinlt uygulamaya
koymustur. Bu ve benzeri durumlarin sinif ortaminda da yasandigina sikca tanik
olunur. Hangi seviyede olursa olsun bir 6grenci, 6gretmeni tarafindan kendisine bir
soru yoneltildiginde eger cevabi bilmiyorsa ya da o an zihninde bulunan cevaptan
emin degilse sergiledigi beden dili hareketlerinden birisi ceneyi oksamak seklinde
gorulmektedir. Bu, onun dustindtGgl ve verecegi cevap noktasinda bir karar
asamasinda oldugunun bir go6stergesidir. S6z konusu asamada 6grenci,
arkadaslarindan fisilti1 yoluyla gelen bir cevabi, dogrulugundan emin olmasa bile,
dgretmenine aktarabilmektedir. Ogrencilerin ya da karar vermesi gereken Kisilerin
etkiye acik olmasimmin nedeni, gerginlikten kurtulup bir an o6nce rahata erigsme
yolundaki caba olarak belirtilebilir.

Ceneye dokunma hareketiyse daha cok dinleyici konumunda bulunan kimseler
tarafindan ortaya konulan bir jesttir. “Ellerin ceneyi kapsayan tarzda durusu bazen
elestirel bir tarzi ifade ederken, bazen de kaybolan ilgi ile ortaya cikacak basin
anlamsiz, sarkmis durusunu engellemeye yonelik bir destekleyici gorevindedir”
(Kasikei, 2002: 57). Bu hareketi, kisinin dinleyici konumunda bulundugu sinif
ortamlarinda, konferanslarda veya tartismaya doéntk ginlik sohbetlerde goérmek
mumkindur.

2. 5. Enseye ve Saclara Dokunmak

Enseye ve saclara dokunmak, insanlarin heyecanlarini dindirmek, gerginliklerini
azaltmak ve ihtiyac duyduklar1 gtiveni saglamak icin basvurduklar: yollardandir. Bu
hareket, cocukluktan gelen bir aliskanlik olup kisinin c¢ocukluk déneminde
ebeveynlerin onlara sagladig: giiven duygusunu kendine dokunarak saglamasidir.

Enseye dokunma hareketi, iletisim ortamlarinda hem dinleyici hem de konusmacilarin
yapabilecegi bir harekettir. Bu hareket, dinleyicinin, s&ylenenlerle ilgili karsit bir
gortisti oldugu ya da soéylenenlere katilmadigini da yansitabilir. Nitekim bu duruma
Kasike1 (2002: 70) sOyle deginmistir: “Konusmaniz sirasinda karsinizdaki kisi art arda
ensesini kasiyorsa soylediklerinize katilmadigini ve stiphe ile karsiladigini ifade etmeye
calisiyordur.” Bu hareket, dinleyiciye, konusmacinin gercek disi soézler sdyledigini
distndurebilir. Yapilan goézlemlerde enseye dokunma hareketini, daha cok, erkek
o6grencilerin ve 6gretmenlerin 6zellikle dinleme konumunda sergiledigi géralmustir.

Saclara dokunmakla ilgili de ayni1 durumlar gecerlidir. Bununla beraber, insanlar bir
durumu hatirlamaya calistiklarinda, bir seye karar verme asamasinda olduklarinda da
saclarina dokunurlar.

Saclara dokunma jesti, hem O6gretmen hem de oOgrencilerde gozlenmistir. Kiz
O0grencilerin ve bayan 6gretmenlerin saclarina dokunmalar: ise cok farkli faktorlerle
aciklanabilir. Calisma kapsaminda yapilan gozlemlerde, bayan 6gretmenlerin arada bir
saclarini geriye dogru attiklari, saclarina dokunduklari ve saclarini duzelttikleri
gorulmustir. Benzer sekilde, arkadaslarinin 6ntinde konusma yapan, ders anlatan,
sunum yapan veya sorulara cevap veren kiz 6grencilerin de-ortaokul, lise ve Uiniversite
diizeyinde- saclariyla oynadiklari, saclarina dokunduklari gozlenmistir. Estetik
kaygilar kadar heyecanli olmakla da ilgili oldugu séylenebilecek bu hareket, erkek
O6gretmen ve 6grencilerde nadir gézlenmistir.
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2. 6. Elleri Cebe Sokmak

Ellerin konumu her durumda o6nemlidir. Kisi, ayaktayken veya otururken ellerini,
icinde bulundugu duygu durumuna goére gosterebilir veya gizleyebilir. Ellerin cebe
sokulmasi, gizlenmesi anlamina gelir. Ellerini cebine sokan kisinin heyecanl, gergin,
huzursuz oldugu, kendini guvende hissetmedigi veya savunmaya gectigi
dustnulebilir. Sunum yapan, tahtaya kaldirilan, bir soruya cevap veren Ogrencilerin
ve bazi derslerde aciklama yapmaya calisirken 6gretmenlerin bu jesti gosterdikleri
gozlenmistir. “Sadik’a (1999) gore ellerini ceplerine sokarak iletisimden c¢ikartan
insanin i¢ dinyas1 ‘kendimi gtivende hissetmiyorum, bu nedenle de ne bir sey almak
istiyorum, ne de bir sey vermek istiyorum’ demektir” (Usttinel, 2011: 61).

Kisinin kendini gtivende hissetmesi bakimindan ellerini cebine sokmas1 rahatlatici bir
harekettir. “Topluluk icinde kendine temasin ve dis dunya ile iliskileri
sinirlandirmanin en guvenli yollarindan biri de ozellikle erkekler icin, elleri cebe
sokmaktir. Insan keyifli ve sikintili oldugu biitiin durumlarda, yalniz da olsa topluluk
icinde de olsa, ellerini cebine sokarak cevresi ile iliskilerini en alt dizeye indirir ve
kendi duygu dinyasina cekilir’ (Sen, 2006: 56). Boylece kisi, hem ellerini kontrol
altina alir hem de kendine dokunmanin verdigi rahatlama ile gerginligini olabildigince
azaltir. Bu durum hem 6gretmen hem de 6grencilerde gozlenmistir. Herhangi bir stres
durumunda olmamasina ragmen bazi 6gretmen ve Ogrencilerin ellerini ceplerine
soktuklar: gérulmustir. Ayrica, insanlarin tanimadigl kimseler arasina girdiklerinde,
bekleme kuyruklarinda, asansér vb. ortamlarda 6zel alanin ihlal edilmesine y6nelik
kaygilarini da ellerini ceplerine sokarak bastirmaya calismalari, bu calisma
kapsaminda gozlenen diger bir durumdur.

2. 7. Elbise veya Aksesuarlara Dokunmak

Insanlarin giin icinde kendilerini glivende hissetmedikleri, dengelerini yitirdikleri,
baski altinda olduklar1 anlar vardir. “Insan dengesini kaybettigi veya kendini glivende
hissetmedigi zaman, eli bir destek arar. Béyle durumlarda el ihtiya¢c duydugu destegi
cakmak, sigara, bardak veya bir cantay: kavrayarak bulmaya calisir” (Baltas ve Baltas,
2011: 72). Kisi nesne bulamadigl zamanlarda kendi kiyafetine dokunur. Baski
altindaki insanlarin yakalarini gevsettikleri ya da elbiselerini diizelttikleri géruiltir.

Insanlarin elbiselerine dokunmalariyla ilgili literatiirde pamukg¢uk toplayici isimli bir
beden dili hareketi bulunur. Bu hareket, genellikle dinleyicinin elbisesindeki hayali
pamukcuklar: toplamasi bicimindedir. Bu hareketin birbirleriyle saglikli ve etkili bir
iletisim icinde olan insanlarca yapildigi gortilmez (Yapiliyorsa bilingli yapiliyordur ve
esas jeste déntistir.). Insanlar bu hareketi, cogunlukla kalabalik (iic veya daha fazla
kisinin bulundugu) ortamlarda, konusmanin disinda kalmissa ya da kalmak istiyorsa
yaparlar. Ctinkti ya konu ilgilerini cekmez ya da konu hakkinda beyan edebilecekleri
bir fikirleri yoktur. Béyle bir durumda konusmaya dahil olmaktan kendilerini
kurtarmak icin karsidaki kisilerle géz temas: kurmaktan kacinirlar. Eger 6nlerinde
karistirabilecekleri bir dergi ya da gazete varsa onunla ilgilenirler yoksa elbiselerindeki
hayali pamukcuklar1 toplarlar. Bu, adeta bilincaltinin beyne verdigi bir emirdir.
Cunkt kendiliginden meydana gelir ve kisi yaptig1 bu hareketin nedenini bilmez hatta
distinemez. Pamukcuk toplayici hareketinin sinifta dersine hazirlanmamis ve
hocasinin s6z hakki vermesinden korkan 6grenciler tarafindan da yapildig:
gozlenmistir.

Insanlar i¢c gerginliklerinin artis gosterdigi anlarda kollarin1 kavusturma jestini
gosterirler. Ancak her zaman gerginliklerinin anlasilmasini da istemezler. Bu nedenle
gerginligi disariya en az yansitacak nesnelerin arkasina saklanirlar. Bu, bazen
gomleklerinin diigmesi, bazen saatleri, bazen de gozlikleri olur. “Televizyonda cesitli
sdylesi programlarina katilanlarda bu davranisi gérmek mumktindir. Ornegin, acik
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oturumlarda katilimcilarin ellerindeki kalem adeta bir cankurtaran simididir” (Baltas
ve Baltas, 2011: 73). Hem ortaokul hem de lise 6grencilerinin bircok durumda ellerine
kalem, silgi, gozltuk, bileklik vb. esya ve aksesuarlari aldiklar1 ya da uzerlerindeki
kiyafet ve aksesuarlara dokunarak ders dinledikleri veya konustuklari gozlenmistir.
Benzer sekilde 6gretmenlerin de ders anlatirken bazen masanin arkasina gizlendikleri,
ellerindeki kitap veya kalemle dersi sunduklari, bazi 06gretmenlerin de ellerine
anahtarlik gibi ceplerinde bulundurduklar: esyalar: alarak konustuklar: gézlenmistir.

Kisinin, etrafindaki veya Uizerindeki nesne ve aksesuarlara dokunmasi ayni zamanda
bu esyalarin arkasina gizlenmesi seklinde de yorumlanabilir. Bundan hareketle, bazi
durumlarda dokunma ve gizlenme hareketlerinin birlikte kullanildigr veya kesistigi
yargisina varilabilir.

Aksesuara dokunmanin baska bir nedeniyse titreyen elleri gizleme istegidir. Icteki
gerginlik, tedirginlik, sinir vb. durumlar ellerde titremeye yol acabilir. Insan, bunun
gortilmesini istemediginden durumu kontrol altina almak icin, farkinda olmadan
herhangi bir aksesuarin ardina siginabilir. Ozellikle gérevinde yeni olan dégretmenlerin
heyecan, gerginlik ve bunun neticesinde olusacak bir titremeyi kontrol altina almak
icin kalem, pointer (isaretleyici) gibi aksesuarlarin ardina sigindiklari gézlenmistir.

2. 8. Elleri Yuize ve Alina Goturmek

Elin ylze gottrtlmesiyle ilgili farkli yorumlar vardir. “Elin ylGzt kapamas: genellikle
olumsuzluk, endise, belki yalan ya da stpheye dair bir ipucudur. El, ylze hayal
kirikligi durumunda da gider” (Buylkyilmaz, 2010: 46). Bir futbol macinda bos kaleye
gol atamayan futbolcu elleri ile ylztnu kapatir. Clinkti o an kimsenin ylzlne
bakacak cesareti yoktur. YUzinu tribindeki taraftarlardan, teknik direktértinden
hatta takim arkadaslarindan saklama istegi duyar. Atamadigi golden dolay: tizintist
buytkttr. Futbolcu golt kacgirirken onu izleyen taraftarlar ise bu hareketi duyduklar:
hayal kirikligindan 6ttrtl yaparlar. Bu ve benzeri durumlarda tiztinti ve hayal kiriklig:
daha ust diizeydeyse kisinin alnina tokat attig1 da goérulir.

Elin alina géturuldigu bir bagka durum ise insanlarin bir seyi hatirlamaya calistigl
sirada parmak uclarinin alina temasidir. “Parmak uclarinin alina temas: kaybolan
veya ihtiya¢ duyulan bir fikri geri ¢agirmak igindir” (Sen, 2006: 56). Kisiler, bu
hareketi yaparak dikkatlerini sadece dustindukleri seye vermek isterler. Bu hareket
ozellikle cocuklarda (ortaokul oOgrencileri) godzlenmistir. Ayrica birkac 6gretmende,
herhangi bir tarihi hatirlamaya calisirken ya da 06grencisinin sordugu bir soruyu
cevaplamaya calisirken de yine bu jestin sergilendigi géoralmustur.

3. Gozlerin Kullanimi, Bakislar ve Kaslar

Gozler, ytiztin ifade ettigi bircok mimigin destekleyicisi olup insan hakkinda pek cok
seyi ele verir. “Korku, 6fke, saskinlik, nese, heyecan, anlasilamama gibi duygular:
kolaylikla goézlerden anlayabilirsiniz” (Kasikci, 2002: 40). Buna dair goézlerin kalbin
aynasi oldugunu belirten soyleyisler vardir. Ayrica gozlerin uyuklamasi, tamamen
acilmasi ya da yere dikilmesi insanlarin anlik duygu ve distnceleri hakkinda fikir
verebilir.

3. 1. Uyuklayan Gozler

Uyuklayan gozler, can sikintisinin gdstergelerinden biridir. Kisi, konuya ilgisi varsa ya
da konu hakkinda soéyleyecekleri bulunuyorsa aktif bir beden durusu sergiler. Ancak
konu ilgi cekicilikten uzaksa veya konu ile ilgili bir fikri yoksa kisinin beden durusu
daha pasif bir konum alir. Omuzlar duiser, kollar kenetlenir. Bunlarin devaminda
beyin uyku moduna gecer ve bu da goézlere yansir. Artik g6z kapaklari insana her
zamankinden daha agir gelir ve kisi uyumakla uyumamak arasinda kalir. “Gozleri
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bayildi” deyimi de buradan gelir. Bircok kimse bu durumun hos karsilanmayacagini
bildigi icin goézlerini ovusturarak uyku halini dagitmaya calisir. Derse kars: ilgisi
olmayan ancak mecburiyet geregi sinifta bulunan 6grencilerin (hem ortaokul hem de
lise) 6gretmenlerine uyuklayan gozlerle baktiklar1 gdzlenmistir. Ogretmenler odasinda
yapilan gozlemlerde ise bazi 6gretmenlerde o an gerceklesen sohbete katilamama
durumunda bu hareket gézlenmistir.

3. 2. Gozleri Agmak

Acik olan gozler, uyuklayan gozlerin aksine bir ilgi ifadesidir. Goézlerin acik olmasi
demek, alginin da acik olmasi1 demektir. Buiytkler kticliiklere tecrtibelerini aktarirken,
“Gozlerini dort ag.” derler. Yine etrafinda olup bitenlerden haberi olmayan insanlar
icin de, “A¢ su gbéztinu artik!” denir. Burada kinayeli bir anlatim vardir. Calismada
derse kars: ilgisi olan Ogretmen ve Ogrencilerin gozlerini acarak dinledikleri veya
konustuklar1 géralmuisttr.

Gozler, heyecan ve korku aninda da belirgin bir sekilde acilir. S6zU edilen heyecan,
kisinin beklentilerinin karsilanacagini hissettigi andir. Korku aninda da benzer sekilde
bireyin goézleri acilir. Bunun nedeni, korkulan seyin tim hareketlerini ve ayrintilarini
takip etme istegidir.

3. 3. Goz Bebeklerindeki Degisimler

Insanlar bircok jest ve mimigi kontrol edebilir ancak géz bebekleri icin bunu séylemek
biraz guictiir. Izgdéren, goézlerle ilgili en cok ipucu verecek noktanin goéz bebekleri
oldugunu belirtir (2012: 109). Go6z bebekleri, insanin icinde bulundugu duygu
durumuna goére buylr ya da kucultr. Heyecan, hoslanma, ilgi duyma vb. duygu
durumlar g6z bebeklerinin bliyimesine; endise, korku, kizginlik ve tedirginlik gibi
duygu durumlar1 ise g6z bebeklerinin kuiclilmesine neden olur. Bu degisimler,
yakindan gézlemlenen égrenci ve 6gretmenlerde izlenmistir. Ozellikle 6gretmeniyle bir
goéristinti paylasmak ya da ona soru sormak icin birebir gérisme imkani bulan
o0grencilerde gbéz bebeklerinde blytme goértilmustir. Bunun, 6gretmenle gerceklesen
iletisime dair heyecanin beden diline yansimas: oldugu belirtilebilir.

3. 4. Gozleri Yere Dikmek

Gozleri yere dikmek; utzuntd, sucluluk, utanma ya da korku gibi duygularin
belirtisidir. Insanlar, Gizintli yasadiklar1 anlarda genellikle bu jesti sergilerler. Bir
yakinini1 kaybetmis insanlar, sirketi iflas etmis bir patron, derslerinde basarisiz olmus
bir 6grenci buna 6rnek olabilir. Dereceleri farkli da olsa hissedilen duygu, tztunta
duygusudur ve yasanilan bunalim, kisiyi dis diinyadan soyutlayip sadece kendisiyle
kalmaya iter. Ogretmeni veya arkadaslari tarafindan azarlanan, begenilmeyen, ikinci
plana atilan, sézleri onaylanmayan ve cesitli nedenlerle suc¢lanan 6grencilerin goézlerini
yere diktikleri gozlenmistir. Go6z temasi kuramayip go6zlerini yere diken Kkisiler
iletisimin bir an 6nce son bulmasini ister ve basini 6ne eger. Bu, kisilerin bilincli
olarak ortaya koydugu bir hareket degildir.

3. 5. Kaglar

Kaslar da gozler gibi bircok mimigin destekleyicisidir. Mimikler, kaslarin da
kullanilmasiyla net anlamlara burtnur. Bir insanin kaslarinin hareketinden onun
ofkeli ya da sakin oldugu, korktugu ya da heyecanlandigi anlasilabilir. Ofkeli olan
kisinin kaslari muhtemelen catik olacaktir. Kisi sakin bir haldeyse kaslarini ¢catmaz ya
da kaldirmaz. Heyecanl kimselerin kaslar1 genellikle yukar1 dogru kalkar. Kaslarin
hareketleri ve yukar: kalkmasi 6grencilerde daha fazla olmakla birlikte 6gretmenlerde
de gozlenmistir. Ogrencilerde daha c¢ok heyecanli ve 6fkeli durumlarda;
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ogretmenlerdeyse anlattiklar: konularin ve sundugu bilgilerin inandiriciligini artirmalk,
bir anlamda 6grencilerinden onaylayan dontitler almak yontinde ortaya cikmaistir.

3. 5. 1. Titreyen Kaslar

Kaslarin titremesi, géz bebeklerindeki degisimler gibi kontrol edilemeyen bir jesttir.
Heyecan, korku, tedirginlik gibi durumlarda kaslar insanlari ele verir.

Kisilerin statti olarak kendisinden ylksekte olan insanlarla konusurken de kaslarinin
titredigi gorular. Kisi, boyle bir durumda karsidakine yanlis bir s6z sdylemekten
korkar. Kaslarin titremesi, icteki korkuyu yansitir. Ogrencilerde bu davranis ders
sirasinda s6z alip konustuklarinda ve 6gretmenleri onlar: dikkatli bir sekilde dinlerken
gOzlenmistir.

3. 5. 2. Kaslar1 Kaldirmak

Kaslar1 kaldirmak, genel olarak, saskinlik géstergesidir. Kisi bir duruma sasirdiginda,
“Aaa Oyle mi?” anlamina gelen kaslar1 kaldirma hareketini yapar. Bu hareketi
yaparken, zaman zaman, beraberinde hafifce agzin acildig1 da goraltir. Boylece kisi
saskinligini ac¢iga vurur. Bu hareket de cogunlukla bilingli olarak yapilmaz. Ders
ortaminda Ogretmenin aktardigr bir bilgiyi ilging ve énemli bulan 6grencilerin bu
hareketi yaptig1 goézlenmistir. Ayrica, 6grencisinden onay bekleyen 6gretmenlerin de
kurulan iletisimden bir dontit almak icin bu mimigi sergiledikleri gérilmustir.

Yapilan gozlemler sonucunda insanlarin, herhangi bir seye ilgi duydugunda veya
korkuyu engellemek amaciyla da bu hareketi yaptig1 goraltir. Ctinka ilgi duyan kisi,
gozlerini olabildigince acmak ister. Gozleri daha bluytk acmanin yolu kaslar:
kaldirmaktir. Korku duyan kimseler de kaslarini kaldirirlar. Kaslar1 kaldirmak bu
kisilerde masum bir gérintti olusturur. Bu masumluk, insanlari icinde bulundugu zor
durumdan kurtarabilir.

4. Basin kullanimi

Beden dili konusunda calisma yapan arastirmacilarin (Baltas ve Baltas, 2011: 51;
Kasikei, 2002: 35; Temizytrek vd., 2011: 43) ortak gbérisy, iletisim stirecinde basin
daha cok onaylama ve reddetme durumlarinda kullanilmasidir. Ancak basin farkh
duygu durumlarini yansittigini da gérmek mumkiindir. Insanlar baslarini éne
egebilir, yukar: kaldirabilir ya da geriye yaslayabilir. Bu kullanis bicimlerinin her biri
icin farkli durumlardan so6z edilebilir.

Uziintli, caresizlik gibi duygu durumlarinda basi éne egmek, insanlarin farkina
varmadan basvurdugu bir jesttir. Bu jest, gozleri yere dikmek jesti ile baglantili olup
aralarinda cok yakin bir iliski vardir. Bu nedenle basi 6ne egmek jestini yapan
kimselerin utanma, cekinme gibi duygular1 da yasiyor olabilecegini sdylemek yanlis
olmaz. Bu jestin gozleri yere dikmek jestinden ayrilan yani, kisinin cevreyle baginin ve
farkindaliginin gozleri yere dikmek jestinde oldugundan daha dtstk olmasi ve
yasadigi duyguyu daha derinden hissetmesidir. Bazi1 6grencilerin davranislari arasinda
bu jest de gbézlenmistir.

Bas1 geriye yaslamak ve yukari kaldirmak jestleri birbirine yakin jestlerdir. insanlar
ofkeli, stresli olduklarinda, bir seyden sikildiklarinda baslarini geriye yaslayabilir ya
da bu duygu durumlarinin dozajinin yiksekligine goére baslarini yukar: kaldirabilirler.
Bu jestler, rahatlatici ve sakinlestirici olup bir anlamda insanin desarj olmasini saglar.
Ozellikle derslerde sikilan ortaokul ve lise dgrencilerinin bunu baslariyla belli ettikleri
goruliur. Ogrenciler, baslarini geriye dogru yaslayarak sikilma ve ilgi gdstermeme
durumlarin1t yansitirlar. Ayrica, derste Ogrencilerine sinirlenen bazi 6gretmenlerin
baslarini1 yukar kaldirarak baktig1 gézlenmistir.
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5. Dudaklar

Dudaklar, iletisimde insanlar icin énemli viicut boélgelerinden biridir. Kasike¢i (2002),
dudaklarin 6énemini su soézlerle vurgular: “SoézIt iletisimin kapisi dudaklarimizdir.”.
Dudaklar so6zlti iletisimde oldugu kadar sozsiiz iletisimde, yani beden dilinde de,
6nemli gorevler Ustlenir. Cesitli dudak hareketleri farkli bicimlerde degerlendirilip
yorumlanabilir. Dudaklar1 i1sirmak, dudaklari ice cekmek, dudaklar1 kilitlemek,
dudaklar: hafif aralik birakarak disleri géstermek, dudagi dustrmek gibi hareketler
insanlarin icinde bulundugu duygu durumlar: hakkinda fikir verici hareketlerdir.

Dudaklar: 1sirmak, insanlarin stresli oldugu durumlarda sergiledigi bir mimiktir.
Twrnaklart ya da tirnak etlerini yemek hareketi ile benzerlik gosterir. Parmaklar1 agiza
gotirmek toplumda hos karsilanan bir jest olmadigi icin insanlar streslerini
dudaklarini isirarak kontrol eder.

Dudaklar: ice cekmek, insanlar icin bir kapanma, korku ve pismanlik belirtisiyken,
dudaklar1 hafif aralik birakarak dislerin gosterilmesi 6fkeyi aciga vuran bir mimiktir.
Dudaklarn kilitlemek iletisime kapali olusu yansitir. Dudagi distrmek ise tizglin bir
duygu durumunu ifade eder. Dudag dustrme hareketinin aglamakli olan insanlar
tarafindan yapilmasi bu fikri kanitlar niteliktedir. Gozlemlerde dudaklarin kullanimina
iligkin olarak, daha c¢ok, dudaklar1i isirma ve dudaklar1 kilitleme hareketlerinin
goruldtigli ortaya cikmistir. Bununla birlikte nadir de olsa 6gretmeni tarafindan
azarlanan o&grencilerde dudak diisiirme hareketi gortilmustir. Ogretmenlerde ise
dudaklara iliskin bir harekete rastlanmamaistir.

6. Kenetleme ve Kavusturma Hareketleri

Bu grupta gortlecek hareketler, genellikle kisilerin kendilerini koruma, savunma ve
kontrol altina alma ihtiyacina bagh olarak ortaya cikar.

6. 1. Elleri Kenetlemek

Elleri kenetleme jesti, genel olarak, heyecan ve korku anlarinda elleri 6nde kenetleme
ve arkada kenetleme olmak Utzere iki sekilde gérultr. Kisilerin ellerinde heyecan ya da
korkuya bagli olarak titreme meydana gelir. Eller, titremenin 6nline gecmek, icinde
bulunulan duygu durumunu kontrol altina almak icin kendiliginden kenetlenir. Eller
ne kadar ytiksekte kenetlenmisse ya da bilegi ne kadar ytiksekten kavramissa durum
o kadar sorunludur. “Nineberg ve Calero kenetlenmis eller Uzerine yaptiklar:
arastirmalar sonucunda bunun kisinin kendini glivende hissetmedigini, yardimsiz
kalindigini, hayal kirikligini ve caresizligini gésterdigine karar verdiler” (Buytkyilmaz,
2010: 45). Elleri kenetleme davranisinin temelinde kisilerin icinde bulundugu olumsuz
duygu durumlar vardir. Izgéren, ellerin kenetli bir durumda olmasinin genel bir
olumsuzlugun, hayal kirikliginin habercisi oldugunu ifade etmistir (izgéren, 2012: 70).

Acik oturum ve muinazara programlarinda ellerini kenetlemis insanlar gérultr. Bu tir
ortamlarda insanlarin Utzerindeki baski artar. Kisi kendini korumak icin saklanma
ihtiyact duyar. Diger kenetleme hareketlerine gore elleri kenetlemek daha az dikkat
cekeceginden bdyle bir jest gortldr. Ayrica kisinin sinirli hallerinde de ellerini
kenetledigi gorultir. Ogretmen ve &grencilerin hareketleri izlendiginde, 6grencilerin
sorulara cevap verirken, tahtada beklerken veya arkadaslarinin 6ntinde bir seyler
anlatirken bu jesti sergiledikleri; 6gretmenlerinse ayakta ders anlatimlarinda ellerini
bazen 6nde ve nadir de olsa bazi durumlarda arkada kenetledikleri gézlenmistir.

6. 2. Kollar1 Kavusturmak

Kollar1 kavusturmak da genel bir olumsuzlugun habercisidir. Kisiler, kollarini
kavusturarak dis etkilere karsi bir set cekerler. Boylece kendilerini koruma altina
almis olurlar. Kollar1 kavusturma hareketini cogunlukla o6zel alani ihlal edilmis
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insanlarin yaptigi goéraltir. Kisi, bir baskasinin, 6zel alanina girmesinden dolay1
rahatsizlik duyar ve kendini koruma ihtiyac: hisseder.

“Bircok kimse kollarini aliskanliktan kavusturduklarini veya kendilerini béyle
rahat hissettiklerini soylerler. Bu noktada yine psikolojinin altin kuralini
hatirlatmakta fayda vardir. Dislasan davranis insanin i¢ diinyasina yansir ve insan
nasil davraniyorsa, kendisini Oyle hisseder. Kollarini aliskanliktan veya rahat
ettikleri icin kavusturduklarini sdyleyenler, gercekte korunmaya yonelik savunucu
bir duyguya sahip olduklar: i¢cin kendilerini iyi hissetmektedirler” (Walters, 2008:
120).

Asansorler, kafeteryalar, toplu tasima araclari, kuyruklar vb. 6zel alanlarin ihlal
edildigi ortamlarda bu jeste siklikla rastlamak mtmktndur.

Kol kavusturmalar, insanlarin cocukluk déneminde elde ettikleri giiven duygusunu da
pekistirir. Insanlar, cocukluk dénemlerinde heyecan, korku, fiziksel ya da sézel bir
saldir1 durumunda genellikle ebeveynleri tarafindan korunurlar ve bdylece bir giiven
duygusu gelistirirler. Ancak birey, yetiskin oldugunda onu koruyacak, sarip
sarmalayacak buytkleri yoktur. Bu nedenle korunma isi kisinin kendisine
dismustiar. Birey, bir anlamda kollarinin arkasina siginarak vicudunu korumaya
alir.

Ogrencilerde kollar1 kavusturma hareketi bazen dinleyici bazen de konusmaci
konumunda goraltir. Dersi dinleyen 6grenci, 6gretmeniyle g6z temasini strdurirken
kollarin1 kavusturur. Bu durus, 6grencinin 6gretmeni dikkatle ve ciddiyetle takip ettigi
yontinde bir algi uyandirsa da aslinda 6grencinin kendisine engel olusturdugu ve bu
engeli 6gretmene de yansittigi bilinmelidir. Ctinkt rahatliktan veya aliskanliktan
gerceklestigi dusunulen bu tepki, derse, 6gretmene, konuya veya ortama doéntk
olumsuz bir alginin yansimasidir. Boyle bir durumda o6grencinin sdyleyecek bir
s6zinun oldugu, 6gretmenin aktardiklarina katilmadigi, sikildigi, mevcut zihinsel veya
psikolojik problemlerini ¢ézmeye odaklandigi vb. duastntlebilir. Ogretmenlerde
gozlemlenen kol kavusturmalar da, 6grenci ve 6gretmen etkilesimini olumsuz yénde
etkilemektedir. Ogretmenin acik ve anlasilir jestler sergilemesi ve bu konuda
o6grencilerine 6rnek olmasi gerekir. Yapilan gozlemlerde hem ortaokul ve lise hem de
Universite kademesinde bazi 6gretmenlerin kollarini kavusturarak ders anlattiklar:
ortaya ¢ikmistir.

6. 3. Elleri Belde Kavusturmak

Elleri belde kavusturmak, genellikle 6fkeli kimselerin yaptigi bir harekettir. Ofkeli
kimseler karsisindakini dinlerken bu hareketle, ona meydan okuma ve “Senden
korkmuyorum!” mesaji verirler. Bunu, g6églis Dboélgesinin kabartiip 6ne
cikarilmasindan anlamak mumktndtr. Bu hareket, ayni zamanda kisinin her an
harekete gecebileceginin de bir gostergesidir.

Elleri belde kavusturmak, esasen bir tehdittir ve bu jesti gosteren kisi karsisindakine
“Ayagini denk all” mesajini vermektedir. Kisi her ne kadar harekete gececek gibi dursa
da toplumsal kontrol mekanizmalarini ve yapacagl bir saldir1 sonucu basina
gelebilecek durumlar1 dtstinmek zorundadir. Bu nedenle kisinin, elleri belde
kavusturma hareketini yapma nedeninin, kendisini kontrol etme istegi oldugu da
distntlebilir. Yapilan gozlemlerde o6grencilerine sinirlenen o6gretmenlerin, sinifta
arkadaslarinin karsisinda bekleyen bazi 6grencilerin ve sinif disinda anlagsmazlik
yasayan hem kiz hem de erkek 6grencilerin bu jesti gosterdikleri belirlenmistir.

6. 4. Oturma Sekli

Bir kimsenin oturma sekli ve oturdugu koltukta kapladigi alan, icinde bulundugu
duygu durumu hakkinda ipuclar1 verir. Insanlar oturduklari koltuga tamamen
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yayilabilir ya da koltugun hemen ucuna ilisip oturabilirler. Bu durumlar kisinin
kendisini bulundugu ortamda psikolojik acidan nasil hissettigi ile ilgilidir. “Oturma
sekli, kisinin kendine o6zel oOzelliklerini tasidigi gibi; dis etkilere, zamansizlik ya da
uyari alanindan sikilmaya bagl pozisyon degistirme gibi konumlara baghdir” (Molcho,
2000: 119). Kisi, bulundugu ortamda kendisini yabanci hissediyorsa, saygi gdostermesi
gereken kimseler varsa, baski altindaysa rahat bir oturus sergileyemeyecek ve
olabildigince kendini cekerek oturacaktir. “Bir insan sandalyesinde bir baskasina da
yer birakmak istercesine yarim oturuyorsa, kendine gtiven duygusu eksiktir” (Molcho,
2000: 123). Kisiler, tzerlerindeki baski ve i¢ gerginligin seviyesine bagli olarak
ayaklarini oturdugu koltugun/sandalyenin altina cekebilir ya da
koltugun/sandalyenin kenarina dolayarak oturabilir.

“Bacaklar diz kapagindan kirilarak geri cekilir ve ayaklar sandalyenin altinda
tutulursa, bu kisinin bulundugu ortamdan cok hosnut olmadigini; séylenmesi
gereken bazi seyleri henliz séyleyemedigini veya soOylemek istemedigini gosterir.
Boyle oturan bir insanin i¢c gerginligi yltksektir ve kendini glivende hissetmedigi
icin, bedenini mumkin oldugu kadar toplamakta ve geri cekmektedir. Ayagin
sandalyenin kenarina takilarak veya bazen dolanarak oturulmas: daha ytksek bir
ic gerginligin yansimasidir. Cogunlukla bu durumda olan kisiler gortslerini
degistirmek istemeyen, kendilerini sikismis hisseden insanlardir. Bu nedenle
sandalyeye dolanan ayaklar1 kendilerine dayanak olur” (Baltas ve Baltas, 2011:
101).

Insanlar yabanci hissettikleri, tanimadiklari insanlarla ayni ortamda bulunma
durumunda yukarida bahsedildigi gibi kendilerini olabildigince geri cekerek otururlar.
Hastane, mahkeme, postane, banka kuyruklar1 vb. yerlerde bulunan bekleme
boéluimleri bu jestin gortldiga en yaygin yerlerdir. Kisiler, bu hareketi 6zel alanlarinin
ihlal edilmesi nedeniyle yaparlar. Egitim ortamlarinda ise bazen 6gretmenlerin
sandalyenin ucuna ilisip oturdugu géruliur. Ogrencilerde ise ayaklarini oturduklari
sandalye veya siraya dolayarak oturmanin daha yaygin gorilen bir jest oldugu
soylenebilir.

Yukarida s6zi edilen durumlara ek olarak bazi oturma sekilleri asagida yer
almaktadir:

6. 4. 1. Bacak Bacak Uzerine Atmak

Sinirlenme, korkma, heyecanlanma, ilgiyi kaybetme gibi durumlarda goérilen bir
jesttir. Bacak bacak Ulizerine atma hareketini daha cok baski altinda olan insanlarin
yaptigr gorultir. Hareketin yapilma nedeni kol kavusturma ile aynidir. Kisi kollar
kavusturmadaki kadar acik olmasa da, bu hareketi yaparak kapanmis, kendisini
korumaya almis olur. Ancak insanin bacak bacak Uizerine atmasi, her durumda onun
heyecanli, korkmus ya da ilgisinin kaybolmus oldugu anlamina gelmez. Kisi, rahat bir
oturus bicimi saglamak icin de bacak bacak Uzerine atmis olabilir. Bacak bacak
lUzerine atmak kisiyi rahatlatir. Bu hareket daha cok destekleyici bir harekettir. Yani
tek basina degil, diger hareketlerle birlikte degerlendirilmelidir. Bu jest kavusturulmus
kollar, kenetlenmis eller, gergin bir yliz ya da sUpheli hareketlerle birlikte gérultr.
Ozellikle 6ntinde masa olmayan ve tim viicudu karsisindakiler tarafindan goriilen
bireyler, hem bacak bacak Uzerine atma hem de kollar1 kenetleme jestini birlikte
gosterirler. Sunum yapan, mtinazarada arkadasinin s6z sirasini bekleyen, 6gretmenin
bir uygulama icin sinifin karsisina cikarip oturarak beklettigi 6grencilerde hem kollar
hem de bacaklarin kenetlendigi gbézlenmistir. Ogretmenlerde gdézlenen bacak bacak
lUzerine atma hareketininse kendini rahat gosterme istegi, sinifa hakimiyet kurma
dustincesi ve heyecandan kaynaklandig séylenebilir.
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6. 4. 2. Ayak Bileklerini Kilitlemek

Literattirde ayaklarnn ¢carpt konumunda olmast biciminde yer alan bu jest, otururken
ya da ayakta dururken sergilenebilir. “Ayaklar X (carpi) isareti verdiginde bu, olumsuz
tavri veya gizlenen bir problemi haber veren bir durustur” (izgéren, 2012: 104). Yere
dikilen goézler, gergin bir yliz bu jeste eslik eder. Bu jesti, en cok, heyecanlanan, i¢
gerginlik yasayan, etrafindaki insanlara yabanc: olan ya da etrafindakilerden utanan
kimselerin yaptigi gorulir. Ogretmenin bir énceki derste verdigi 6devi yapmayan
o0grencilerin oturma pozisyonu daha cok bu sekildedir. Bu jeste genel olarak kollarin
kavusturulmasi da eslik etmektedir.

Kisiler, tedirginlik duydugu ya da bask: altinda oldugu durumlarda da bu hareketi
yaparlar. “Eger hosnut olmadiginiz bir ortamdaysaniz, aciklayamadiginiz bir dert, bas
edemediginiz bir problem yasiyorsaniz, ayaklarinizin boyle bir carp: isareti cizdigini
goreceksiniz” (Izgéren, 2012: 104). Béyle anlarda kisi, kendini glvende
hissetmediginden vicudunu toplamak ve geri cekmek ister. Bu hareket, psikolojik
acidan rahatlatan bir jesttir ancak ic gerginligi de disa vurur.

Ayak bileklerini kilitleme daha ¢ok otururken gortilen bir hareket olsa da 6grencilerin
bu hareketi ayakta da sergiledigi gozlenmistir. Hem kiz hem de erkek 6grencilerde
gorulur. Ancak kiz 6grencilerin bu jesti daha fazla yaptig: sdylenebilir. Cinsiyete iligkin
bu durum yetiskinlikte de devam etmekte, bayanlar erkeklere gére daha kapali
oturmaktadir. Ogretmenler odasinda yapilan gézlemlerde bayan égretmenlerin, erkek
o6gretmenlere oranla bu hareketi daha ¢ok yaptiklar1 géralmustur.

7. Gizlenme Hareketleri

Insanlar, bulunduklan iletisim ortamlarinda her zaman kendilerini rahat ve giivende
hissetmezler. S6z konusu ortamlara yabanci olabilir ya da bu ortamlarda baski altinda
bulunabilirler. Béyle durumlarda kendilerini rahatlatmak icin kalem, pipo, gozlik,
masa, kurst gibi nesnelerin ardina gizlenirler. Kisi masa, ktirsi vb. tim bedenini
gizleyebilecek nesnelerin arkasina sigindig: gibi, eline aldig1 ya da kullandig herhangi
bir aksesuar veya nesnenin de arkasina gizlenebilir. Kisilerin tartisma programlarinda
masada oturmalar1 onlari rahatlatir. Clinkli masa, bedenlerini gizlemelerini saglar.
Tartismacilar, ellerine aldiklar1 kalemlerle de kendilerini givende hissederler. Korku,
endise gibi duygu durumlarini yasayan kimseler de gizlenme ihtiyaci duyarlar. Ayrica,
topluluk 6ntinde konusma yapan kimselerin duyduklar1 gerginlik ve heyecandan
dolay1 gizlenme ihtiyact duydugu, klirsinlin veya masanin arkasina gizlendigi yapilan
gozlemlerle tespit edilmistir. Hem ortaokul ve lise hem de Universite diizeyinde,
o6grencilerin sinifta arkadaslarinin 6ntinde konusma yaparken, daha cok, masa veya
ktirsti gibi bedenlerini gizleyecekleri nesnelerin arkasina gectikleri géorulmustir. Bazi
Universite hocalar1 da bu jesti sergilemislerdir. Ozgliveni dustik olan, dersine o giin
icin yeterince hazirlanmamis ya da o6grencilerinden surekli muhalif tepkiler alan
Universite hocalarinin bu jesti daha fazla sergiledikleri ortaya cikmaistir.

8. Viicut Tepkilerine Baglh Hareketler

Insanlar, gtinliik hayatlarinda strekli olarak c¢evresindekilerle etkilesim halindedir.
“Etkilesimin oldugu her yerde iletisim ve iletisimin oldugu her yerde de etkilesim
vardir” (Baltas ve Baltas, 2011: 19). Bu durum, zaman zaman insan vicudunda
birtakim tepkilere neden olur. insan organizmasinda, viicutsal tepkileri, cevresel sinir
sistemi icerisinde bulunan otonom sinir sistemi dtizenler.

“Otonom sinir sistemi; i¢ salgi bezlerinin, diiz kaslarin ve kalbin isleyisinden
sorumludur. Bu sisteme otonom denmesinin nedeni, onun beyin kontroliinden
bagimsiz olarak otonom bir sekilde calismasidir. Kalp calismasi, terleme ve
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bagirsak hareketleri biz farkinda olmadan, beynimizin denetiminden bagimsiz
olarak caligmaya devam eder” (Ciiceloglu, 2011: 65).

Otonom sinir sistemi icerisinde sempatik ve parasempatik olmak tizere iki sistem
vardir. “Duyusal uyarilma sirasinda meydana gelen fizyolojik degisikliklerin cogu
otonom sinir sisteminin sempatik bé6limutntn harekete gecmesinden kaynaklanir. Bu
boltim, vicudu acil eyleme hazirlar” (Atkinson, R. L. Smith, E. E. Hoeksema, S. N.
Fredrickson, B. Loftus, G. R. 2012: 390). Uyarilma son buldugundaysa sempatik
sistemin sergiledigi eylemlere zit eylemler sergileyen parasempatik sistem devreye
girer. “Tehlike gectikten sonra parasempatik alt bélim is basina gecer ve birey
sakinlesmeye baslar” (Gerrig ve Zimbardo, 2012: 72).

“Sempatik sistem, organizma acil hallerle basa ¢ikmaya calisirken onu durumla
mucadele etmeye hazirlar. Sempatik sistemin etkisi altinda organizmada olan
degisikliklerin bir kism1 sunlardir:

1. Kan basinci ve kalp atisi artar.

2. Nefes alis ve veris sayis1 artar.

3. GOz bebegi buyur.

4. Terleme artar, ama tukuriuk salgilamasi azalir.

5. Deri tizerindeki killar ‘diken diken’ olur... (Ctceloglu, 2011: 205).”

Yapilan gozlem ve ilgili literattiriin taranmas: sonucunda beden dili kapsaminda yer
alan bazi vicut tepkileri asagida basliklar halinde verilmistir.

8. 1. Yuizde Kizarma

Bazi iletisim ortamlarinda, kisilerin ylizinde kizarmalar meydana gelir. Kurulan
iletisim, yapilan konusmalar, konusmanin icerigi, aniden yoneltilen sorular utanmaya,
mahcup olmaya hatta ofkelenmeye neden olabilir. Bu duygular kisinin yUztnde
kizarmalar olusturur. Bayram Ali Ozuslu kizarma refleksinin psikolojik nedenlerini ve
fizyolojik olusumunu su sekilde aciklamaktadir:

“Ytz kizarmasi; utanma, mahcup olma, sucluluk, kizginlik, telas, heyecan gibi
duygu durumlarinda dogal bir vicut tepkisi seklinde ortaya cikabilir. Boyle
durumlarda vicutta adrenalin hormonu salgilanir ve viicut 1sis1 ani olarak artar.
Vicudun ani artan sicakligi sempatik sistemi uyarir. Sempatik sistem ytiztin kan
damarlarini genisleterek 1sinmis kani ytiz bolgesine génderir. Boylece ylizde 1sinma
hissi ve yliz kizarmasi ortaya ¢ikar.”?

Yuzde meydana gelen kizarma, daha cok, sunum yaparken, sosyal ortamlarda kisiye
soru yoneltildigi durumlarda veya kisinin tanimadigl insanlarin arasinda kaldig:
durumlarda goriltir. Yapilan gozlemlerde, tiniversite 6grencilerinde daha az olmakla
birlikte, Ozellikle ortaokul ve lise dlzeyindeki oOgrencilerde, konusma yaparken,
sorulara cevap verirken ve 6gretmen tarafindan uyarildiklarinda ytizde kizarma tepkisi
net olarak belirlenmistir.

8. 2. Titreme

Titreme, vicutta irade dis1 olusan bir tepkidir. Titreme, fiziksel unsurlar (soguk,
hastalik vb.) géz 6ntine alinmazsa korku, 6fke, heyecan gibi durumlarin habercisidir.
Insanlarda titreme, daha cok, sunum yaparken, deger verdigi birisiyle ya da statii
olarak kendisinden ytksek insanlarla konusurken, kendisine cevabindan emin
olmadig bir soru yoneltilmesi gibi durumlarda gorulir. Bir jest olarak incelenen
titreme, arkadaslarinin 6ntinde sunum yapan, konusan veya bir seyler okuyan

7 http:/ /www.terleme.com /yuz-kizarmasi/yuz-kizarmasi-nedenleri
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o6grencilerde ikincil bir jest olarak gézlenmistir. Gorevine yeni baslamis 6gretmenlerde
de eller ve dizlerde titreme géralmustar.

8. 3. Nefes Alig-verislerde Siklasma

Insanlar; korku, sinirlenme, endise, TUzlntii, stres gibi duygu ve heyecan
durumlarinda nefeslerini kontrol edemezler. S6zi gecen duygu durumlari, daha cok
topluluk 6ntinde konusma yapan ya da karsisindaki kisiyle iletisim kurdugunda hata
yapmaktan korkan insanlarda goértlir. Benzer sekilde, 6gretmeninin kendisini tahtaya
kaldirmasindan ya da kendisine soru sorulmasindan korkan o6grencilerde de nefes
alis-verisinin siklastigr goézlemlenmistir. Nefes alig-verisinin siklasmasi kalbin atig
hizina da etki eder. Gerrig ve Zimbardo, sempatik sistemin, acil ya da stresli bir
durumda, organizmay1 tehditle savasmasi ya da tehditten uzaklasmasi icin hazirlayan
beyin yapilarini uyardigini ve buna bagh olarak sindirimin durdugunu, kanin ic
organlardan kaslara dogru aktigini ve kalp atisinin hizlandigini belirtir (2012: 72).
Boylece kalp, beyne daha fazla kan pompalama ihtiyaci duyar. Kalp, daha fazla kan
pompalamak icin dogal olarak temposunu artirir. Ortaokul ve lise 6grencilerinde daha
fazla olmakla birlikte, gozlemlenen hemen hemen tlim 6grencilerin sunum yapma ve
konusma sirasinda nefes alis verislerinde siklasma goéralmustur.

8. 4. Hickirma

Insanlar karsisinda konusmak, sunum yapmak, korku ve heyecan uyandiran
durumlardandir. Bulent Arman, beyin zarini irite eden depresif olaylarin, siddetli
heyecanlarin, btiytik streslerin vb. psikolojik hadiselerin beyinin ilgili kismini1 uyardig:
ve karin zarinda kasilmaya neden oldugu, bunun sonucunda da hickirik refleksinin
goruldigiint belirtmistir.8 Sunum korkusunun ve heyecaninin bazi konusmacilarda
hickirik gibi bir tepkinin olusmasina zemin hazirladigl goézlenmistir. Konusmaci,
ozellikle konusmaya baslamadan 6nce veya konusmanin basinda bu tir bir tepki
gosterebilir. Boyle bir durumda konusmaciya diizenli nefes alip vermesi veya su icmesi
tavsiye edilir. Yapilan gozlemler 1s1ginda yalnizca bir tiniversite 6grencisinde sunum
oncesi hickirma refleksi géralmugtur.

8. 5. Okstirme

Oksurme tepkisi; endise, stres, telas, Uizlinti, sinirlenme gibi durumlarda gérulir.
Oksurme; dikkat cekmek, konusma esnasinda zaman kazanmak ve bir konusmaciy1
sOylenmemesi gereken sozleri sarf ederken wuyarmak biciminde bilingli olarak
kullanilan bir tepki oldugu gibi, kisinin s6zlerinde tereddiit yasamasi veya hata yapma
korkusu nedeniyle bilin¢siz olarak basvurdugu bir tepki de olabilir. Kiactkusta, bu
konuya iliskin olarak su aciklamay1 yapar: “Genel olarak, o6kstrtik organik bir
hastaligin isaretidir ama bazen sinirlilige bagl olarak psikolojik etkenler de kuru bir
O0ksurluige neden olabilirler. Bu 6kstruk, kisi sinirlenince veya heyecanlaninca daha
belirgin olur.” Nadir de olsa bir iki 6grencide heyecana bagli olarak oksuruk tepkisi
gbzlenmistir.

8. 6. Hapsirma

Korku ve stres gibi duygu durumlarinda kendini gosteren ikincil jest ve mimiklerden
biridir. Sunum yapan bir konusmacinin hapsirma tepkisi art arda ve sureklilik
gosteriyorsa icinde bulundugu psikolojik durumu ortaya koyar. Konusmacinin sunum
endisesi ve stresi agiga cikar. Yapilan gozlemlerde sadece bir 6grencide bu tepkiye
rastlanmastir.

8 http:/ /www.uzmantv.com/hickirigin-psikolojik-nedenleri-olabilir-mi
9 http:/ /www.iyilikguzellik.com /haber.php?haber_id=4599
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8. 7. Terleme

Heyecan, korku, stres, yalan soOylemenin getirdigi tedirginlik vb. durumlar, vicut
1s1sinin yukselmesine neden olur. Yukselen 1s1, ter bezlerini harekete gecirir ve viicut
terleme refleksi goOsterir. “Bir organizma stres altinda bulundugunda homeostaz
dengesini kaybeder ve bu esitsizligi dlzeltmek icin bir dizi islem harekete gecirir.
Ornegin, eger cok sicaklamissak terleriz ve eger cok Uisiimuissek Urpeririz” (Atkinson
vd., 2012: 42).

Terleme refleksi, daha cok, acik oturum programlarinda baski altinda olan, bir is
toplantis1 yapacak veya bir konu hakkinda brifing verecek kisilerde goraltir. Heyecan,
korku, stres gibi durumlarda insanlarin, daha cok, ellerinde terleme olur.

Arastirmacilar (Izgéren, 2012: 143; Baltas ve Baltas, 2011: 143) tarafindan kabul
goren ortak bir yarg: da terleme refleksinin yalan sdyleyen insanlarda da gértilmesidir.
Yalan sdyleyen insanlarin stres, korku gibi duygu durumlarini yasadigi géz éntinde
bulundurulursa bu yarginin kabul gérmesi olasidir.

Yapilan gozlemlerde daha c¢ok Universite ogrencileri ve goérevine yeni baslamis
dgretmenlerde terleme refleksi kendisini géstermistir. Universite 6grencileri, yaptiklar
sunumlarin dikkatle dinlenilmesi ve degerlendirilmesi; aday O6gretmenlerse hata
yapma korkusu nedeniyle bdyle bir tepkide bulunmuslardir.

8. 8. Esneme

Esneme refleksi heyecan, 6fke, stres, monotonluk ve sikilma gibi durumlarda gérultr.
Bunun yaninda esneme; dinleyici icin, konusmacinin soyledikleri ile ayni fikirde
olmama, konusma konusunun ilgi cekici olmamasi, konusmacily1 énemsememe gibi
durumlar1 da yansitabilir. Esneme; vicudu sakinlestiren, oksijen alimini artiran,
yorgun ve sikilmis blnyenin uyuma istegini ortaya koyan bir harekettir. Esneme,
o6grencilerin dinleme durumunda oldugu sinif ortamlarinda ¢cok sik goértlen bir ikincil
jesttir. Ogretmeni rahatsiz eden ve dégretmenin performans ve motivasyonunu olumsuz
etkileyen bu hareketin, daha cok, dersin sikici, sinifin havasiz ve kalabalik oldugu,
6gretmenin cok konustugu durumlarda ve ginin son ders saatlerinde ortaya ciktig:
gozlenmistir. Uyuklayan gozler hareketi aciklanirken belirtildigi gibi, 6gretmenler
odasinda yapilan goézlemlerde, o anki sohbete katilamayan, baz 6gretmenlerin de
sikintiya bagi olarak esneme refleksini gosterdikleri gérulmustur.

8. 9. Kasinma

Yalan sdyleyenlerin hareketleriyle ilgili olarak, yalan sdylemenin hassas yliz ve boyun
dokularinda hafif bir kasinma duygusu uyandirdigi, bunun gecmesi icin kasimak ve
ovusturmak ihtiyaci hissedildigini séyleyen kaynaklar (Altintas ve Camur, 2005: 121)
bulunmaktadir. Kasinan bélge; burun, yanaklar, gézlerin alt1 ya da ense olabilir. Yalan
s6ylemenin disinda, stres, huzursuzluk, tedirginlik, can sikintisi ve sinirlenme gibi
durumlarda da kasinti ortaya cikabilir. Bu tir kasintilara psikolojik kasintilar da
denilmektedir. Sabri Yurdakul psikolojik kasintilar hakkinda sunlar séylemektedir:

“Psikolojik kasintilarin en buyuk farki canimizin sikildigi ya da endiselendigimiz
zamanlarda birdenbire kasinmaya baslamamizdir. Bu durumlarda kasint1 bir anda
artar ve bu bdlgenin en buyuk o6zelligi boyun ve ellerin Ustd gibi cok kolay
ulasilabilinir yerler olmasidir. Psikolojik kasintilarin elin kolay ulasmadig: bir yerde
olmasi nadir bir durumdur. Bu yer normal zamanda kasinmadan durdugu halde
sikinti, endise ve o6fke ile birlikte bir anda kasinmaya baslamakta kimi zaman
kabuk tutacak kadar cok kasinip bizi rahatsiz etmektedir. Cocuklarda ve genclerde
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daha nadir oldugu halde genc kizlarda ve eriskin erkeklerde daha fazla
gozlenebilmektedir.”10

Yapilan gozlemlerde kasinma refleksinin hem ortaokul hem de lise 6grencilerinde, sinif
ici konusma, diyalog ve sunumlarda ortaya ciktig belirlenmistir.

8. 10. Kekeleme

Nefes alis-verisi korku, heyecan, 6fke vb. durumlarda siklasir. Kisi bu gibi durumlarda
soylemek istediklerini bir anda sdéylemek ister ancak beyin buna izin vermez. Boyle
anlarda insanlarda sézlerine hakim olamama durumu da gériliir. Insan konusurken
styleyeceklerini unutur ve beyninde konusacaklarini toparlamaya calisir. Bu durumda
insanlarda kekeleme refleksi gortltir. Bu refleks ayni zamanda bir konusma
kusurudur. “Kekemelik, baz1 fiziksel, psikolojik ve nérolojik nedenlerle konusmanin
akiciligini etkileyen bir konusma kusurudur.” (Temizytrek vd., 2011: 160). Yapilan
gozlemlerde, Ogretim kademesiyle bu hareketin gortilme sikligi arasinda dogru bir
orant1 saptanmistir. Ogretim kademesi duistiikce bu refleksin gériilme olasiligi da
dtusmektedir.

Kekemelik, esasinda bir konusma bozuklugu olmasina karsin, bazi durumlarda,
normalde bdyle bir konusma problemi yasamayan insanlarin da kekeleme refleksi
gosterdiklerine tanik olunur. Kisilerin konusma yaptig1 ortamda bask: altinda olmasi,
konusma yaptig1 kisiler karsisinda asir1 derecede heyecanli olmas: kekelemeye zemin
hazirlar. Ayrica ani oOfkelenmeler de insanlarin nefes alig-veris diizenini sekteye
ugratacagindan, kekemelige neden olabilir. Calismada kekeleme refleksi, bir beden dili
hareketi olarak yorumlanmigtir. Clinki kekeleme sirasinda birey, kontrolii saglamaya
calisirken bazi olumsuz jest ve mimikler sergileyebilir. Kekeleme refleksi gortilen
kimseler, kendini kontrol altina almaya calismali, nefes alig-verislerini diizene
sokmali, muUmkulinse bir yere oturmali ve su icmelidir. Dinleyicilerse bu gibi
durumlarda, konusmaciy1 heyecanlandiracak hal ve hareketlerden kacinmalidir.

Calismada yer alan ikincil jest ve mimiklerin, daha c¢ok, hangi katilimcilarda
(6gretmen /6grenci) géruldugla Tablo 2°de belirtilmistir.

Tablo 2. ikincil Jest ve Mimikler ve Bunlarin Siklikla Gértildtigii Gruplar

Alt Hareketin Siklikla
Bashik Hareket Goriildiigii Grup

Baslik Ogretmen  Ogrenci
e Eli ylize, sakaklara,
ceneye ya da basa v
Destekleme yaslamak
Hareketleri e Basi iki el arasina almak v v
e Ayaktayken elleri ve v v
ayaklari bir yere dayamak
o Eli agiza géttirmek v v
e Parmag agiza sokmak,
tirnaklar: ya da tirnak v
etlerini yemek
Dokunma. e Buruna dokunmak Gozlenemedi
Hareketleri
e Ceneye dokunmak ve v v
ceneyi oksamak
e Enseye ve saclara v v
dokunmak

10 http:/ /www.hurriyetaile.com/yazarlar/sabri-yurdakul /kasintilar-psikolojik-olabilir-mi_2042.html
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o Elleri cebe sokmak v
¢ Elbise veya aksesuarlara v v
dokunmak
e Elleri ytize ve alina v v
gotirmek
e Uyuklayan gozler v 4
L o Gozleri acmak v v
oderin » Goz bebeklerindeki ,
Bakislar v’e deg1?1m1§r .
Kaslar e Gozleri yere dikmek v
Kaslar e Titreyen kaslar v
e Kaslar1 kaldirmak v v
Basin v v
Kullanim1
Dudaklar v
o Elleri kenetlemek v v
e Kollar1 kavusturmak v v
Kenetleme ve e Elleri belde kavusturmak v v
Kavusturma e Bacak bacak tizerine v v
Hareketleri Oturma atmak
Sekli . Ayak bileklerini v v
kilitlemek
Gizlenme v v
Hareketleri
e Yiizde kizarma v
e Titreme v v
o Nefes alig-verislerinde v v
Viteut siklasma .
Tepkilerine * I:h(;k}rma v
Baglt e Oksurme
Hareketler * Hapsirma Y
e Terleme v v
e Esneme v v
e Kasinma v
o Kekeleme v

Yukaridaki tabloda gortldtgt gibi, 8 baslik altinda tespit edilen 35 hareketten 171
(buruna dokunmak) hari¢, tamaminin o6grenciler tarafindan sergilendigi; 22’sinin
Ogretmenlerde de goruldigl; 12°sininse sadece Ogrencilerde go6zlendigi ortaya
cikmaktadir. “Buruna dokunmak” hareketi hem o6grenci hem de 6gretmenlerde
gozlenmemistir. Ogretmenlerde bazi hareketlerin gériilmemesi, insanlarin yaslar
ilerledikce bazi beden dili hareketlerini kesfedip bunlari kontrol etmeyi 6grenmesi ve
ogretmenlik deneyimiyle aciklanabilir. Hem o6gretmen hem de o6grencilerde ortak
bicimde gortlen jest ve mimikleri “kenetleme ve kavusturma hareketleri”, “basin
kullanimi” ve “gizlenme hareketleri” olusturmustur.

Calismada ortaya cikan hareketlerin, katilimcilar tarafindan hangi durumlarda daha
fazla sergilendigi Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3. Hareketlerin Gortildtigti Durumlar

Hareketin
Goriildiigii
Durumlar
Alt o .
Bashik Bashk Hareket & g .8
s 8 &
E £ A §
Mo A A
° Eli ytze, sakaklara, v
1 k
Destekleme ceneye ya da basa yaslama
Hareketleri . Basi iki el arasina almak v
. Ayaktayken elleri ve
ayaklarn bir yere dayamak
. Eli agiza gotiirmek v
. Parmagi agiza sokmalk,
tirnaklari ya da tirnak etlerini v v
yemek
. Buruna dokunmak 4
. Ceneye dokunmak ve v v
Dokunma ceneyi oksamak
Hareketleri o Enseye ve saclara v v v
dokunmak
. Elleri cebe sokmak v v
. Elbise veya aksesuarlara , v
dokunmak
. Elleri ytize ve alina v v
gotuirmek
. Uyuklayan gozler v v
Géler: o Gozleri acmak v v v
Ozlerin N . .
Kullanimy, . 'Goz bebeklerindeki v v v
Bakislar ve degigimler
Kaslar . Gozleri yere dikmek v
Kaslar . Titreyen kaslar v v
® o Kaslar1 kaldirmak v v
Basin v v
Kullanimi
Dudaklar v v
. Elleri kenetlemek v v v
. Kollar1 kavusturmak v v v
Kenetleme ve . Elleri belde kavusturmak v v v
Kavusturma . Bacak bacak tizerine v v v
Hareketleri  Oturma atmak
Sekli e  Ayak bileklerini v v v
kilitlemek
Glzlenme' v v
Hareketleri
Vicut o Ytzde kizarma v v
Tepkilerine . Titreme v v
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Bagh . Nefes alis-verislerinde

v v
Hareketler siklasma
. Hickirma v
. Okstirme v
. Hapsirma 4
. Terleme 4 v
. Esneme v v
. Kasinma v
o Kekeleme v

Tablo 3’te hareketlerin goértldtigth durumlar konusma, dinleme ve diger durumlar
seklinde ayristirilmistir. Diger durumlar basliginin iceriginde, bir seyi hatirlamaya
calisma, karar alma, kendini kontrol etmeye calisma gibi zihinsel; Gizintl, glvensizlik,
kizginlik, korku, sinirlenme gibi duygusal durumlar ile konusma-dinlemenin
gerceklesmedigi iletisim durumlar yer almaktadir. Yukaridaki tabloya goére 8 baslik
altinda tespit edilen 35 hareketin -oranlamada her bir hareketin birden fazla durum
altinda goéraldtgt dikkate alinarak- %34’Gnln (24 hareket) konusma, %34 tGntn (24
hareket) dinleme ve %32’sinin (23 hareket) diger durumlar bashginda yer aldig
gorulmektedir. Bu durum, calismanin basinda belirtilen ikincil jest ve mimiklerin
bireyin iletisim icinde bulundugu durumlarda gortlebilecegi gibi, iletisim icinde
bulunmadigi, yalniz oldugu durum ve anlarda da goérulebilecegi yargisini destekler bir
sonuctur. Tespit edilen ikincil jest ve mimiklerden sadece 9 hareket, tim basliklar
altinda géralmustuir.

Sonuc ve Oneriler

fletisim, genel olarak, sézlii ve sdzsliz olmak tzere iki sekilde gerceklesir. Sézli
iletisim, ses ve sozcuklerin soylenis sekli ve kurallariyla ilgiliyken sozsliz iletisim
genellikle beden dili hareketleriyle ilgilidir. Beden dili hareketlerinin cogunlugunu jest
ve mimikler olusturur. Jest ve mimikler, bireyler tarafindan bilin¢li olarak
sergileniyorsa esas; istemsiz olarak sergileniyorsa ikincil olarak nitelendirilir. Ikincil
jest ve mimiklere iletisim sUreclerinde daha sik rastlanmakla birlikte, bu hareketler
bireyler tarafindan iletisim halinde olunmayan anlarda da sergilenebilir. Ikincil jest ve
mimikler, iletisim strecinde, kisilerin duygu ve dustncelerinin dolayli olarak viicut
buldugu hareketlerdir. Bireyler, ikincil jest ve mimiklere ait hareketleri istemsizce
ortaya koyarlar. Baska bir ifadeyle, ikincil jest ve mimikler kendiliginden meydana
gelir ve cogunlukla refleksif hareketlerdir. Bu yo6nuyle, ikincil jest ve mimiklerin
bilinc¢altina ait oldugu distnulebilir.

Ikincil jest ve mimikler, daha cok, tedirginlik, utanma, éfkelenme, sikilma, Uzililme,
saskinlik, stres, korku, kararsizlik vb. duygu ve heyecan durumlarinda ortaya cikar.
Kisacas ikincil jest ve mimikler, kisilerin cesitli duygu durumlarinin disavurumudur.
Kisinin icinde bulundugu duygularin bu sekilde yansimasi, kisiyi zor durumda
birakacagindan ikincil jest ve mimikleri bastirma egilimi gortltir. Ancak ikincil jest ve
mimikler, kendiliginden meydana gelen/bireylerce istemsiz olarak sergilenen
hareketler oldugundan, bu hareketlerin kontrol altina alinmasi neredeyse
olanaksizdir. Ne var ki, bu hareketlerin, farkina varildigi an gizlenmesi de olas1 bir
durumdur.

Calismada, ikincil jest ve mimikler, yapilan gbzlem ve arastirmalarla tespit edilerek
siniflandirilmistir. Belirlenen basliklar altinda yer alan her bir jest ve mimik, kendisini
ortaya cikaran duygu ve heyecan durumlar1 bakimindan, iletisimin konusma ve
dinleme boyutunu temsil eden bireyler (konusmaci ve dinleyiciler) g6z Ontnde
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bulundurularak ayri ayri irdelenmistir. Ayrica jest ve mimiklerin daha cok kimlerde
goruldigl (6gretmen-6grenci/erkek-bayan) tizerinde de durulmustur. Tespit edilen 35
hareketten oOgrencilerde 34, Ogretmenlerde 22°si gdzlenmistir. Buruna dokunmak
hareketi ise dgretmen ve dgrencilerde gézlemlenememistir. Ogretmenlerin ikincil jest
ve mimikleri daha az kullanmalari, insanlarin yasin ilerlemesiyle birlikte kazandiklar:
deneyim ve bu deneyimler sonucunda bazi hareketleri kontrol etmeyi 6grenmeleriyle
aciklanabilir.

Ikincil jest ve mimiklere iliskin 6gretmen ve dgrenciler lizerinde yapilan gdézlemlerde,
bazi hareketlerin 6gretim kademelerine gére degisebilecegi gértilmustiir. Ornegin, elleri
cebe sokmak jesti ortaokul ve lise O6gretmenlerinde Universite Ogretmenlerine oranla
daha sik ve yogun gorulturken; kollarnt kavusturmak jesti ortaokul 6gretmenlerinde lise
ve Universite 0gretmenlerine gére daha az goérulmustir. Benzer sekilde 6grencilerin
hareketleri de 6gretim kademelerine gore degisebilmektedir. Ornegin, eli agiza
gétiirmek jesti, Universite O0grencilerinde ortaokul ve lise 6grencilerine gére daha az
gozlenmistir.

So6z konusu hareketlerin hangi cinsiyette daha fazla gértldtigtine yonelik gozlemlerde
birkac hareket disinda, cinsiyetler arasinda net bir ayrim yapilamamistir. Gortlen
birka¢c farkli hareket, cinsiyete 6zgli davranislar ve icinde bulunulan kulttrle
aciklanabilir. Ornegin, parmag: agiza sokmak, tunaklart ya da turnak etlerini yemek
jesti, oOzellikle lise ve TUniversite Ogrencisi bayanlarda erkeklere oranla daha az
gbzlenmistir. Bu durum, bayanlarin el ve tirnak yapisina goésterdigi 6zenle ve makyajla
aciklanabilir. Yine enseye ve saclara dokunma hareketi, bayanlarda erkeklere oranla
belirgin bir sekilde baskin ¢cikmistir.

Ikincil jest ve mimiklerin hangi durumlarda daha fazla gérildiigiine yénelik yapilan
gozlemlerde, s6z konusu hareketlerin konusma ve dinlemeyi icinde bulunduran
iletisim ortamlarinda daha sik sergilendigi sonucuna ulasilmistir. Konusma ve
dinleme birlikte degerlendirildiginde iletisimin 6nemli bir kisminda ikincil jest ve
mimiklerin aciga ciktigr goraltir. Ancak sadece konusma ve dinlemenin oldugu iletisim
durumlarinda degil, bireyin yalnizken veya konusma ve dinleme olmadan iletisimde
bulundugu durumlarda da ikincil jest ve mimiklerin sergilendigi gézlenmisgtir.

Destekleme hareketleri cogunlukla dinleyiciler tarafindan sergilenen hareketlerdir.
Yapilan calisma sonucunda 3 destekleme hareketi tespit edilmistir. Bunlar, eli yiize,
sakaklara, ceneye ya da basa yaslamak, bast iki el arasina almak ve ayaktayken elleri
ve ayaklart bir yere dayamak seklindedir. Bu hareketler, genel olarak iletisim
ortamlarinda bireyin kendini yetersiz hissettigi, konusmadaki monotonluga bagh
olarak can sikintisi igcinde oldugu, konusma konusunun ilgi ¢ekmedigi, bir olay
karsisinda duyulan UzUntd, bir seyi hatirlamaya calisma ya da hayal kurma vb.
anlarda gortlmustir. Ancak ayaktayken elleri ve ayaklarn bir yere dayamak jesti,
yukarida s6zt edilenlerden farkli olarak, yorgunlugun ve bekletilmekten duyulan
sikayetin aciga ciktigi anlarda da goértlmustir. Destekleme hareketleri, 6grencilerde
Ogretmenlere oranla daha fazla géralmustar.

Dokunma hareketleri basligi altinda yer alan jest ve mimiklerin, hem dinleyici hem de
konusmacilar tarafindan sergilendigi belirlenmigtir. Genel olarak tedirginlik, gerginlik,
telaslanma, korkma, sevinme, tizintdl duyma ya da sasirmis olma vb. duygu ve
heyecan durumlarinda ortaya ciktigi belirlenen dokunma hareketlerinin, viicudun
belirli bolgelerinin kasinmasi: veya oksanmasi biciminde goérildigi goézlenmistir.
Ayrica dokunma hareketlerinin, destekleme hareketlerine goére anlik ve kisa streli
oldugu soylenebilir. Calismada dokunma hareketleri bashiginda 8 jest ve mimik yer
almistir. Bu jest ve mimikler, insanlarin given ihtiyaci hissettikleri, stres altinda
olduklari, gercek disi sozler sdyledikleri anlarda gortilen hareketlerdir. Yasanan duygu
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ve heyecan ne kadar siddetli ve yogunsa sergilenen dokunma hareketi de o oranda
siddetli ve yogun olur. Dokunma hareketlerinde kisinin viicudunun cesitli bélgelerine
dokundugu, bu bdélgeleri kasidigi, oksadigr ya da tizerindeki elbise veya aksesuarlara
temas ettigi goOzlenmistir. Yine yapilan goézlemlerde, dokunma hareketlerini
O6gretmenlerin 6grencilere oranla daha az sergiledikleri goralmustur.

Gozlerin kullanumu, bakislar ve kaslar, calismada yer alan bir diger basliktir. Bu bashik
altindaki hareketlerden uyuklayan gézlerin, can sikintisini; gdézleri acmak, gz
bebeklerindeki degisimler ve titreyen kaslann heyecan durumlarini; gézleri yere
dikmenin sucluluk duygusunu aciga vurdugu; kaslart kaldirmaninsa, daha cok, bir
seye veya kimseye duyulan bir ilginin disavurumu oldugu tespit edilmistir. Ayrica,
s6zti edilen hareketlerin hem dinleyiciler hem de konusmacilarca sergilendigi
gozlenmistir. Bu baslik altinda yer alan 6 jest ve mimigin tamami 6grencilerde
gozlenirken 6gretmenlerde yalnizca 3*a gozlenmistir.

Basin kullanimi da bir diger bashktir. Basin onaylama ve reddetme disinda iletisime
katildign baska durumlar da séz konusudur. Insanlar tiziinti, caresizlik, utanma,
cekinme gibi duygu durumlarinda baslarini 6ne egebilir; stresli, 6fkeli olma ve sikilma
gibi anlarda baslarini geriye yaslayabilir veya hissedilen duygunun siddetine gore
baslarini yukari kaldirabilirler. Basin kullanimi daha ¢ok dinleyici konumundaki
kimselerde gézlenmistir.

Dudaklar da basin kullanimi kadar o6nemlidir. Yapilan calismada cesitli dudak
hareketlerinin degisik duygu ve heyecan durumlarini yansittigi goértlmuistir.
Dudaklart isurmak, dudaklart ice cekmek, dudaklart kilitlemek, dudaklart hafif aralik
birakarak disleri géstermek ve dudag: diistirmek gibi hareketler insanlar tarafindan en
cok sergilenen dudak hareketleridir. Bu hareketler, konusmaci ve dinleyicilerin genel
olarak stres, pismanlik, 6fke, tizintd, korku gibi duygu ve heyecan durumlarinda
farkinda olmaksizin/istemsizce yaptiklar1i hareketlerdir. Calismada, 6gretmeninin
verdigi bir gorevi getirmedigi icin azarlanan, arkadaslarinca dislanan 6grencilerde
ozellikle dudaklan diistirme hareketi gozlenmistir. Ogretmenlerde ise dudak
hareketleri gbzlenememistir.

Calismada yer alan bir diger baslik, kenetleme ve kavusturma hareketleridir. Bu baslik
altinda yer alan hareketler; sinirlenme, korkma, sikilma, cekinme vb. duygu ve
heyecan durumlarini yansitir. Bu hareketler, genellikle kisilerin kendilerini koruma,
savunma ve kontrol altina alma ihtiyacina bagli olarak ortaya cikarken siklikla
dinleme, konusma ve diger durumlarda goraltir. Kenetleme ve kavusturma
hareketlerinin tamami1 hem 6grenci hem de 6gretmenlerde gbézlenmistir.

Elleri kenetleme jesti, hem dinleyici hem de konusmacilar tarafindan sergilenen, ellerin
6nde ya da arkada kenetlenmesi seklinde gortilen, korku ve heyecana bagl olarak
ortaya cikan bir jesttir. Kollart kavusturmak jesti de genel bir olumsuzlugun
habercisidir. Ayrica bu jest, kisinin kendisiyle dis dinya arasina cektigi bir settir.
Elleri belde kavusturmak jestiyse daha cok 6fkenin ve insanin kendini kontrol etme
ihtiyacinin disavurumudur.

Kenetleme ve kavusturma hareketleri basligl altinda yer alan iki hareket, oturma sekli
alt bashig icerisinde incelenmistir. Bu hareketler, bacak bacak tizerine atmak ve ayak
bileklerini kilitlemektir. Bacak bacak tizerine atma hareketi, kollart kavusturma hareketi
ile ayn1 gérevi gérur ve rahatlatici bir harekettir. Ayak bileklerini kilitleme hareketiyse
daha cok bir gerginligin yansimasidir. Her iki jest de esasen destekleyici hareketlerdir.
Her iki jest, beraberindeki diger hareketler de g6z ©6ninde bulundurularak
yorumlanmalidir. Yere dikilen gozler, gergin bir yuz, kavusturulmus kollar,
kenetlenmis eller vb. viicut hareketleri, bu jestlere eslik eder.
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Yapilan gozlem ve arastirmalar sonucunda calismada yer bulmus basliklardan bir
digeri gizlenme hareketleridir. Korku, telas, gerginlik vb. duygu durumlarinda ortaya
cikan gizlenme hareketleri, daha cok, konusmacilar tarafindan sergilenir. Belirgin
olarak, topluluk éntinde yapilan konusma ya da sunum anlarinda gériiliir. insanlar
masa, klrsli, sandalye ve hatta kalem, pipo, gozltik vb. nesnelerin ardina gizlenerek
kendilerini koruma altina alirlar. Bireylerin gizlenme hareketlerini yapmalari, 6z
guvenlerinin distuk oldugu hakkinda fikir verir. Gizlenme hareketleri, hem 6grenciler
hem de 6gretmenlerde gézlenmistir.

Calismada yer alan son baslhk uviicut tepkilerine bagli hareketlerdir. Viicut tepkilerine
bagli hareketler, genel olarak bedende, otonom sinir sistemi icerisinde bulunan
sempatik ve parasempatik sistemin etkisiyle aciga cikar. Viicut tepkilerine baglh
hareketler, insanlarin i¢cinde bulundugu duygu ve heyecan durumunun, viicuda en
belirgin bicimde yansidigi hareketlerdir. Calismada, viicut tepkisine bagli 10 hareket
tespit edilmistir. Bu 10 hareketin tamam:i 6grencilerde goézlenirken o6gretmenlerde
sadece 41 gortulmustiir. Ogretmenlerde goériilen viicut tepkilerine bagl hareketler,
titreme, nefes alisverislerinde siklasma, terleme ve esneme seklindedir. Ogretmenlerde
Esneme, daha cok Ogretmenler odasinda goézlenirken diger 3 hareket ders ortaminda
gorulmustur.

Kaynaklar
Altintas E. ve Camur D. (2005). Sézsiiz lletisim Beden Dili. Istanbul: Aktiiel Yayinlari.
Atkinson, R. L. Smith, E. E. Hoeksema, S. N. Fredrickson, B. Loftus, G. R. (2012).
Psikolojiye Giris. Ankara: Arkadas Yayinlari.
Baltas, Z. ve Baltas, A. (2011). Bedenin Dili. Istanbul: Remzi Kitabevi.

Buyukoézturk, S. Cakmak, E. K. Akgin, O. E. Karadeniz, S. Demirel, F., (2012).
Bilimsel Arastirma Yéntemleri. 11. Baski. Ankara: Pegem Akademi Yayincilik.

Buytikyillmaz, N. (2010). Islam Egitim Ogretiminde Beden Dili. Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstit{isii, Istanbul.

Cticeloglu, D. (2010). Insan ve Davranist. Istanbul: Remzi Kitabevi.
Dutta, A. (2011). Beden Dili. (Cev. Ali Beyaz). Istanbul: Arunas Yayinlari.

Gerrig, R. J. ve Zimbardo, P. G. (2012). Psikolojiye Giris Psikoloji ve Yasam. (Cev.
Gamze Sar1). Ankara: Nobel Akademik Yayinlari.

Izgdren, A. S. (2012). Dikkat Viicudunuz Konusuyor. Istanbul: Elma Yayinevi.

Karasar, N. (2009). Bilimsel Arastirma Yéntemi. 20. Baski. Ankara: Nobel Yayin
Dagitim.

Kasikci, E. (2002). Dogrucu Beden Dili: Sen Aslinda Diyorsun Ki. Istanbul: Hayat
Yayinlari.

Kaya, 1. (2011). Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Beden Dili Hareketlerinin Ogrencilerin
Sosyal Bilgiler Dersine lliskin Tutumlarnina Etkisi. Yayimlanmamis Ytksek Lisans
Tezi, Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstittisi, Istanbul.

Marshall, C., Rossman, G. B. (1995). Designing Qualitative Research. 2nd Edition.
London: SAGE Publications.

Molcho, S. (2000). Beden Dili Sessiz Diliniz. (Cev. E. Tulin Batir). Istanbul: Guin
Yayincilik.

Route Educational and Social Science Journal S

Volume 2(3), July 2015



Emiroglu, S. & Ozpek, O. (2015). Iletisimde Bireylerin Sergiledigi Ikincil Jest ve
Mimiklerin incelenmesi, ss. 223-252.

Sen, S. (2006). Sinif Ici Iletisimde Beden Dili. Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi
Universitesi Egitim Bilimleri Enstittisti, Ankara.

Temizytrek, F., Erdem, I. ve Temizkan, M. (2011). Konusma Egitimi. Ankara: PegemA
Yayincilik.

Usttinel, G. (2011). Etkili fletisim Becerileri ve Beden Dili. Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi, Namik Kemal Universitesi Fen Bilimleri Enstittisti, Tekirdag.

Walters, B. S. (2008). Zihin Okuma Teknikleri. (Cev. Ipek Ibik). Istanbul: Koridor
Yayinlari.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2011). Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yéntemleri. 8.
Tipkibasim. Ankara: Seckin Yayincilik.
http: / /www.tdk.gov.tr (Son Erigsim Tarihi: 28 Haziran 2015, Pazar, Saat: 21:15)

http:/ /www.terleme.com /yuz-kizarmasi/yuz-kizarmasi-nedenleri (Son Erisim Tarihi:
28 Haziran 2015, Pazar, Saat: 21:17)

http:/ /www.iyilikguzellik.com /haber.php?haber_id=4599 (Son Erisim Tarihi: 28
Haziran 2015, Pazar, Saat: 21:19)

http:/ /www.hurriyetaile.com /vazarlar/sabri-yurdakul / kasintilar-psikolojik-
olabilirmi 2042.html (Son Erisim Tarihi: 28 Haziran 2015, Pazar, Saat: 21:20)

http:/ /www.uzmantv.com /hickirigin-psikolojik-nedenleri-olabilir-mi  (Son  Erisim
Tarihi: 28 Haziran 2015, Pazar, 21:25)

http:/ /www.bilgiustam.com /beden-diliyle-bir-kisinin-yalan-syledigi-nasil-anlasilir /
(Son Erisim Tarihi: 28 Haziran Pazar, Saat: 21:30)

http:/ /www.bilgiustam.com /beden-dilinde-agiz-ve-burun-hareketlerinin-anlamlari/
(Son Erisim Tarihi: 28 Haziran Pazar, Saat: 21:32)

Route Educational and Social Science Journal EYA

Volume 2(3), July 2015


http://www.tdk.gov.tr/
http://www.terleme.com/yuz-kizarmasi/yuz-kizarmasi-nedenleri
http://www.iyilikguzellik.com/haber.php?haber_id=4599&print=1
http://www.hurriyetaile.com/yazarlar/sabri-yurdakul/kasintilar-psikolojik-olabilirmi_2042.html
http://www.hurriyetaile.com/yazarlar/sabri-yurdakul/kasintilar-psikolojik-olabilirmi_2042.html
http://www.uzmantv.com/hickirigin-psikolojik-nedenleri-olabilir-mi
http://www.bilgiustam.com/beden-diliyle-bir-kisinin-yalan-syledigi-nasil-anlasilir/
http://www.bilgiustam.com/beden-dilinde-agiz-ve-burun-hareketlerinin-anlamlari/

