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Abstract  

 
The research topic addressed the extent of sufficiency and efficiency of e-
government applications in the city of Baghdad at the level of ministries, and 
the positive role these applications and websites provide in providing e-
services through the government portal, which contributes to the 
comprehensive digital transformation planned by the Iraqi government 
according to the strategy prepared for the years 2012-2025, and which 
reflects on keeping pace with the leading countries in this field in our current 
era, which is witnessing rapid technological development and the transition 
from the era of paper services followed in government departments and 
institutions to the era of digital government services, as the data related to 
the research were obtained from the field study and through the National 
Data Center in the General Secretariat of the Council of Ministers and 
according to the standards approved by the Ministry of Planning and the 
United Nations in measuring the progress of e-government, which was an 
attempt to know the level of services of each Iraqi ministry, as well as to 
know the spatial differences that occurred, and the study showed that there 
is a slight difference between the ministries and that e-services are in the 
process of maturing but have not reached the desired goal, hoping that they 
will reach their peak in the coming years. 
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 دادغب ةنیدم يف ةینورتكللاا ةموكحلا تاقیبطت ةءافكو ةیافك
 3  فیطل دبع يزاغ يكم

 4 فلخ مظاك رونأ
 صخلم

 ىوتـــــــــــسم ىلع دادغب ةنیدم يف ةینورتكللاا ةموكحلا تاقیبطت ةءافكو ةیافك ىدم نایب ىلا ثحبلا عوـــــــــــضوم قرطت     
 ةیموكحلا روا ةباوب ربع ةینورتكللاا تامدخلا میدقتب ةـــــــــصاخلا ةینورتكللاا عقاوملاو تاقیبطتلا هذه هرفوت امبو ، تارازولا
 لبق نم ططخملا لماـــــــــشلا يمقرلا لوحتلا نم مهـــــــــسی امبو ةیموكحلا تامدخلا ىوتـــــــــسم نیـــــــــسحت يف يباجیا رود  نم
 اذـه يف ةدـئارلا لودـلا ةـبكاوم ىلع سكعنی اـمبو 2025 -2012 ماوعلال ةدـعملا ةـیجیتارتــــــــــــــسلاا قفو ةـیقارعلا ةـموكحلا
 يف ةعبتملا ةیقرولا تامدخلا دهع نم لاقتنلااو عیرـــــــــسلا يجولونكتلا روطتلا دهـــــــــشی  يذلا يلاحلا انرـــــــــصع يف لاجملا
 نم ثحبلاب ةقلعتملا تانایبلا ىلع لوــــصحلا مت ذا ،ةیمقرلا ةیموكحلا تامدخلا دهع ىلا ةیموكحلا تاــــســــسؤملاو رئاودلا
 لبق نم ةدمتعملا رییاعملا قفوو ءارزولا سلجمل ةماعلا ةناملاا يف ينطولا تانایبلا زكرم للاخ نمو ةینادیملا ةـــــــــساردلا
 لك تامدخ ىوتسم ةفرعمل ةلواحم تناك يتلاو , ةینورتكللاا ةموكحلا مدقت ىدم سایق يف ةدحتملا مملااو طیطختلا ةرازو
 نیب افیفط انیابت كانه نا ةــــــساردلا ترهظاو , تلــــــصح يتلا ةیناكملا تانیابتلا ةفرعم كلذكو ,ةیقارعلا تارازولا نم ةرازو
 مداق يف اهتورذ غلبت نا لمأ ىلع دوـــشنملا فدهلل لـــصت مل اهنكل جوـــضنلا روط يف ةینورتكللاا تامدخلا ناو  تارازولا
 .تاونسلا

    .يمقرلا لوحتلا , ةءافكلاو ةیافكلا ,ةینورتكللاا ةموكحلا  :ةیحاتفملا تاملكلا

 

 : ةمدقملا
 رفوتت يتلا تایناكملإا نع فرعتلا ىلإ دادغب ةنیدم يف ةینورتكللاا ةموكحلا تاقیبطت ةیافك ةسارد فدهت     
 عیمجل اهتیطغتو اهتمئلام ىدم امو ةیقارعلا تارازولا نم ةرازو لك ةباوب كلذكو ةینورتكللاا روا ةباوب يف
 ةموكح تامدخ ةیافك ىلع فرعتلا نأ ذإ ,ةدافتسلاا أدبم ققحت ةروصبو ةینورتكللاا تامدخلا نم نیدیفتسملا
 ,ةنیدملا يف ناكسلل ةموكحلا اهمدقت يتلا تامدخلا عقاو ىلع فرعتلا يف مهسی دادغب ةنیدم يف ةینورتكللاا
 مهأ دیدحتو, ةماع ةروصب قارعلاو ةصاخ ةروصب دادغب ةنیدم عقاو عم مءلاتت ةروصب ةمدخلا رفوت ىدمو
 تابوعصلاو تاقوعملا ىلع بلغتلاو ةمدخ لضفأ میدقت ىلع فوقولا فدهب , ةرفوتملا ةیرشبلاو ةیداملا تایناكملإا
 .ةنیدملا يف ةمدخلا هذه اههجوت يتلا
 ةیفاك ةروصب ةنیدملا تایدلب لكل اهمیدقت يف دادعتسلااو ةردقلا ىدم ىلع ةینورتكللاا تامدخلا ةیافك لدتو     
 نم ریبك ردقب دقف ةءافكلا امأ , ةقلاعلا تاذ تاهجلا نمض عقت يتلا ماهملل زاجنلااو ءادلأا يف ةراهم ققحتو
 فلتخم يف اهسایق لجا نم جهانملا نم دیدعلا مادختساب كلذو تامظنملاو نیثحابلا نم دیدعلا ىدل مامتهلاا
 ةسسؤملا كلت ةیلاعف ىدم ىلع فرعتلاو ةیمدخ ةسسؤم يإ ةیجاتنإ سایق ةدحو ربتعت ةءافكلاف ,تاسسؤملا عاونأ

 
 .ةیفارغجلا مسق دشر نبا /ةیناسنلإا مولعلل ةیبرتلا ةیلك /دادغب ةعماج 3

 ةیفارغجلا مسق دشر نبا -ةیناسنلإا مولعلل ةیبرتلا ةیلك دادغب ةعماج 4
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 تاساردلا يف اهلوانت نم دب لا يتلا تاجایتحلاا نم تامدخلا ةءافك دعت اذل ,هءوفك ةروصب اهتامدخ میدقت يف
  فدهب تاساردلا يف مهم ةءافكلا مادختسا حبصیل )5( ةیفارغج ةرهاظ يا ءادأ سایقم يف اهتیمهلأ ةیفارغجلا
 . )6(اهناكسل ندملا اهمدقت يتلا فئاظولا ءادأ میوقت
  :  ةساردلا ةلكشم - لاوا
 زكرتتو يملعلا ثحبلا تاوطخ ىلوا يهف ةساردلا هنم قثبنت يذلا يسیئرلا رصنعلا ةساردلا ةلكشم دعت      
                                -:يتلااك يهو اهتغایص نكمی يتلا  ةلئسلاا نم ةعومجم لوح
         ؟  تارازولا ىوتسم ىلع ةینورتكللاا ةموكحلا تامدخل يناكم نیابت كانه له -1
    ؟اهیلع بلطلا عم بسانتی امب ةموكحلا تامدخ ةیافك ىدم ام -2
 تامدخ ةءافك ىدم ىلع قبطنی يذلا ةمكوحلا تاقیبطت مادختسا يف ةثیدحلا رییاعملا قیبطت ىدم ام -3
   ؟   دادغب ةنیدم يف ةمدقملا ةینورتكللاا ةمكوحلا

  .ةساردلا ةیضرف -ایناث
 -:يتلااك يهو ةساردلا ةلكشمل لولح ربتعت يتلا تایضرفلا نم ةعومجم  ةغایص نكمیو      
       .اهل ةلودلا تاسسؤم ةجاح بسح ةینورتكللاا ةموكحلا تامدخ عیزوتل يناكم نیابت دجوی -1
                              . اهل يناكسلا بلطلا عم ةینورتكللاا ةموكحلا تامدخ بسانتت لا -2 
                           .  ةینورتكللاا ةمكوحلا تاقیبطت يف ةثیدحلا ریاعملل حضاو قیبطت كانه -3
 : ةساردلا ةیمها -اثلاث
 مامتهلالو هتثادحل ةعاسلا عوضوم  صاخ لكشب دادغب ةنیدم يف ةینورتكللاا ةموكحلا عوضوم ةسارد دعت     
 ءدبو تامدخلاب ةصاخ ةینورتكلا ةباوبو زكرم ءاشنا للاخ نم  نأشلا باحصاو ةموكحلا لبق نم هب عساولا
 ةلق وه ةساردلا ةیمها بابسا نم كلذك، ةیقارعلا ةیموكحلا تارازولاو تاسسؤملا يف يجیردتلا يمقرلا لوحتلا
 اهتاسسؤمو اهتاموكح ةرادلإ ةینورتكلإ عیراشم كلتمت ابًیرقت ملاعلا لود لك نا ىرنو ،هیف اهرشن مت يتلا تاساردلا
 لودلا ضعب  هتنبت ام للاخ نم يلجو حضاو كلذو ,يساسأ رایخك ةینورتكللإا ةموكحلل اهتیؤر ىلإ ادًانتسا
 2025-2012 نم ةیقارعلا ةینطولا ةیجیتارتسلاا لثم ةینطو تایجیتارتساو جماربو عیراشم نم قارعلا اهنمو
 ،تاكبشلاو تانایبلا دعاوق ءاشنإو ،تامولعملا تاینقتو تلااصتلال ةیتحتلا ىنبلا لامكتسا ىلع اهیف زیكرتلا مت
 عقاو ىلع فوقولل ةساردو ثحبل جاتحی عوضوم وهو ةیموكحلا ةرادلاا يف تامولعملا ةمظنأ نم ارًیثك تلخدأو
 .هیف مهاستس يذلا ةینورتكللإا ةموكحلا رودو لبقتسملا ىلا علطتلاو ،ةینورتكللإا ةموكحلا عورشم ينبت

 
 , ) ةیناسنلإا مولعلل كوروأ ةعماج ةلجم , ندملا ةیفارغج يف ةسارد ( ةرصبلا ةنیدم يف ةیهیفرتلا تامدخلا ةءافك , سیاد رابجلا دبع رامع , دوبع سماغ ناملس - 5
   . 68ص , 2017 , )1(ددعلا , )10( دلجم , ىنثملا ةعماج
 ددعلا , ةفوكلا ةعماج , ةیفارغجلا ثوحبلا ةلجم , ةسدقملا ءلابرك ةظفاحم يف رمتلا نیع ةنیدم يف ةیحصلاو ةیمیلعتلا تامدخلا ةءافك میوقت , عبش سابع داوج دمحم - 6
  . 271ص , 2014 , )20(
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 :ةساردلا ةقطنم دودح - آعبار
 اهیف متیو قارعلل يرادلاا زكرملا يه اهنوك ةیدلب )14( لا تاذ دادغب ةنیدم دیدحت مت  :يناكملا دعبلا -1
 غلبت يتلاو دادغب ةنامأ ىلإ ةعباتلا ةیدلبلا اهتادحو  لثمتتو , ةیقارعلا تارازولا امیسلا رارقلا رداصم مظعم
 اهتحاسم
 ،1/ردصلا ،بعشلا ،ةیمظعلاا ،ةفاصرلا ( ةفاصرلا اهیبناجب ةیدلبلا اهتادحو لمشی ذإ ,)7( 2مك )82.748 (
 ،ةلعشلا ،ةیمظاكلا ،خركلا( ةیدلبلا هتادحوب خركلا بناجو ،)ةداركلا ،ةدیدجلا دادغب ،ریدغلا ،2/ردصلا
 .)1( ةطیرخلا يف حضوم امك )دیشرلا ،ةرودلا ،روصنملا
 نمو ،اًقرش )44° 34' 16.51"( لوط طخ ىلإ اًقرش )44° 11' 1.98"( لوط طخ نم دادغب ةنیدم عقت ذإ 
  .)8()33° 29' 26.31"( ضرع ةرئاد ىلإ لاًامش )33° 10' 28.47"(ضرع ةرئاد
 .)2024( ةنسل دادغب ةنیدم يف ةینورتكللاا ةموكحلا عقاوب ةساردلل ةینامزلا دودحلا تلثمت :ةینامزلا دودحلا -2

 
 .قارعلاو دادغب ةظفاحم نم دادغب ةنیدم عقوم )   1    ( ةطیرخ

 
 

 .2022ةنسل ةروشنم ریغ تانایب ،)م2022ةنسل ةیدلبلا تادحولا تاحاسم (ةیفارغجلا تامولعملا مظن ةبعش ،ساسلأا میمصتلا مسق ،دادغب ةنامأ )7(
  .م2022 ماعل طئارخلا مسق ،ةحاسملل ةماعلا ةئیهلا ،ةیئاملا دراوملا ةرازو )8(
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 قارعلا ةطیرخ ،طئارخلا مسق ،ةحاسملل ةماعلا ةئیهلا ،ةیئاملا دراوملا ةرازو :ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
 .2015 ماعل ،1/1000000 سایقمب ةیرادلإا

 سایقمب ةیرادلإا دادغب ةنیدم ةطیرخ ،ةیفارغجلا تامولعملا مظن ةبعش ،تامولعملا مسق ،دادغب ةنامأ  -
 Arc.Gis. 10( جمانرب مادختساب 2022 ماعل ،1/50000

                                                                   . هتارربمو ثحبلا فادها -آسماخ
  دادغب ةنیدملو ماع لكشب قارعلا يف  ةینورتكللاا ةموكحلا تامدخب ةصاخلا ةیفارغجلا تاساردلا ةلق -1
 .ةینورتكللاا  ةموكحلا ءانب يف ةیفارغجلا تامولعملا مظن ةیمها نع ةیلیصفتلا تاساردلا ةلق و صاخ  لكشب   
 للاخ نم ةمدخلا هذه نم ناكسلا تلاماعم ریسیت يف اهعیزوتو ةموكحلا تامدخ ةردق ىدم ىلع فرعتلا -2 
  ةمدخلا هذه نم اهتاجایتحا مجح دیدحتو دادغب ةنیدم يف  ةینورتكللاا ةموكحلا تامدخ عقاو نع ةروص  ءاطعإ
 ةموكحلا تاقیبطت نم ةمدقملا تامدخلا ةدایزو ةءافكلاو ةیافكلا أدبم ققحت امم ةحاسملاو ناكسلا دادعأ عم
 مهأ ىلع فرعتلا كلذكو ,ينارمعلاو يناكسلا ومنلاو  عسوتلا نم ةنیدملا هُدهشت ام عم مجسنی لكشب ةینورتكللاا
 ةعرسلاو ةیرادلإا تاءارجلإا راصتخا ىلا يدؤت يتلا ةینورتكللإا ةمكوحلا تامدخ رفوت يتلا ةلودلا تاسسؤم
 تلاماعتلا يف ةیفافشلاو  ةلادعلا أدبم  قیقحت عم ةرادلإا  يف ةیتامولعملا مظنلا ىلع دامتعلااب ةمدخلا ءادأ يف
 .ةینورتكللاا
 .ثحبلا تاحلطصم - اسداس
 تلااصتلااو تامولعملا ایجولونكت مادختساب تاموكحلا هانبتت ثیدح ماظن يه : ةینورتكللاا ةموكحلا - 1
 عم اهتلاماعت يف وأ اهتاذ ةیموكحلا تاسسؤملا لخاد ءاوس تامدخلا ءادأو لمعلا بولسأ نیسحتو رییغتل
 .)9( تامدخلا میدقت تاءارجإ لیهستو ریسیت نم نكمی امب نینطاوملا

 نم يمقرلا ماظنلا ىلا يرظنلا ماظنلا نم تانایبلاو تامولعملا لیوحتب حمسی جهنم وه : يمقرلا لوحتلا -2
 . )10(يللاا بساحلا طساوب اهتجلاعم لجا

 ةبوعصلا نم ذإ , ةرثؤمو ةطبارتم ةقلاع يه ةءافكلاو ةیافكلا نیب ةقلاعلا نأ : ةءافكلاو ةیافكلا موهفم -3
 يموهفم ىلا قرطتلا متیس و اهتیافك ىدم يف صقن دوجو ةلاح يف تامدخلا میدقت يف ةءافكلا أدبم قیقحت
 . اهمادختسا تلااجمو ةءافكلاو ةیافكلا
 .ةینورتكللاا ةموكحلا تاقیبطت ةءافكو ةیافك رییاعم -اعباس
 ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا ىلع ةینورتكللاا ةموكحلا رییاعم ضارعتسا متیس ثحبلا اذه يف      
 :يتأی امك يهو ةیقارعلا ةموكحلل ةینورتكللاا روا ةباوب ىلع اهتامدخ نم دوجوم ام ءوض يفو

 
 .27ص ,2016, 1ط ,ةرهاقلا ,بیردتلاو رشنلل ةیبرعلا ةعومجملا  , ةینورتكللاا ةموكحلا , دمحم تحدم دمحم) 9

 .11ص,2005 , يبرعلا يفاقثلا زكرملا ,توریب ,يلعافتلا عادبلاا تایلامج ىلا لخدم صنلا ىلا صنلا نم , نیطقی دیعس ) 10
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 .ةیافكلا رایعم -1
 ناكسلل ةمدخلا میدقت وه ةمدخلا ةیافك نأ ىنعمب يأ ةیافكلا أدبم ققحی نأ دبلا تامدخلا رفوت موهفم نأ     
 ةدمتعملا رییاعملا قفوو مهتفاثكو ناكسلا عیزوت عقاو عم ماجسنلاا ققحی ام قفو اهل طیطختلا قیرط نع ةفاك
 رییاعملا قفو صخش لكل اهرفوت ساسأ ىلع ساقت ةمدخلا ةءافك نأ ذإ, )11( تامدخلا نم عون لك يف
 يتلا تاثیدحتلاو ةرمتسملا تاروطتلا يضتقت ام قفوو اهتیافك ةیمتح نوكتو لكاشم دوجو  نودو تافصاوملاو
  .)1( لكشلاو )1(لودجلا رظنی.)12( اقحلا أرطت
 

 .2024 دادغب ةنیدم يف تارازولا لبق نم ةمدقملا ةینورتكللاا تامدخلا بسن ) 1 ( لودج

 ةیدلبلا ةرازولا ت
 ددع
 تامدخلا
 ةینورتكللاا

 ددع
 تامدخلا
 ةیقرولا

 ددع
 تامدخلا
 يلكلا

 ةبسنلا
 % ةیوئملا
 تامدخلل
 ةینورتكللاا
 عومجملا نم
 يلكلا
 تامدخل
 ةرازولا

 ةیلخادلا ةرازو 1
 ةیدلب
 ةفاصرلا

15 9 24 63 

 طفنلا ةرازو 2
 ةیدلب
 ةفاصرلا

1 6 7 14 

 لقنلا ةرازو 3
 ةیدلب
 ةفاصرلا

1 13 14 7 

 ةیئاملا دراوملا ةرازو 4
 ةیدلب
 ةفاصرلا

11 17 28 39 

 
 ةعماج , دشر نبا ةیناسنلاا مولعلل ةیبرتلا ةیلك ,ةیعامتجلااو ةیناسنلاا مولعلل ذاتسلأا ةلجم , لماعلا يح يف ناكسلا عیزوتل يطئارخ لیلحت ,نوسح بحاص ماسح - 11
  .455ص ,2014 ,)209( ددعلا ,لولأا دلجملا دادغب

 ىلاید ةلجم , ) 2017 - 2016( ةیساردلا ةنسلل ةبوقعب ةنیدم يف يمیداكلأاو يدادعلإا میلعتلا ةمدخ ةیافك تارشؤمو رصانعل يناكملا نیابتلا , دمحأ لضاف دیعس - 12
  . 183ص , 2019 , )99( ددعلا , ىلاید ةعماج ,
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5 
 يلاعلا میلعتلا ةرازو
 يملعلا ثحبلاو

 ةیدلب
 ةفاصرلا

28 3 31 90 

 ةیبرتلا ةرازو 6
 ةیدلب
 ةفاصرلا

11 5 16 69 

 نداعملاو ةعانصلا ةرازو 7
 ةیدلب
 ةفاصرلا

28 17 45 62 

8 
 نوؤشلاو لمعلا ةرازو
 ةیعامتجلاا

 ةیدلب
 ةفاصرلا

17 12 29 59 

 تلااصتلاا ةرازو 9
 ةیدلب
 ةفاصرلا

5 16 21 24 

 ةضایرلاو بابشلا ةرازو 19
 ةیدلب
 ةفاصرلا

13 2 15 87 

 عافدلا ةرازو 11
 ةیدلب
 ةیمظعلاا

2 15 17 12 

 ةیلاملا ةرازو 12
 ةیدلب
 ةیمظعلاا

26 46 72 36 

 ةحصلا ةرازو 13
 ةیدلب
 ةیمظعلاا

13 53 66 20 

 33 15 10 5 خركلا ةیدلب ةیجراخلا ةرازو 14
 41 29 17 12 ةداركلا ةیدلب ةعارزلا ةرازو 15
 6 99 93 6 خركلا ةیدلب لدعلا ةرازو 16

17 
 ناكسلااو رامعلاا ةرازو
 ةماعلا لاغشلااو تایدلبلا

 25 12 9 3 خركلا ةیدلب

18 
 ةحایسلاو ةفاقثلا ةرازو
 راثلااو

 43 40 23 17 خركلا ةیدلب

 47 15 8 7 خركلا ةیدلب طیطختلا ةرازو 19
 38 16 10 6 خركلا ةیدلب ءابرهكلا ةرازو 20
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 ةراجتلا ةرازو 21
 ةیدلب
 روصنملا

70 11 81 86 

 19 31 25 6 خركلا ةیدلب نیرجهملاو ةرجهلا ةرازو 22

 ةئیبلا ةرازو 23
 ةیدلب
 ةیمظعلاا

5 1 6 83 

24  308 421 729  
 %42      ةینورتكللاا تامدخلل يلكلا لدعملا 25

 .ةینورتكللاا روا ةباوب ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
 

 .دادغب ةنیدم يف تارازولا لبق نم ةمدقملا ةینورتكللاا تامدخلا بسن ) 1   ( لكشلا

 
 . )1 ( لودج ىلع دامتعلااب ثحابلا : ردصملا
 تارازولا لبق نم ةمدقملا ةینورتكللاا تامدخلا نیابت ) 1  ( لكشلا و )  1 ( لودجلا لیلحت نم حضتی        
 ةینورتكللاا تامدخلل ماعلا لدعملا نا نیبت ذإ ةصاخ ةروصب دادغب ىوتسم ىلع و ةماع ةروصب قارعلا يف
 تعزوت ةمدخ ) 729 ( اهددع غلابلا و تامدخلل يلكلا عومجملا نم ) %42 (وه تارازولا لبق نم ةمدقملا
 تارازولا لبق نم ةیافكلا قیقحت مدع حضتی كلذ نم ةیقرو ةمدخ ) 421 ( و ةینورتكلا ةمدخ ) 308 ( نیب ام
  ةثیدحلا قرطلا ىلا ) ةیقرولا ( ةیدیلقتلا قرطلا نم لاقتنلاا روط يف تارازولا بلغا نوك ببسب كلذ
 لیلحتلا للاخ نم حضتی امك ، ةیلاملا وأ ةیمدخلا وأ ةیرادلاا تناك ءاوس اهتلاماعت عیمج يف ) ةینورتكللاا (
 ىندلاا ىلا ىلعلاا نم بیترتلا بسح ترهظ ذإ ةینورتكللاا تامدخلا ثیح نم تارازولا نیب ریبكلا نیابتلا
 لبق نم ةمدقملا ةینورتكللاا تامدخلا يلامجا نم %90 ةبسنب يملعلا ثحبلا و يلاعلا میلعتلا ةرازو يهو
 %86 ةبسنب ةراجتلا ةرازو مث %87 ةبسنب و ةضایرلا و بابشلا ةرازو تءاج اهدعب قارعلا ىوتسم ىلع تارازولا
 مث %63 ةبسنب ةیلخادلا ةرازو مث %69 ةبسنب ةیبرتلا ةرازو اهتحت تردحنا مث %83 ةبسنب ةئیبلا ةرازو اهدعب

0
20
40
60
80
100

 طفنلا ةرازو

 لقنلا ةرازو

 ةیئاملا دراوملا ةرازو

 … يلاعلا میلعتلا ةرازو

 ةیبرتلا ةرازو

 … ةعانصلا ةرازو

 … لمعلا ةرازو

 تلااصتلاا ةرازو

 … بابشلا ةرازو

 عافدلا ةرازو

 ةیلاملا ةرازو

 ةحصلا ةرازو

 ةیجراخلا ةرازو

 ةعارزلا ةرازو

 لدعلا ةرازو

 … رامعلاا ةرازو

 … ةفاقثلا ةرازو

 طیطختلا ةرازو

 ءابرھكلا ةرازو

 ةراجتلا ةرازو

 … ةرجھلا ةرازو

 ةئیبلا ةرازو

يلكلا عومجملا نم ةینورتكللاا تامدخلل ةیوئملا ةبسنلا
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 اهدعب تءاج مث %59 ةبسنب ةیعامتجلاا نوؤشلا و لمعلا ةرازو اهدعب %62 ةبسنب نداعملا و ةعانصلا ةرازو
 مث %41 ةبسنب ةعارزلا ةرازو كلذ دعب %43 ةبسنب ةحایسلا و ةفاقثلا ةرازو اهتلت %47 ةبسنب طیطختلا ةرازو
 %36 ةبسنب ةیلاملا ةرازو اهدعب %38 ةبسنب ءابرهكلا ةرازو تءاج مث %39 ةبسنب ةیئاملا دراوملا ةرازو ترهظ
 ةبسنب تلااصتلاا ةرازو مث %25 ةبسنب ناكسلاا و رامعلاا ةرازو اهتلت %33 ةبسنب ةیجراخلا ةرازو مث نم

 طفنلا ةرازو اهتلت %19 ةبسنب نیرجهملا و ةرجهلا ةرازو كلذ دعب تءاج مث %20 ةبسنب ةحصلا ةرازو مث 24%
 . %7 ةبسنب و ةریخلاا لبق ةبترملاب لقنلا ةرازو ترهظ مث %12 ةبسنب عافدلا ةرازو اهدعب و %14 ةبسنب
 ام للاخ نم تءاج تارازولاب ةصاخلا بسنلا عیمج نإ املع %6 ةبسنب لدعلا ةرازو ترهظ اریخاو      
 ينورتكللاا لماعتلا ىوتسم ىلع ةیقارعلا ةموكحلا لبق نم ةدمتعملا و ) روا ( ةینورتكللاا ةباوبلا يف دوجوم
   . اهتارازو لبق نم ةمزلالا تامدخلا میدقتو
 .ةءافكلا رایعم -2
 ةءافكو ةیلاعف نامض فدهب بولطملا ءادلاا ىوتسم ىلا ریشی ةینورتكللإا ةمكوحلا يف ةءافكلا رایعم      
 هریسفت فلتخیو ایملاع دحوم فیرعت دجوی لاو ,ةیموكحلا تایلمعلاو دراوملا ةرادا يف ةیمقرلا تاینقتلا مادختسا
  )13(يهو ةیافكلا رایعم لكشت يتلا ةیساسلاا رصانعلا ضعب دیدحت ةعاطتسلاابو ,فدهلاو قایسلا بسح هقیبطتو
 ،ةحضاوو ةفافش ةینورتكللإا ةموكحلا عقاوم نوكت نأ بجی  :ةینورتكللاا تامدخلا يف ةلءاسملاو ةیفافشلا -1
 تارارقلا لوح ةحضاو تامولعم رفوت كلذ نمضتیو  ,ریصقتلا لاح يف مهئادأ نع نیلوؤسملا ةبساحم متی نأو
 .ةبولطملا ةمدخلل ةذختملا تاءارجلإاو
 تاقارتخلاا وا ةینملأا تادیدهتلا نم ةینورتكللإا ةیموكحلا ةمظنلأاو تانایبلا ةیامح بجی  :ةیامحلاو ناملأا -2
 دیفتسملل ةیصخشلا تانایبلا ةملاسو ةیرس نامض بجیو , ةنصرقلا تلااح لثم ثدحت نا نكمملا نم يتلا

 نیسحت يف مهاستو ،ةفلكتلا ثیح نم ةلاعف ةینورتكللإا ةموكحلا عقاوم نوكت نا بجی  :ةءافكلاو ةیلاعفلا -3
 .نیتورلاو تلاماعملا يف ةیطارقوریبلا لیلقتو تاءارجلإا طیسبت للاخ نم نینطاوملل ةمدقملا تامدخلا ةدوج
 يفو نینطاوملا عیمجل ةحاتم ةینورتكللإا ةموكحلا تامدخ نوكت نأ بجی  :ةیلومشلاو لوصولا ةلوهس -4
 ةیمقرلا تامدخلاو ةینورتكللاا عقاوملا میمصت كلذ نمضتیو مهتاردق وا مهعقوم نع رظنلا ضغب تاقولاا عیمج
 .لاثملا لیبس ىلع ةقاعلاا يوذ صاخشلاا تاجایتحا عم بسانتی امب
  تاذ تاعیرشتلاو نیناوقلا عم ةینورتكللاا ةموكحلا قفاوتت نا بجی  :نیناوقلاو تاعیرشتلا عم قفاوتلا -5
 .ةیصوصخلاو تانایبلا ةیامح نیناوق لثم ةموكحلا قتاع ىلع عقت يتلاو ةلصلا    
 ةبكاومل ةعراستملا ةینقتلا تاروطتلا ةبكاوم بجی : ةینورتكللاا طباورلاو عقاوملل رمتسملا ریوطتلاو ثیدحتلا -6
 .نینطاوملا تاجایتحا ةیبلت فدهب عورشملل ةیتحتلا ةینبلاو ةمظنلاا ثیدحت لثم ،لاجملا اذه يف ةدئارلا لودلا

 
 ةنـیدمـلا ,زیزعلا دبـع كلـملا ةعـماجـ ,يللاا بــــــــــــــساحـلل رــــــــــــــشع عباــــــــــــــسلا يلودلـا رمتؤملا , ةیـنورتكللاا ةمـوكحلا قیبطت يف حاجـنلا حیتافـم ,يریدــــــــــــــسلا دمـحا نب دمـحم ) 13
 .33ص,2004,ةرونملا
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 نیب نزاوتلا قیقحت ىلع دمتعی لماش سایقم وه ةینورتكللإا ةمكوحلا يف ةیافكلا رایعم نأف راصتخاب      
 ،ةنمآو ةفافش و ةلاعف ةینورتكلا ةیموكح تامدخ میدقت فدهب ،ةیرادلاا, ةیعامتجلاا, ةینقتلا اهنم ةدع بناوج
 .نینطاوملا عیمجل ةلداع ةروصبو
 ددع يف نیابت كلانه نا دجن ةینورتكللاا روا ةباوب ىلع ةیقارعلا تارازولل ةینورتكللاا تامدخلا للاخ نمو
 لودج رظنی .ةینورتكللااو ةیقرولا ةرازو لكل يلكلا تامدخلا عومجمب اسایق اهل ةعباتلا ةینورتكللاا تامدخلا
 .)2 ( لكشلاو  )2( 
 

 .ةءافكلا رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا ) 2 ( لودج

 ةرازولا ت
 ددع
 تامدخلا
 ةینورتكللاا

 تامدخلل ةیوئملا ةبسنلا
 اهعومجم ةینورتكللاا
 يلكلا

 ةیافكلا رایعم
 نزولا بسحب
 نم يباجیلاا

10% 

 بسحب ةیافكلا رایعم
 ةبسن نم نزولا
 %10 نم أطخلا

 6 4 5 15 ةیلخادلا ةرازو 1
 9 1 0.3 1 طفنلا ةرازو 2
 9 1 0.3 1 لقنلا ةرازو 3

4 
 دراوملا ةرازو
 ةیئاملا

11 3.5 3 7 

5 
 میلعتلا ةرازو
 ثحبلاو يلاعلا
 يملعلا

28 9 7 3 

 7 3 3.5 11 ةیبرتلا ةرازو 6

7 
 ةعانصلا ةرازو
 نداعملاو

28 9 7 3 

8 
 لمعلا ةرازو
 نوؤشلاو
 ةیعامتجلاا

17 5.5 6 4 

 9 1 1.6 5 تلااصتلاا ةرازو 9
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 بابشلا ةرازو
 ةضایرلاو

13 4.2 3 7 

 9 1 0.6 2 عافدلا ةرازو 11
 3 7 8.5 26 ةیلاملا ةرازو 12
 7 3 4.5 13 ةحصلا ةرازو 13
 9 1 2 5 ةیجراخلا ةرازو 14
 7 3 4 12 ةعارزلا ةرازو 15
 9 1 2 6 لدعلا ةرازو 16

17 
 رامعلاا ةرازو
 تایدلبلا ناكسلااو
 ةماعلا لاغشلااو

3 0.9 1 9 

18 
 ةفاقثلا ةرازو
 راثلااو ةحایسلاو

17 5.5 6 4 

 9 1 2 7 طیطختلا ةرازو 19
 9 1 1.9 6 ءابرهكلا ةرازو 20
 1 9 22.7 70 ةراجتلا ةرازو 21

22 
 ةرجهلا ةرازو
 نیرجهملاو

6 2 1 9 

 9 1 1.5 5 ةئیبلا ةرازو 23
   %100 308 عومجملا
 .ةینادیملا ةساردلا ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
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 .ةءافكلا رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا ) 2( لكش

 
 .)2(لودج ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
 
 . ةقدلا رایعم -3  
 تامدخلا ةیقوثومو ةدوج نمضت يتلا ةیساسلاا رییاعملا دحا وه ةینورتكللإا ةمكوحلا يف ةقدلا رایعم       
 .)14(ةیلاتلا طاقنلا للاخ نم هتیمها حیضوتو رایعملا اذه فیرعت نكمی ,اینورتكلا ةمدقملا ةیموكحلا

 ةینورتكللإا ةیموكحلا تاصنملا ربع ةمدقملا تامولعملاو تانایبلا عیمج نا نمضی :تامولعملا ةحص -1
 .ةحیحصو ةقیقد
 .اهتمءلامو اهتثادح نامضل تامولعملل رمتسملا ثیدحتلا لمشی :تانایبلا ثیدحت -2
 .ةیموكحلا تاونقلاو ةمظنلأا فلتخم ربع تامولعملا قفاوت نمضی :تانایبلا قاستا -3
 .ءاطخأ نود ةمات ةقدب ةینورتكللإا تلاماعملا ذیفنت ىلإ فدهی :تلاماعملا ةقد -4
 .لایتحلاا عنمل نیمدختسملا ةیوه نم ققحتلا تایلمع ةقد نمضی :ةیوهلا نم ققحتلا -5
 .اهنیزختو اهلقن ءانثأ تانایبلا ةملاس ىلع ظفاحی :تانایبلا ةملاس -6
 .ةددعتم تاغلب تامدخلا ریفوت ةلاح يف ةمجرتلا ةقد نمضی :ةمجرتلا يف ةقدلا -7
 .ةیبیرضلاو ةیلاملا تلاماعملا يف ةیباسحلا تایلمعلا ةقد نمضی :تاباسحلا ةقد -8
 .ةقدب تارارقلاو تلاماعملا قیثوتل تایلآ رفوی :قیقدلا قیثوتلا -9

 .ةعرسب ءاطخلأا حیحصتو فاشتكلا تایلآ لمشی :ءاطخلأل عیرسلا حیحصتلا -10
 .ةینورتكللإا تامدخلا يف حئاوللاو نیناوقلا قیبطت ةقد نمضی :ينوناقلا لاثتملاا -11

 
  .43ص,2005,قارعلا يف اهقیبطت قافاو اهعقاو ةینورتكللاا ةموكحلا ,يئاطلا نوسح يلع ) 14
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 نیرجھملاو ةرجھلا ةرازو
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 %10 نم أطخلا ةبسن نم نزولا بسحب ةیافكلا رایعم %10 نم يباجیلاا نزولا بسحب ةیافكلا رایعم



Sufficiency and efficiency of e-government applications in Baghdad city 

 
RESS Journal 

Route Educational & Social Science Journal 
Volume 12/Issue 2, March 2025 

13

 .اهقیقحت ةیفیكو ةقدلا ةیمهأ ىلع نیفظوملا بیردت لمشی :نیفظوملا بیردت -12
 نم للقیو ةیموكحلا تامدخلا يف نینطاوملا ةقث ززعی ةینورتكللإا ةمكوحلا يف ةقدلا رایعم قیبطت نا        
 .)3 ( لكشلاو )3 (لودجلا رظنی ماع لكشب ةیموكحلا تایلمعلا ةءافك نسحیو تاعازنلاو ءاطخلاا
 

 .ةقدلا رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا )3  ( لودج

 ةرازولا ت
 ددع
 تامدخلا
 ةینورتكللاا

 ةیوئملا ةبسنلا
 ةینورتكللاا تامدخلل
 يلكلا اهعومجم

 ةقدلا رایعم
 نزولا بسحب
 نم يباجیلاا

10% 

 بسحب ةقدلا رایعم
 ةبسن نم نزولا
 %10 نم أطخلا

 2 8 5.0 15 ةیلخادلا ةرازو 1
 3 7 0.3 1 طفنلا ةرازو 2
 5 5 0.3 1 لقنلا ةرازو 3
 5 5 3.5 11 ةیئاملا دراوملا ةرازو 4

5 
 يلاعلا میلعتلا ةرازو
 يملعلا ثحبلاو

28 9.0 9 1 

 3 7 3.5 11 ةیبرتلا ةرازو 6

7 
 ةعانصلا ةرازو
 نداعملاو

28 9.0 5 5 

8 
 لمعلا ةرازو
 نوؤشلاو
 ةیعامتجلاا

17 5.5 6 4 

 3 7 1.6 5 تلااصتلاا ةرازو 9

10 
 بابشلا ةرازو
 ةضایرلاو

13 4.2 4 6 

 4 6 0.6 2 عافدلا ةرازو 11
 2 8 8.5 26 ةیلاملا ةرازو 12
 3 7 4.5 13 ةحصلا ةرازو 13
 5 5 2.0 5 ةیجراخلا ةرازو 14
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 6 4 4.0 12 ةعارزلا ةرازو 15
 4 6 2.0 6 لدعلا ةرازو 16

17 
 رامعلاا ةرازو
 تایدلبلا ناكسلااو
 ةماعلا لاغشلااو

3 0.9 5 5 

18 
 ةفاقثلا ةرازو
 راثلااو ةحایسلاو

17 5.5 5 5 

 3 7 2.0 7 طیطختلا ةرازو 19
 5 5 1.9 6 ءابرهكلا ةرازو 20
 2 8 22.7 70 ةراجتلا ةرازو 21

22 
 ةرجهلا ةرازو
 نیرجهملاو

6 2.0 5 5 

 5 5 1.5 5 ةئیبلا ةرازو 23
   %100 308 عومجملا
 .ةینادیملا ةساردلا ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
 

 .ةقدلا رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا )3  ( لكش

 
 .)3( لودج ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
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 .ةمدخلا لوصو رایعم -4
 لوصو ةیناكما نمضتت يتلا ةیساسلاا رییاعملا دحا وه ةینورتكللاا ةموكحلا يف ةمدخلا لوصو رایعم      
 حیضوتو رایعملا اذه فیرعت نكمی و ةیلاعفو ةلوهسب اینورتكلا ةمدقملا ةیموكحلا تامدخلا ىلإ نینطاوملا عیمج
 .)15(ةیلاتلا طاقنلا للاخ نم هتیمها

 سنجلا وا رمعلا نع رظنلا ضغب عمتجملا تائف عیمجل ةینورتكللاا تامدخلا لوصو نامض :ةیلومشلا -1
 .يداصتقلاا وا يمیلعتلا ىوتسملا وا

    لماعتلا لهسی حضاوو طیسب لكشب تامدخلا عقوم وا  مدختسملا تاهجاو میمصت :مادختسلاا ةلوهس-2
 .اهعم   
   ،ةیكذلا فتاوهلا ،بیساوحلا( ةزهجلاا فلتخم عم قفاوتم لكشب تامدخلا ریفوت :ةزهجلاا عم قفاوتلا -3
 .ةیحوللا ةزهجلاا   
  مادختسا ىلع ةصاخلا تاجایتحلاا يوذ دعاست تاینقتو تاودا ریفوت :ةصاخلا تاجایتحلاا يوذ معد -4
 .تامدخلا   
 .ةیوغللا تائفلا فلتخم تاجایتحا ةیبلتل ةددعتم تاغلب تامدخلا ریفوت :يوغللا دعتلا -5
 .عوبسلاا مایا لاوط ةعاسلا رادم ىلع ةینورتكللاا تامدخلا ةحاتا نامض :ةمدخلا رفوت -6
   لوصو نامضل ةینورتكللاا ةموكحلا تاقیبطت ءاداو تاحفصلا لیمحت ةعرس نیسحت :لوصولا ةعرس-7
 .عیرس   
   ةینورتكللاا ةموكحلا عقاوم ىلع ةلماعلا ةیرشبلا رداوكلا بیردتو ةیعوت جمارب ریفوت :بیردتلاو ةیعوتلا-8
 .ةینورتكللإا تامدخلا عقاوم مادختسا ةیفیك ىلع نینطاوملا تاداشراو    
   روضحلل ةجاحلا نود تینرتنلاا ربع ناكم يا نم تامدخلا ىلإ لوصولا ةیناكما :دعب نع لوصولا-9
 ةنیعم ةمدخ ىلع میدقتلل يصخشلا    

 فتاوهلا تاقیبطت ،ةینورتكلا عقاوم( ةددعتم لئاسوو تاونق ربع تامدخلا ریفوت :لوصولا تاونق ددعت -10
 .) ياف ياولا ( ةیتاذلا ةمدخلا كاشكا ،ةیكذلا

   ءانثا ةینورتكللاا ةموكحلا عقاومل نیمدختسملا تانایب ةیصوصخو نما نامض :ةیصوصخلاو نملاا-11
 .تامدخلا ىلإ لوصولا    

 ىمسی امب وا  ةدحاو لوخد ةطقن للاخ نم ةددعتم تامدخ ىلإ لوصولا لیهست :تامدخلا نیب لماكتلا -12
 .ةدحاولا ةذفانلاب

 .نیمدختسملل أطخ ثودح لاح يف ينفلا معدلاو داشرلااو ةدعاسملا تامدخ ریفوت :معدلاو ةدعاسملا-13

 
 .2008, نیماحملا ةباقن تایدتنم , تینرتنلاا ةكبش , ةینورتكللاا ةموكحلا ءانب تابلطتم ,نادیمح دیمحلا دبع) 15



  Makki Ghazi Abdul Lati & Anwar Kadhum Khalaf 

 
RESS Journal 

Route Educational & Social Science Journal 
Volume 12/Issue 1, January 2025 

16 

  كلذ يف امب فورظلا فلتخم يف ةینورتكللاا تامدخلا ریفوت ىلع ةردقلا :فورظلا عم فیكتلا-14
 .ئراوطلا تلااح    
 تامدخلا میدقت يف ةاواسملاو ةلادعلا قیقحت يف مهاسی ةینورتكللإا ةمكوحلا يف ةمدخلا لوصو رایعم قیبطت نإ
  لودجلا رظنی .ماع لكشب ةیموكحلا تایلمعلا ةءافك نسحیو نینطاوملا ةكراشم ززعیو ،ةینورتكللاا ةیموكحلا
 .)4 ( لكشلاو ) 4(

 .ةمدخلا لوصو رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا )4 ( لودج

 ةرازولا ت
 ددع
 تامدخلا
 ةینورتكللاا

 تامدخلل ةیوئملا ةبسنلا
 يلكلا اهعومجم ةینورتكللاا

 لوصو رایعم
 بسحب ةمدخلا
  يباجیلاا نزولا
 %10 نم 

 ةمدخلا لوصو رایعم
 نم نزولا بسحب
 %10 نم أطخلا ةبسن

 4 6 5.0 15 ةیلخادلا ةرازو 1
 4 6 0.3 1 طفنلا ةرازو 2
 5 5 0.3 1 لقنلا ةرازو 3
 6 4 3.5 11 ةیئاملا دراوملا ةرازو 4

5 
 يلاعلا میلعتلا ةرازو
 يملعلا ثحبلاو

28 9.0 8 2 

 5 5 3.5 11 ةیبرتلا ةرازو 6

7 
 ةعانصلا ةرازو
 نداعملاو

28 9.0 4 6 

8 
 لمعلا ةرازو
 نوؤشلاو
 ةیعامتجلاا

17 5.5 5 5 

 3 7 1.6 5 تلااصتلاا ةرازو 9

10 
 بابشلا ةرازو
 ةضایرلاو

13 4.2 6 4 

 5 5 0.6 2 عافدلا ةرازو 11
 3 7 8.5 26 ةیلاملا ةرازو 12
 4 6 4.5 13 ةحصلا ةرازو 13
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 2 8 2.0 5 ةیجراخلا ةرازو 14
 5 5 4.0 12 ةعارزلا ةرازو 15
 4 6 2.0 6 لدعلا ةرازو 16

17 
 رامعلاا ةرازو
 تایدلبلا ناكسلااو
 ةماعلا لاغشلااو

3 0.9 7 3 

18 
 ةفاقثلا ةرازو
 راثلااو ةحایسلاو

17 5.5 4 6 

 2 8 2.0 7 طیطختلا ةرازو 19
 4 6 1.9 6 ءابرهكلا ةرازو 20
 5 5 22.7 70 ةراجتلا ةرازو 21

22 
 ةرجهلا ةرازو
 نیرجهملاو

6 2.0 5 5 

 5 5 1.5 5 ةئیبلا ةرازو 23
   %100 308 عومجملا
 .ةینادیملا ةساردلا ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا

 .ةمدخلا لوصو رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا )4 ( لكش
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 ةعارزلا ةرازو
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 .)4( لودج ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
 
 .سانلا اضر رایعم  -5
 ةینورتكللاا ةیموكحلا تامدخلاو ةمظنلاا ةردق ىدم ىلا ریشی ةینورتكللاا ةمكوحلا يف سانلا اضر رایعم      
  نیمدختسملاو نینطاوملا تابلطتمو تاجایتحا لك ةیبلت ىلع تاسسؤملا وا ةیموكحلا تاهجلا لبق نم ةمدقملا
 .)16(بناوج ةدع رایعملا اذه لمشیو تامدخلا نم قلعتی ام لكب
   ىلع لهسی امم حضاوو رسیمو طیسب لكشب مدختسملا تاهجاو میمصت ىنعمب  :مادختسلاا ةلوهس -1
 .اهعم لعافتلا سانلا   
  ىدل ةقثلا ززعی امم  تاءارجلااو ةینورتكللاا تامدخلا لوح ةحضاو تامولعم ریفوت :ةیفافشلا-2
 .نیمدختسملا   
 .لاعف لكشب تامدخلا میدقتو نینطاوملا تابلطل ةینورتكللاا ةمظنلاا ةباجتسا ةعرس :ةباجتسلاا -3
   مهتاظحلامل عامتسلااو نینطاوملا عم ةلاعفلا ةكراشملاو لصاوتلل تاونق ریفوت :ةكراشملاو لصاوتلا-4
 .ریوطتلا فدهب مهئارآو   
 ناملاا روعش نم دیزی امم ،ةینورتكللاا تایلمعلا نیماتو ةیصخشلا تانایبلا ةیامح نامض :ةقثلاو ناملاا-5
 .ةینورتكللاا عقاوملل نیمدختسملا ىدل
 قیقحتل ىعسی ذا ،ةینورتكللاا تامدخلا ةموكحل ةیسیئرلا فادهلأا نم دعی سانلا اضر قیقحت رایعم نا      
 .)5 ( لكشلاو)5  (لودجلا رظنی .ةیموكحلا تاسسؤملا ةیلاعف ةدایزو تامدخلا ةدوج

 
 .سانلا اضر رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا ) 5 ( لودج

 ةرازولا ت
 ددع
 تامدخلا
 ةینورتكللاا

 ةیوئملا ةبسنلا
 ةینورتكللاا تامدخلل
 يلكلا اهعومجم

 اضر رایعم
 بسحب سانلا
 نزولا
 نم يباجیلاا

10% 

 سانلا اضر رایعم
 نم نزولا بسحب
 نم أطخلا ةبسن

10% 

 3 7 5.0 15 ةیلخادلا ةرازو 1
 4 6 0.3 1 طفنلا ةرازو 2
 5 5 0.3 1 لقنلا ةرازو 3

 
 .13ص,2011,نامع ,1ط ,عیزوتلاو رشنلل ةریسملا راد ,ةینورتكللاا ةرادلاا ,ریمس دمحا دمحم) 16
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4 
 دراوملا ةرازو
 ةیئاملا

11 3.5 3 7 

5 
 میلعتلا ةرازو
 ثحبلاو يلاعلا
 يملعلا

28 9.0 9 1 

 2 8 3.5 11 ةیبرتلا ةرازو 6

7 
 ةعانصلا ةرازو
 نداعملاو

28 9.0 5 5 

8 
 لمعلا ةرازو
 نوؤشلاو
 ةیعامتجلاا

17 5.5 6 4 

 5 5 1.6 5 تلااصتلاا ةرازو 9

10 
 بابشلا ةرازو
 ةضایرلاو

13 4.2 4 6 

 5 5 0.6 2 عافدلا ةرازو 11
 3 7 8.5 26 ةیلاملا ةرازو 12
 2 8 4.5 13 ةحصلا ةرازو 13
 5 5 2.0 5 ةیجراخلا ةرازو 14
 5 5 4.0 12 ةعارزلا ةرازو 15
 4 6 2.0 6 لدعلا ةرازو 16

17 

 رامعلاا ةرازو
 ناكسلااو
 لاغشلااو تایدلبلا
 ةماعلا

3 0.9 7 3 

18 
 ةفاقثلا ةرازو
 راثلااو ةحایسلاو

17 5.5 5 5 

 4 6 2.0 7 طیطختلا ةرازو 19
 5 5 1.9 6 ءابرهكلا ةرازو 20
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 5 5 22.7 70 ةراجتلا ةرازو 21

22 
 ةرجهلا ةرازو
 نیرجهملاو

6 2.0 5 5 

 6 4 1.5 5 ةئیبلا ةرازو 23
   %100 308 عومجملا

 .ةینادیملا ةساردلا ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
 

 .سانلا اضر رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا ) 5 ( لكش

 
 .)5( لودج ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا

 .ةباجتسلااو تقولا رایعم -6
 میدقت يف ةءافكلاو ةعرسلا ىلع زكری مهم موهفم وه ةینورتكللاا ةموكحلا يف ةباجتسلااو تقولا رایعم نا      
 ةیسیئر بناوج ةدع لمشی وهو ةینورتكللاا لئاسولا ربع تاكرشلاو نینطاوملل ةینورتكللاا ةیموكحلا تامدخلا
 .)17(اهنم
  تامولعملا وا ةینورتكللاا تامدخلا ىلع لوصحلل راظتنلاا تقو لیلقت ىلإ فدهی :ةباجتسلاا ةعرس-1
 .ةیموكحلا    
  و ةعاسلا رادم ىلع ةینورتكللاا ةیموكحلا  تامدخلا ىلإ لوصولا ةیناكما نمضی :تامدخلا رفوت -2
 .عوبسلأا مایا لاوط   
 .اهبلط دنع ةینورتكللاا تلاماعملاو تابلطلا ةجلاعم ةیلمع عیرست ىلع زكری :تابلطلا ةجلاعم -3
 .قیقدو مظتنم لكشب تامدخلاب ةصاخلا تانایبلاو تامولعملا ثیدحت نمضی :رمتسملا ثیدحتلا -4

 
 .52ص,2008 , 1ط رصم , ةیردنكسلاا , يعماجلا ركفلا راد , حومطلاو عقاولا نیب ةینورتكللاا ةموكحلا ,يزاجحلا يمویب حاتفلا دبع ) 17
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 … ةحایسلاو ةفاقثلا ةرازو

 طیطختلا ةرازو

 ءابرھكلا ةرازو

 ةراجتلا ةرازو

 نیرجھملاو ةرجھلا ةرازو

 ةئیبلا ةرازو

 %10 نم أطخلا ةبسن نم نزولا بسحب سانلا اضر رایعم %10 نم يباجیلاا نزولا بسحب سانلا اضر رایعم



Sufficiency and efficiency of e-government applications in Baghdad city 

 
RESS Journal 

Route Educational & Social Science Journal 
Volume 12/Issue 2, March 2025 

21

 .يللاا بیجملا لثم نینطاوملا ىواكشو تاراسفتسا ىلع عیرسلا درلل تایلآ رفوی :يروفلا لعافتلا -5
  يف دئاسلا نیتورلاو ةیطارقوریبلا لیلقتو تاءارجلاا طیسبت ىلإ فدهی :تامدخلا میدقت يف ةءافكلا-6
 ةیموكحلا تاسسؤملا   
 . اهزاجناو يروف لكشب مهتلاماعمو مهتابلط ةلاح ةعباتم نینطاوملل حیتی :ةیفافشلا -7
  روا ةباوب يف هدجن ام اذهو .ةمدقملا تامدخلا ةدوجو ةعرس سایقل تارشؤم عضو لمشی :ءادلأا سایق -8
 ةدایزو ةینورتكللاا مهتابلط ةیبلت دنع نینطاوملا اضر نیسحت يف مهاسی رایعملا اذه قیبطت نا ,ةینورتكللاا    
 .)6( لكشلاو )6 ( لودجلا رظنی .ةیرادلاا ةیرشبلا رداوكلا  ةءافكلا زیزعتو ،ةموكحلا يف ةقثلا
 

 .ةباجتسلااو تقولا رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا )6 ( لودج

 ةرازولا ت
 ددع
 تامدخلا
 ةینورتكللاا

 تامدخلل ةیوئملا ةبسنلا
 اهعومجم ةینورتكللاا
 يلكلا

 تقولا رایعم
 ةباجتسلااو
 نزولا بسحب
 يباجیلاا
 %10 نم 

 تقولا رایعم
 بسحب ةباجتسلااو
 ةبسن نم نزولا
 %10 نم أطخلا

 2 8 5.0 15 ةیلخادلا ةرازو 1
 1 9 0.3 1 طفنلا ةرازو 2
 4 6 0.3 1 لقنلا ةرازو 3

4 
 دراوملا ةرازو
 ةیئاملا

11 3.5 5 5 

5 
 میلعتلا ةرازو
 ثحبلاو يلاعلا
 يملعلا

28 9.0 9 1 

 3 7 3.5 11 ةیبرتلا ةرازو 6

7 
 ةعانصلا ةرازو
 نداعملاو

28 9.0 5 5 

8 
 لمعلا ةرازو
 نوؤشلاو
 ةیعامتجلاا

17 5.5 4 6 
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 2 8 1.6 5 تلااصتلاا ةرازو 9

10 
 بابشلا ةرازو
 ةضایرلاو

13 4.2 5 5 

 3 7 0.6 2 عافدلا ةرازو 11
 5 5 8.5 26 ةیلاملا ةرازو 12
 3 7 4.5 13 ةحصلا ةرازو 13
 4 6 2.0 5 ةیجراخلا ةرازو 14
 5 5 4.0 12 ةعارزلا ةرازو 15
 2 8 2.0 6 لدعلا ةرازو 16

17 
 رامعلاا ةرازو
 تایدلبلا ناكسلااو
 ةماعلا لاغشلااو

3 0.9 6 4 

18 
 ةفاقثلا ةرازو
 راثلااو ةحایسلاو

17 5.5 5 5 

 3 7 2.0 7 طیطختلا ةرازو 19
 5 5 1.9 6 ءابرهكلا ةرازو 20
 3 7 22.7 70 ةراجتلا ةرازو 21

22 
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 نیرجهملاو
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 6 4 1.5 5 ةئیبلا ةرازو 23
   %100 308 عومجملا
 .ةینادیملا ةساردلا ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
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 .ةباجتسلااو تقولا رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا )6( لكش

 
 .)6( لودج ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا

 .دهجلا رایعم  -7
 نیمدختسملا وا نینطاوملا لبق نم لوذبملا دهجلا ىوتسم ىلا ةینورتكللاا ةمكوحلا يف دهجلا رایعم ریشی      
 بناوج ةدع رایعملا اذه نمضتی و ةیموكحلا ةمظنلاا عم لعافتلاو ةینورتكللاا تامدخلا ىلا ةلوهسب لوصولل
 :ةیسیئر
       تاصنم ربع اهرفاوت كلذ يف امب  ةینورتكللإا تامدخلا ىلإ لوصولا ةلوهس ىدم وه لوصولا ةلوهس-1
 .)18(ةینورتكللاا ةموكحلا تاقیبطتو ةینورتكللإا عقاوملاك ةددعتم   
 تقولا نم للقی امم ،مادختسلااو مهفلا ةلهس نوكت ذا مدختسملا تاهجاو میمصت :مادختسلاا يف ةطاسبلا -2
 .ةینورتكللاا تلاماعملا مامتلإ بولطملا دهجلاو
  تامیلعتلا ربع ءاوس ،نیمدختسملل ةیروف ةدعاسمو ةحضاو تاداشرا ریفوت :ينفلا معدلاو هیجوتلا -3
 .ماظنلا يف لقنتلا نینطاوملا ىلع لهسی امب ءلامعلا معد ربع وا ةبوتكملا   
  ةمدخلا ىلإ لوصولل ةمزلالا تاءارجلااو تاوطخلا ددع راصتخاو لیلقت :تایلمعلاو تاءارجلاا لیلقت-4
 .ةسلاسو ةءافك رثكأ ةیلمعلا لعجی امم   
 ربع ءاوس ةموكحلا عم لعافتلل ةددعتم تاونق مادختسا نم نینطاوملا نیكمت ىنعمب :ةددعتم تارایخ ریفوت -5
 .ةینورتكللاا ةمدخلا نم ةدافتسلااو عیمجلا تاجایتحا ةیبلتل اهجراخ وا تنرتنلاا

 
 .60ص,2011, ندرلاا , نامع , ةماسا راد , ةینورتكللاا ةموكحلا ایجولنكت ,يدتهملا ریهز نسوس ) 18
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   ززعی امم ،ةینورتكللاا تامدخلا ةیلاعف زیزعتو مدختسملا ةبرجت نیسحت ىلإ دهجلا رایعم فدهیو      
  لودجلا رظنی.ةینورتكللإا ةمكوحلا نم ةعوضوملا فادهلأا قیقحت يف مهاسیو نینطاوملا اضر نم  
 . )7( لكشلاو )7 (
 

 .دهجلا رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا ) 7 ( لودج

 ةرازولا ت
 ددع
 تامدخلا
 ةینورتكللاا

 تامدخلل ةیوئملا ةبسنلا
 اهعومجم ةینورتكللاا
 يلكلا

 دهجلا رایعم
 نزولا بسحب
 نم يباجیلاا

10% 

 بسحب دهجلا رایعم
 ةبسن نم نزولا
 %10 نم أطخلا

 4 6 5.0 15 ةیلخادلا ةرازو 1
 3 7 0.3 1 طفنلا ةرازو 2
 5 5 0.3 1 لقنلا ةرازو 3
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 دراوملا ةرازو
 ةیئاملا

11 3.5 8 2 
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 میلعتلا ةرازو
 ثحبلاو يلاعلا
 يملعلا

28 9.0 8 2 

 4 6 3.5 11 ةیبرتلا ةرازو 6

7 
 ةعانصلا ةرازو
 نداعملاو
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17 5.5 9 1 

 4 6 1.6 5 تلااصتلاا ةرازو 9

10 
 بابشلا ةرازو
 ةضایرلاو

13 4.2 5 5 

 5 5 0.6 2 عافدلا ةرازو 11
 3 7 8.5 26 ةیلاملا ةرازو 12
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 2 8 4.5 13 ةحصلا ةرازو 13
 3 7 2.0 5 ةیجراخلا ةرازو 14
 5 5 4.0 12 ةعارزلا ةرازو 15
 3 7 2.0 6 لدعلا ةرازو 16

17 
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18 
 ةفاقثلا ةرازو
 راثلااو ةحایسلاو

17 5.5 6 4 

 2 8 2.0 7 طیطختلا ةرازو 19
 4 6 1.9 6 ءابرهكلا ةرازو 20
 4 6 22.7 70 ةراجتلا ةرازو 21

22 
 ةرجهلا ةرازو
 نیرجهملاو

6 2.0 5 5 

 5 5 1.5 5 ةئیبلا ةرازو 23
   %100 308 عومجملا
 .ةینادیملا ةساردلا ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا

 .دهجلا رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا ) 7 ( لكش
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 .)7( لودج ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
 .تینرتنلااو ملاعلاب لاصتلااو ةعرسلا رایعم -8
 نا نكمی كلذ عمو  ةینورتكللاا ةمكوحلا يف ملاعلاب لاصتلاا ىوتسم ىمسی دحوم يلود رایعم دجوی لا       
 ةدوجو , اهراشتنا ىدمو تنرتنلاا ةمدخ ىلا لوصولاب قلعتت يتلا رییاعملاب ةینورتكللاا ةمكوحلا ةیلاعف ساقت
 تامدخ قایس يف ملاعلاب لاصتلاا ىوتسم ىلع تارشؤم اهعیمج لماوعلا هذه ربتعتو ,ةیمقرلا ةیتحتلا ةینبلا
 :يتأی ام رییاعملا هذه نمو ,)19(ةینورتكللاا ةموكحلا

 .تنرتنلاا ىلإ لوصولا نم مهنكمت تاكارتشا مهیدل نیذلا ناكسلا ةبسن  :تنرتنلاا راشتنا لدعم -1
 .تامولعملاو تانایبلا لیزنتو لیمحت ةعرس يهو  :تنرتنلاا ةعرس -2
  )يئوضلا لباكلا وا ةیئوضلا فایللاا لثم( قاطنلا ةعساو لاصتلاا تاكبش رفوت  :ةیتحتلا ةینبلا ةدوج-3
 .ةمدخلا ةدوجو    
  يللاا بساحلا ةزهجا( لثم تنرتنلاا ىلا لوصولل ةمزلالا ةزهجلاا رفوت  :ةزهجلاا ىلا لوصولا-4
 .ةیكذلا فتاوهلاو   
 .ایجولونكتلاو تنرتنلاا مادختساب ناكسلا ةفرعم و ةیمقرلا ةوجفلا ىوتسم  :ةیمقرلا تاراهملا -5
 يف امب ،ةیمقرلا ةیموكحلا تامدخلاو تنرتنلاا ىلإ عمتجملا تائف عیمج لوصو نامض  :يمقرلا لومشلا-6
 .ةشمهملا تائفلا كلذ
 .ةینورتكللاا ةنصرقلاو تادیدهتلاو تاقارتخلاا نم تامولعملاو تانایبلا ةیامح  :يناربیسلا نملاا -7
  هلاعا نیبم امك ةطبارتم رصانع ةدع نم فلأتی بكرم رشؤم وه ملاعلاب لاصتلاا ىوتسم رشؤم نا       
 ریراقت ةعجارم يرورضلا نمو ،ددحم قایس يف ملاعلاب لاصتلاا ىوتسم نع ةحضاو ةروص ىلع لوصحلل
 .)8( لكشلاو )8 ( لودجلا رظنی رملأاب ةینعملا ةیلودلا تامظنملا
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 .23 ص,2001 ,ندرلاا , نامع ,ةیملاعلا يروزایلا راد , ةینورتكللاا ةرادلاا , نیسای بلاغ دعس ) 19
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 .تینرتنلااو ملاعلاب لاصتلاا ةعرسلا رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا )8( لودج

 ةرازولا ت
 ددع
 تامدخلا
 ةینورتكللاا

 تامدخلل ةیوئملا ةبسنلا
 اهعومجم ةینورتكللاا
 يلكلا

 ةعرسلا رایعم
 لاصتلااو
 ملاعلاب
 تینرتنلااو
 نزولا بسحب
 يباجیلاا
 %10 نم 

 ةعرسلا رایعم
 ملاعلاب لاصتلااو
 بسحب تینرتنلااو
 ةبسن نم نزولا
 %10 نم أطخلا

 4 6 5.0 15 ةیلخادلا ةرازو 1
 2 8 0.3 1 طفنلا ةرازو 2
 5 5 0.3 1 لقنلا ةرازو 3

4 
 دراوملا ةرازو
 ةیئاملا

11 3.5 5 5 

5 
 میلعتلا ةرازو
 ثحبلاو يلاعلا
 يملعلا

28 9.0 8 2 

 3 7 3.5 11 ةیبرتلا ةرازو 6

7 
 ةعانصلا ةرازو
 نداعملاو

28 9.0 6 4 

8 
 لمعلا ةرازو
 نوؤشلاو
 ةیعامتجلاا

17 5.5 6 4 

 2 8 1.6 5 تلااصتلاا ةرازو 9

10 
 بابشلا ةرازو
 ةضایرلاو

13 4.2 5 5 

 5 5 0.6 2 عافدلا ةرازو 11
 1 9 8.5 26 ةیلاملا ةرازو 12
 1 9 4.5 13 ةحصلا ةرازو 13
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 1 9 2.0 5 ةیجراخلا ةرازو 14
 5 5 4.0 12 ةعارزلا ةرازو 15
 3 7 2.0 6 لدعلا ةرازو 16

17 
 رامعلاا ةرازو
 تایدلبلا ناكسلااو
 ةماعلا لاغشلااو

3 0.9 7 3 

18 
 ةفاقثلا ةرازو
 راثلااو ةحایسلاو

17 5.5 5 5 

 2 8 2.0 7 طیطختلا ةرازو 19
 2 8 1.9 6 ءابرهكلا ةرازو 20
 4 6 22.7 70 ةراجتلا ةرازو 21

22 
 ةرجهلا ةرازو
 نیرجهملاو

6 2.0 5 5 

 5 5 1.5 5 ةئیبلا ةرازو 23
   %100 308 عومجملا
 .ةینادیملا ةساردلا ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا

 .تینرتنلااو ملاعلاب لاصتلاا ةعرسلا رایعم بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا )8  (لكش

 
 .)8( لودج ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا

0
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

 طفنلا ةرازو

 لقنلا ةرازو

 ةیئاملا دراوملا ةرازو

 يملعلا ثحبلاو يلاعلا میلعتلا ةرازو

 ةیبرتلا ةرازو

 نداعملاو ةعانصلا ةرازو

 ةیعامتجلاا نوؤشلاو لمعلا ةرازو

 تلااصتلاا ةرازو

 ةضایرلاو بابشلا ةرازو

 عافدلا ةرازو

 ةیلاملا ةرازو

 ةحصلا ةرازو

 ةیجراخلا ةرازو

 ةعارزلا ةرازو

 لدعلا ةرازو

 … تایدلبلا ناكسلااو رامعلاا ةرازو

 راثلااو ةحایسلاو ةفاقثلا ةرازو

 طیطختلا ةرازو

 ءابرھكلا ةرازو

 ةراجتلا ةرازو

 نیرجھملاو ةرجھلا ةرازو

 ةئیبلا ةرازو

 يباجیلاا نزولا بسحب تینرتنلااو ملاعلاب لاصتلااو ةعرسلا رایعم
 %10 نم أطخلا ةبسن نم نزولا بسحب تینرتنلااو ملاعلاب لاصتلااو ةعرسلا رایعم
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 .ةهازنلاو ةیفافشلا رایعم -9
 تاسایسلاو تاءارجلاا ةیفافشو حوضو ىدم ىلا ةینورتكللاا ةموكحلا يف ةهازنلاو ةیفافشلا رایعم ریشی       
 رایعملا اذه نمضتیو ةینورتكللإا تامدخلا میدقت يف ةهازنلاو ةیقلاخلاا میقلاب مازتللاا نع ةفاضا ،ةیموكحلا
 :20اهنمو ةیسیئر رصانع ةدع
   تارارقلاو تاسایسلاب ةقلعتملا تامولعملل ةحاتلاا ةلوهس  نامض للاخ نم تامولعملا ىلإ لوصولا-1
 .ةموكحلا يف ثدحی ام ىلع علاطلاا مهیلع لهسی امب ، ةیموكحلا تاءارجلااو    
  لكشب يموكحلا قافنلااو ،ةینازیملاو ،ءادلأا ةبقارم ریراقت میدقتب مازتللااب تامولعملا نع حاصفلاا -2
 .ةماعلا دراوملا مادختسا ةیفیكل نینطاوملا مهف نم ززعی امم ،يرود    
  ةصاخ ةذفان ربع مهاواكش عفرو مهئارآ نع ریبعتلل نینطاوملل ةمئلام تایلآ ریفوت :لصاوتلا تاونق -3
 .ةلءاسملا ةدایزو تامدخلا نیسحت يف مهسی امم ،نأشلا اذهب   
  ةهازن نامضو داسفلا ةحفاكم ىلا فدهت  ةلاعف تاءارجاو نیناوق قیبطت للاخ نم :داسفلا ةبراحم-4
 .ةیموكحلا تلاماعملا    
  ،مهلاعفأ نع مهتبساحم نكمیو مهتایلوؤسمب نومزتلم نییموكحلا نیلوؤسملا نأ نم دكأتلا :ةلءاسملا -5
 .لابقتسم ءاطخلاا ثودح يفلاتو ریصقتلاب ةئیس وأ میركتلاو عیجشتلاب  ةدیج تناك ءاوس   
 ،نینطاوملاو ةموكحلا نیب ةقثلا ءانب يف مهاسی ةینورتكللاا ةموكحلا تامدخ يف ةهازنلاو ةیفافشلا زیزعت رایعم نا
  .)9( لكشلاو ) 9 ( لودج رظنی رارقلا ذاختا تایلمع يف ةكراشملاو لعافتلا نیسحت ىلا يدؤی امم
 

 .ةهازنلاو ةیفافشلا بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا ) 9 ( لودج

 ةرازولا ت
 ددع
 تامدخلا
 ةینورتكللاا

 تامدخلل ةیوئملا ةبسنلا
 اهعومجم ةینورتكللاا
 يلكلا

 ةهازنلا رایعم
 ةیفافشلاو
 نزولا بسحب
 يباجیلاا
 %10 نم 

 ةهازنلا رایعم
  ةیفافشلاو
 نم نزولا بسحب 
 نم أطخلا ةبسن

10% 
 5 5 5.0 15 ةیلخادلا ةرازو 1
 4 6 0.3 1 طفنلا ةرازو 2
 5 5 0.3 1 لقنلا ةرازو 3

 
 ةرادا مـــــسق ,ةروـــــشنم ریغ ریتـــــسجام ةلاـــــسر )ةزغ عاطق ةلاح ةـــــسارد (ةینورتكللاا ةموكحلا للاخ نم تامدخلا ىلع لوـــــصحلل نینطاوملا لبقت ىدم ,ناودع دلاخ دایا ) 20
 .26ص ,2007 , نیطسلف ةزغ , ةیملاسلاا ةعماجلا ,لامعلاا
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4 
 دراوملا ةرازو
 ةیئاملا

11 3.5 4 6 

5 
 میلعتلا ةرازو
 ثحبلاو يلاعلا
 يملعلا

28 9.0 6 4 

 5 5 3.5 11 ةیبرتلا ةرازو 6

7 
 ةعانصلا ةرازو
 نداعملاو

28 9.0 5 5 

8 
 لمعلا ةرازو
 نوؤشلاو
 ةیعامتجلاا

17 5.5 5 5 

 4 6 1.6 5 تلااصتلاا ةرازو 9

10 
 بابشلا ةرازو
 ةضایرلاو

13 4.2 4 6 

 5 5 0.6 2 عافدلا ةرازو 11
 5 5 8.5 26 ةیلاملا ةرازو 12
 4 6 4.5 13 ةحصلا ةرازو 13
 3 7 2.0 5 ةیجراخلا ةرازو 14
 6 4 4.0 12 ةعارزلا ةرازو 15
 6 4 2.0 6 لدعلا ةرازو 16

17 
 رامعلاا ةرازو
 تایدلبلا ناكسلااو
 ةماعلا لاغشلااو

3 0.9 6 4 

18 
 ةفاقثلا ةرازو
 راثلااو ةحایسلاو

17 5.5 4 6 

 5 5 2.0 7 طیطختلا ةرازو 19
 4 6 1.9 6 ءابرهكلا ةرازو 20
 5 5 22.7 70 ةراجتلا ةرازو 21
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22 
 ةرجهلا ةرازو
 نیرجهملاو

6 2.0 5 5 

 5 5 1.5 5 ةئیبلا ةرازو 23
   %100 308 عومجملا
 .ةینادیملا ةساردلا ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا

.ةهازنلاو ةیفافشلا بسحب ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلا )9( لكش

 
 .)9( لودج ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
 

 .2024-2023 ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا ةموكحلا تامدخ رییاعمل يماتخلا مییقتلا ) 10 (لودج

 ةرازولا ت

رایعم  ةیافكلا 

 ةقدلا رایعم

 ىلا لوصولا رایعم
ةمدخلا  

انلا اضر رایعم
س  

ةباجتسلااو تقولا رایعم  

 دهجلا رایعم

تلاا رایعم
 ةعرسلا لاص

تلااو
 ملاعلاب لاص

تینرتنلااو  

 ةهازنلاو ةیفافشلا رایعم

 يماتخلا طسوتملا
10

0
 ةیافك مییقتل %

 تامدخلا ةءافكو
 ةینورتكللاا

 50 5 6 6 8 7 6 8 4 ةیلخادلا ةرازو 1
 50 6 8 7 9 6 6 7 1 طفنلا ةرازو 2
 37 5 5 5 6 5 5 5 1 لقنلا ةرازو 3

4 
 دراوملا ةرازو
 ةیئاملا

3 5 4 3 5 8 5 4 37 

0
1
2
3
4
5
6
7
8

 طفنلا ةرازو

 لقنلا ةرازو

 ةیئاملا دراوملا ةرازو

 … ثحبلاو يلاعلا میلعتلا ةرازو

 ةیبرتلا ةرازو

 نداعملاو ةعانصلا ةرازو

 … نوؤشلاو لمعلا ةرازو

 تلااصتلاا ةرازو

 ةضایرلاو بابشلا ةرازو

 عافدلا ةرازو

 ةیلاملا ةرازو

 ةحصلا ةرازو

 ةیجراخلا ةرازو

 ةعارزلا ةرازو

 لدعلا ةرازو

 … ناكسلااو رامعلاا ةرازو

 راثلااو ةحایسلاو ةفاقثلا ةرازو

 طیطختلا ةرازو

 ءابرھكلا ةرازو

 ةراجتلا ةرازو

 نیرجھملاو ةرجھلا ةرازو

 ةئیبلا ةرازو

  ةیفافشلاو ةھازنلا رایعم يباجیلاا نزولا بسحب ةیفافشلاو ةھازنلا رایعم
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5 
 میلعتلا ةرازو
 ثحبلاو يلاعلا
 يملعلا

7 9 8 9 9 8 8 6 64 

 48 5 7 6 7 8 5 7 3 ةیبرتلا ةرازو 6

7 
 ةعانصلا ةرازو
 نداعملاو

7 5 4 5 5 7 6 5 44 

8 
 لمعلا ةرازو
 نوؤشلاو
 ةیعامتجلاا

6 6 5 6 4 9 6 5 47 

 48 6 8 6 8 5 7 7 1 تلااصتلاا ةرازو 9

10 
 بابشلا ةرازو
 ةضایرلاو

3 4 6 4 5 5 5 4 36 

 39 5 5 5 7 5 5 6 1 عافدلا ةرازو 11
 55 5 9 7 5 7 7 8 7 ةیلاملا ةرازو 12
 54 6 9 8 7 8 6 7 3 ةحصلا ةرازو 13
 48 7 9 7 6 5 8 5 1 ةیجراخلا ةرازو 14
 36 4 5 5 5 5 5 4 3 ةعارزلا ةرازو 15
 45 4 7 7 8 6 6 6 1 لدعلا ةرازو 16

17 

 رامعلاا ةرازو
 ناكسلااو
 تایدلبلا
 ةماعلا لاغشلااو

1 5 7 7 6 7 7 6 46 

18 
 ةفاقثلا ةرازو
 راثلااو ةحایسلاو

6 5 4 5 5 6 5 4 40 

 50 5 8 8 7 6 8 7 1 طیطختلا ةرازو 19
 42 6 8 6 5 5 6 5 1 ءابرهكلا ةرازو 20
 51 5 6 6 7 5 5 8 9 ةراجتلا ةرازو 21
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22 
 ةرجهلا ةرازو
 نیرجهملاو

1 5 5 5 5 5 5 5 36 

 34 5 5 5 4 4 5 5 1 ةئیبلا ةرازو 23
 .ةنابتسلاا , ةینورتكللاا ةموكحلا رییاعمل رابتخلاا جئاتن ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا

 .2024-2023 ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا ةموكحلا تامدخ رییاعمل يماتخلا مییقتلا ) 2 (ةطیرخ
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  Arc gis 10.8)( مادختساب ) 10( لودج ىلع دامتعلااب ثحابلا :ردصملا
 :ةینورتكللاا ةموكحلا تاقیبطت تارشؤمل يماتخلا مییقتلا -انماث
 مییقتلا نم هل لصوتلا مت امو ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلاب ةصاخلا رییاعملا قیبطت دعب     
 كلذو ةیبسن ةیمقر تاسایق ىلا رییاعملا صخی لاؤس لك نع رایعم لك ةباجا لیوحت مت ذا  ,اهل يئاهنلا
 سایق لكل فدهتسملا ىندلاا دحلا نم ةفدهتسملا ةمیقلا دیدحتو لاؤس لكل ةباجلاا ىلع اءانب ةنراقملا لیهستل
 ةصاخلا هلاعا لوادجلا يف امك ةئف ىنداو ةئف ىلعا نیب حوارتت تائف ةعبرا ىلا تائفلا قاطن میسقت مت ثیح
 ةیمها قفو ةیباجیلاا نم رایعم لكل نزو عضو مت ذا , رایعم لك نزوو رییاعم كانه نا حضتی ذا ,رییاعملاب
 .نیثوحبملا تاباجا بسحو رایعملا ةیمها بسح أطخلا ةبسن نم رایعملل نزوورایعملا
 نمضتت تاریدقت ةعبرا ةینورنكللاا ةیموكحلا تامدخلا رییاعم مییقت ذختأ قبس امل ةجیتنو  
 تلصح يتلا بسنلا ىلع دامتعلإاب تایوتسم ةعبرا ىلع اهعیزوت مت  )،دیج ،طسوتم ،لوبقم , فیعض ( 
 نم ثحابلا اهارجا يتلا ةینادیملا ةساردلاو ةیقارعلا تارازولا يف رییاعملا بسحب ةینورتكللاا تامدخلا اهیلع
 .يتأی امك يهو ةینورتكللاا ةنابتسلاا للاخ
  .دیج ةینورتكلا تامدخ =64.3 ـــــــــــــ 56.8 =ىلولأا ةئفلا .  
 .طسوتم ةینورتكلا تامدخ =56.7 ــــــــــــ ـ49.2 = ةیناثلا ةئفلا
 .لوبقم ةینورتكلا تامدخ = 49.1 ـــــــــــــ 41.6  =ةثلاثلا ةئفلا
 .فیعض ةینورتكلا تامدخ =41.5 ــــــــــــ 34.0 = ةعبارلا ةئفلا
  حضتیو ةینورتكللاا ةموكحلا تاقیبطت رییاعمل ةیریدقتلا تایوتسملا نیبتت ) ( ينایبلا لكشلاو ) ( لودجلا نمو
 :يتأی امك يهو رییاعملل اقفو ةینورتكللاا تامدخلا يف طیسب  نیابت كانه نا
 : لولاا ىوتسملا
 ىلولاا ةئفلا يهو ةئف ىلعا ىلع ریاعملل اقفو يملعلا ثحبلاو يلاعلا میلعتلا ةرازو تامدخ تءاج      
 ةموكحلا تاقیبطت رییاعم ثیح نم ةبسن ىلعأ ىلع 2024 ةنسل ةیقارعلا تارازولا تامدخ ىلع  )ةدیج ( 
 .%34 تغلب ةبسنب ةئیبلا ةرازو تامدخ ىنداو ،)%64( ةغلابلاو ةینورتكللاا
  : يناثلا ىوتسملا
 تغلب ةبسنب طیطختلا ةرازو , %51 تغلب ةبسنب ةراجتلا ةرازو( نم لاك تامدخ تءاج دقف ةیناثلا ةئفلا تءاج

  .)%50 تغلب ةبسنب طفنلا ةرازو , %50 تغلب ةبسنب ةیلخادلا ةرازو ,%55 , تغلب ةبسنب ةیلاملا ةرازو ،50%
  :ثلاثلا ىوتسملا
  %44 تغلب ةبسنب نداعملاو ةعانصلا ةرازو ,%48 ةبسنب  ةیبرتلا ةرازو( نم لاك )لوبقم ( ةثلاثلا ةئفلا تءاج 
 ةبسنب ةحصلا ةرازو ,%48 تغلب ةبسنب  تلااصتلاا ةرازو ,%47تغلب ةبسنب  ةیعامتجلاا نوؤشلاو لمعلا ةرازو
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 ناكسلااو رامعلا ةرازو ا ,%45 تغلب ةبسنب  لدعلا ةرازو ,%48 تغلب ةبسنب ةیجراخلا ةرازو %54 تغلب
 .  )%42 ءابرهكلا ةرازو , %46 تغلب ةبسنب
 : عبارلا ىوتسملا
 ةرجهلا ةرازو , %34 تغلب ةبسنب ةئیبلا ةرازو( نم لاك تامدخ تءاج دقف )فیعض ( ةعبارلا ةئفلا تءاج
 بابشلا ةرازو , %39 تغلب ةبسنب عافدلا ةرازو ,%36 تغلب ةبسنب ةعارزلا ةرازو ,%36 تغلب ةبسنب نیرجهملاو
 .)%37 تغلب ةبسنب لقنلا ةرازو ,%37 تغلب ةبسنب ةیئاملا دراوملا ةرازو , %36 تغلب ةبسنب ةضایرلاو
 . ةصلاخلا -اعسات
 امهمادختسا عاش و يح نئاك يا ءادأ میوقت يف ةمدختسملا میهافملا رثكأ نم ةءافكلاو ةیافكلا يموهفم نا
 يف لاًوأ امهمادختسا ناك ذإ,)21( ةمدختسملا ةقاطلا يف رادهلإا مجح ریدقت يف داصتقلاا لاجم يف ریبك لكشب
 نم تاجرخملا ةبسن هنأب فرعی  اًیداصتقا اموهفمف , صوصخلا هجو ىلع ةیداصتقلاا تاساردلاو تلااجملا
 ةسسؤملا ةردق يهف تامدخلا ةءافكو ةیافك  لاجم يف امأ, )22( سكعلا وا تلاخدملا ىلإ ةقاطلا عاونأ عیمج
 اهفئاظو لاصیإ ىلع ةرداقلاو ةلعافلا فئاظولا نم ةلماكتم ةموظنم میوقت يف ةرفوتملا اهتایناكما لكب ةیمدخلا
  . )23( ةیداصتقا ةفلكتو تقوو دهج لقأبو ناكسلا ىلإ
 دادغب ةنیدم يف ةینورتكللاا تامدخلا رفوت ىدم ةفرعم فدهب ةءافكلاو ةیافكلا يموهفم ثحابلا مدختسا     
 میدقتو ةلوهس قیقحت ىلا لوصولل اهتءافك مییقت لجا نم ةنیدملا يف اهرفوت يف زجعلا ةفرعمو ,ةیفاك ةروصب
 متیو  ,ةساردلا ةقطنم يفو قارعلا يف ناكسلا عیمج ىلإ اهتامدخ لاصیإ ىلع ةردقلا اهل ةلاعفو ةماه ةموظنم
 ةیتحتلا ةینبلاو ةیرشبلاو ةیداملا اهتیناكمإو ةینورتكللاا تامدخلاب ةصاخلا تارشؤملل ةساردلا للاخ نم كلذ
 ةیطیطختلا تارشؤملا وا رییاعملا ىلع اًدامتعاو اقحلا اهركذ دریس ,اهریغو ةمدخلا روطت ىوتسمو تلااصتلال
  .ةینورتكللاا تامدخلا ةءافكو ةیافك لیلحت يف ةدحتملا مملاا ةمظنمو طیطختلا ةرازو لبق نم  ةدمتعملا
 وا رییاعملا نم ةعومجم ىلع اهحاجن دمتعیو ،ظوحلم روطت دهشت قارعلا يف ةینورتكللاا ةموكحلا نا     
 ةمكوحلا ةءافك نیسحت يف دعاسی نا نكمی لعاف لكشب اهقیبطت ناو ,ةءافكلاو ةیافكلاب قلعتت يتلا رواحملا
 نم رواحملا وا رییاعملا هذه مدختست ,ةیموكحلا تاهجلاو نینطاوملا نیب ةقثلا ززعیو قارعلا يف ةینورتكللاا
 فلتخم يف ةینورتكللاا ةموكحلا جوضن ىوتسم مییقت يف يلودلا كنبلاو ةدحتملا مملاا لثم ةیلودلا تامظنملا لبقِ
 .)24(لودلا

 
  . 371ص , قباس ردصم , ءلابرك ةظفاحم يف رمتلا ةنیدم يف ةیحصلاو ةیمیلعتلا تامدخلا ةءافك میوقت , عبش سابع داوج دمحم - 21
  . 249ص , قباس ردصم , ءلابرك ةنیدم يف ةیعمتجملا تامدخلا ةءافك , يلیمجلأ ناملس مظاك ضایر - 22
  .481ص ,2018 ,125 ددعلا ,بادلآا ةلجم ,دادغب ةنیدم يف ةیلهلأا لافطلأا ضایرل يناكملا لیلحتلا ةءافك ,رداقلا دبع هللا دبع رامع - 23
 .20ص,2009 ,ضایرلا ةیرادلاا ةیمنتلل يلودلا رمتؤملا , ةینورتكللاا تامدخلا ةءافك رابتخا ,نیضیبملا دمحا مساب ,تابینذلا فسوی ذاعم ) 24
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 يلاحلا انرصع ىمسی ذا , دیشرلا مكحلا قیقحت يف ةریبك ةروصب ةیمقرلا تامولعملاو تلااصتلاا مهاستو      
 ةموظنم للاخ نم ىرخاو ةرتف نیب ةیرذج تلاوحتب رمی يذلا رصاعملا داصتقلاا لظ يفو , تلااصتلاا رصعب
 يموكحلا اهجمانرب للاخ نم ةیقارعلا ةموكحلا تنبتو , ةفرعملاو تامولعملا ىلع ةدمتعملا ةیداصتقلاا ةطشنلاا
 يلحملا نیدیعصلا ىلع طاشن يا ذیفنت ةلاح يف عورشملل ةیجیتارتسا وا هطخ عضوب ةینورتكللاا ةموكحلا ةرقف
 .ينطولاو
 ةیفافشب اهفیظوتو اهمادختسا ةیافكو ةءافكو تامولعملاو تلااصتلاا ایجولنكتل ةیتحتلا ةینبلا رفوت نا امك     
 تامظنمو صاخلا عاطقلا لامعلاا تاكرش وا ةلودلا ةزهجا نیب ءاوس ةینورتكللاا تامدخلا میدقت يف ةیلعافو
 .)25( ةینورتكللاا ةموكحلا وحن لوحتلا ىوتسمل مییقتلاو سایقلا يف ساسلاا يندملا عمتجملا
 
 :تاجاتنتسلاا - ارشاع
 .ةیقارعلا تارازولا نیب ةینورتكللاا ةیموكحلا تاقیبطتلا ةءافكو ةیافك يف نیابت كلانه نا ةساردلا ترهظا -1
 ةیموكح ةباوب ءانب للاخ نم لماشلا يمقرلا لوحتلا ةسایس يف ةداج ةیقارعلا ةموكحلا نا ةساردلا ترهظا -2
 ءارزولا سلجمل ةماعلا ةناملاا يف ينطولا تایبلا زكرم اهترادا ىلوتی يتلا )ةینورتكللاا وا ةباوب ( ةینورتكلا
 . ةرازو لك يف ةینورتكللاا ةموكحلا بعش عم قیسنتلاب
 ةعجارم دنع ایقرو اهلامكتسا متیل تامدخلا ىلع تازوجحلا رود يف يه ةیموكحلا ةینورتكللاا تامدخلا نا -3
 . ةنیعم ةمدخ ىلع میدقتلا ضرغب ةینعملا ةرازولا وا ةرئادلل نطاوملا

 ةبسنو يباجیلاا نزولا بسحب  ةتوافتم بسن كانه نا ثحابلا اهارجا يتلا ءاربخلا ةنابتسا جئاتن ترهظا -4
 يموكحلا رارقلا ردصمو ةمصاعلا ربتعت يتلاو دادغب ةنیدمل  ةیقارعلا تارازولا يف ةینورتكللاا تامدخلل أطخلا
  ریدقتب يهو ةدحتملا مملااو طیطختلا ةرازو لبق نم ةدمتعملا رییاعملا للاخ نم اهیف ةیقارعلا تارازولا دجاوتو
 .اهل يناكسلا بلطلا عم بسانتت لا يهو طسوتملا نود
 
  : تاحرتقملاو تایصوتلا -رشع ىدحا
 لاجملا اذه يف ةدئارلا لودلل ةسفانمو ةیوق ةینورتكلا ةموكح ءانبل ةمزلا ةیتحت ةینب ةئیهت يرورضلا نم -1
 ىعرت تاعیرشتب عورشملا دفر ، تلااصتلااو تامولعملا ایجولونكت يف رامثتسلااو  تنرتنلاا ریفوتو ةفاقث رشنو
 .ةیمقرلا تلاامعتسلاا نع ةدلوتملا ةینقتلا ایاضقلا ةهجاوم لفكی امب هلیهأتو يرشبلا رصنعلا ةیمنتو ایجولونكتلا

 
 , ةینورتكللاا ةمكوحلا وحن لوحتلل ةلودلا تاـــــــــــســـــــــــسؤم ةیزهاج مییقت حـــــــــــسم , تامولعملا ایجولنكت ةرئاد , تلااـــــــــــصتلااو لقنلا تاءاـــــــــــصحا ةیریدم ,طیطختلا ةرازو ) 25
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 ةسرامم ةیفیك نع تارود اهیف ىطعتو عورشملا مزلتسی ام ثحاب ةزهجمو ةروطتم زكارم ءاشنا ةرورض -2
 سلجمل ةماعلا ةناملاا يف ينطولا تانایبلا زكرم رارغ ىلع دارفلااو نیفظوملل ةینورتكللاا ةمكوحلا تاقیبطت
  .ءارزولا

 ةموكحلا اهتعضو يتلا اقباس ةعوضوملا تایجیتارتسلال رمتسملا ثیدحتلاو  ةیجیتارتسا ططخ عضو ةرورض -3
 . ةینورتكللاا ةموكحلاب مدقتلا يف عیرستلل يدؤی نا هنأش نم حضاو ينمز لودج  عضو عم 2012 ماع يف
  نم نكمی يذلا رملاا ةیموكحلا تاسسؤملاو تارازولا ةفاك يف ةینورتكللاا ةفشرلاا ماظنب  لمعلا ةرورض-4
 . رمتسملا ثیدحتلا تاعارم عم ةحیحص ةیفارغج ةیناكم تامولعم مظنو ةیمقر تانایب ةدعاق ءانب    
 .ةینورتكللأا ةمكوحلل ةیقارعلا ةموكحلل ةماعلا ةنزاوملا يف ةیلاملا تاصیصختلا ةدایز -5
  نع تلاماعتلا ةفاك يف نینطاوملا صخت يتلا تامولعملاو تانایبلا ةیامحب ةصاخلا  جماربلا ةئیهت -7
  تاقارتخلاا نم دحت يتلاو ينورتكللإا  عیقوتلا دامتعاو ةمزلالا ةینوناقلا تاعیرشتلا عضو قیرط   
 .ةنصرقلاو   
 اهنأش نم اهتیمهاو ةینورتكللأا  ةموكحلا موهفمب نیفظوملاو نینطاوملا فیقثتو ةیعون ةیداشرا جمارب عضو-8
 . اهعاونأب ةیمقرلا ةوجفلا قیضت نا
 
  .رداصملا :رشع ىنثا

 ,ةیعامتجلااو ةیناسنلاا مولعلل ذاتسلأا ةلجم , لماعلا يح يف ناكسلا عیزوتل يطئارخ لیلحت ,بحاص ماسح ,نوسح
 .455ص ,2014 ,)209( ددعلا ,لولأا دلجملا دادغب ةعماج , دشر نبا ةیناسنلاا مولعلل ةیبرتلا ةیلك

 .2011, ندرلاا , نامع , ةماسا راد , ةینورتكللاا ةموكحلا ایجولنكت ,ریهز نسوس , يدتهملا
 رصم , ةیردنكسلاا , يعماجلا ركفلا راد , حومطلاو عقاولا نیب ةینورتكللاا ةموكحلا ,يمویب حاتفلا دبع, يزاجحلا

 .2008 , 1ط
  .2005,قارعلا يف اهقیبطت قافاو اهعقاو ةینورتكللاا ةموكحلا ,نوسح يلع ,يئاطلا
 بساحلل رشع عباسلا يلودلا رمتؤملا , ةینورتكللاا ةموكحلا قیبطت يف حاجنلا حیتافم ,دمحا نب دمحم ,يریدسلا

 .2004,ةرونملا ةنیدملا ,زیزعلا دبع كلملا ةعماج ,يللاا
 ةیمنتلل يلودلا رمتؤملا , ةینورتكللاا تامدخلا ةءافك رابتخا ,دمحا مساب, نیضیبملا ,فسوی ذاعم, تابینذلا

 2009 ,ضایرلا ةیرادلاا
 .2008, نیماحملا ةباقن تایدتنم , تینرتنلاا ةكبش , ةینورتكللاا ةموكحلا ءانب تابلطتم ,دیمحلا دبع, نادیمح
 .2011,نامع ,1ط ,عیزوتلاو رشنلل ةریسملا راد ,ةینورتكللاا ةرادلاا ,دمحا دمحم ,ریمس
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 ةنیدم يف يمیداكلأاو يدادعلإا میلعتلا ةمدخ ةیافك تارشؤمو رصانعل يناكملا نیابتلا , لضاف دیعس , دمحأ
 . 2019 , )99( ددعلا , ىلاید ةعماج , ىلاید ةلجم , ) 2017 - 2016( ةیساردلا ةنسلل ةبوقعب

 ةیفارغج يف ةسارد ( ةرصبلا ةنیدم يف ةیهیفرتلا تامدخلا ةءافك , رابجلا دبع رامع, سیاد , سماغ ناملس ,دوبع
   . 2017 , )1(ددعلا , )10( دلجم , ىنثملا ةعماج , ) ةیناسنلإا مولعلل كوروأ ةعماج ةلجم , ندملا

 ددعلا ,بادلآا ةلجم ,دادغب ةنیدم يف ةیلهلأا لافطلأا ضایرل يناكملا لیلحتلا ةءافك ,هللا دبع رامع ,رداقلا دبع
125, 2018 

 ءلابرك ةظفاحم يف رمتلا نیع ةنیدم يف ةیحصلاو ةیمیلعتلا تامدخلا ةءافك میوقت , سابع داوج دمحم , عبش 
 . 2014 , )20( ددعلا , ةفوكلا ةعماج , ةیفارغجلا ثوحبلا ةلجم ةسدقملا

 ةلاح ةسارد (ةینورتكللاا ةموكحلا للاخ نم تامدخلا ىلع لوصحلل نینطاوملا لبقت ىدم ,دلاخ دایا , ناودع
 , نیطسلف ةزغ , ةیملاسلاا ةعماجلا ,لامعلاا ةرادا مسق ,ةروشنم ریغ ریتسجام  ةلاسر )ةزغ عاطق

2007. 
 .2001 ,ندرلاا , نامع ,ةیملاعلا يروزایلا راد , ةینورتكللاا ةرادلاا ,بلاغ دعس, نیسای
 تاسسؤم ةیزهاج مییقت حسم , تامولعملا ایجولنكت ةرئاد , تلااصتلااو لقنلا تاءاصحا ةیریدم ,طیطختلا ةرازو

 .2016 , ةینورتكللاا ةمكوحلا وحن لوحتلل ةلودلا
 يف ) ةیمدخلا ( يعامتجلاا هافرلا تارشؤمل ةیطئارخلا ةجذمنلا ،دومحم نمحرلادبع بیجن ، نیسح يماس نعم

 دشر نبا ةیبرتلا ةیلك – ذاتسلاا ةلجم ، 2قحلملا ، 41 ددعلا ، 61 دلجم ، 2021ماعل صلاخلا ءاضق
 .2023 ،ةیناسنلاا مولعلل

 نم ةنیعل ةلیلحت ةسارد لیومتلا لكیه ىلع لاملا سأر ةیافك ریثأت ،دمحم شاهد لامج ،دیمح دمحم سابع
 دشر نبا ةیبرتلا ةیلك -ذاتسلاا ةلجم ، 1ددعلا ، 62 دلجم ،2020-2014 ةرتفلل ةیراجتلا فراصملا
 .2023 ،ةیناسنلاا مولعلل

 


