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Abstract  

The message of education is considered a sublime message for its 
importance which represents in social, economic and civilized 

development. Its position in society cannot be highlighted unless it 

is concerned with the character in charge and the extent of its 

readiness and qualification for this mission. As the teacher is the 

main pillar within the educational institution due to what he is 

doing in achieving the educational plans. 
 Therefore, work must be done to remove the obstacles and 

problems facing teachers and professors and lead them to the 

feeling of losing the psychological relief necessary to overcome work 

stress and the possibility of psychological burnout and face its 

effects through the adoption of preventive strategies, and achieve 
psychological balance and realism at work. 

Keywords: Psychological Burnout, Job Performance, Mental 

Abilities Center, Deaf Center. 
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 ًهخصان
رؼزجش سعبٌخ اٌزؼ١ٍُ سعبٌخ عب١ِخ لأ١ّ٘خ اٌذٚس اٌزٞ رّضٍٗ فٟ اٌز١ّٕخ 

٠ّىٓ ئثشاص ِىبٔزٙب فٟ  الاعزّبػ١خ ٚالالزظبد٠خ ٚاٌزطٛس اٌؾؼبسٞ, ٚ لا

اٌّغزّغ ِب ٌُ رٙزُ ثبٌشخظ١خ اٌمبئُ ثٙب ِٚذٜ اعزؼذادٖ ٚرأٍ٘ٗ ٌٙزٖ إٌّٙخ, ئر 

ئْ اٌّؼٍُ ٘ٛ اٌشو١ضح الأعبع١خ داخً اٌّإعغخ اٌزشث٠ٛخ ٔظشا ٌّب ٠مَٛ ثٗ ِٓ 

 رؾم١ك اٌخطؾ اٌزشث٠ٛخ ٚاٌزؼ١ّ١ٍخ.

اٌّؼ١ٍّٓ ٚالأعبرزح  ٌزا ٠غت اٌؼًّ ػٍٟ ئصاٌخ اٌؼمجبد ٚاٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ

ٚرٛطٍُٙ اٌٝ اٌشؼٛس ثفمذاْ اٌشاؽخ إٌفغ١خ اٌلاصِخ ٌزخطٟ ػغٛؽ اٌؼًّ 

ٚاٌزؾم١ك ِٓ اؽزّب١ٌخ الإطبثخ ثبلاؽزشاق إٌفغٟ ِٚٛاعٙخ أصبسٖ ِٓ خلاي 

 .ئرجبع اعزشار١غ١بد ٚلبئ١خ .ٚرؾم١ك اٌزٛاصْ إٌفغٟ ٚاٌٛالؼ١خ فٟ اٌؼًّ

ِشوض اٌمذساد , ء اٌٛظ١فٟالأدا, الاؽزشاق إٌفغٟ: انكهًاث انًفتاحُت

 .ِشوض اٌظُ, اٌز١ٕ٘خ

 

 : انًقذيت

ئْ ِٕٙخ اٌزؼ١ٍُ ِٓ اٌّٙٓ الإٔغب١ٔخ اٌزٟ رزطٍت اٌمذسح ػٍٝ رؾًّ اٌظؼبة ٚاٌزؾٍٟ ثبٌظجش ٚالإسادح فبٌّؼٍُ 

ل١بِٗ اٌىفإ ٠غت أْ ٠زؾٍٟ ثشخظ١خ ل٠ٛخ لبدسح ػٍٟ فُٙ اٌّشبوً ٚرمجً اٌّؼٛلبد ٚاٌؼمجبد اٌزٟ رؾٛي دْٚ 

ثؼٍّٗ ػٍٟ أؽغٓ ٚعٗ, فٕٙبن ػٛاًِ رغبُ٘ ٚرغبػذ فٟ سفغ اٌىفبءح ِٓ خلاي رفؼ١ً دٚس اٌّؼٍُ ِضً اٌؾٛافض 

ٚاٌّشبسوخ فٟ ارخبر اٌمشاس, ؽ١ش ٠ىْٛ ٌٙب ِشدٚد ئ٠غبثٟ, ٚرؾغ١ٓ ٌلأداء اٌٛظ١فٟ, فمذ ٌخظذ اٌؼذ٠ذ ِٓ 

اء وبٔذ عٍجب أٚ ئ٠غبثب ؛٠ٕٚؼىظ ٘زا عٍجب أٚ اٌذساعبد اٌم١بداد الإداس٠خ ٌٙب رأص١ش ػٍٝ دفغ اٌّؼ٠ٕٛبد عٛ

 ئ٠غبثب ػٍٝ الأداء اٌٛظ١فٟ ٠ٚغجت الاؽزشاق إٌفغٟ.

ٚاٌّؼٍُ اٌىفإ اٌزٞ ٠مَٛ ثٛاعجٗ ثبٔزظبَ ٚػ١ّش ٚاػٟ ٚاٌزٞ ٠ؾشص ػٍٝ ِٛاػ١ذٖ ٚػٍٝ ئػطبء وً ِب ٠ٍّه 

د ٚأؼىبعبد رغؼٍٗ ٠شؼش ِٓ لذسح ػ١ٍّخ ٚلا ٠شػٟ ثبٌزغ١ت, أٚ الإّ٘بي ٚاٌزمظ١ش, وً ٘زا ٌٗ رأص١شا

٘زا ثبٌٕغجخ ٌٍّؼٍُ ثشىً ػبَ ِٚؼٍُ اٌزشث١خ ,ثبٌؼغٛؽ إٌفغ١خ ٚا١ٌّٕٙخ,ِّب ٠إدٞ ثٗ ئٌٝ اػطشاثبد ٔفغ١خ

 اٌخبطخ ثشىً خبص .

فّؼٍُ اٌزشث١خ اٌخبطخ ِغئٛي ػٍٝ اٌفئبد اٌخبطخ ٚئػطبء ٘زٖ اٌفئبد وً ِب ٠ٍّه ِٓ عٙذ ٚلذسٖ ٚخجشح 

٠إدٞ ثٗ ٘زا ئٌٝ اٌشؼٛس ثبٌؼغٛؽ إٌفغ١خ ٚا١ٌّٕٙخ ٚئرا اشزذد ٘زٖ اٌؼغٛؽ ثذلخ ٚٔظبَ ٚ اٌزضاَ ؽزٝ 
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ٚاعزّشد فأٙب رظً ثٗ ئٌٝ ِب ٠ؼشف ثبلاؽزشاق إٌفغٟ ئٌٝ أْ ٠ظً ثؼذ رٌه ٌٍشؼٛس ثبلاعزٕضاف اٌجذٟٔ 

 ٚالإس٘بق اٌؼبؽفٟ ٚرى٠ٛٓ ارغب٘بد عٍج١خ ٔؾٛ ا٢خش٠ٓ.

ؽزشاق إٌفغٟ ٚػلالزٗ ثبلأداء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ رٚٞ ِٚٓ ٕ٘ب ٠أرٟ اٌجؾش اٌؾبٌٟ ٌزٕبٚي ِٛػٛع الا

 الاؽز١بعبد اٌخبطخ )ِؼٍّٟ ِشوض اٌظُ, ِٚؼٍّٟ ِشوض اٌمذساد اٌز١ٕ٘خ( ثّذ٠ٕخ ِظشارٗ.

 -ِٚٓ ٕ٘ب ٠ٙذف اٌجؾش اٌؾبٌٟ:

الاؽزشاق إٌفغٟ ٚ الأداء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِؼ١ٍّٓ رٚٞ الاؽز١بعبد  ػلالخ ث١ٓاٌزؼشف ػٍٝ ٚعٛد  .1

 ِشوض اٌظُ ٚ ِؼٍّٟ ِشوض اٌمذساد اٌز١ٕ٘خ(. )ِؼٍّٟاٌخبطخ ثّذ٠ٕخ ِظشارخ 

اٌزؼشف ػٍٝ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ فٟ ِزغ١ش الاؽزشاق إٌفغٟ ث١ٓ ِؼٍّٟ ِشوض اٌظُ  .2

 ٌفشٚق.٘زٖ ا ٌٚظبٌؼ ِٓاٌمذساد اٌز١ٕ٘خ  ِٚؼٍّٟ ِشوض

اٌزؼشف ػٍٝ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ فٟ ِزغ١ش الادػبء اٌٛظ١فٟ ث١ٓ ِؼٍّٟ ِشوض اٌظُ  .3

 ِشوض اٌمذساد اٌز١ٕ٘خ ٚ ٌظبٌؼ ِٓ ٘زٖ اٌفشٚق.ِٚؼٍّٟ 

 

 الاحتشاق اننفسٍ:-1

 ٘ٛ ػجبسح ػٓ ؽبٌخ ِٓ الإٔٙبن اٌغغّٟ ٚالأفؼبٌٟ ٚاٌؼمٍٟ رٕزظ ػٓ ئٔٙبن ؽ٠ًٛ اٌّذٜ فٟ ِٛالف ِشؾٛٔخ

 (101, 2015)اٌظً,أ١ٔظ,  أفؼب١ٌب ٚػبغطخ ِظؾٛثخ ثزٛلؼبد شخظ١خ ِشرفؼخ رزؼٍك ثأداء اٌفشد.

 -(:2015ٚلذ رجٕٝ اٌجبؽضبْ اٌزؼش٠ف الإعشائٟ ٌـ ) أ١ٔظ اٌظً , 

٘ٛ اٌشؼٛس ثبلإعٙبد الأفؼبٌٟ ٚرجٍذ اٌّشبػش ٚٔمض اٌشؼٛس ثبلإٔغبص ٔؾٛ اٌؼًّ ٚاٌزٞ ٠ىّٓ ل١بعٗ ِٓ 

  ؽزشاق إٌفغٟ أٞ اٌذسعخ اٌخبَ اٌزٟ ٠زؾظً ػ١ٍٙب اٌّفؾٛص ِٓ خلاي ٘زا اٌّم١بط.ِم١بط ِبعلاػ ٌلا

                     (101, 2015)اٌظً,أ١ٔظ,     

 :الأداء انىظُفٍ-2

 رؼش٠ف"وٛد" ٘ٛ اٌغٙذ اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ اٌّٛظف لإٔغبص ِّٙخ ِب ؽغت لذسرٗ ٚاعزطبػزٗ.

 (98, 2011ؽبسح,ٕ٘بء:)اثٛ                      

 انتعشَف الإجشائٍ نلأداء انىظُفٍ:

٘ٛ لذسد اٌّؼٍُ ػٍٝ أغبص اٌّٙبَ اٌّشرجطخ ثؼ١ٍّخ اٌزذس٠ظ ٚاٌزم١١ُ ٚاٌزٛاطً ثشىً فؼبي ِغ اٌز١ٍّز, ٟٚ٘ 

 اٌذسعخ اٌزٟ ٠زؾظً ػ١ٍٙب ِٓ خلاي ئعبثزٗ ػٍٝ اٌّم١بط اٌّغزخذَ ٌٙزا اٌجؾش.

 يعهى روي الاحتُاجاث انخاصت: 

اٌشخض اٌّإً٘ ػ١ٍّب ٚرشث٠ٛب ٚاٌؾبطً ػٍٝ دسعخ ا١ٌٍغبٔظ فٟ اٌزشث١خ اٌخبطخ ِٓ لغُ اٌزشث١خ  ٘ٛ

 اٌزٛؽذ, اٌخبطخ ثى١ٍخ اٌزشث١خ ٚ ٠زؼبًِ ِغ رٚٞ الاؽز١بعبد اٌخبطخ )اٌزأ١ً٘ ا١ٌِٟٛ,الإػبلخ اٌغّؼ١خ,

ٟ عٙذٖ ِٓ اعً رذس٠غُٙ اٌّىفٛف١ٓ, اٌّٛ٘ٛث١ٓ( ٠أخز ؽ١ضا وج١شا ِٓ ا٘زّبِٗ ٠ٚجذي ألظ طؼٛثبد اٌزؼٍُ,

 ِٚغبػذرُٙ ػٍٝ الأذِبط ٚاٌزى١ف داخً اٌّغزّغ.

 (168, 2016)وش٠ذٌخ,٘بٌخ,                       

 يشكز انشعاَت انشايم نزوي الاحتُاجاث انخاصت:

رؼزٕٟ ثفئبد رٚٞ الاؽز١بعبد اٌخبطخ ِٓ  ,٘ٛ ِإعغخ ربثؼٗ ٌظٕذٚق اٌزؼبِٓ الاعزّبػٟ فشع ِظشارخ

ٚداس  ,اٌزٕٟ٘, ٚاٌزٛؽذ, ٚاٌظُ, ٚالإػبلخ اٌؾشو١خ, ٚرؼزٕٟ أ٠ؼب ثّإعغبد اٌخذِخ الاعزّبػ١خاٌزأخش 

 اٌج١ٕٓ, ٚداس اٌجٕبد, ٚداس اٌّغ١ٕٓ.

 :يشكز انصى -1
 ٘ٛ ِإعغخ ربثؼخ ٌّغّغ اٌشػب٠خ اٌشبًِ ٠ؼزٕٟ ثزذس٠ظ ٚرأ١ً٘ اٌظُ ٚاٌجىُ ٚػؼبف اٌغّغ.

 :يشكز انقذساث انزهنُت -2

 اٌشػب٠خ اٌشبًِ ٠ؼزٕٟ ثزذس٠ظ ٚرأ١ً٘ اٌّزأخش٠ٓ ر١ٕ٘ب ِٓ فئخ اٌجغ١ؾ ٚاٌّزٛعؾ.٘ٛ ِإعغخ ربثؼخ ٌّغّغ 
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 :يعهى انصى -3

 ٘ٛ اٌشخض اٌّإً٘ ػ١ٍّب ٚرشث٠ٛب ٌزذس٠ظ اٌظُ ٚاٌجىُ ٚػؼبف اٌغّغ ٚ٘ٛ اٌّذسط الأعبعٟ فٟ اٌفظً .

 يعهى انقذساث انزهنُت: -4

ٚ٘ٛ اٌّؼٍُ الأعبعٟ داخً ‘اٌّزأخش٠ٓ ر١ٕ٘ب  ٘ٛ اٌشخض اٌّإً٘ ػ١ٍّب ٚرشث٠ٛب ٌزذس٠ظ ٚرذس٠ت اٌزلا١ِز

 اٌفظً.

 :يذَنت يصشاتت -5

 ( ششلب ٚث١ٓ دائشر15022ٟ(ٚ)14038ٟ٘ ِذ٠ٕخ رمغ فٟ شّبي ١ٌج١ب ث١ٓ خطٟ ؽٛي)

 .(شّبلاا 31038(ٚ)23028ػشع)

 

 حذود انبحث:

 ٠زؾذد اٌجؾش اٌؾبٌٟ ثبلارٟ:

 اٌخبطخ )ِشوض اٌظُ, ِشوض اٌمذساد اٌز١ٕ٘خ(.اٌؾذ اٌّىبٟٔ: ِشوض اٌشػب٠خ اٌشبًِ ٌزٚٞ الاؽز١بعبد -1

 اٌؾذ اٌجششٞ: ٠مزظش اٌجؾش ػٍٝ ِؼٍّٟ ِشوض اٌشػب٠خ اٌشبًِ فئخ )اٌظُ, اٌمذساد اٌؼم١ٍخ(-2

 .2018, 2017اٌؾذ اٌضِبٟٔ: فظٍٟ اٌشث١غ ٚاٌخش٠ف ٌؼبَ -3

 الاحتشاق اننفس :أولاا 

 الاحتشاق اننفسٍ:

اٌّشػ١خ ٚإٌفغ١خ ٚاٌغغ١ّخ إٌبرغخ ػٓ عٍغٍخ ِٓ سدٚد الأفؼبي "٘ٛ ػجبسح ػٓ ِغّٛػخ ِٓ الأػشاع 

  اٌغٍج١خ اٌزٟ ٠جذٌٙب اٌؼبًِ وّؾبٚلاد ٌٍزؼبًِ ِغ اٌؼغٛؽ اٌزٟ رٛاعٙٗ فٟ ػٍّٗ "

 (23, 2007)ػجذ اٌؾ١ٍُ ٚ آخشْٚ:                     

 أبعاد الاحتشاق اننفسٍ:

ِبعلاػ ٚعبوغْٛ ؽٛي ظب٘شح الاؽزشاق إٌفغٟ ئٌٝ ٚعٛد أشبسد ٔزبئظ دساعخ ِشزشوٗ أعشا٘ب اٌجبؽضبْ 

 -الأثؼبد اٌزب١ٌخ اٌزٟ رخزض ثٙزٖ اٌظب٘شح ٟٚ٘:

 ٠م١ظ الارظبي اٌزٞ ٠شؼش ثٗ اٌفشد ٔز١غخ اٌغٙذ اٌّجزٚي ٌّغبػذح ا٢خش٠ٓ. الإعٙبد الأفؼبٌٟ: (1

 ٠م١ظ اٌشؼٛس اٌغٍجٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ ٔؾٛ ؽلاثُٙ. اٌجؼذ اٌّزؼٍك ثزجٍذ اٌشؼٛس: (2

٠م١ظ ٔمض اٌشؼٛس ثبٌىفبءح ٌذٞ اٌؼب١ٍِٓ ٚرطٛس ا١ًٌّ اٌغٍجٟ  ٌجؼذ اٌّزؼٍك ثٕمض اٌشؼٛس ثبلإٔغبص:ا (3

 (203, 2007)اٌض٠ٛدٞ,محمد, فٟ أدائُٙ. 

 الأداء انىظُفٍ::ثانُا

  يفهىو الأداء انىظُفٍ:

ؽظٟ ِٛػٛع الأداء اٌٛظ١فٟ ثب٘زّبَ ثبٌغ ٚشٙذ ثؾٛصب ِغزّشح فٟ الأداء اٌٛظ١فٟ ئر أٗ ٠ؼزجش اٌٛع١ٍخ 

اٌٛؽ١ذح ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌؼًّ فؼلا ػٓ أٔٗ ٠ؼجش ػٓ ِغزٜٛ اٌزمذَ اٌؾؼبسٞ ٚالالزظبدٞ ٌغ١ّغ اٌذٚي 

ؽش٠ك ئػبدح رظ١ُّ ١٘بوٍٙب اٌّزمذِخ إٌب١ِخ ػٍٝ ؽذ عٛاء ِٚبصاٌذ إٌّظّبد رجؾش فٟ ل١بداد عذ٠ذح ػٓ 

ِٚؾبٚلاد ئششان اٌؼب١ٍِٓ ف١ٙب فٟ ٚػغ اٌغ١بعبد ثظٛسح أوجش ٚاعزؾذصذ ٔظبَ ؽٍمبد اٌغٛدح ٚاثزذاع 

ؽٛافض عذ٠ذح ٌٍغٙٛد اٌفشد٠خ ٚاٌغّبػ١خ اٌٍّّٛعخ ِٚئبد الأعب١ٌت الأخشٜ اٌزٟ رشوض ػٍٟ رؾم١ك غب٠خ 

 ٚاؽذح ٟ٘ رؾغ١ٓ الأداء. 

                           (53, 2004اٌغىشاْ,محمد,)                      

٠ّٚىٓ رؼش٠ف الأداء اٌٛظ١فٟ ثأٔٗ اٌم١بَ ثأػجبء اٌٛظ١فخ ِٓ ِغإ١ٌٚبد ٚٚاعجبد ٚفمب ٌٍّؼذي اٌّفشٚع أداؤٖ 

لإٔغبص  فٟ ؽ١ٓ ٠ؼشف "وٛد" الأداء اٌٛظ١فٟ ثأٔٗ اٌغٙذ اٌزٞ ٠مَٛ ثٗ اٌّٛظف ,ِٓ اٌؼبًِ اٌىفء اٌّذسة

 لذسرٗ ٚاعزطبػزٗ فٟ اٌٛلذ اٌزٞ أػبف ئ١ٌٗ. ِّٙخ ِب, ؽغت

ٚػشفٗ "ٌٚغٓ ٚ ٚعزّشْ" لبئلا أْ الأداء اٌٛظ١فٟ ٘ٛ اٌّخشط اٌزٞ ٠ؾممٗ اٌّٛظف ػٕذ ل١بِٗ ثأٞ ٔشبؽ ِٓ 

الأٔشطخ, ٚأشبس "وبعزه ٚآخشْٚ" ػٍٝ الأداء اٌٛظ١فٟ ثـأٔٗ الاعزغبثخ اٌزٟ رزىْٛ ِٓ أفؼبي ٚسدٚد أفؼبي 

ػ١ٍّخ فٟ ئؽبس ٔظبَ رفبػً اعزّبػٟ ٚوّب ٠شٜ "اٌش٠ك" أْ ِفَٙٛ الأداء اٌٛظ١فٟ ثؾ١ش رىْٛ فٟ ِغّٛػٙب 
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٠شرجؾ ثىً ِٓ عٍٛن اٌفشد ٚإٌّظّخ ٠ٚؾزً ِىبٔٗ خبطخ داخً أ٠خ ِٕظّخ ثبػزجبسٖ إٌبرظ ٌّؾظٍخ ع١ّغ 

 الأٔشطخ اٌزٟ ثٙب.

 (98-97, 201)ثٛؽبسٖ:,ٕ٘بء,                     

 -اء انىظُفٍ:انعىايم انًؤثشة عهً الأد

 انًناخ انتنظًٍُ:  -1

٠ذي ػٍٝ ِغّٛػٗ ِٓ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصش فٟ عٍٛن اٌؼب١ٍِٓ داخً اٌزٕظ١ُ. وّٕؾ اٌم١بدح ٚؽج١ؼخ ا١ٌٙىً    

اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌزشش٠ؼبد اٌّؼّٛي ثٙب. ٚاٌؾٛافض ٚاٌّفب١ُ٘ الإدساو١خ ٚخظبئض اٌج١ئ١خ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ 

ِم١بط ٌّذٜ ئدسان ٚفُٙ اٌؼب١ٍِٓ ٌغّبد ث١ئخ ػٍُّٙ اٌزٟ رإصش ثشىً ِجبشش ٌٍزٕظ١ُ. ٠ٚؼذ إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ 

 فٟ و١ف١خ أداء أػّبٌُٙ.

 انشوح انًعنىَت نذي انًىظف: -2

اٌشٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌٍّٛظف١ٓ رإصش ثشىً وج١ش فٟ الأداء اٌٛظ١فٟ, ٚلذ خٍظذ اٌىض١ش ِٓ اٌذاسعبد ئٌٝ أْ    

اٌّٛظف١ٓ عٍجب أٚ ئ٠غبثب ٚ٘زا ٠ٕؼىظ عٍجب أٚ ئ٠غبثب ػٍٝ الأداء اٌم١بداد الإداس٠خ ٌٙب رأص١ش ػٍٝ ِؼ٠ٕٛبد 

 ٟٚ٘ ػلالخ ؽشد٠خ.,اٌٛظ١فٟ

 :انًقذسة عهً أداء انعًم ين خلال فهى انذوس -3

أْ الأداء اٌٛظ١فٟ ٌىً ِٛظف ٠مبط ثبلاعزٙبد ٚاٌّضبثشح ِٚذٜ اٌّٙبسح اٌزٟ ٠ٍّىٙب وً ِٛظف ٚعذ٠خ   

 د ٚالاعزفبدح ِٕٙب, فبٌمذساد اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌّٛظف فٟ اوزغبة اٌخجشاد ػجش اٌذٚسا

 اٌّٛظف لاثذ أْ ٠غزغٍٙب ثمذس وبف ٚلا ٠ٕظش ٌٍظؼٛثبد ٚ الاؽجبؽبد اٌزٟ رىْٛ ٔبرغخ فٟ ػٍّٗ. 

 ( 95, 2011)اٌؾشاؽشٗ,محمد,                      

 

 :انخاتًت 

 :إٌزبئظ أّ٘ٙبثؼذ أْ أرّّٕب ثؼْٛ الله ٘زا اٌغٙذ اٌّزٛاػغ رٛطٍٕب اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ  

 ثّذ٠ٕخ ِظشارخ  ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ الاؽزشاق إٌفغٟ ٚ الاداء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِؼ١ٍّٓ رٚٞ الاؽز١بعبد -1

 ) ِؼٍّٟ ِشوض اٌظُ ٚ ِؼٍّٟ ِشوض اٌمذساد اٌز١ٕ٘خ (

ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ ِزغ١ش الاؽزشاق إٌفغٟ ث١ٓ ِؼٍّٟ ِشوض اٌظُ ٚ ِؼٍّٟ ِشوض  -2

 اٌز١ٕ٘خ ٌظبٌؼ ِؼٍّٟ اٌمذساد اٌز١ٕ٘خ.اٌمذساد 

ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ ِزغ١ش الاداء اٌٛظ١فٟ ث١ٓ ِؼٍّٟ ِشوض اٌظُ ٚ ِؼٍّٟ ِشوض  -3

 اٌمذساد اٌز١ٕ٘خ ٚ ٘زٖ اٌفشٚق ٌظبٌؼ ِؼٍّٟ اٌظُ . 

 :ٚفٟ ػٛء ٘زٖ إٌزبئظ أٚطٝ اٌجبؽضبْ ػذد ِٓ اٌزٛط١بد ٚ ٟ٘

 ٍّٟ اٌمذساد اٌز١ٕ٘خ ٚ ٌّؼٍّٟ اٌظُ.ص٠بدح اٌؾبفض اٌّبدٞ ٌّؼ -1

 البِخ ٚسػ ػًّ ٌى١ف١خ اٌزغٍت ػٍٝ اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌمذساد اٌز١ٕ٘خ ٚ ِؼٍّٟ اٌظُ. -2

البِخ ِٕزذ٠بد رشف١ٙ١خ ٌّؼٍّٟ رٚٞ الاؽز١بعبد اٌخبطخ ٌٍزش٠ٚؼ ػٓ إٌفظ ٚ ثبلاخض ِؼٍّٟ اٌمذساد  -3

 اٌز١ٕ٘خ.

 داخً اٌفظً ٌىٟ ٠مَٛ اٌّؼٍُ ثبٌزؼبًِ ِؼُٙ ثشىً ا٠غٍش ٚ اعًٙ.اٌزم١ٍض ِٓ ػذد اٌزلا١ِز  -4

 

 :ٚ الزشػ اٌجبؽضبْ الارٟ 

اعشاء دساعخ ِّبصٍخ ث١ٓ ِؼٍّٟ ع١ّغ ِشاوض رٚٞ الاؽز١بعبد اٌخبطخ اٌزبثؼخ ٌظٕذٚق اٌزؼبِٓ  -1

 الاعزّبػٟ.

 ٔزّىٓ ِٓ رؼ١ُّ إٌزبئظ. اعشاء دساعخ ِّبصٍخ فٟ ِذْ اخشٜ ٚ ِمبسٔخ ٔزبئغٙب ثبٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٌىٟ -2
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 عـــــــانًشاج
ٚػلالزٗ ثبلأداء اٌٛظ١فٟ ٌذٞ ِؼٍّٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ فٟ  الإداسٞ( "اٌزّى١ٓ 2008اٌجٍٜٛ,محمد ع١ٍّبْ)

 ِؾبفظخ اٌٛعٗ" اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ.

( "ظب٘شح الاؽزشاق إٌفغٟ ٚػلالزٙب ثبٌؼًّ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ 1998ػٛدح, ٠ٛعف ؽشة محمد )

اٌزشث٠ٛخ ثى١ٍخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب فٟ  الإداسحاٌؾى١ِٛخ فٟ اٌؼفخ اٌغشث١خ" سعبٌخ ِبعغز١ش فٟ 

 عبِؼخ إٌغبػ اٌٛؽ١ٕخ فٟ ٔبثٍظ,فٍغط١ٓ.

( "الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ رٚٞ الاؽز١بعبد اٌخبطخ"اٌظُ,اٌزأخش 2016اٌّغ١ذ) , ٘بٌخ ػجذ وش٠ذٌخ

ثّظشارخ",)دساعخ ِمبسٔخ( ثؾش  الأعبعِٟٓ اٌزؼ١ٍُ  الأٌٟٚاٌزٕٟ٘" ِٚؼٍّٟ اٌؾٍمخ 

 ’.,اٌغٕخ اٌشاثؼخ16اٌؼذدػ١ٓ شّظ , اٌمب٘شحِٕشٛس,ِغٍخ اٌزشث١خ ٚاٌؼٍَٛ,

ؽ إٌفغ١خ ٚالاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌزشث١خ اٌخبطخ فٟ ( " ِظبدس اٌؼغ2007ٛاٌض٠ٛدٞ, محمد ؽّضح)

ِؾبفظخ اٌىشن ٚػلالزٙب ثجؼغ اٌّزغ١شاد " لغُ الإسشبد ٚاٌزشث١خ اٌخبطخ و١ٍخ اٌؼٍَٛ ٚاٌزشث١خ 

 .2,اٌؼذد23عبِؼخ ِإرٗ )دِشك(,اٌّغٍذ

ٌّذ١ٔخ"دساعخ ١ِذا١ٔخ اٌؾّب٠خ ا أػٛاْ( "الاؽزشاق إٌفغٟ ٚػلالزٗ ثبلأداء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ 2011ثٛؽبسح,ٕ٘بء)

 الإٔغب١ٔخ,ِمذِخ ثى١ٍخ اٌؼٍَٛ  اٌطبسف ٚ ػٕبثٗثّذ٠ش٠خ اٌؾّب٠خ اٌّذ١ٔخ ٚثؼغ اٌٛؽذاد ثٛلا٠زٟ 

 ٚالاعزّبػ١خ, لغُ ػٍُ إٌفظ ٚػٍُ اٌزشث١خ.

وّب  الإداسٞٚاٌذػُ اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌغٍٛن  الإداسٞ( "اصش اٌزّى١ٓ 2011طلاػ,) ,اٌؼز١جٟ, محمد اٌؾشاؽشخ,

 .2,اٌؼذد33",ِغٍذالأسد١ٔخبٍِْٛ فٟ ششوخ الارظبلاد ٠شاٖ اٌؼ

( "دساعخ ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌّؼٍّٟ اٌزشث١خ اٌخبطخ ِمبسٔخ ثّؼٍّٟ 2006اٌؾّش, سائذح ؽغٓ )

اٌّذاسط اٌؼبد٠خ فٟ ٍِّىخ اٌجؾش٠ٓ" ِششٚع رخشط ػّٓ ِزطٍجبد ثشٔبِظ ثىبٌٛس٠ٛط ػٍُ 

 إٌفظ اٌزشثٛٞ "ثبٌفئبد اٌخبطخ".

( "الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٞ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد ٚػلالزٗ ثادساوُٙ ٌٍّٕؾ اٌم١بدٞ ٌّذ٠شٞ 2003ضغٛي )سافغ, اٌ

 الإٔغب١ٔخعٍغٍخ اٌؼٍَٛ  ِٚذ٠شاد ِذاسط اٌىشن اٌضب٠ٛٔخ اٌؾى١ِٛخ" ِإرٗ ٌٍجؾٛس ٚاٌذساعبد,

 .6,اٌؼذد18ٚالاعزّبػ١خ,اٌّغٍذ

ٗ ثبلأداء اٌٛظ١فٟ " دساعخ ِغؾ١خ ػٍٟ ػجبؽ لطبع ( " إٌّبؿ اٌزٕظ١ّٟ ٚػلالز2004)ئثشا١ُ٘اٌغىشاْ, محمد 

عبِؼخ ٔب٠ف  الإداس٠خالأِٓ اٌخبطخ ثّذ٠ٕخ اٌش٠بع",سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح,لغُ اٌؼٍَٛ 

 .الأ١ِٕخاٌؼشث١خ ٌٍؼٍَٛ 

( "الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٞ اٌّؼٍّخ ٚػلالزٗ ثبلارغبٖ ٔؾٛ إٌّٙخ "دساعخ 2011اٌش١ٛؿ ,١ٌّؼخ ِؾغٓ محمد )

/اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ,ٌّزطٍجبد ١ًٔ شٙبدح  ِذ٠ٕخ اٌمط١ف صب٠ٛٔبْػٍٟ ِؼٍّبد  ١ِذا١ٔخ

اٌؼشث١خ اٌّفزٛؽخ فٟ اٌذّٔبسن و١ٍخ ا٢داة ٚاٌزشث١خ لغُ  الأوبد١ّ٠خاٌّبعغز١ش فٟ ػٍُ إٌفظ ,

 اٌؼٍَٛ إٌفغ١خ ٚالاعزّبػ١خ.

١٘ئخ اٌزذس٠ظ أػؼبء ق إٌفغٟ ٌذٞ ("ػذد اٌغبػبد اٌزذس٠غ١خ ٚػلالزٙب ثبلاؽزشا2015اٌظً, أ١ٔظ محمد)

عبِؼخ ػ١ٓ شّظ ,  ثى١ٍخ اٌزشث١خ عبِؼخ ِظشارٗ" ,ثؾش ِٕشٛس, ِغٍخ اٌزشث١خ ٚاٌؼٍَٛ,

 ,اٌغٕخ اٌشاثؼخ.15اٌؼذداٌمب٘شح,

 الأؽفبي( " ِغزٜٛ الاؽزشاق إٌفغٟ ٌذٜ ِشثٟ 2007ػجذ اٌؾ١ٍُ ٚآخشْٚ, خ١ٍٍٟ ٚ٘بٟٔ ٚٔج١ً,ٚ اٌٙبًِ)

رٜٚ الاؽز١بعبد اٌخبطخ" ,ِزوشح رخشط ١ًٌٕ شٙبدح ١ٌغبٔظ رخظض ػٍُ إٌفظ اٌؼ١بدٞ 

 اٌخ١ٍظ رٚٞ الاؽز١بعبد اٌخبطخ ,اٌغضائش. أؽفبي,اٌّىزجخ الاٌىزش١ٔٚخ 

 


