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DISCRIMINATION IN LABOR MARKET

ISGUCU PIYASASINDA AYRIMCILIK SORUNU!

Banu OZBUCAK ALBAR?
Abstract

Discrimination has been on the agenda of humanity throughout history. Discrimination in the sense of
discrimination means equal and unfair evaluation of individuals on the basis of religion, language, race,
gender, ethnicity, political thought, although there is no significant difference between them.
Discrimination, which is related to prejudice, exclusion, justice and equality, is one of the most common
problems in the labor market from the past to the present. When considered in terms of discrimination in
working life, ethnic origin (race), religion (beliefs), disability, age, gender and sexual orientation can be
divided into types. Within the scope of this study, it is aimed to examine the problem of discrimination in
labor market theoretically within the legal framework and to raise awareness about the problems
experienced by the discriminated people.
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Ozet
Ayrimcilik tarih boyunca insanligin glindeminde yer almis bir olgudur. Ayirt etmek anlaminda kullanilan
ayrnimcilik, aralarinda belirgin bir fark bulunmamasina ragmen bireylerin din, dil, irk, cinsiyet, etnik koken,
siyasi diisiince temelinde esit ve adil olmayan sekilde degerlendirilmesini ifade edilmektedir. On yargi,
dislanma, adalet ve esitlik kavramlariyla iligkili olan ayrimcilik, gecmisten glintimtize isglicti piyasasinda en
sik karsilasilan sorunlar arasinda yer almaktadir. Calisma hayatinda ayrimcilik konularina goére ele
alindiginda, etnik koken (irk), din (inanclar), engellilik, yas, cinsiyet ve cinsel yonelim olmak tizere tlirlerine
ayrilabilmektedir. Bu calisma kapsaminda isglici piyasasinda yasanan ayrimcilik sorunu hukuki
cercevesiyle teorik olarak incelenmeye calisilarak, ayrimciliga ugrayanlarin yasadig sorunlara farkindalik
olusturulmak amaclanmaktadir.
Anahtar Kelimeler: Ayrimcilik, esitsizlik, isgticti piyasasi.
JEL Kodu: J14, J70
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GIRIS

Toplumsal yasamin en 6énemli sorunlarindan biri olan ayrimcilik, bireylerin ekonomik,
kultarel, sosyal ve demografik farkliliklari nedeniyle tarih boyunca insanlhigin
gindeminde olmustur. Bir sorun olarak strekli bir mticadeleyi beraberinde getiren bu
kavram, calisma hayatinda da farkli sekillerde kendini godstermistir. Adil ve esit
olmamay: ifade eden ayrimcilik kavrami, calisma hayatinda o6zellikle cinsiyet, etnik
koken (irk), din (inanclar), engellilik, yas ve cinsel yonelim tizerinden farkli cekismeleri
ve ayrimci muamaleleri icinde barindirmaktadir.

Ayirma, dislama, kisitlama seklinde ve 1rk, etnik koken, cinsiyet, cinsel yonelim, yas,
din, dil, inan¢, dogum, mtlkiyet, engellilik, siyasi goértis vb. nedenlerle gerceklestirilen
hak ve o6zgurltuklerin kullanimindaki kisitlama, sinirlandirici muamele olarak ifade
edilen ayrimcilik (Onsal, 2017: 38-39), esas itibariyle ényargi ile hareket etmeye
dayanmaktadir (Demirel, 2011:3). Calisma hayatinda ayrimcilik denilince ilk akla
gelen tanimlamalardan biri Uluslararas1 Calisma Orgiitii (International Labour
Organization: ILO) 'ntin 111 Sayili Ayrimcilik (Is ve Meslek) sézlesmesinde, istihdam ya
da meslek alaninda firsat veya islem esitligini ortadan kaldirma ya da bozma etkisi
olan wrk, renk, cinsiyet, din, siyasal gériis, ulusal ya da sosyal kéken temeline dayalt
her tiirltii fark gézetme, ayrn tutma (dislama) veya tstiin tutma (yegleme) uygulamasi
olarak tanimlanmaktadir (Kilkig, 2011: 386).

Bu calisma ile amaclanan glinimuizde hem dlinya genelinde, hem de ulkemizde is
hayatinda bireylerin maruz kaldigi ayrimci muamelelere dikkat cekerek, yasanan
sorunlara farkindalik yaratmaktir. Calisma hayatinin en 6nemli sorunlarindan biri
olan ayrimciligin turlerini ulusal ve uluslararasi yasal cercevesiyle ele alan bu calisma,
teorik bir derleme niteligindedir.

Calisma Hayatinda Ayrimcilik Yasagi

Ayrimcilik yasagi, dogustan var olan ya da sonradan edinilen 6zellikleri nedeniyle
ayrimci uygulamalara maruz kalan bireyleri korumak amaciyla getirilmistir. Yasagin
temel amaci insan hak ve oOzgurltiklerinden esit kosullarda yararlanilmasini
saglamaktadir. Bu cercevede hem wuluslararast hem de wulusal nitelikteki
duzenlemelerde esitsizlikleri ©6nlemeye yonelik kararlar yer almaktadir (Kilks,
2011:385). Ayrimcilik gézetmeme ilkesi olarak da adlandirilan ayrimcilik yasagi
kavrami oncelikle farkli tilkelerin i¢c hukuk sistemlerinde ortaya cikmis ve ikinci
Duinya Savast’nin ardindan uluslararasi insan haklari hukukunun bir konusu haline
gelmistir. Ayrimcilik kavrami uluslararas1 hukukta ilk kez 1948 yilinda insan Haklar
Evrensel Beyannamesi ile ortaya cikmistir (Karan,
http://secbir.org/images/haber/2011/01/12-ulas-karan.pdf).

Ulkemizde ise 4857 Sayili Is Kanununun esit davranma ilkesine iliskin 5. Maddesinde,
“Is iliskisinde dil, irk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasi diistince, felsefi inanc, din, mezhep
ve benzeri sebeplere dayanilarak ayirim yapillamaz” htikmi ile ilk kez 6zel bir htiktimle
ayrimcilik yasaklar1 kapsam acisindan ele alinmistir (4857 Sayii Is Kanunu,
http:/ /www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4857.pdf, Erisim Tarihi: 19.06.2018).
S6z konusu bu hukum ile isverene calisanlari arasinda hakli bir sebep olmadikca
ayrim yapmama ve esit muamelede bulunma yuUkdmlaligt getirmektedir (Kilks,
2011:389). Ancak isverenin iscileri arasinda kidem, yas, tecriibe, 6grenim gibi
nedenlerle ayrim yapmasi olasi bir durum olup, bu durum esit davranma borcuna
aykirlik olusturmamaktadir (Gtiven ve Aydin, 2010:156). Calisma hayatinda isverenin
esitlik ilkesinden uzaklasarak ayrimcilik yasagini ihlal etmesi, calisanin problem
yasamasina sebep olabilmektedir. Ornegin, ézellikle kadinlarin yasadigi, tist diizey
yonetim kadrolarina yukselme esitsizligi olarak kabul edilen cam tavan sendromu,
isveren tarafindan uygulanan mobbing (yildirma) davranisi ya da orgit ici
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adaletsizlikten kaynakli tikenmislik sendromu yasanilan ©6nemli bir sorunlar
arasindadir (Ozbucak Albar, 2018:636).

Isverenin esit islem yapma borcunu ihlal ederek ayrimci bir muamelede bulunmasi Is
Kanunu'nda, Turk Ceza Kanunu’nda ve Sendikalar Kanunu’nda hukuki ve cezai
yaptirimlarla hiikme baglanmistir (Kilkis, 2011:397). Is Kanunu’nun 5. Maddesinin 6.
Fikrasina gére bu durum, “Is iliskisinde veya sona ermesinde ilgili fikra hiikiimlerine
aykirt davranildiginda is¢i, dért aya kadar tcreti tutarindaki uygun bir tazminattan
baska yoksun bwrakildig: haklari da talep edebilir. 2821 sayudr Sendikalar Kanununun
31 inci maddesi hiikiimleri saklidir” seklinde ifade edilmistir (4857 Sayili s Kanunu,
http: / /www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4857.pdf, Erisim Tarihi: 19.06.2018).
Bu huktmden de anlasildig tizere, ayrimcilik tazminatinin talep edilebilmesi icin is
sozlesmesinin sona ermesi sart degil, is iliskisi devam ederken de isci ayrimci
muameleye maruz kaliyorsa hak arama yoluna basvurabilmektedir (Kilkig, 2011:397).

Hukuki Cercevesiyle Ayrimcilik Tiirleri

Ayrimcilik, bir toplumdaki ekonomik, sosyal, kulttrel ve cografi degiskenlerden
esinlenerek toplumsal hayatin bircok kademesinde farkli sekillerde ortaya
cikmaktadir. Bu olgu o6zellikle yoéneldigi grubun 6zelligine goére bicimlenmektedir
(Demirel, 2011: 15). Calisma hayatinda en c¢ok karsilasilan ayrimcilik tirleri cinsiyete
ve cinsel yonelime dayali ayrimcilik, engellilere yonelik ayrimcilik, dini ve etnik kékene
dayali ayrimcilik ve yasa dayali ayrimciliktir.

Cinsiyet ve Cinsel Yonelim Ayrimcilig:

Cinsiyet, bireyin kadin ya da erkek olarak goésterdigi genetik, fizyolojik ve biyolojik
ozelliklerinden olusan atfedilmis bir stattidir. Cinsiyet ayrimciliginin iki  sekli
bulunmaktadir. ilki olan dogrudan cinsiyet ayrimcihigi, bir kisinin bir kadina
cinsiyetini esas alarak bir erkege davrandigindan ya da davranacagindan daha
olumsuz davranmasidir. Digeri ise dolayl cinsiyet ayrimciligi olup, esitlikci goztiken
davranis ve uygulamalardan sonra kadin tizerinde ayrimci etkiler yaratma olarak ifade
edilebilmektedir (incaz, 2011: 27-28). Ornegin personel gereksinimini karsilamak icin
verilen bir is ilaninda, sadece erkek adaylarin basvurmasinin istenilmesi, Ucretlerde
erkekler lehine bir fark olmasi, kadinlarin hamilelikleri gerekce gosterilerek isten
cikarilmalar: gibi uygulamalar dogrudan cinsiyet ayrimciligini isaret ederken; yeni is¢i
alimlarinda ktGicik cocugu olan annelerin tercih edilmemesi, isletmenin isten
cikarilacaklar listesinin basinda daha cok yar1 zamanh isci olarak calisan kadinlarin
yer almasi ya da cok fazla seyahat gerektiren islerde bekar kadinlarin tercih edilmesi
ise dolayl cinsiyet ayrimciligini 6rneklendirmektedir (Dalkiranoglu ve Cetinel, 2008:
279-280).

Calisma hayatinda kadinlara yonelik esitsizlige iliskin stre¢ icerinde ulusal ve
uluslararasi yasal diizenlemeler yapilmistir. Ulusal diizenlemelerin basinda Turkiye
Cumbhuriyeti Anayasast ve 4857 Sayii Is Kanunu gelirken, uluslararasi
diizenlemelerin basinda Birlesmis Milletler Sézlesmesi olan “Kadinlara Kars: Tum
Ayrimcilik Bigimlerinin Kaldirilmas: Sézlesmesi” ve bu konudaki Avrupa Birligi
Yoénergeleri ve Uluslararas: Calisma Orglitii Sézlesmeleri gelmektedir (Ozbucak Albar,
2019: 276; lleri, 2016: 144). Anayasamizin 10. Maddesi ile “Herkes, dil, irk, renk,
cinsiyet, siyasi dustnce, felsefi inang¢, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim
gozetmeksizin kanun 6ntinde esittir. Kadinlar ve erkekler esit haklara sahiptir. Devlet,
bu esitligin yasama gecmesini saglamakla yuktimlidur” denilmistir (T.C. Anayasasi,
http: / /www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2709.pdf, Erisim Tarihi: 16.10.2018).
4857 Sayili Is Kanununun esit davranma ilkesine iliskin 5. Maddesinin 3. Ve 4.
Fikrasina goére ise, “Isveren, biyolojik veya isin niteligine iliskin sebepler zorunlu
kilmadikea, bir isciye, is sézlesmesinin yapumasinda, sartlartmin olusturulmasinda,
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uygulanmasinda ve sona ermesinde, cinsiyet veya gebelik nedeniyle dogrudan veya
dolayli farkl islem yapamaz. Ayni veya esit degerde bir is icin cinsiyet nedeniyle daha
diistik ticret kararlastinlamaz. Iscinin cinsiyeti nedeniyle 6zel koruyucu hiikiimlerin
uygulanmast, daha diistik bir ticretin uygulanmasini hakli kilmaz” htikmutne yer
verilmistir (4857 Sayili Is Kanunu,
http:/ /www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4857.pdf, Erisim Tarihi: 19.06.2018).

Uluslararas1 boyutta ise, 1979 tarihinde Birlesmis Milletler Genel Kurulunca kabul
edilen ve 1981 tarihinde yurtrltge giren Kadinlara Karsi Her Turld Ayrimciligin
Onlenmesine Dair Sézlesme (CEDAW - Convention on the Elimination of All Forms of
Discrimination against Women) kadinlara karsi ayrimciligin evrensel bir problem
oldugunu ortaya koymustur (Incaz, 2011: 30). CEDAW ginumitizde “Uluslararasi
Kadin Haklar Bildirisi” olarak da adlandirilmaktadir (fleri, 2016: 145). Bu Sézlesme ile
kadinlara yoénelik ayrimciligin, hak esitliginin yani sira insanlik seref ve haysiyetine
saygl ilkelerini ihlal ettigini ifade edilmistir. Ayni soézlesmenin 1. Maddesine gore
kadinlara karsi1 ayrim; “Kadinlarin medeni durumlarina bakilmaksizin ve kadin -
erkek esitligine dayali siyasal, ekonomik, sosyal, kulturel, kisisel alanlarda ve diger
alanlarda insan haklar1 ve temel oOzgurliklerinin taninmasini, kullanilmasini ve
bunlardan yararlanilmasini engelleyen veya ortadan kaldiran cinsiyete dayali her tar
ayrim, mahrumiyet ya da kisitlama” olarak aciklanmistir
(https://www.tbmm.gov.tr/komisyon., 16.10.2018).

Uluslararas:1 diizeyde “Isyerinde cinsiyet ayrimciligi” yla ilgili Avrupa Birligi
Yoénergelerinin en énemlisi “Esit Ucret Yonergesi” dir (Kadin ve Erkeklere Esit Ucret
Odenmesi Prensibinin Uygulanmasinda Uye Devletlerin Kanunlarinin
Uyumlastirilmasina iliskin 10 Subat 1975 tarihli Konsey Yonergesi 75/117/EEC). Esit
Ucret Yonergenin 1. maddesinde “kadin ve erkek icin, ayni is icin veya esit deger takdir
edilen is icin, ticretle ilgili her acidan ve sartlarda cinsiyet temelinde ayrim yapimamast
gerektigi” ifade edilmektedir. “Ozellikle, ticret is siniflandirmasi1 sistemine goére
belirlendigi durumlarda, kadin ve erkek icin Ucretin belirlenmesinde ayni kriterlerin
uygulanmas: gerektigi, Gicretin hicbir sekilde cinsiyet ayrimina yer vermeyecek sekilde
belirlenmesi gerektigi” de ifade edilmektedir. “Isyerinde cinsiyet ayrimciligi” yla ilgili bir
diger énemli yonerge “Esit Muamele Yénergesi” dir (Ise Giriste, Mesleki Egitim ve
Terfide ve Calisma Sartlarinda Kadin ve Erkeklere Esit Muamele Yapilmasi
Prensibi’nin Uygulanmas: hakkinda 9 Subat 1976 tarihli Konsey Yonergesi -
76/207 /EEC). Esit Muamele Yoénergesinin 1. maddesi “Ise giriste, mesleki ytikselmede,
mesleki egitimde, calisma sartlart acgisindan ve sosyal gtivenlik kanunlarinda esit
muamele prensibini tedrici olarak uygulanmasi saglamak amaciyla Konsey,
Komisyonun énerisi dogrultusunda hareket ederek, bu prensibin 6ztini, kapsamwnt ve
uygulanma icin yapiacak diizenlemeleri aciklayan hiiktimleri benimsemek sartwyla,
sosyal giivenlik ac¢isindan kadin ve erkeklere esit muamele prensibinin uygulanmasint”
ifade etmektedir. Ayni Y6nergenin 3. maddesinde ise “esit muamele prensibinin
uygulanmasinin, hangi sektér ya da faaliyet dalinda olursa olsun btitin is ve gérevlere
ve mesleki hiyerarsinin btitiin seviyelerine giriste, secim kriterleri dahil bitliin sartlar
agisindan cinsiyete dayali hi¢bir ayrim yapilmayacagi” ifade edilmektedir. “Isyerinde
cinsiyet ayrimcilig1” ile ilgili son yénerge ise, “Isyeri Sosyal Giivenlik Yénergesi” dir
(isyeri Sosyal Guvenlik Planlarinda Kadin ve Erkekler Arasinda Esit Muamele
Prensibine Iliskin 24 Temmuz 1986 tarihli Konsey Yénergesi- 86/378/EEC). Isyeri
Sosyal Guvenlik Yonergesinin amact 1. maddede “isyeri sosyal giivenlik kanunlarinda
kadin ve erkeklere esit muamele prensibinin tedricen uygulanmast” seklinde ifade
edilmektedir. Ayn1 Yéonergenin 3. Maddesinde ise “Yonergenin kapsamina, kendi adina
calisanlar, calismalarina hastalik, gebelik, is kazas1 ya da gayri iradi issizlik veya is
aramalari nedeniyle ara verenler dahil calisan nutifus ve emekli olanlar ve o6zurla is
gorenlerin dahil oldugu” ifade edilmektedir. 5. maddede ise “esit muamele prensibinin,
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ozellikle medeni durum ya da aile durumuna dayanarak, dogrudan ya da dolayl
olarak cinsiyet temelinde ayrim yapilmayacagl anlamina geldigi” ifade edilmektedir
(Yavasi, 2005; 73-81).

Cinsiyet ayrimciligina bagli olarak kadinlarin tucretli olarak isglici piyasasinda
karsilastiklar1 ayrimcilik ozellikle ise alinmada, ylUkselmede ve tUcretlendirmede
kendini géstermektedir. Ise alinma asamasinda isverenler tarafindan erkeklerle esit
sartlarda degerlendirilmeyen kadinlar ayni zamanda kendi iclerinde de fiziksel
ozellikleri sebebiyle bilimsellikten uzak ayrima tabi tutulmaktadirlar. Kadinlarin esit
isi yapiyor olmalarina ragmen esit Ucretlendirmenin yapilmamas: ya da esit terfi
imkanlarinin saglanmamasi adaletin temelinde yatan esitlik ilkesine ters dismektedir.
Orgiit ici adalete olan giiveni sarsan bu durum isglicii piyasalarinda varhigin1 yogun
bir sekilde devam ettirmektedir. Ozellikle kadinlarin yasadigi “cam tavan sendromu”
terfi stirecinde yasanilan ayrimciligin sonucudur (Ozbucak Albar, 2019: 283-284). Bu
cercevede kadinlarin mevcut egitimleri, deneyimleri, yetkinlikleri dolayisiyla
yukselmeyi hak etseler dahi, “anne olunca ise ara verir, ailesini ihmal etmemek icin is
egitimlerine ya da is seyahatlerine katilmaz” tarzindaki ényargilar kariyerleri é6ntinde
gecici ya da stirekli engellemelere sebep olabilmektedir (Alparslan vd., 2015:69).

Ayrica gintimuzde hizmet sektértinde yer alan isletmelerin rekabetle miicadelesinde
artan Oneme sahip olan estetik emek kavrami da o6zellikle kadinlarin yasadigi
ayrimciligin farkli bir gérintmutduar. Musteri ile ylUz ylize dogrudan iletisim kuran
calisanlarin fiziksel gérinimu, hizmetin sunulmasinda buttnleyici bir 6ge olarak
gorulmektedir. Mtusteriyi cezbetme cabasi icerisinde metalastirilan estetik emek,
bedenin ticarilesmesiyle degisim godstermektedir (Cetin, 2009: 78-81). Bu cercevede
estetik emegin en cok sarf edildigi sektorler, cogunlukla kadinlarin istihdam edildigi
havayolu, konfeksiyon, kozmetik ya da glizellik endUstrisinin yan kollar1 olarak
siralanabilmektedir. Ornegin havayolu calisanlar1 ise alinirken boy ve kilo élctileri
kontrol edilmekte, ise alindiktan sonra da duzenli olarak kilo kontrollerinden
gecirilmektedirler. Ayrica dis ve cilt gulzellikleri de degerlendirilmektedir. Satis
elemanlarinin genel olarak dis gérintmlerine dikkat edilerek el bakimlarinin yapilmis
olmas: talep edilmekte, sade ve koyu renkli kiyafet giyinmeleri saglanmaktadir.
Guzellik ve kozmetik sektériinde ise calisanlarin 6zellikle sac modelleri, makyajlari,
cilt bakimlari, kilolar: ile kiyafetleri ve calisan Uniformalar: da isverenleri tarafindan
kurgulanmaktadir (Kalfa Topates, 2015: 41-46). Isverenlerin calisanlarin bedenlerine
yonelik bu kurgularnt yeni bir ayrimcihk tird olan “gériintimeciiliik” olgusunu
tetiklemektedir. Goértintmculik olgusu, calisanin dis gérintimutine dayanarak fiziksel
olarak daha iyi gériinen, daha cekici olan kisileri, daha az cekici olan kisilere kiyasla
istihdam ve is devamliligi agisindan ayrimcilik yaparak lehine karar vermeyi ifade
etmektedir. Ancak gliniimtizde bu ayrimcilik kanitlanmas: zor ve hentiz yeni beliren
bir alan oldugu icin hukuki ac¢idan dava agmanin bile zor oldugu bir ayrimcilik
taradur (Secer, 2016: 44-45).

Calisma hayati igerisinde yer alan diger bir ayrimcilik ise, bireylerin cinsel
yonelimlerinden kaynakli ayrimciliktir. Bireyin cinsel durtilerinin yéneldigi dogrultu
anlaminda kullanilan cinsel yonelim, bireyin cinsel acidan etkilendigi ve c¢ekici
buldugu diger bireylerin cinslerine dayanan bir siniflandirmay: ifade etmektedir
(Demirel, 2011:19). Duinya genelinde c¢ogunlukla baskin olan cinsel yo6nelim
heteroseksuellik yani bir bireyin karsi cinsten etkilenmesi oldugu dustntldtiginde,
bu yoénelim toplum genelinde normal kabul edildiginde, farkli cinsel yonelimlere sahip
diger bireyler calistiklar orgutlerde dislanmaktadir (Stirgevil, 2011: 129). Toplumsal
yasamda Lesbian, Gay, Bisexual or Transgender (LGBT) bireyler geleneksel normlar ve
mevcut yasalardan dolay: kendilerini btiytik bir baski altinda hissetmekte, calisma
hayatinda ise isten cikarilma, istifa etmeye zorlanma, cinsel tacize ugrama ve
asagilanma yoluyla isglicti piyasalarindan dislanmaktadir. Halbuki bir kisinin cinsel
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tercihinin, o kisinin sosyal ve psikolojik gelisiminin bir sonucu oldugu g6z ardi
edilmektedir (Ozen Kutanis ve Ulu, 2016:364).

Insanlarin cinsel tercihlerine dayali esitlikci olmayan muamelelerini ifade eden cinsel
yonelim ayrimciliginin temelinde homofobi kavrami yer almaktadir. Homofobi genel
olarak, escinsellik, bisekstellik ve transseksuellik gibi farkli cinsel yénelimleri ya da
kimlikleri bulunan bireylere yonelik olumsuz duygular, tutumlar ve davranislar olarak
tanimlanmaktadir (Sah, 2012: 24). Escinsellere karsi 6n yarg: ve nefret duygularini
iceren homofobi kavrami, toplumda ayrimci ve siddet iceren davranislara sebep
olabilmektedir (Stirgevil, 2011: 132). Farkl cinsel yonelime sahip kisiler, yasadiklar:
toplumun geleneksel sosyal yapisi, din ve 6n yargilar nedeniyle maruz kalma
olasiliklar1 cok yuksek olan ayrimciliktan kacinmak icin, calisma hayatinda cogu
zaman kimliklerinin bu temel 6zelligini saklamaya calisirlar. Bunun altinda yatan en
6nemli sebeplerden birisi ise, cinsel yoOnelimlerini aciga vurduklarinda isten
atilacaklarini distinmeleri oldugundan genellikle olduklarinin aksi bir cinsel kimlige
sahipmis gibi davranirlar. Bu durum calisanlarin enerjisi tzerinde olumsuzluk
yaratarak isle ilgili daha verimli hedeflere yonelimi etkileyebildigi gibi, meslek
secimlerine de etki edebilmektedir. Aslinda escinsellerin kuafor, tasarimci, dansg¢i vb.
mesleklere yonelmelerinin temelinde diger mesleklere nazaran kendilerini daha rahat
kabul ettirebilmeleri ve is ortaminda kendilerini rahat hissetmeleri yatmaktadir
(Stirgevil, 2011: 133-136).

Engellilere Yonelik Ayrimcilik

Engelli kavrami, Ozurlii, Eski htkimlti ve Terér Magduru Istihdami Hakkinda
Yoénetmeligin 3. Maddesi’nde ve Yurticinde Ise Yerlestirme Hakkindaki Yénetmeligin 3.
Maddesi “e” bendine gore tanimlanmistir. Buna gore, “Dogustan ya da sonradan
herhangi bir nedenle bedensel, zihinsel, ruhsal, duyusal ve sosyal yeteneklerini cesitli
derecelerde kaybetmesi nedeniyle toplumsal yasama uyum saglama ve qiinlik
gereksinimlerini karsitlamada gii¢liikleri olan ve korunma, bakim, rehabilitasyon,
damismanlik ve destek hizmetlerine ihtiya¢ duyan kisilerden tiim viicut fonksiyon
kayburun en az ylizde kiwrk oldugu saglik kurulu raporu ile belgelenenler” olarak
tanimlanmaktadir (Yurticinde ise Yerlestirme Hakkindaki Yonetmelik,
http:/ /www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod, Erisim Tarihi: 16.10.2018).

Ulkemizde 30.05.1998 tarih ve 572 sayili kanun Hukmiunde Kararname’nin 13.
Maddesinde yer alan hiikiimler cercevesinde, 1475 Sayili Is Kanunu'nun degisik 25.
Maddesinde yer alan “sakat” kelimesi “6zUrlt” olarak degistirilmistir. 2003 yili
icerisinde yururliige konan 4857 sayili yeni Is Kanunu’nun 30. Maddesinde de sakat
s6zctigune yuklenilen olumsuzluklar nedeniyle kullanilmadigi gértulmektedir (Altan,
2004: 211). Konuyla ilgili hukuki dizenlemelerde mevzuat metinlerinde bir fikir birligi
saglanmasi agisindan “engelli” sézctigiintin kullanildigi gérulmektedir.

Turkiye’de engellilere yonelik uygulamalarin, 6zellikle 1990’h yillarin ikinci yarisindan
itibaren yogunlastigi gézlemlenmektedir. Anayasamizda engellilere iligkin dogrudan bir
dizenleme bulunmamakla birlikte bazi maddelerdeki genellemeler engellileri de
kapsar niteliktedir. Ornegin Anayasanin 50/1, Il maddesi, “Kimse, yasina, cinsiyetine
ve giictine uymayan islerde calistirlamaz. Kiictikler ve kadwinlar ile bedeni ve ruhi
yetersizligi olanlar ¢calisma sartlart bakimindan ézel olarak korunurlar” demektedir.
Anayasasi’nin sosyal guvenlik bakimindan 6zel olarak korunmasi gerekenlerin
siralandigr 61. Maddesi'nde ise “Devlet, sakatlarin korunmalarint ve toplum hayatina
intibaklarint  saglayict  tedbirleri alir” denilmektedir (Sisman, 2011:171-172).
Anayasamizin 10. Maddesi ile “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi diistince, felsefi
inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayrim gézetmeksizin kanun éniinde egittir.
Devlet, bu esitligin yasama gecmesini saglamakla ytikiimlidiir” denilmistir. Bu
maddeye 2010 yilinda kabul edilen ek fikra ile “Cocuklar, yasllar, éztirliiler, harp ve
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vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler icin alinacak tedbirler esitlik
ilkesine aykint sayumaz” hikmt kamuoyuna sunularak eklenmistir. Anayasamizin
calisma sartlar1 ve dinlenme haklarina iliskin 50. maddesinde ise “Kimse, yasina,
cinsiyetine ve gtictine uymayan islerde calistirlamaz. Kiictikler ve kadinlar ile bedeni ve
ruhi yetersizligi olanlar calisma sartlart bakumindan 6zel olarak korunurlar” htikmuine
yer verilmistir (T.C. Anayasasi,
http:/ /www.mevzuat.gov.tr/ MevzuatMetin/1.5.2709.pdf, Erisim Tarihi: 16.10.2018)

2005 yilinda yururltige giren, 5378 Sayili Engelliler Kanunu ile engellilerin temel hak
ve Ozgurliklerden faydalanmasini saglayarak, toplumsal yasama tam ve etkin olarak
katiimlarinin saglanmasi1 amaclanmaktadir. Ozellikle engellilerin isgiici piyasasi ve
calisma hayatinda surdurtlebilir istihdami icin gerekli o6nlemlerin alinmasi
hususunda gerekli diizenlemeler yapilmistir. Engelliler Kanunu’nun 14. Maddesine
gore “Engellilik durumlan sebebiyle is giicti piyasasina kazandiwrimalart giic olan
engellilerin istihdam edildigi korumali isyerlerinin stattisti ve bu isyerleriyle ilgili usul ve
esaslar Calisma ve Sosyal Grtivenlik Bakanligi, Maliye Bakanlig: ve Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanliginca miistereken c¢ikarldan yénetmelikle dtizenlenir” hukmu ile
devlete gorev yuklenmektedir (5378 Sayil Engelliler Kanunu,
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5378.pdf, Erisim Tarihi: 16.10.2018).

Engellilerin isglici piyasasina kazandirilmasinda birtakim dlizenlemelerle sorun
cozllmek istenilmektedir. Bu duzenlemelerin en oOnemlisi de engelli calistirma
zorunlulugudur. Ulkemizde engellilerin tUcret karsiligi istihdaminda zorunlu kota
yontemi uygulanmaktadir. Bu uygulama ilk defa 1967 yilinda kabul edilmis ve 854
sayili Deniz Is Kanunu’nda yer almistir. Daha sonra ise 1475 ve 4857 sayil Is
Kanunu, Terérle Micadele Kanunu ve Ozellestirme Kanunu’nda ayni yaklasim
benimsenmistir (Uzun, 2018: 33). Isverenlerin belirli sayida engelli istihdam etmesini
zorunlu kilan kota rejimi iceriginde iki sistemi barindirmaktadir. ilki kota dahilinde
engelli calistirmay:1 zorunlu kilan “dogrudan dogruya kota sistemi”, digeri ise kotaya
uymak istemeyen isverenlere bir bedel 6ngéren “bedelli sistem” dir. Dogrudan dogruya
kota sisteminde, engelli calistirma yukdmltliginin kapsami icerisinde yer alan
isverenler, kanunda tanimi yapilan ve nitelikleri belirtilen engelli kimseleri belirli
oranda istihdam etmek durumundadir. isverenler tarafindan kotaya uyulmasi kanuni
bir zorunluluk olup, uyulmamas: halinde para ve hapis cezasi gibi yaptirimlar
uygulanmaktadir. Bedelli kota sisteminde ise, isverenler kanunlarda belirtilen
oranlarda engelli istihdam etmek veya calistirmasi gereken her bir engelli icin belli bir
miktar para 6deme seceneklerinden birini tercih edebilmektedir (Erttirk, 2018: 21). Bu
ceza her yil tekrar belirlenir. Calistirilmayan her engelli icin bu ceza 2018 yilinda
2.627 TL olarak tespit edilmistir (Uzun, 2018: 34). 4857 Sayili Is Kanunu’nun 30.
Maddesine gore, Engelli ve Eski Hukumlt Calistirma Zorunlulugu kapsaminda,
“isverenler 50 ya da daha fazla is¢i calistirdiklar: 6zel sektér isyerlerinde iscilerinin
toplaminun % 3 oraminda engelliyi, kamu isyerlerinde ise % 4 oraninda engelliyi mesleki,
beden ve ruhi durumlarina uygun islerde calisttrmakla ytiktimlidir”® seklinde
diizenlenmistir. Bu kapsamda calistirilacak isc¢i sayisinin tespitinde belirli ve belirsiz
stireli is so6zlesmesine gore calistirilan isciler esas alinir. Kismi streli is s6zlesmesine
gore calisanlar, calisma stureleri dikkate alinarak tam sureli calismaya doéntsttralur.
Isverenler calistirmakla yukimli olduklar iscileri Turkiye Is Kurumu araciligi ile
saglarlar (4857 Sayili Is Kanunu,
http:/ /www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.4857.pdf, 19.06.2018). Ancak
Kurumun araciligi olmaksizin da engelli isci ise alinabilir. Bu durumda engelli isciyi
ise alan 6zel sektér isverenleri durumu en gec on bes isglinti icinde Kuruma bildirmeli
ve tescil ettirmelidir (Yurticinde Ise Yerlestirme Hakkindaki Yénetmelik, m.13).

Calisma hayatinda yer almaya calismak, engelliler icin bircok acidan asilmasi zor
guclukleri ifade etmektedir. Bu gulgcliklerin igerisinde istihdam edilmeden Once
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yasanan sorunlarin yani sira engellilerin ise girerken ve calisma hayati icerisinde
varliklarint kabul ettirmeye calisirken yasadiklari problemler de yer almaktadir.
Tarihsel olarak tim dtinyada engelliler toplumsal yasamda en buytk mucadeleyi
ozellikle egitim ve istihdam alanlarinda vermek zorunda kalmaktadir. Engellilerin
cogunlugu egitimde firsat esitliginden yararlanamamakta ve bu sebeple siradan,
uzmanlik gerektirmeyen, duistik Ucretli islerde calismak zorunda kalmaktadir (Kog,
2018: 13). Ozellikle engellilerin egitimsizligi, bir taraftan engellilerin is sahibi olmasini
zorlastirirken, diger taraftan da isletmelerin engelli istihdamini bir yuk olarak
gormesine neden olabilmektedir (Uzun, 2018: 35). Ayrica isverenlerin engellileri ise
almaya yonelik gortslerine iliskin arastirma sonuclarina gore, isverenler engellileri
asir1 duygusal bulmaktadir. Calisma ortamlarinda diger calisanlari rahatsiz ettikleri,
calisma temposunu yavaslattiklari ve daha fazla is kazasina yol actiklari ifade
edilmektedir (Kéksal, 2010: 59) .

Turkiye’de isverenlerin engelli igglicti talebi, engelli bireyin kisisel 6zellikleri yaninda,
yasal duzenlemeler ve isglici piyasasinin yapisal Ozellikleri tarafindan
belirlenmektedir. Engellilerin istihdaminda pozitif ayrimcilik ilke olarak kabul
edilmistir (Kuzgun, 2009: 2453). Ancak uygulamada kota sistemi geregi, isverenler
engelli kontenjan1 acigini kapatmak icin personele gére is bulmaya calismaktadir (iren,
2018: 29). Engellilerin istihdam sonras: yasadiklar1 sorunlar egitim, ulasim, fiziksel
cevre, saglik, sosyal guvenlik gibi alanlarda yasanilan firsat esitsizliklerinden ve
ayrimci uygulamalardan kaynaklanmaktadir (Kayaci, 2007: 80). Halbuki engellilerin
istihdamina iligkin 5378 Sayili Engelliler Kanununun 14. Maddesi “ise basvuru, alim,
onerilen calisma stireleri ve sartlart ile istihdamun stirekliligi, kariyer gelisimi, saglikli ve
gtivenli calisma kosullart dahil olmak tizere istihdama iliskin hicbir hususta engellilige
dayalt ayrnimcr uygulamalarda bulunulamayacaguu” htikme baglanmistir (5378 Sayili
Engelliler Kanunu, http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5378.pdf, Erisim
Tarihi: 16.10.2018).

Yasa Dayali Ayrimcilik

Isglicii piyasasinda yasin énemini ifade eden yas ayrimcilifi, bireylere yaslari esas
alinarak ayrimcilik uygulanmasi ve kaliplara sokulmay: ifade etmektedir (Sniffen,
2008: 2). Yeni bir olgu olmayan yas ayrimciligi, calisma kosullarinda ciddi
degisikliklerin oldugu Sanayi Devrimi sonrasi1 o6zellikle 19. yy.1n sonlarinda
dogmustur. Bu doénemdeki calisma kosullarinin o6zellikle yash iscilere uymamasi
nedeniyle yaslh isciler, Giretimin taleplerini karsilayamamalari sonucunda uzun yillar
calismis olmalarina ragmen isten ¢ikarilmislardir. Boylelikle S0 yasin tisttindeki isten
cikarilan isciler, baska bir is bulmak asamasinda buytk gtcliklerle karsilasmislardir
(Baybora, 2010: 38). Ogzellikle belirli yasin tzerindeki bireylerin yaslh olarak
degerlendirilmesindeki genel 6nyargi, onlarin verimlerinin distk, daha az tretici,
daha az yararli, fiziksel ve zihinsel y6nden yetersiz ve degisiklige daha direngli
olduklar: distncesidir. Buna karsin, bazi isverenler yash calisanlar1 daha tecrtibeli ve
orglitsel bagliliklar1 daha yltksek bulmakta ve genc calisanlari deneyimsizlik olarak
nitelendirmektedir. Isletmenin ydnetim stratejilerine goére degisen yas ayrimciligi, bir
gruba avantaj saglarken diger grubu magdur edebilmektedir (Demir, 2011: 768-769).
Calisanlarin orgutlerine gliclt hislerle baglh olmalar1 rekabet ortaminda 6rglitin bir
adim 6nde olmasini saglamakla birlikte, yapilan arastirmalar yas ilerledikce calisanlar
lUzerinde 6rgltsel bagliligin arttigini ortaya koymaktadir (Ofluoglu, 2019: 25).

Turkiye’de yas ayrimciligina iliskin dogrudan bir diizenleme bulunmamaktadir. Buna
karsin yas ayrimciligiyla ilgili kanunlar ABD’de, Kanada’da ve Avustralya’da uzun
yillardir uygulanmaktadir (Caynr,
http:/ /secbir.org/images/haber/2011/02/vassl.pdf). Yas ayrimciligi, gelismis
tlkelerde bircok hukuki davaya konu olurken, tilkemizde henliz yas ayrimciligina
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ugrayanlarin haklarina iliskin bir farkindalik bulunmamaktadir (Karatepe ve Gliravsar
Gokge, 2011: 57). Anayasamizin 10. Maddesi ile “Herkes, dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi
diistince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle aynm gézetmeksizin kanun
oéntinde esittir’ htkmu icerisinde yer alan “...ve benzeri hukumler” ifadesi ile
sayillanlarin disinda kalan “yas ve engel” gibi nedenlere dayali ayrimcilik
yasaklanmistir (Karatepe ve Guravsar Gokce, 2011: 53-54).

Calisma yasaminda yas ayrimciligi, bireyi ise alirken, calisirken veya bireyi isten
cikarirken s6z konusu olabilmektedir. Ayni zamanda yas ayrimciligi istihdamin tim
alanlarinda meydana gelmekle birlikte, en cok ise alma strecinde gériilmektedir. s
ilanlarinda, “35 yasin Uzerinde olanlarin basvurusu dikkate alinmayacaktir”
seklindeki ifade yas ayrimciligina acik bir Ornektir. Ayrimciligin genellikle negatif
olarak ifade edildigi gortlmekle birlikte “35 yas ve altinda basvuran kisiler tercih
edilecektir” seklinde pozitif olarak da ifade edilmesi mtimktindir (Baybora, 2010: 39).
Calisma hayatinda bireyin calisirken ugradigi ayrimcilik stirecinde birey yasi nedeniyle
orglitiin  egitimlerinden faydalandirilmamakta, dtstk TUcret verilmekte, terfi
ettirilmeme gibi yollarla ayrimciliga ugramaktadir. Isten cikarilma stiirecinde bireyin
yasindan kaynakli ayrimciliga ugramasi slirecinde ise, uygulanan en yaygin ornek
“calismaya devam etme ihtiyaci ve istegi olanlar icin 6zglr secimin reddedilmesinden
itibaren emeklilik icin belirli bir yas sinirinin getirilmis olmasi1” seklinde tanimlanan
zorunlu emekliliktir (Karatepe ve Guravsar Gokce, 2011: 52-53). Diger ayrimcilik
cesitlerinde oldugu gibi calisma yasaminda isveren ve yoneticilerin 6nyargi ve kisisel
degerlendirmeleri genel olarak yas ayrimcilig tizerinde etkili olmaktadir.

Dini ve Etnik Kokene Dayali Ayrimcilik

Dine dayali ayrimcilik, calisma hayatinda bireylerin dinsel inanclarindan dolay: ise
basvuru asamasinda ya da is ortaminda adil olmayan davraniglara maruz kalmalari,
dini inanclarindan oOtart taciz edilmesi, dini ibadetlerinin engellenmesi ve
kisitlanmasini ifade eder (Ozen Kutanis ve Ulu, 2016:366). Inan¢ ayrimciligi
kapsaminda, toplumsal o6nyargiyla veya belli bir dini inancin devlet politikalariyla
oncelikli hale getirilmesi sonucunda ortaya cikan bu tlir ayrimcilik toplumun bircok
farkli alaninda kendini gostermektedir. Onyargi, otekilestirme, magdurlastirma ve
taciz kavramlariyla beslenen dine dayali inan¢ ayrimciligi, kendi dini inancinda
olmayani yukselen Onyargilariyla oteki olarak nitelendirme, magdurlastirma ve hor
gorme yaklasimidir (Derin, 2011: 65-68).

Irkcilik olarak da ifade edilen etnik kokene dayali ayrimcilik ise, bir etnik grubun
toplumun diger kesimleri tarafindan ayristirilarak farkli muameleye maruz birakilmasi
olarak tanimlanmaktadir. Etnik koékeni esas alinarak toplum kesimlerinden daha
avantajli olunmasina “olumlu etnik ayrimcilik”, dezavantajli olunmasina ise “olumsuz
etnik aynimcilik” ad1 verilmektedir (Demirel, 2011: 16). Insanlarin dogustan farkl din,
dil, irk ve etnik kokene ait olmas: sebebiyle birbirlerinden farkli 6zelliklerinin olmasi
bilinen bir gercgeklik olup, bu durumun insanlari ayristirmak yerine insanlarin
paylasimlarini arttirarak, tamamlayict 6zelliklerin bir arada butiinlesmesi
gereksinimini ortaya koymaktadir (Demir, 2011: 763). Farkli olmak c¢alisma
yasaminda isi yapmaya engel degil ise, farkli olan kisiye kétli muamele etmek, ise
almamak ya da dusuk seviyedeki bir ise almak, isten ¢cikarmak, emegini diisiik ticretle
degerlendirmek evrensel hukuka da etik ve ahlak standartlarina da aykir1 bir
durumdur (Soylu, 2011:151).

Birlesmis Milletler Kurulu'nun 10 Aralik 1948 tarihinde kabul ettigi, insan Haklar
Evrensel Beyannamesi’nin 2. Maddesinde din ve etnik kékene bagh ayrimcilik “herkes,
irk, renk, cinsiyet, dil, din, siyasi veya diger herhangi bir akide, milli veya ictimai
mense, servet, dogus veya herhangi diger bir fark gozetilmeksizin bu beyannamedeki
tim oOzgurliuklere sahiptir” ifadesiyle yasaklanarak insanlarin bu 6zellikleri nedeniyle
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birbirlerine kars1 herhangi bir isttinltiklerinin olmadig savunulmustur. Ulkemiz ise 6
Nisan 1949’ da beyannameyi kabul eden ulkeler arasina
katilmistir(https://m.bianet.org/biamag/insan-haklari/ 15169-insan-haklari-evrensel-
bildirgesi, 20.07.2019).

SONUC

Ayrimcilik yasa ve kanunlarla yasaklanmis olsa bile sosyal yasam icerisinde de
calisma hayatinda da halen devam etmektedir. Halbuki esit davranma ilkesi, isverenin
isyerinde keyfi ayrim yapmasini yasaklayan ve calisanlari arasinda gecerli bir sebep
olmadikca farkli davranarak yaratacag magduriyeti engelleyen ve is s6zlesmesinden
dogan isverenin asli bir borcudur. Guinumuzde ayrimcilik her ne kadar evrensel
Olctilerde tst diizeyde kinansa da, uygulamada ise alma ve isten ¢cikarma asamasinda,
Ucretlendirmede, terfi stirecinde ya da genel olarak is gorenin calistigi stre
kapsaminda isveren ve/veya yoneticilerin bir tarafa magduriyet yaratan
davraniglarinda, calisma hayatinin 6énemli bir problemi olarak karsimiza cikmaktadir.
Ayrimcilikla mucadelede isletmeler yasal surecte idari ya da parasal cezalardan
kacinmak amaciyla degil de, insani degerler cercevesinde bireylerin ayirt edilen
ozelliklerini yani farklarini degerlendirebildiklerinde saglikli bir gelecek saglanmis
olacaktir. Modern yb6netim anlayisiyla, isyeri yonetiminde karar vericilerin ¢alisanin is
performansi ile ilgisi olmayan her turlt farklihiga sayg: géstererek dnyargilardan uzak,
tim calisanlara esit mesafede yer almasi gerekmektedir.

Calisma hayatinda esit kosul ve imkanlar icerisinde, insanlarin 6zgtrce cok yonla
gelismesi, ancak esit hak ve sorumlulugun paylasimiyla mtimkindur. Adaletin geregi
olan esitlige saygi gosterilmesi, isletmelerde ayrimciligin calisanlar tizerindeki yipratici
etkilerini de ciddi oranda azaltacaktir. Calisma hayatinda yasanan her tarla
ayrimcilik, is goérenlerin Ozellikle oOrglttsel aidiyet ve sosyal dislanma sorunu
yasamasina ve uzun vadede is stresiyle birlikte yasanacak is tikenmisligine sebep
olabilmektedir. Ise girme asamasindaki bireylerde ise ayrimcilik, kayirmacilik olarak
da algilanip dezavantajli tarafin bireyin hayal kirikligt ve o6zgiven sorunlari
yasamasina sebep olmaktadir.

Calisma hayatinda is gbérenlerin cinsiyeti, yasi, ten rengi, sa¢ rengi, inanci ya da engel
durumu gibi c¢ogu biyolojik kokenli, kisinin performansiyla alakasi olmayan
ozelliklerinden kaynakli O6nyargilar nedeniyle, bilimsellikten uzak degerlendirmeler
buytk magduriyetler yaratmaktadir. Kuskusuz ki isverenler ve yoneticiler tarafindan
adil ve esitlikci yaklasimlarin benimsenmesi calisma hayatinda ayrimcilik esash
magduriyetleri sona erdirip, calisanlarin yasam kalitelerini ytkselterek insan onuruna
yakisir bir is cevresini mtimkin kilacaktir.
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