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THE RELATIONSHIP BETWEEN
GENERATION Z AND THE FOURTH
INDUSTRIAL REVOLUTION

DORDUNCU SANAYI DEVRIMIILE Z KUSAGI ILISKISI!

Naci Atalay DAVUTOGLU?

Abstract

The fourth Industrial Revolution entails not only the increased usage of internet-connected tools in
production but also carrying out fundamental changes in industrial areas, andachieving innovation in many
fields from business development to engineering by means of employing the internet andartificial
intelligence in the production of smart machines. As for Generation Z, it refers to the individuals born
between 2000 and 2030, who are not “immigrants” in the world, but its “right fulowner”,and is also known
as the golden generation or Generation Alpha. Generation Z cares about not only technology but also
nature, people, books, planets, in short each andevery element of life. The study aims to emphasise the
relationship between Industry 4.0, which is deemed as future technology, and Generation Z. Subsequent to
the literattire review, the data were analysed and evaluated. Despite the lack of studies that delveintothe
relationship between Industry 4.0 and Generation Z, these concepts are predicted to be interrelated. Hence,
the study is considered to Pioneer future research.

Keywords:Industry4.0, Components of Industry 4.0, Generation, Generation Z.

Oz

Doérdtineti Sanayi Devrimi internete bagli her nesnenin tretim alaninda daha fazla kullanimiyla endustriyel
alanda koklt degisimleri, internetin, yapay zekanin, akilli makinelerin tiretiminde kullanilmasi ile birlikte is
gelistirmeden-muhendislige kadar bir¢cok alanda yeniligin saglanmasi olarak ifade edilir. Z Kusag: ise 2000-
2030 aras1 dogan ve altin nesil ya da alfa kusagi olarak ifade edilen dijital diinyanin ‘gd¢meni’ degil, ‘gercek
sahibi’ olarak bilinen sadece teknolojiyi degil; dogayi, insanlari, kitaplari, gezegenleri, kisacasi yasamin tim
unsurlarini énemseyen kusaga denir. Calismada amag gelecegin teknolojisi sayillan Sanayi 4.0 kavramu ile Z
kusagimin iligkisini vurgulamaktir. Konuyla ilgili literatlir taramasi yapilmistir. Elde edilen bilgiler analiz
edilmis ve yorumlanmistir. Bugline kadar yapilan calismalarda her ne kadar Sanayi 4.0 ve Z kusag: iliskisi
irdelenmemesine ragmen her iki konunun birbirleriyle iliskisinin oldugu 6ngértilmektedir. Bu ¢alismanin
bundan sonraki arastirmalara énctiltik edecegi diistintilmektedir.
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GIRIS
Sanayi 4.0, Urlnlerin ve Uretim sistemlerinin yasam doéngtstndeki buttiin deger
zincirinin organizasyon ve yonetiminde yeni bir seviye olan Dérdlnct Endustri
Devrimi'ni tanimlar. Bu dongl, strekli artarak bireysellesen miusteri isteklerine
odaklanir ve fikir asamasindan baslayarak tirtin gelistirme ve Uretim siparisinden, bir
Urdntn son kullaniciya dagitimini ve geri dontisimUint de kapsayacak sekilde tim
zinciri icine alan hizmetleri icerir.

Dijjital doéntisim ve Sanayi 4.0 ile birlikte ulasilacak yeni seviyede, insanlarin,
nesnelerin ve sistemlerin birbirleri ile baglantisi yaygin ve etkin bir sekilde
gerceklesmis olacaktir. Bu altyap: sayesinde, dinamik, gercek-zamanl olarak optimize
edilmis, kendi kendine organize olabilen, tim organizasyon geneline yayilmis ve
organizasyonlar arasi1 katma-deger zinciri aglar1 olusacaktir. Bu aglar, maliyet,
ulasilabilirlik ve kaynak kullanimi gibi cesitli kriterlere gore kendini optimize etme
imkanina sahiptir.

Sanayi 4.0 déntisimunun gerceklesebilmesi icin akilli cihaz ve sistemler kadar, yetkin
insan kaynagi da cok gereklidir. Gerek bu sistemlerin gelistirilmesi, kurulmas: gerekse
kullanilmas:1 noktasinda donanimli personel son derece o6nemlidir. Sanayi4.0’a
gecilecekse, Insan 4.01 yetistirmeliyiz. Bu kavrami da Z kusag calisanlan
olusturacaktir. Bu kusak dijital diinyada dogmus 6mriinde 6dev arastirmasi icin eline
ansiklopedi almayan bir nesil olarak ifade edilir. Dolayisiyla Dijital dontsum ile
birlikte etrafimizda her seyin dahili is sUreclerimizden tutun musteri beklentilerine
kadar, cok hizli sekilde degismesini saglayacak da bunlar olacaktir. Bunlar degisimi
kucaklayabilecek, bizzat bir parcasi olarak yoénetebilecek, uyum saglama yetenekleri
glcli elemanlar: veya yoneticileri olarak bu déntisimtin olmazsa olmazi olacaktir.

Z Kusag Sanayi4.0’in 6zelinde ise 6zellikle veri analizi, yazilim, siber gtivenlik, robotik
uygulamalar, mekatronik, dijital is suUrecleri (Kagermann, Helbig, Hellinger,
&Wahlster, 2013) gibi alanlarda donanimli eleman ihtiyact olacaktir. Bu tur insan
kaynaginin yetismesi icin egitim kurumlarina, sanayiye ve STK’na cok o6nemli is
dismekte ve gerekli insan kaynaginin yetistirilmesinde bu paydaslarin birlikte hareket
etmesi énemlidir.

Z Kusaginin odaginda olan Dérdincti endustriyel devrim, yeni bir yasam tarzini da
beraberinde getirmektedir. Bu odaklanma sonucu Z Kusagy, degismesi muhtemel
klasik sanayi toplumunu olusturan temel degerler yerine cesitli ve yenilenebilir enerji
kaynaklarinin kullanildigi, iscilerin merkezinde oldugu fabrikalar yerine akilli
fabrikalarin yayginlastigi, aile yapisinin degistigi, elektronik ev olarak adlandirilan
yeni bir yasam alaninin toplumsal hayatin merkezine oturdugu, egitim kurumlarinin
ve egitim tekniklerinin degistigi yeni bir degerler sistemi ile kars: karsiya kalacaktir. Z
Kusag1 bu surec icerisinde standartlasma, esleme, merkezi yonetim birimleri ile enerji,
para ve glcln tek elde toplandig: tiretim iliskilerini yeniden tartismaya acacaktir.

Bilgi toplumunun 6nemli bir parcasi olarak adlandirilan bu kusak, sinirlarinin yeni
yeni cizilmeye baslandigl s6z konusu toplum yapis: igerisinde Uuretim ve hizmetler
sektériintin merkezine oturacaktir. Bu Kusagin Dijital teknolojiye yon vermesi sonucu
kol glicti veya enerji kaynaklarina hakimiyet cercevesinde sekillenen toplumsal yap1
degisecek, gictinu bilgiden alan yetenekli uzmanlar etrafinda gelisen yeni bir
toplumsal iliski btittini ortaya cikacaktir.

Sanayi 4.0 kavramina y6n verecek bu kusak bati tlkelerinin sahip olduklan ytuksek
teknolojiyi rekabet avantajina donutstlrmelerini saglayacak i¢ ana unsur Uzerinde
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odaklanacaktir. Bunlarin ilki bir Urtint pazara c¢ok hizli cikarabilmektir. Hizh
inovasyon déngtileri bunu miimktin kiliyor. Ikinci olarak kitlesel tiretime karsi bir koz
olabilecek sekilde kisiye 6zel Giretim yer aliyor. Gintmuz ttiketim kulttird, bireyselligi
6n plana cikaran, kisiye 6zgli hazirlanmis UGrtnleri el Ustiinde tutuyor. Ayni Uretim
bandindan, kisisellestirilmis UrlGnleri ayni hizda c¢ikarmayr saglayacak,
dijitallestirilmis ve kompleks is strecleri Endtstri 4.0’1n en 6nemli yeniliklerinden biri
olarak sivriliyor. Son olarak bu dijjital déntisiim Uretim tesislerine muithis bir verimlilik
getiriyor. Sanayi4.0 ile fabrikalar timuyle dijitallestiginde hem maliyetler diisecek
hem de insana bagl hatalar ortadan kaldirilarak ¢cok daha etkin Uretim sUrecleri elde
edilecektir.

LITERATUR TARAMASI
Sanayi 4.0 Kavraminin Kapsami

Sanayi 4.0, Almanya’da ortaya cikmis olmasi itibariyle, Avrupa’da yaygin bicimde
bilinmekte ve kiiresel &lcekte de giderek daha c¢ok taninmaktadir. Icinde
bulundugumuz strecte, hizla yayginlik kazanan 4. Sanayi Devrimindeki temel amac,
kendini yonetebilen tiretim stireclerinin oldugu akilli fabrikalarin hayata gecirilmesidir
(Acatech, 2013). Teknolojik ilerlemeler, sanayi devriminin baslangicindan bu yana,
endustriyel verimlilikte buytk artisa isaret eden U¢ ana asamanin kat edilmesini
mumkin kilmistir (Elektrik Port, 2014). 18. ytzyilin sonlarinda fabrikalarda buhar
glictiyle calisan makineler kullanilmaya baslanmis, 20. yuzyilin basinda elektrik
enerjisi ile seri Gretim muUmktn olmus, 19707%erden itibaren ise elektronik ve bilgi
teknolojileri ile sanayide otomasyon yayginlasmistir (Angelov, 2013). GtintimUzde ise,
siber-fiziksel sistemler ve dinamik veri isleme ile deger =zincirlerinin uctan uca
baglandigi, sanayi devriminin dérdinct evresidir (EBSO, 2015).

Endustri 4.0 temel olarak Bilisim Teknolojileri ile Endustriyi bir araya getirmeyi
hedefliyor. Ana bilesenlerinden ilki Yeni Nesil Yazilim ve Donanim, (Pfohl, Yahsi,
Kurnaz, 2015) yani bugtintin klasik donanimlarindan farkl olarak duistik maliyetli, az
yer kaplayan, az enerji harcayan, az 1s1 ureten, ancak bir o kadar da yuksek
guvenilirlikte calisan donanimlardir. bu donanimlar: calistiracak isletim ve yazilim
sistemlerinin kaynak ve bellek kullanimi a¢isindan tutumlu olmasi hedefidir.

Ikinci ve belki de en 6énemli bilesen ise Cihaz Tabanli Internet yani Nesnelerin
Internetidir (Porter, Heppelmann, 2015). Nesnelerin Interneti, yerytiziindeki ttim
cihazlarin birbiriyle bilgi ve veri aligverisi icin kullanildigi, her tarli ara¢ gerece
entegre edilmis, sensor ve isleticilerle donanmis, internet baglantili akilli elektronik
sistemdir. Bu sisteme kisaca Siber-Fiziksel Sistemler de diyebiliriz.

Uctincti bilesen Hizmetlerin Internetidir. Bu kavram ile sanal organizasyonlar kurarak
hem i¢c hem de capraz 6rgitsel hizmetler sunulabilecek ve deger zincirinin kullanicilar:
tarafindan degerlendirilebilecektir (Brettel, vd, 2014).

Ornegin bu kavram ile temel islevi haber yapmak olan gazetecilik sektériintin de bu
dénemde c¢alisma yoOntemlerini degistirmesi o©Ongortlmektedir. Bilgiye ulasimin
kolaylagsmasiyla bilgi bollugu yasanmasi, giinimuzde dogru ve tarafsiz kaynaklara
dayali haberciligin 6nemini artirmis, sanal haber kaynaklarinin yayginlasmasi,
internet, sosyal medya ve vatandas gazeteciligi kavramlarinin dogmasina sebep
olmustur. Bu durum medyanin doérdinct sanayi devriminde neden o6nemli bir
konumda oldugunun bir géstergesidir (Akgul &Ayer, 2018).

Medyanin calisma yéntemlerinin degismesi, basin mensuplarinin yani gazetecilerin de
mesleki niteliklerini gelistirmesini gerektirmektedir. Bu cercevede gazetecilik meslegini
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icra eden bireylerin slirece uyum saglamak adina caba go6stermesi gerekmektedir
(Akgul, H., Akgul, B., &Ayer, 2018a).Yani “Hizmet 4.0” cercevesinde bilginin temel
kaynak olmasi, bilgiyi toplayan, analiz eden ve haber yapan medya sektéra
mensuplarina 6nemli roller yiklemektedir. Medya sektértintin de yeni duruma uygun
yeni bir kimlik kazanma sUrecinde gelecegin habercileri olacak tUniversite
o0grencilerinin egitimi, degisimin anahtar noktalarindan biri konumundadir (Akgtl
&Ayer, 2017). Medyada Sanayi 4.0 kapsaminda yasanacak olan degisimin 6nemli
adimlarindan birisi, iletisim fakultesi egitim programlarinin yenilenmesi yéntnde
olmalidir (Akgul, H., Akgul, B., &Ayer, 2018b).

Bu bilesenler, is dunyasindaki paradigmalarda kokten degisikliklere yol acarak,
sirketlerin ve tlkelerin rekabet glicinti kapsaml: sekilde dontisttirmeye baslayacak ve
buglinkti sanayi devriminin temellerini atacak, ayni zamanda da belli akimlarin ortaya
cikisini saglayacaktir. Bu akimlar1 asagidaki sekilde 6zetlemek mimkindir (Herman,
Pentek&Otto, 2015) :

Bolgesel akimlar — Ulkeler arasindaki sosyal etkilesim ve ticarette artis,

Ekonomik akimlar — Yuikselen yeni glicli ekonomiler ve finansal kaynak akislar ile
artan kuiresellesme,

Teknolojik akimlar — Artan baglanirlik ve platform teknolojilerinin gelismesi,
Meta akimlar — Giderek kitlasan kaynaklar, cevre ve gtivenlikle ilgili artan kaygilar.

Bu akimlar, sensorlarin, Uretim aracglarinin ve bilgi teknolojilerinin birbirine artarak
baglandig1 sistemlere zemin hazirlayarak, tek bir sirketin 6tesine gecen endustriyel
deger zincirleri olusturmaktadir (Mohanarajah vd., 2015). Siber-fiziksel ad1 verilen bu
yeni baglasik sistemler, standart internet tabanli protokoller (Lee, Bagheri&Kao,
2015)kullanarak birbirleriyle etkilesebilmektedir. Hatalar1 6éngérmek, parametreler
tanimlamak ve degisen sartlara uyum saglamak amaclariyla verileri analiz
etmektedir(Wang, C.,&Yu, W., 20006). Sanayi 4.0‘da bu sistemler yayginlasarak, daha
hizli, esnek ve verimli surecgler olusmasini saglayacak ve daha yliksek kalitedeki
mallar;, daha dustk maliyetle Uretmeyi mumkin kilacaktir. Bahsedilen yapisal
degisiklikler sayesinde, Uiretimde verimlilik artarken sanayide buiyime hiz kazanacak
ve beraberinde igglicti profilleri degisecektir (Momnet, 2014).

Tam bu anlatilanlar 1s18inda; Uretim sektértintin verimlilik artisinda ve ekonomik
btytimede 6nemli bir katalizér olacagi 6éngoértilen Sanayi 4.0’in faydalari, dort ana
baslikta su bicimde 6zetlenebilir (Oswald, 2014) :

1. Uretkenlik: Ontimtizdeki 5-10 yil icinde pek cok sirket Sanayi 4.0’a uyum
saglayacak ve hammadde hari¢c Giretim maliyetleri ytizde 15-25 arasinda iyilesecektir.
Bu iyilesmenin, sadece Almanya’da tUuretim sektdortine 90-150 milyar Euroluk etki
yapacagi ongorilmektedir. Hammadde maliyetleri dahil edildiginde, toplam uretkenlik
kazanimlarinin ytizde 5 ila 8’e ulasacag: belirtilmektedir.

2. Ciro artisi: Sanayi 4.0 sayesinde ureticilerin gelismis ekipman ve yeni veri
uygulama istegi, musterilerin kisisellestirilmis tirtinlere yonelik gittikce artan talebiyle
paralel olarak artacaktir. Almanya Orneginde bu gelismenin GSYHnin ylzde 1
artmasini saglayarak yillik 30 milyar dolar civarinda buUylime getirmesi
beklenmektedir.

3. Istihdam: Istihdam ile ilgili bircok karsit gériise ragmen, Sanayi 4.0 sayesinde
Uretim sektériinde ytzde 6-101uk istihdam artis1 beklenmektedir. Yeni isglictine talep
en fazla mekanik-miihendislik sektériinde hissedilecektir. Ote yandan diistik kalifiye
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isglictine yoOnelik istihdam olanaklari azalirken, farkli yetkinliklere sahip elemanlara
olan talep ise artacaktir.

4. Yatirnm: Uretim sureclerini ‘Sanayi 4.0’a adapte edebilmek icin Ttreticilerin
cirolarinin ytizde 1-1,5’ini yatirima ayirmas: 6éngoérilmektedir. Bu rakamin Almanya
orneginde, 6ntimuizdeki 10 yil icin 250 milyar Euro olmasi beklenmektedir.

Gelecegin Insan Kaynagi-Z Kusag1 (Mobil Yakalilar)

Gelecegin insan kaynagi olarak su anda liselerde ve Universitelerde 6grenim goéren
veya bu kusakta yer alip halen bir iste calismakta olanlar Z Kusag olarak
adlandirilmistir. Internet teknolojisinin toplumda yaygin kullanildigi dénemlerde
doganlar baska bir ifade ile 1990’h1 yillarin ortalarindan itibaren doganlar (Levickaite,
2010; Bresman&Rao, 2017), Turkiye icin de internet teknolojilerinin yogun
kullanilmaya baslandigi 2000 yilindan itibaren doganlar Z kusaginin baslangicini
olusturmaktadir. Bu kusagin 2020 yilina kadar devam edecegi (Adigizel vd., 2014)
kabul edilmektedir.

Yasamin buytk bir bolimutinde mobil erisimi bir gereklilik ve ¢6ziim unsuru olarak
goren, calisma yasami ve oOrglitsel siniflandirmada “Mobil Yakalilar” olarak
adlandirilan bu kusagin gencleri (Sozbilir, 2018) gelismis bilgisayar teknolojisini,
kablosuz ve kesintisiz interneti bir yasam standardi olarak kabul etmektedir (Ozkan&
Solmaz, 2015). Isletmeler, Z Kusag: bireylerinin calisma yasamina girmeleri ile bilgiye
erisimde internet ve mobil teknolojileri yogun kullanan (So6zbilir, 2018), bilgiyi hizl
yorumlayabilen, proje bazli calismaya daha yatkin, stirekli degisimden yana yenilik¢i
ve yaratict egilimleri ile alisilmisin disinda farklh bir is goéren profili ile
karsilasacaklardir (Prensky, 2001; Patranabis, 2012).

Isletmeler, yeni tiretim teknolojilerini etkin bicimde yénetmek, entegre olmus diinyada
gelirlerini arttirmak icin sahip olduklarindan daha yetkin bir isglictine ihtiyac
duyacaklardir. Isgliciniin degisen yapisi nedeniyle, Ar-Ge, BT ve otomasyon gibi
teknik, satis/pazarlama gibi hizmet fonksiyonlarinin daha da yayginlasmasi
gerekecektir.

Ozellikle kapsamli tasarim bilgisine ve dijital/BT yetkinligine sahip calisanlara olan
talep artacaktir. Bu sayede sirketler daha nitelikli isgiicQl icin yeni istihdam firsatlar:
dogurabilecektir. Ornek olarak endtistriyel veri uzmani gibi yeni roller yayginlasmaya
baslayacaktir. BT sistemleri, kurumsal, Uretim ve Urin yasam donglst yonetim
sistemlerini entegre edecek ve operasyonlarin olusturdugu aglar1 kullanarak daha cok
sayida veri gruplart olusturacaktir. Endustriyel veri uzmanlari bu veritabanlarini
diizenleyerek analiz edecek ve operasyonlar1 surekli iyilestirmek icin bulgulardan
faydalanacaktir. Bu rolti tistlenmek isteyen adaylar, ag sistemleri, istatistik bilimi ve
programlama prensiplerine hakimiyetini géstermek durumunda kalacaktir.

Z kusaginin ortaya cikis doénemi teknolojinin c¢igir actigl, teknolojik diinyanin
gelisimini hizla arttirdigi déneme denk gelmistir. Z kusaginin ortaya cikis déneminden
itibaren “akilli telefonlar, internet, gorsel ve dijital teknoloji” gibi kavramlar hayatin
merkezinde yer almaya basladigindan Z kusagi teknolojiyle ic ice yasamaya cok aliskin
bir kusaktir.

Stirekli daha gelismis yazilimlar, programlar araciligiyla yaratici ve verimli hale
gelebilirler.

Risk alabilme konusunda X ve Y kusaklarina oranla ¢cok daha gercekeci, tedbirli ve
bilinclidirler. Daha girisimci ve sosyal o6zelliklere sahip Z Kusagi teknoloji caginin
merkezinde buytudtginden daha yeni daha farkli teknolojiler konusunda istahl,
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kendi potansiyelini gerceklestirme noktasinda daha kararli ve gtcludurler.

Z Kusaga bircok kitaba da konu oldugu gibi cok cabuk 6grenme yetenegine sahiptirler.
Z kusagl tuim detaylariyla internetin her seyine hakim olmakta, calisma konusunda
oldukca arzulu ve caliskan kisilik gostermektedirler. Buradan hareketle Z Kusaginin
bilinen bazi 6zelliklerini s6yle siralayabiliriz (Prensky, 2001; Patranabis, 2012) ;

e Z kusag |Dbilgiye wulasabilme becerisine sahip oldugundan kendini
egitebilmektedir.

e Z kusagi 6zgtiven sahibidir.

e Z kusaginin bireyleri arasinda derslerini online izlemekte olan buytk bir
cogunluk bulunmaktadir.

e Sosyal medya, Youtube vb. arastirma ve dersle ilgili kaynaklara ulasmada
kullanmaktadirlar.

e Z kusagini olusturan bireylerin biyuk bir orani kendi isine sahip olacaklarina
inanmaktadirlar.

e Neredeyse yariya yakini bilgisayar basinda 3 saatten daha fazla zaman
harcamaktadirlar.

e Gizlilige oldukca 6nem vermekte olan Z kusagi; Snapchat, Secret gibi sosyal
mecralar: kullanmaktadirlar.

Sonuc olarak Z Kusagi olarak ifade edilen giintimtiz gencliginin kisisel ¢céziimlemesine
bakildiginda; daha iyi egitimli olmalari, bireysel ve bagimsiz olmalari, yaraticit olmalari,
dogruyu cekinmeden séylemeleri, motive edici bir ortam olusturmalari, nesiller arasi
farklar1 azaltmalari, sosyal ve iletisime acik olmalari, muisterileri ve birbirlerini kolay
anlamalari, internet ile cografi sinirlar1 kaldirmalari, komplekssiz olduklar1 igin
kendilerini rahat ifade edebilmeleri en belirgin olumlu yo6nleri olarak siralayabiliriz.

Tam bu olumlu yoénlerin yaninda ebeveynleri tarafindan dogru sekilde egitilmemeleri
sonucu olumsuz yonler ortaya cikacaktir. Bunlari, sadakatsiz olmalari sonucu
sirketleri zorlamasi, azimli ve hirsli olmamalari neticesinde kriz doénemlerinden
olumsuz etkilenmesi, hep yUkselmek istemeleri nedeniyle yildiz savaslari
yasanabilmesi, cabuk vazgecmeleri nedeniyle sirketlerin yetenekleri tutmada
zorlanmasidir. Bunlarin yani sira standart isleri yapmada zorlanmasi, zaman ve emek
gerektiren meslek dallarini tercih etmemelerinden dolay: bu dallarin zaman icerisinde
deger kaybederek yok olmasi, her seyi kisisellestirmek istemeleri sonucu ben merkezli
kisilerin olusmasi gibi siralayabiliriz (Sadullah, 2010).

Z KUSAGI ILE SANAYI 4.0 ARASINDAKI iLiSKi

Toplumsal, ekonomik, idari etkileri olan hicbir déntisim tek bir grubun ya da
kurumun tesviki ile gerceklesmez. Endtstri 4.0 dontisimu icin de resmi stratejilerin
esliginde tUniversitelere ve arastirma kuruluslarina btuytk gorevler dismektedir.
Sanayi4.0’in beraberinde getirecegi yeni istihdam olanaklari dogrultusunda yarinin
gencligi olan Z Kusagl igin TUniversitelerin egitim programlarini gincellemeleri
gerekmektedir. Ozellikle fen bilimleri alaninda cok-disiplinli yaklasimlarin
benimsenmesi; elektrik, elektronik, makine muihendisligi ve bilgisayar bilimlerini bir
araya getiren mekatronik alaninda yeni egitim programlarinin olusturulmasi énem
tasimaktadir.
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Z Kusag gencligi icin ayni zamanda da gerek uUniversitelerin gerekse arastirma
kuruluslarinin dtinya genelindeki standartlar1 takip ederek Ar-Ge basta olmak tzere
her alanda daha aktif rol almas1 beklenmektedir. Diger bir deyisle, Sanayi4.01n sadece
akademik ya da sadece ticari bir girisim olarak basariya ulasmasi mimkin olmadig:
icin akademi-ig dlinyasi-siyaset ticgeninin saglam bir sekilde cizilmesi gerekmektedir.

Sanayi4.0’in temelinde, robotik ve mekatronik olmak Uzere gelismis teknolojiler yer
almaktadir (TUSIAD, 2016). Dolayisiyla bu devrimin yénlendirici mercileri arasinda,
ozel sektor ve kamu sektértindeki teknoloji saglayicilart Z Kusagl gencligi icin bu
teknolojiyi saglamali ve cok yakin bir gelecekte tim imkanlar1 ile bu kusaga
sunmalidir. Dolayisiyla bu kusagin gelecege umutla bakmas: icin teknolojiyi en
yakindan taniyan isletmeler olan teknoloji saglayicilari, gelecegin endtstri sistemlerini
bugtinden Z kusag gencliginin gérmesi acisindan c¢ok avantajli bir konumda
bulunmaktadir. Dolayisiyla Ar-Ge calismalarinin odaklanacagi, katma deger yaratacak
Urtnler ve servislere yatirim konusunda da gortslerini bu kusakla paylasmasi 6énem
tasimaktadir.

Z Kusak gencligi acisindan teknoloji saglayicilar ile 6zel sektdér isletmelerinin ve
endustriyel tesislerin ortak projeler, is modelleri ve bilinclendirme c¢alismalar:
yurttmesi, Sanayi4.0’ingelisimi ve bu kusagin bu devrimi 6grenmesi agisindan buytk
gelecek vaat etmektedir. Sanayi4.0 dontstimuntn gerceklesebilmesi icin akilli cihaz
ve sistemler kadar, Z Kusag gencligi gibi yetkin insan kaynagmnin da c¢ok 6nemli
oldugu asikardir. Gerek bu sistemlerin gelistirilmesi, kurulmasi gerekse kullanilmasi
noktasinda Z Kusagi gibi donanimli personel son derece 6nemlidir. Sanayi 4.0’a
gececeksek, Insan 4.0 olarak ifade edilen Z Kusag gencligi yetistirilmelidir. Ctinki
dijital dontistim ile birlikte etrafimizda her sey; dahili is stireclerimizden tutun musteri
beklentilerine kadar, cok hizli sekilde degisecektir. Iste Z Kusag gencligi bu degisimi
kucaklayabilecek, bizzat bir parcasi olarak yonetebilecek, yani bu déntstimun
olmazsa olmazi olacaktir.

Z Kusag: gencligi almis oldugu egitimler sonucu Sanayi 4.0 in 6zUnu olusturan veri
analizi, yazilim, siber gtivenlik, robotik uygulamalar, mekatronik, dijital is strecleri
gibi alanlarda donanimli eleman ihtiyacini1 karsilayacaktir (Otles, Ozyurt, 2016). iste
bu insan kaynaginin yetismesi icin egitim kurumlarina, sanayiye ve STK’na cok
6nemli is dusmektedir. Gerekli insan kaynaginin yetistirilmesinde bu paydaslarin
birlikte hareket etmesi 6nemlidir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Sanayi 4.0 evrimi / devrimi kacinilmazdir. Ister istihdam yéniinden problemler acsin,
ister kalkinma bakimindan buytme getirsin, bu yetkinlikler kazanilmak zorundadair.
Yani Utreten sektoérle birlikte bunlarin mamullerini tasiyan / dagitan sektérlerde hat
safhada otomasyon ve otonomlagma goértilse de bu degisim olusturulmalidir. Uretim
sektorleri bir yandan Uurtin uretirken, diger yandan otomasyon, entegrasyon ve
otonomlasma katmanlari olusacaktir. Bu servisler trtintin kendisi kadar kiymetli
duruma gelecektir. Urlin, Urintn bilgileri, tiretim vaktinin bilgileri ve diger dijital
katmanlar, kendi baslarina ticari deger haline gelecektir.

Z Kusag gencliginin egitilmesi, yetistirilmesi Sanayi4.0 kavraminin nattirel bir gelisim

egrisinin kacinilmaz devamidir. Cunkd bu kusak sahip oldugu teknolojik bilgi
sayesinde insanlarin agir, tehlikeli, zehirli islerde calismamasini saglayacaktir.
Insanligin gelisimi bakimindan dogru olan budur. Madenlerde, sicak ve zehirli gazlar
olan fabrika ortamlarinda, agir yuk tasinan depolarda, insan yerine bu gencligin
gelistirecegi robotlarin, makinelerin calismasi cok daha uygundur.
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Z Kusag gencligi icin her ne kadar Sanayi4.0 kavrami, genellikle tiretimde verimliligin

yukseltilmesine yonelik hedef ve beklentiler ile iliskilendirilmis olsa da, bu kavramin
teknoloji dlinyasina ve sosyal hayata getirecegi yenilikler bunlarla sinirh
kalmayacaktir. Bu kusak icin gerek duyulan yasal ve hukuksal dizenlemeler ile
birlikte yeni Urtin ve sUreclerin gelistiriimesine yo6nelik yeni firsatlar glindeme
gelecektir. Bundan dolay:r Z Kusagi icin Sanayi4.0 ile ilgili beklentiler genis capl ve
yluksek seviyede olacaktir.

Cunkti Sanayi 4.0, bu kusak icin TUrlUnlerin ve Uretim sistemlerinin yasam
dongtstindeki butin deger zincirinin organizasyon ve yonetimindeki doénglyt
tanimlamaktadir. Bu dongti, strekli artarak bireysellesen musteri isteklerine
odaklanir ve fikir asamasindan baslayarak tirtin gelistirme ve Uretim siparisinden, bir
Urdntn son kullaniciya ulasimi ve geri dontstimunt de kapsayacak sekilde tim
zinciri icine alan hizmetleri icermektedir.

Iste Z Kusag gencligi, ileride isletmelerde gerceklesecek Dijital déntistim ve Sanayi4.0
ile birlikte ulasilacak yeni seviyede, insanlarin, nesnelerin ve sistemlerin birbirleri ile
baglantisin1 yaygin ve etkin bir sekilde gerceklestirecektir. Bu kusagin olusturacag:
altyap1 sayesinde isler dinamik, gercek-zamanl olarak optimize edilmis, kendi kendine
organize olabilen, tim organizasyon geneline yayilmis ve organizasyonlar arasi katma
deger zincir aglar1 olusacaktir. Bu kusagin olusturacag: katma degeri ytksek aglar;
maliyet, ulasilabilirlik ve kaynak kullanimi gibi cesitli kriterlere gére kendini optimize
etme imkanina sahip olacaktir.

Gunumuzde Universitede okuyan Z Kusag: bireylerinin ytksekogretimden beklentileri,
kendilerinden o6nceki Y Kusagi gibi sadece teknolojik olgularla sinirli degildir.
Z Kusagi, sosyal ortamlarda, uygulamali ve dogrudan 6grenmeye meyilli bir nesil
olarak tanimlandigi icin istedikleri zaman ulasabilecekleri 6grenim araclarina olan
tutkulari, neslin bilgiye ulasmada gticltik cekmek istemedigi anlamina gelmektedir.

Dolayisiyla bu neslin aktif 6grenme metotlar: ile egitimi gerceklestirilmelidir. Z Kusagi
gencligi aktif, dogrudan sonuca odaklanan teknolojik bilgiye daha yatkin bir nesildir.
Bu neslin ginimuiziin trendi olan Sanayi 4.0 kavramini isler hale getirebilmesinin
stireci, cocuk yasta olanlar icin Finlandiya egitim modeli, orta 6gretim dtizeyinde S4
Liseleri olarak tanimlanan teknoloji ve fen liseleri, tiniversite dliizeyinde ise Sanayi 4.0
kavraminin odaginda olan data muihendisligi, yapay zeka muihendisligi, Sanayi 4.0gibi
programlar acilarak daha bilingli egitilmesi ile olusur.

Sonuc olarak Mobil Yakalilar olarak da bilinen bu kusak Sanayi 4.0 kavramini bttin
yonleriyle analiz edecek ve bir sonraki nesil olarak ifade edilen K Kusagina emaneti
teslim edecek kusak olacaktir. Dolayisiyla bu kusagin iyi egitim almasi bunu hemen
katma degere dénUstirmesi hem isletmeler hem de tilkemiz acisindan 6énemli bir yol
haritas1 olacaktir.
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