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Abstract
Leadership is a concept that been debated frequently from past to the present. And leadership is not yet a
fully generally accepted recognition. Therefore, research leadership and leadership have kept up to date at
all times. Thus various leadership theories and approaches have been developed by researchers. In fact, in
general, leadership is the product of a change needs arising from situationality. That is said that every
change process requires a leader and leadership in the social sphere. However, the 21st century society is
experiencing great progress and changes in speed on technology. And this situation revives to agenda the
more recent theories on behalf of leadership. Consequently, the purpose of this review paper is primarily to
give a brief history of leadership and developmental stages. And it introduces open leadership as a
leadership approach. Therefore, the domestic and foreign publications on the subject were reviewed and
assessments were made in accordance with available data.
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Ozet

Liderlik, gecmisten gliniimtize stirekli hakkinda farkh tartismalar yapilan ve henliz tam olarak genelgecer
bir tanima sahip olmayan bir kavramdir. Liderligin her déonemde giincelligini koruyan ve merak duyulan bir
kavram olmasi beraberinde her doénem icin ayri arastirmacilar tarafindan cesitli liderlik teori ve
yaklasimlarinin gelistirilmesine neden olmustur. Aslinda genel anlamda, liderlik, durumsalliktan dogan bir
degisim ihtiyacinin UrtGntduar. Yani toplumsal alanlardaki her degisim sUrecinin bir lider ve liderlik
gerektirdigi sOylenebilir. Bununla birlikte, 21. ylzyilda toplumlarin her alanda ve 6zellikle de teknolojik
gelismeler konusunda yasadiklar: btiytik hizdaki ilerleme ve degisimler, ginimuiz liderligi adina daha yeni
yaklasimlari ortaya cikarmaktadir. Bu baglamda temel konusu, liderlik kavrami ve cagimizda yasanan hizh
degisimler tizerine olan bu derleme calismasinin amaci, liderligin tarihi ve gelisim evreleri hakkinda kisa bir
bilgi vermek ve bir liderlik yaklasimi olarak acik liderligi tanitmaktadir. Bu nedenle yurt ici ve yurt disindaki
liderlik alanyazini taranarak konuya iliskin ulasilan ve derlenen bilgiler basliklar halinde dtizenlenerek
sunulmus ve giintiimuze dair birtakim degerlendirmeler yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, liderlik tarihi, acik liderlik, egitimde liderlik
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Giris

Tark Dil Kurumu liderligi, liderin gorevi olarak aciklamaktadir. Lider ise bir érglttin
en Ust dizeyde ydnetiminden sorumlu kimsedir (TDK Guncel Turkce Soézltuk, 2014).
Ancak gUnUmuz kosullarinda orgultler acisindan liderlik, calisanlarinin moral ve
tatmin duygularinin 6rgutlerin verimlilik ve etkinliklerine yansidigi; insanlarin sahip
oldugu bilgi, beceri ve yeteneklerden yararlanmanin en degerli kaynak olarak
goruldiigli bir surecte, oldukca karmasik bir hale gelmistir. Bununla beraber, 21.
yuzyilda ozellikle teknolojik gelismelerin neredeyse bir patlama yapmis olmasi
durumu, orgutsel etkililik adina insanlarin birer anahtar olduklar1 bilincinin
artmasina ve oOrgutlerin hem ekonomik, hem de sosyal bir varlik olduklarinin
kavranmasina, boylece liderlik kavraminda da degisimler yasanmasina neden
olmustur (Unal, 2012).

Liderlik kavrami ve liderligin gercekte ne oldugu hakkinda ise kavramin, toplumlarin
kulttrel farklihklarindan etkilenmesi (Hodgetts ve Luthans, 2003) nedeniyle,
ginimuize degin cok sayida ve farkl sekillerde tanimlamalar: yapilmistir. Ancak,
hentiz liderlik Uizerine ortak bir tanim gelistirilememistir (Bass, 1990). Bu acidan
liderlik alanyazininda konuya iliskin farkli tanimlamalar bulunmaktadir. Ornegin,
Davis’e (1988) gore, liderlik, insanlari 6énceden belirlenmis hedefler dogrultusunda
hareket etmeleri konusunda ikna etme ya da Eren’in (1998) tanimiyla, izleyenleri
belirlenen bu hedeflere ulastirmak icin, harekete gecirmeye déntik bilgi ve yeteneklerin
bir toplamidir. Ayrica Northouse liderligi resmi/resmi olmayan yollarla hedefler
dogrultusunda grup uyelerini etkileyebilmek olarak ele almistir. Tead (1929) ise
liderligi, izleyenleri bir isi basarmaya ikna edebilme ve Bundel (1930) isteneni
yaptirabilme sanati olarak tanimlamistir (Celik ve Stnbul, 2008). Ercetin (2000) ve
Kocel’e (2001) gore ise liderlik bir strectir. Dolayisiyla bu baglamda ele alindiginda
liderligin, belirli sartlar altinda, belirli kisisel amaclari veya grup amaclarini
gerceklestirmek Uzere bir kimsenin baskalarinin faaliyetlerini etkileyebilmesi ve
yonlendirebilmesi stireci olarak tanimlanmasi mtimkindtr (Bayram, 2013).

Acikalin’a (2000: 28) goére stirec boyutuyla liderlik ise, yonetimde, gidisatta, iste ve
distincede gucli ve hedeflere yonelmis takimlar kurma, bu takimlara rehberlik etme
ve etkili olma; insanlar1 grubun hedeflerine sanki kendi hedefleriymiscesine uyum
saglamalar ve gereken ilgiyi gostermeleri konusunda ikna etme olarak tanimlanabilir.
Baska bir deyisle liderligi, bir 6rglitin amaclarinin basarilmasi icin birey ve grup
faaliyetlerini etkileme, onlara ilham verme ve grubun baghligini koruma gibi cok
sayida eylemi iceren bir slUire¢ olarak degerlendirmek mumkUndur. Ayni zamanda
liderlik, o6rgttin icinde bulundugu kosullara gore durumsal bir takim 6zellikler
gostermektedir. Bu acidan her ortama uygun ve genel bir liderlik tipinden bahsetmek
zordur (Yalinkilic, 2010).

Ozden (1999: 87) ise yetenekleri, ilgileri, kisilikleri veya liderlik bicimleri her ne olursa
olsun toplumlarda ve orglitlerde etkili liderlerin belirli sekillerde 6ne c¢ikan bir takim
ortak ozellikleri olduguna vurgu yapmaktadir. Buna gore etkili liderlerin ortak bir
ozelligi olarak liderler, farklilik ortaya koymak i¢cin ne yapmaliyim ya da yapabilirim?
Sorusunu kendilerine sorarlar; ayni1 zamanda kisiler arasi farkliliklara 6énem verirler;
bir ise basladiklarinda, ben ne yapmaliyim? Sorusunu degil, ne yapilmas: gerekiyor?
Sorusunu temel alirlar; her zaman, bu 6rglitin misyonu ve amaci nedir? Bu o6rgit
calisanlarinin performanslari ve sonuclarinin degerlendirilmesini etkileyen temel
etkenler nelerdir? Sorulariyla mesgul olurlar; baskalarina ne yapmalar1 gerektigi
hakkinda nutuk atmak yerine kendileri, yapilmasi1 gerekeni bizzat yaparlar, boylece
digerlerinde gormek istedikleri meziyetler icin bizzat rol model olurlar; her zaman
sadece yapilmasi gerekeni yaparlar, poptiler olani tercih etmezler; tim bu 6zellikleri ile
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birlikte etkili liderler, yanlarindaki insanlarin gicli ve yetenekli olmalarindan
korkmazlar.

Burada nihai olarak, liderlik kavraminin zaman icerisinde arastirmacilar tarafindan
belirlenen ve liderlerin farkli ttirden ortak 6zelliklerine, davranislarina, durumsalliktan
kaynaklanan eylemlerine, farklilik ve yenilikciliklerine odaklanan cesitli yaklasimlarin
oldugu anlasilmaktadir. Yani, liderligin dogasini irdeleyen cesitli tirden yaklasimlar
vardir ve bu yaklasimlar: analiz ederek bir senteze ulasmanin en iyi yollarindan biri
ise liderligin gelisim evreleri ve tarihine g6z atmaktan gecmektedir. Bu nedenle bu
derleme calismasinda; liderligin kisa tarihsel gelisimi ve evrelerine, gecmisten
guntimuze liderlik teorileri, yaklasimlari ve o6zelliklerine ve gintmuz acik liderlik
kavrami ve genel Ozelliklerine; bu kavramlarin birbirleriyle olan iliskilerine yer
verilmektedir. Boylece arastirma konuya iliskin genel bir degerlendirme ve sonug
bolumuyle bitmektedir.

Liderligin Kisa Tarihi

Liderlik kavraminin baslangicta sadece fikir boyutunda olmakla birlikte, bliytik zaman
dilimleri icerisinde esaslarinin olusturularak boyutlarinin ve ilkelerinin belirlendigini
sOylemek muUmkindtr. Gec¢misten glntimuize degin lider ve liderlik kavramlar
Uzerinden liderligin farkli boyutlarini iceren bircok calisma veya yaklasimin varlik
sergilemesi bu durumu destekler niteliktedir. Oyle ki suan liderlik kavrami etrafinda
sosyal bilimlerde oldukca genisleyen bir liderlik alanyazinin bulundugu ifade edilebilir.
Bu durumun temel kaynagini ise, belki de oldukca gerilerde, Platon’dan beri
insanlarin liderlik tUzerine konusuyor olduklar1 gerceginden baslayarak aramak
gerekir.

Farkli bir gortis olarak, kimi arastirmacilara (Kirmaz, 2010; Uzun, 2005) gore ise,
liderligin resmi tarihi, ancak lider kelimesinin ortaya ciktigi varsayilan 14. ylzyila
kadar uzanmaktadir. Liderlik kavraminin ise ilk olarak, 19. ylzyilin baslarinda, ingiliz
parlamentosunun kontrolinli ve politik etkisini konu alan yazilarda kullanilmaya
baslandig: ifade edilmektedir. Diger yandan gliniimuz liderlik kavramina iliskin fikri
temellere dair ana evrenin 18. ylzyil ve “Aydinlanma Doénemi” oldugu sdylenebilir.
Aydinlanma doéneminde Voltair gibi aydinlanma filozoflarinin insanin kendi lideri
olabilecegi tUizerine dustUnceleri ve sonrasinda bunu takibeden stre¢ ve yapilan
tartismalar, dunya tarihinde inanilmaz derecede iyimser bir dénemecinde
katedilmesine 6én ayak oldu. Oyle ki 19. ylzyilin baslarinda insanlik, ilerlemeye ve
mukemmellesebilecegine dair iki inanci gelistirdi. Ancak 19. ylzyilin sonlarina dogru
ozellikle Sigmund Freud ve Max Weber’in insanin bilincalt1 ve aklin sinirlari tizerine
yurttmus olduklari calismalarin sonuclari neticesinde: Freud insanda bir bilincaltinin
var oldugunu teorilestirdi, Weber ise orglitlerde en yikici olan seyin teknik rasyonellik
(vani ahlaktan yoksun rasyonellik) oldugunu ortaya koydu. Béylece Bati diinyasinin
akilciliga ve ilerlemeye dayali diistince sistemleri alt Ust oldu. Zira 6rnegin Weber’e
gore rasyonellik blirokraside somutlasmisti ve temelde btrokrasiyi trkttict yapan
sey verimsizligi degil, aksine verimliligi, hatta insanoglunu insanliktan c¢ikarma
kapasitesiydi. Weber’in ulastigt bu sonuca iliskin ¢6zim Onerisi ise karizmatik
liderlikti. Ama 20. yUzyilin karmasik sicili ve Hitler, Stalin, Mao gibi karizmatik
liderlerin gerceklestirmis olduklar1 yikimlar, esinlendirici ve doéntsttriici savas
liderlerinin yaptiklarini gélgede birakt: (Goffee ve Jones, 2011: 114-117).

20. ytzyila gelindiginde ise hem pragmatik hem de felsefi nedenlerle liderlik kavramai
Uizerine yogunlasmis calismalarin sayilari giderek artti. Bu konuda ilk ciddi calismalar
19207%er de, ilk liderlik teorisi olabilecegi 6ne surulebilecek olan, mizac¢ teorisi
cercevesinde strdurtldi. Buna gore, kimi liderler bir takim testlere tabi tutuldular ve
bu liderlerin ortak ayirt edici 6zellikleri belirlenmeye calisildi. Ancak bu dénemde hig¢
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kimse etkili liderlerin ortak oOzelliklerini belirleyemedi. 1940’lara gelindiginde liderlik
kavrami icin mizac¢ teorisi fikri yerini tarz teorisine birakti. Tarz teorisinin temeli ise
seffaf, demokratik ve liyakata dayali bir demokratik liderlik tarzina dayaniyordu. Bu
liderlik teorisi de etkisini, tipki mizac teorisinde oldugu gibi, bu kez de soguk savas
donemi ve bu dénemin demokratik liderlik icin olusturdugu olumsuz iklim neticesinde
zaman icerisinde O6nemli oranda yitirdi. Liderlik ile ilgili son dtistinceler ise bu
alandaki teorisyenleri liderligin belirli durumlara baghh oldugunu ©6ne suren
durumsallik teorisine gétirdd. Burada etkili liderlik icin durumsallik teorisi, temelde
dogru bir mantikla gelistirilmistir. Ancak hayat icerisinde sonsuz durumsalliklar
oldugu dustnuldiginde bu durumda, sonsuz liderlik tlrlerinin de olabilecegi
soylenebilir (Goffee ve Jones, 2011: 114-117).

Bugline yani 21. ylzyila gelindiginde ise liderlik kavraminin tarihi streci icerisinde
bircok farkli liderlik yaklasiminin zaman zaman insanlar acisindan populer hale
geldigi ve cesitli tirden arastirmalara konu olduklari anlasilmaktadir. Bu acidan bahsi
gecen yaklasimlar icerisinde 6ne c¢cikan kimi liderlik yaklasimlarinin gintimtiz modern
liderlik yaklasimlarina da 1sik tutacaklar: distintilebilir.

Liderlik Kavramina iliskin One Cikan Teori ve Yaklasimlar

Alanyazinda liderlik kavramui ile iligkilendirilen ve zaman icerisinde sayilar1 buytk
oranda artan farkli ttirden bircok teori ve yaklasimin varlig: liderlik alanyazinina katki
sunmanin yani sira bilimin birikimli (paradigmatik) ilerlediginin de bir kaniti
niteligindedir. Nitekim konuya iliskin bir meta-analiz calismasinda Demir (2012),
bilimsel arastirmalarda o6ne surutlen liderlik teorileri ve yaklasimlarinin butint
incelendiginde her teorinin/yaklasimin kendinden 6nce gelistirilen teoriye/yaklasima
bir katki yapacak sekilde ortaya konulmus oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle
liderlik kavramina iliskin cesitli siniflandirmalarin zaman ve kosullara bagli olarak
strekli degismekte oldugu yani, liderlik teori ve yaklasimlarinin siniflandirilmalar:
konusunda farkli arastirmacilar tarafindan farkli siniflandirmalarin yapilabildigi
gortlmektedir. Ancak burada liderlik teorileri veya yaklasimlarinin ayrintilarina
gecmeden 6nce 6zellikle Amerika’daki Iowa, Ohio ve Michigan Universitelerinin liderlik
kavrami ve 6zelliklerine iliskin ytrttmus olduklar: calismalara dikkat cekmekte yarar
vardir. Zira bu Universitelerdeki liderlik alaninda yurttilen calismalarin etkilerinin
glnutmuz liderlik teori ve yaklasimlari tizerinde cgesitli tiirden 6nemli etkilerinin oldugu
ifade edilebilir. Yapilan calismalar1 ve 6zelliklerini asagidaki gibi siralamak
mumkiundir (Duyan, 2012; Sarier, 2013; Taskiran, 2010):

e Jowa Universitesindeki Liderlik Arastrmalar: Buradaki calismalar Iowa
Universitesinden Kurt Lewin’in énderliginde gerceklestirilmistir. Lewin, grup
dinamikleri ¢alismalarinin duayeni ve biligsel teorisyenlerin en énemlilerinden
biri olarak kabul edilmektedir. Lewin, Ronald Lippitt ve Ralph K. White’in diger
arastirmacilarla birlikte 19307lu yillarin sonlarina dogru yUrttmus olduklar
Iowa Universitesi liderlik arastirmalari, bu alandaki éncti calismalardan biri
olarak gorulmektedir. Arastirmalarda, otoriter, demokratik ve serbestlik
taniyan liderlik olmak tizere ti¢ farkh liderlik tarzi incelenmis ve mekan olarak
10 yas grubundaki cocuklarin gittikleri hobi kultipleri tercih edilmistir. Yapilan
bu calismayla, s6z konusu liderlik tiplerine gbére hareket eden yetigkinlerin
cocuklar tUzerindeki davranislari incelenmeye calisilmistir. Sonucta, Iowa
Universitesindeki liderlik calismalariyla, farkli liderlik tarzlarinin uygulandigi
benzer gruplarin karmasik ve birbirinden farkli tepkiler ortaya koyduklar:
gosterilmistir.
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e Ohio Universitesindeki Liderlik Arastirmalari Lider davramslarini belirlemek
lzere 1945 yilinda baslatilan ve Ralph Stodgill baskanliginda yuruattlen bu
calismalar, 1950l yillarin baslarina degin stirmusttr. Arastirma kapsaminda
farkli disiplinlerden gelen cesitli arastirmacilarin olusturmus olduklan
arastirma ekibi, farkli durum ve gruplar kapsaminda gortlebilecek lider
davraniglarinin nedenlerini ortaya koymak tUzere gelistirdikleri Lider
Davranislarint Tanimlama Anketi (Leader Behavior Description Questionnaire)
ile gerek askeri alanda gerekse sivil kurumlarda calisan yoneticiler tizerinde
arastirmalarini yurttmuslerdir. Arastirmalarin sonunda, liderligin
degerlendirilmesinde hem insani boyutun hem de goérev boyutunun o6nemli
etkenler olduklari ortaya konmustur. Buna gore, lider davranisinin iki énemli
boyutu: bireyi 6nemseme (consideration) ve isi dikkate almadir (initiating
structure). Liderin bahsi gecen her iki boyutta da ylksek performans
gOstermesi, etkililigini artiracaktir. Bununla birlikte, lider davranisinin
boyutlarini etkinlik acisindan, Ustler ve astlar, birbirinin tersi olarak algilarlar.
Burada tustler, ise yonelik olmanin 6nemini vurgularken, calisanlar bireyi
6nemseme boyutunun daha o6nemli olduguna vurgu yaparlar. Bu yltzden
liderler, bir oOlctide rol catismasi/karmasas:1 yasarlar. Liderlerin bireyi
6nemseme boyutunu dikkate almalar1 durumunda ise o6rgutlerde, personel
devir hiz1 ve devamsizlik azalmakta; is boyutunu dikkate almalari durumunda
ise, kisa dénemler icin ylksek performanslar saglanabilmektedir.

e Michigan Universitesindeki Liderlik Arastrmalar: 1940’1 yillarin sonunda
Michigan Universitesindeki Survey Arastirma Merkezinde gorevli bir grup
arastirmact Rensis Likert oncultiginde liderlik Uizerine calismalar
yurttmuslerdir. Bu calismalarda arastirmacilar daha cok 6rgltte verimlilik, is
tatmini, personel devir hizi, devamsizlik, sikayetler, maliyet ve motivasyon gibi
kriterler kullanilarak, grup Tuyelerinin tatminine ve verimliligine katkida
bulunan faktérlerin tespitini ve aralarindaki iliskinin boyutlarini belirlemek, bu
degiskenlerin 6rgttteki liderlik ttird ile olan iliski diizeyini belirlemek amaciyla
bir araya gelmislerdir. Buradaki arastirmalarin sonuclarina gore, etkin liderler,
astlariyla yapict iligkiler icindedirler. Bu acidan astlarini destekler ve astlarinin
kendilerine olan gtivenini artiracak yénde davranislar gelistirirler. Ayrica, etkin
liderler, grup uyeleriyle kisisel olarak ilgilenmek yerine, grup yo6netimi ve karar
verme tekniklerini kullanarak o6rgtit igin yUksek performans hedeflerini
benimserler.

Goruldugta gibi liderlik tUizerine yogunlasan uygulamali arastirma sonuclarinin
oncelikle liderligin 6zellikler ve davranislar boyutlarina odaklandiklari ve bu boyutlara
iliskin kimi 6énemli sonuclara ulastiklar1 gértilmektedir. Bu durumun liderlik tizerine
gelistirilen teoriler/yaklasimlar icin zaman icerisinde arastirmacilarca; Ozellikler
yaklasimi, davranissal liderlik yaklasimlari, durumsal liderlik yaklasimlari ve liderlikte
guncel yaklasimlar olarak bir siniflandirmaya gidilmesine neden oldugu séylenebilir.

Liderlikte Ozellikler (Mizac) Yaklasimi

Liderlikte o6zellikler yaklasiminin temelinde etkili liderlerin baz: kisisel 6zeliklere sahip
olmalarn gerektigi izerinde durulmaktadir. Zira bir kisinin herhangi bir grupta lider
olarak kabul edilebilmesi icin bu kisinin sahip oldugu cesitli 6zellikleri itibariyle diger
grup Uyelerinden farkli olmasi gerekmektedir. Boylece grup tUyeleri cesitli 6zellikleri
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bakimindan karsilastirilabilirlerse eger grup icindeki etkili liderleri bulmak mumkin
olacaktir. Bu nedenle oOzellikler yaklasimi cercevesi icinde basarili liderleri
digerlerinden ayiran ortak kisisel ozellikler saptanmaya calisilmistir (Dindar,2001: 24).
Buna gore, arastirmalar dahilinde; yas, boy, cinsiyet, yakisiklilik, irk, baskalarina
glven verme, glizel konusma yetenegi, zeka, kisiler arasi iliski kurma yetenegi,
inisiyatif alabilme, durtstlik, samimiyet, dogruluk, acik sozlultik, kendine gliven
duyma, kararlilik, is basarma yetenegi, cesaret, yaraticibik ve caliskanlik gibi
degiskenler araciligiyla lider ozellikleri belirlenmeye calisilmistir. Bu sekilde etkili bir
liderin fiziksel ve kisisel o6zellikleri bakimindan izleyicilerinden farkli oldugu
ozelliklerinin tespiti yapilmaya calisilmistir. Ancak o6zellikler yaklasimi cercevesinde
yuUrtttlen arastirmalarin sonuclari, liderlik stirecinin tam olarak anlasilabilmesi icin
sadece liderin kisisel 6zelliklerinin dikkate alinmasinin yeterli olmadigini géstermistir.

Baska bir deyisle, sadece liderlik stirecini ve lider kavramini dikkate alan o6zellikler
teorisi pek verimli olamamistir. Clink(i yapilan arastirmalar, etkin liderlerin genellikle
aymni Ozellikleri tasimadiklarini ve tasimak zorunda da olmadiklarini ortaya koymustur.
Buna gore, her liderin kendi dogasindan kaynaklanan ve kendisini bir diger liderden
ayiran kisisel ozellikleri vardir. Ayrica kimi durumlarda grup Uyeleri arasinda liderin
sahip olmasi gereken oOzelliklerden daha fazlasina sahip olanlar bulundugu halde
bunlarin lider olarak ortaya ¢ikmadiklar: belirlenmistir (Yesilyurt, 2007). Nihai olarak,
liderlikte oOzellikler yaklasimina iliskin arastirmalarda ulasilan sonuclarin liderlik
kavrami acisindan arastirmacilar: belirgin cikarimlara géttirmedigi sdylenebilir.

Liderlikte Davranissal Yaklasim

Liderin kendisi kadar izleyicilere de agirlik verilen bir yaklasim olarak davranissal
yaklasimin ana fikri; liderleri basarili ve etkin yapan hususun, liderin 6zelliklerinden
cok, liderlik yaparken gostermis oldugu davranislar oldugudur. Burada liderin astlar:
ile haberlesme sekli, yetki devredip devretmemesi, planlama ve kontrol sekli, amaclar:
belirleme tarzi, vb. davranislar: liderligin etkililigini belirleyen énemli faktérler olarak
kabul edilmistir. Bu acidan liderlikte davranigsal yaklasima gore, liderlige 6zgti belirli
davraniglar vardir. Liderin o6zelliklerinden c¢ok, onun davranislarinin ve bu
davraniglarin sonuclarinin grup tarafindan kabullenilmesi ve begenilmesiyle liderlik
ortaya c¢ikar ve surekli olur. Ancak, liderin faaliyetlerini etkileyen ve big¢imlendiren
diger bazi degiskenleri de gdzden uzak tutmamak gerekmektedir. Buna gore, liderin
davraniglarini belirleyen degiskenler temelde sunlardir: Takipciler, liderin hitap ettigi
grubun yapisi ve amagclari genellikle o6rgtt icerisinde liderlik davranislar: icin belirleyici
unsurlardir. Baska bir deyisle, takipciler grubunun farkli yap: ve o6zellikte olmasi,
onlarin istek ve arzularinin farklilasmasina yol acacagindan 6rnegin, grubun kulttr
seviyesi, yas, tecribe, calisilan Orgutteki hiyerarsik seviye, ekonomik ve sosyal
ihtiyaclarin tatmin duzeyi gibi bir takim faktérler, liderlik bi¢cimini, takipgilerin
amaclarint ve davranislarini etkilemektedir. Amaclar, liderler, o6rgttte iki amaci
bagdastirmak zorunda olan kimselerdir. Bunlardan biri, bagli olduklar1 o6rgitittin
amacini gerceklestirme, ikincisi ise takipcilerin amaclarini gerceklestirmedir. Ctinku
takipciler, orgutsel hedeflerin gercekci, diger bir deyimle erisilebilir olmasini ve
gosterecekleri cabalarin bunu saglayacagini belirlemekte zorlanirlar. Béylece lider,
gruba neyi yapacaklarini aciklamak, onlara amacg, hedef gostermek ve bunlarin
erisilebilir olduklarini izah etmek zorundadir. Liderin kisisel o6zellikleri, liderlikte
davranigsal yaklasim bicimlerinde dikkate alinmasi gereken diger bir husus da liderin
teknik bilgi ve becerileri, inandig1 degerler, ahlaki durumu, sosyal, psikolojik ve
fiziksel Ozellikleridir. Ortam kosullari: Liderlikte o6rgutin kendi ic¢ iliskilerini
ilgilendiren yapisal, teknik ve sosyal ortam kosullari 6nemlidir. Zira liderin, érgitin
iliskide bulundugu cikar gruplarindan olusan yakin cevre kosullari ile ekonomik,
sosyal, kulttirel, teknolojik, siyasal, hukuksal degisimleri ve gelismeleri kapsayan
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genel cevre kosullarinin bilgilerine haiz olmasi ve bu kosullarin, liderlik bicimini,
liderin rol ve davraniglarini etkileyebilecek olmasi 6nem arz etmektedir (Aykanat,
2010).

Anlasildigi Utzere davranissal liderlik yaklasiminin liderlikte cok cesitli ve farkh
degiskenleri gozeten bir yaklasim olmasi arastirmacilart bu yaklasim konusunda her
biri birbirinden farkli ancak iliskili olan bircok ttirden calismalar gerceklestirmeye
yoneltmistir. Boylece sonucta, arastirmacilar tarafindan, davranissal liderlik yaklasimi
temelinde ve ozellikle Iowa, Ohio ve Michigan Universitelerindeki liderlik
arastirmalarinin sonuclar1 dogrultusunda: Blake ve Mouton'un Yo6netim Tarzi
Matriksi, Douglas Mc Gregor'un X ve Y Teorileri, Likertin Sistem 4 Modeli,
Tannenbaum ve Schmidt Liderlik—Stil Strekliligi, gibi birbirine yakin model, teori ve
yaklasimlar 6ne surilmuslerdir. Diger yandan arastirmacilar, davranissal liderlik
yaklasimina dair zaman icerisinde cesitli ve g6z 6ntnde bulundurulmas: gereken
elestiriler getirmislerdir.

Dilek’e gore (2005: 14) davranigsal liderlik yaklasimi temelindeki arastirmalar, ilk
olarak, lidere ait gercek davranis ve faaliyetleri belirlemek tUzere kisinin
davranislarinin farkli yontemlerle ve farkh kisiler tarafindan 6l¢tilmesi durumunda, bu
élctimler arasindaki tutarliligin sinirh olabilecegini sdylemektedirler. ikinci olarak, bazi
deneysel arastirma sonugclari, insanlar arasi iligkilere yonelmis lider davranislarinin
daha etkili olduklarini belirtirlerken, buna zit bir sekilde goéreve yoénelmis lider
davraniglarinin da etkin sonuclar yaratacagini ortaya koyan diger bazi arastirmalarda
bulunmaktadir. Kimi arastirmalarin sonuclarina goére ise, her iki boyuttaki davranislar
bakimindan da ytksek puan alan liderlerin en iyi liderler olabilecekleri sdylenebilir.
Yani hangi davranissal liderlik tipinin en etkili liderlik oldugu konusunda
arastirmacilar arasinda tam bir fikir birligi saglanamamaistir.

Liderlikte Durumsalcilik Yaklasimi

Liderlikte durumsalcilik yaklasimi temelinde arastirmacilar, esas olarak, takipcileri ve
farkli durumlar arasinda bireysel liderlik davranislarini etkileyen ne ttir de gtclerin
oldugunu arastirma konusu yapmislardir. Durumsalciligl temel alan arastirmacilara
gore, her durum icin gecerli tek tip bir liderlik davranisindan s6z edilemez (Tanri6gen,
2013).

Kocel (2007) liderlik kavraminin agiklanmasi ve anlasilmasi konusunda baslangicta
davranigsal yaklasimlarin 6énemli katkilarinin oldugunu belirtmektedir. Ancak bu
yaklasimlarin, liderlik strecinin olustugu cevreye ve kosullara gereken Onemi
vermemeleri, bu gortslerin zayif tarafi olmustur. Zira davranissal yaklasimlar orgtitte
genellikle demokratik liderlik davranisinin etkin oldugunu varsaymislardir. Oysaki
degisik is kosullarinda ise ve Uretime agirlik veren liderlik davraniglarinin da en
azindan kisilere agirlhik veren liderlik davranislari kadar etkin olabileceginin ihmal
edilmemesi gerekir. Bdylece liderlik stireci ve kavraminin anlasilmasi konusunda
Uclncu bir grup yaklasimlar olarak durumsal liderlik yaklasimlarindan bahsedilebilir.
Bu yaklasimlarin agirlik noktasini liderin kendisi, izleyiciler ve kosullar arasindaki
iligki olusturmaktadir. Dolayisiyla durumsal liderlik yaklasimi, liderlik sirecini
etkileyen baglamsal faktorlerin énemine vurgu yapmaktadir. Burada temel durumsal
degiskenleri, takipcilerin 6zellikleri, liderin basinda bulundugu birimin yaptig isin
dogasi, orgut tipi ve dis cevrenin dogasi olusturmaktadir. Yani, durumsal liderlik
yaklasimlarinin temel varsayimini etkin liderin kisiliginin, liderlik seklinin ve
davraniglarinin liderin i¢cinde bulundugu kosullara bagli oldugu 6n gorist ifade
etmektedir (Baron ve Greenberg, 2000; Yukl, 2008’den Akt: Cosar, 2011).

Durumsal liderlik yaklasiminin ek olarak su varsayimlari da tasidigr sdylenebilir:
Liderlik, érgtitlerin ve gruplarin etkinliginde belirleyici bir role sahiptir. Orgiitiin icinde
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bulundugu durum, yénetim bicimi ve 6rglit yapisini etkilemektedir. Boylece farkl: lider
nitelikleri ve davranislari uygun kosullar altinda etkin sonuclar verebilirler. Bir érglitte
calisanlar, liderlik yeteneklerini zamanla gelistirebilirler. Isletmenin faaliyette bulunma
bicimine ve verilen kararlara etki eden cok sayida faktér vardir. Bu faktérlerin pek
cogu en az liderlik olgusunun kendisi kadar 6nemlidir. Bununla birlikte, 6rglitlerde
orgut liderleri 6rgit icerisindeki surecler ve sonuglar konusunda, olumlu ya da
olumsuz yonlerde belirleyici etkilere sahip olabilirler. Bu nedenle hem kisisel hem de
durumsal faktorler lider etkinligi tizerinde belirleyici roller oynarlar. Cliinkt ne liderin
nitelikleri ne de durumun gerekleri tek basina lider etkinligini belirleyebilir. Bunlar
arasinda karsilikli bir etkilesim s6z konusudur. Dolayisiyla hem lider, hem de liderlik
durumunun anlasilmasi gerekmektedir (Nahavandi, 2000; Iscan, 2002’den Akt: Cosar,
2011).

Burada belirtilen durumsal liderlik varsayimlari dogrultusunda arastirmacilar zaman
icerisinde birbirleriyle iliskili ve c¢ok cesitli calismalar gerceklestirmislerdir. Bu
calismalar sonucunda ortaya; Fred Fiedler’in Etkin Liderlik Teorisi, House ve Evans’in
Yol-Amag Teorisi, Hersey ve Blanchardin Durumsallik Yaklasimi, Vroom ve Yetton’'un
Karar Verme Modeli ve son olarak Reddin’in U¢ Boyutlu Lider Etkinligi Yaklagimi gibi
farkli isimlerde teoriler koymuslardir. Ancak Sagir’a (2010) goére, durumsal liderlik
yaklasimi da tipki diger liderlik yaklasimlarinda oldugu gibi farkli nedenlerden 6ttirt
elestirilmektedir. Ornegin, her seyden ¢&nce kimi kulttir ve 6érgitlerde liderin
davraniglarini cesitli kosullara goére degistirmesi, astlar tarafindan tutarsizlik ve
samimiyetsizlik olarak gértilebilmektedir. Bunun yaninda, lider de degisen kosullar ve
degisen liderlik yaklasimina uyum saglamakta gticlikler cekebilir. Ya da lider bu yeni
durumun gerektirdigi yeteneklere sahip olamayabilir. Ancak bu olasi olumsuz
durumlara karsin, durumsal liderlik yaklasimlarinin ortaya koydugu varsayimlar
halen gecerliligini korumaktadirlar.

Liderlikte Modern (Yeni Mizac) Yaklasimlar

Modern liderlik yaklasimlari da tipki 6zellikler (mizag) yaklasiminda oldugu gibi,
liderin dogustan getirdigi karakteristik birtakim 6zellikleri tizerine odaklanmislardir.
Bu yaklasimlarin temel 6n gortileri, liderligin liderin hali hazirda bir 6zelligi oldugu ve
bu ozelliklerin 6grenilebilecegi goriislerine dayanmaktadir. Bu acidan arastirmacilar,
liderin go6rantst gibi digsal oOzelliklerinden c¢ok, yetileri gibi icsel 6zelliklerine
odaklanmistirlar. Ctinkt liderin sahip oldugu bu o6zelliklerin, lideri cesitli 6rgttsel
durumlar karsisinda, kesin ve gtivenilir davranis sekillerini uygulayabilir hale getirdigi
dustunulmektedir (Avolio, vd., 2004).

Liderlikte modern yaklasimlar cercevesinde; karizmatik, etkilesimci (islemsel) ve
doéntstmect liderlik gibi cesitli liderlik tirleri (Gllmez, 2009) ortaya konmustur. Buna
gore, Ornegin, karizmatik lider olan kisilerin dogustan getirdikleri cezbedici
glcleri/meziyetleri araciligiyla kitlelerin bagliliklarini kazanma yetenegine sahip
olduklarina inanilir. Bu tarz liderler, cevrelerindeki gerceklerden yararlanarak
takipcileri icin mtimktin olan seyleri, yiksek standartlar sahneleyerek ve onlarin bu
standartlara ulasabileceklerini bilmelerini saglayarak resmetmekte ustadirlar. Boylece
takipcilerini etkilemekte ve bagliliklarini kazanmaktadirlar (Brouer, 2007). Burada
karizmatik liderler icin Dilek’in (2005) Howell’den aktardigina gore genel olarak iki ayr:
tirde karizmatik liderlikten s6z edilebilir. Bunlardan ilki, takipcilerinin ihtiyaclarina
ve isteklerine dayali hedefler belirleyen, bu hedefler dogrultusunda onlarin
gelismelerine 6n ayak olan, sosyal acidan yapici ve kurumsal davraniglara sahip
karizmatik sosyallesmis/sosyal liderlerdir. Ikincisi ise otoriter, yénlendirici, baskin
tutum ve davranislar sergileyen, belirledigi hedefleri kendi isteklerine, ihtiyaclarina ve
kisisel gelisimlerine uygun amaclara gore olusturan karizmatik kisisellesmis/kisisel
liderlerdir. Orgiitsel acidan dustnuldiginde belirtilen her iki liderlik tiirtinin

Route Educational and Social Science Journal A

Volume 2(1), January 2015



Polat, M. ve Arabac, I. B. (2015). Liderligin Kisa Tarihi ve A¢ik Liderlik,
ss 207-232.

orglitsel boyutta birbirlerinden ayrildiklari 6énemli bir ayrim noktasinin 6rgit iklimi
oldugu sodylenebilir. Zira sosyallesmis/sosyal liderler, kendilerinden sonra da devam
edecek bir o6rgut iklimi yaratirlarken, kisisellesmis/kisisel liderlerin ise 6rglitsel acidan
orgut icindeki etkilerinin kendilerinden sonra nadiren devam edebilecegi sdylenebilir.

Modern liderlik yaklasimlari icerisinde diger bir liderlik ttirti olarak goérilen etkilesimci
liderligin ise dontstmcu liderlik ile arasinda birbirinden farkli iki yaklasim olmalari
gibi bir durum yoktur. Aslinda her birinin bir digerini tamamlayan iki yaklasim olarak
degerlendirildigi ve bu nedenle sayet liderlik davranislari basamaklar halinde
dustnulecek olursa, dontisimct liderligin etkilesimci liderligin son basamagini
olusturdugu ifade edilebilir (Yavuz, 2008). Diger bir anlamda burada liderligin en Ust
seviyesi olarak doéntstumect liderlik goértlmektedir (Brouer, 2007). Burada lider,
izleyenlerinin beklentilerindeki degisimi takip ederek ve onlarin ihtiyaclan
dogrultusunda degisime uygun bir sekilde liderlik yapmasiyla etkilesimci; takipcilerini
kendi kisisel degerlerinin tUzerine tasimakla ve genelde bu degerleri tamamen
degistirmekle ise dontistimcu bir 6zellik kazanmaktadir (Brouer, 2007; Yavuz, 2008).

Liderlikte Daha Yeni Yaklasimlar

Gelecegin liderlerinin simdi ve sonrasinda ugrasacaklari durumlar, artik liderlikte
daha yeni yaklasimlari gerekli kilmaktadir. Bunun temel nedeni, 21. yulzyilda
neredeyse her saniye daha ileriye dogru gelisen teknolojik ortamlar ve sUrekli bir
degisim sUreci icindeki toplumsal dinamiklerin, gelecegin liderlerinin o6rgttlerinde
yogun bir belirsizlik ve cokanlamlilik ortamiyla karsi karsiya kalmalarina yol acacak
olmasidir. Boylesi bir durumda liderler bir anlamda tzerlerinde giderek artan yogun
bir bask: hissedecekler ve bircok konuda emin olmadiklar: bir stirece gireceklerdir. Bu
durum liderleri belirsizlige dogru surtkleyecektir. Ayrica liderin vizyonunu anlatmasi
da daha bir zorlasacaktir. Cuinkti sonucta en basta liderin kendisi, vizyonu
tanimlamakta zorluk cekecektir (Arun, 2008; Goldsmit, vd., 2002). Dolayisiyla
liderlikte daha yeni yaklasimlar bashg: altinda bu béltimde 6ncelikle ortaya cikmay:
kolaylastiran liderlik olmak tzere, Gary Yuklun liderlik davranislar1 modelleri,
kuantum liderlik modeli, sanal diinyada liderlik modelleri (Arun, 2008), otantik
liderlik ve son olarak dagitimc liderlik yaklasimlar: tizerinde durulacaktir.

a) Ortaya Cikmay1 Kolaylastiran (Kolaylastirici) Liderlik

Capra’ya (1997: 8-9) gore, ortaya cikmay: kolaylastiran liderlik yaklasimi, bir liderlik
tipi olarak sadece liderle sinirlandirilmamistir. Burada liderlik dagitilmis ve
sorumluluk, butinin goérevi haline getirilmistir. Baska bir deyisle, liderlik, yoén
vermek yerine kosullar1 hazirlamaktir. Bu tip liderlik anlayisinda 6rgiit, yasayan bir
organizma benzeri yapiya sahiptir. Diger taraftan, kolaylastirici liderlik yaklasimi
orgutler icin genel anlamda uygun olmakla birlikte eger 6rglit cok fazla genisler veya
buytrse, etkin bir sekilde tirtin ve hizmet Uretebilme yetenegini zamanla kaybetmeye
baslayacaktir (Arun, 2008).

b) Gary Yukl'un Liderlik Davranislar1 Modelleri

Gary Yukl, Ohio ve Michigan Universitelerindeki arastirmalarda temelde insan ve
gorev olmak tUizere iki eksende ele alinan lider davranislarina karar merkeziyetciligi
(katilimcilik) boyutunu da ilave ederek, is gérenlerin kararlara katilma haklarinin lider
tarafindan uygulanma dtizeyini belirlemeye calismistir. Burada temel amag, liderlik
davranisi, durumsal ve ara degiskenler ile calisanlarin verimliligi ve is tatmini
arasindaki iligkileri ortaya cikarmaktir. Yukl, teorisini iki ayr1 model cercevesinde ele
almistir. Bunlar; Ayrilik Modeli ve Coklu-Baglanma Modelleridir (Arun, 2008;
Tekarslan ve Baysal, 2004: 260):
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o Ayrdik Modeli: Yukl, liderlikte ayrilik modelini temelde ti¢c hipoteze
dayandirmistir. Buna gore, ilk olarak; lider ile calisanlarin is tatmini,
calisanlarin beklentileri ile gerceklesen, lider davranislar: arasindaki farkin bir
fonksiyonudur. Ikinci olarak, calisanlarin beklentileri, onlarin kisilikleri ve
durum degiskenlerinin birbirlerini etkilemeleri yolu ile ortaya cikmaktadir. Son
olarak, calisanlar, liderden insana yonelik ytiksek seviyede davranislar
beklemektedirler. Bu beklenti, calisanlarin is tatminini olumlu yénde tesvik
etmektedir.

e Coklu-Baglanma Modeli: Coklu baglama modeli dogrultusunda Yukl su 6n
gorulerde bulunmaktadir: Grup uretkenligi; calisan gtidilenmesi, calisanlarin
yetenek dereceleri ve gorev-rol 6rglitltiligt arasindaki etkilesimin bir
fonksiyonudur. Orglitte géreve ve insana déntikliik calisanlarin ise
gudtilenmelerine ayni derecede etki etmektedir. Yani, ise gidtilenme, eger lider
her iki boyutuda en ytiksek diizeyde gerceklestirirse olur. Bir 6rglitte eger
astlarin, tstle olan iligkileri iyi ise, yani, astlarin gérevleri icin verdikleri
kararlar anlaml ve tiyeler katilimi 6nemli buluyorlarsa, karar
merkeziyetciliginin tyelerin is gtidilenmesi ile olumsuz bir iliskisi vardir.
Boylece goreve dontikltik ve karar merkeziyetciligi, birlikte gorev rol
orgutlultigl tizerine etki ederler. Bu iliski, grubun plan yapma yetenegi ve
gorev bilincinin derecesi ve dagilimin seviyesi oraninda zayiflar.

c) Kuantum Liderlik

Gunumuz oOrgutleri, ¢ogunlukla dogalarinin bir geregi gibi gériinen, mekanik bir
anlayist yapilarinda barindiran klasik yaklasimlar tarafindan neredeyse sarilmis
durumdadirlar. Bu yaklasimlarin ise bircogu 6n goérdukleri hiyerarsik yapilanma ve
tek adamligl esas alan yonetim dusUnceleriyle; 21. ylzyil orgltlerini blirokrasi ve
hantal yapilanmanin karmasik déngistine birakmaktadirlar. Boylece klasik 6gretilerin
izinden giden bir 6rgit (Newtoncu) yapisi gintimuiz kosullarinda 6rgutsel gelisim ve
ilerlemenin 6ntndeki en bliytik engeli olusturmaktadir (Yavas ve Polat, 2013).

Degirmenci ve Utku’ya (2000) goére, batili (Newtoncu) érgiitlerin tistinltigti verimli ve
guvenilir olduklar1 diistincesine dayanmaktadir. Cinkt bu o6rgltler ayni zamanda
amac¢ yonelimli ve kurallara bagli orgltlerdirler. Bu baglamda o6rglit icerisinde
kurallara uyuldugu ve uygun iletisim kanallar:1 acik tutuldugu stirece enformasyonun,
orglitiin ihtiyac duyulan tim birimlerine dtzgin bir sekilde akmakta oldugu
varsayimiyla calismaktadirlar. Diger yandan, bu tip érgiitlerde calisanlara birey olarak
deger verilmemesi, insanlar aras:1 iligskilerin yeterince dikkate alinmamasi, bir
beklenmedik durumla basa cikabilmek acisindan gerekli esneklige sahip olunamamasi
ve oOrgutun ilgili birimleri arasindaki iliskilerin yeterli seviyede olmamasi, bu tur
orgltlerde bir tir 6grenme bozuklugu yasandigina isaret etmektedir. Bu tarz bir
anlayis cercevesinde kurulan bir 6rglit yapisi icerisindeki herhangi bir birim, herhangi
bir hata veya egitimden ilgili dersleri cikarabilirse de diger birimlere bu cikarilan
sonuclar:t aktarmakta yeterli olamamaktadir. Dolayisyla, gintimtiz 6rgutleri ne tirde
ve hangi yeni kurallara gore yapilanmali, 6rgit ici ve orgltler aras: iliskiler nasil
duzenlenmeli? Seklinde temel bir soruyu sormak yararli olacaktir. Bu gintimuiiz ve
sonrasi icin temel bir sorudur ve yanitin bir anlamda kuantum dinya gértsti/felsefesi
ve kuantum 6rgit kavramlarinda olabilecegi 6ngoértilebilir (Yavas ve Polat, 2013).

Kuantum 6rgtt kavramini tizerine Kilmann (2011), bu kavramin, 6rgtitsel 6grenmenin
dogal bir 6rgtt ruhu davranisi oldugu fikrini esas almasi nedeniyle gelecekteki egitim
ve diger 6rgit yapilarinin olusumlarinda buyuk katkisinin olabilecegini ifade etmistir.
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Deardorff ve Williams (2006) ise, kuantum o6rgutleri, durustligtn, glvenilirligin ve
isgbrenler arasinda baglhlik algisinin ytiksek dtizeyde olusturuldugu bir 6rgutitsel iklim
olarak tanimlamaktadirlar. Dahasi kuantum orguttler boylesi bir o6rgutsel iklimi
yaratirlarken temelde bes farkli eylemi birlikte yturttiirler. Bu bes farkli eylem: Orgiit
ruhu ve vizyon, orgltsel degerlerin ortak paylasimi, pozitif diyalog ve iletisim,
duruastlik ve bireysel cesaretlendirme ve ¢ift dongtilti 6grenmedir. Bu a¢idan kuantum
orgutlerde orglitsel 6grenme Orgit yapisit geregi calisanlarca davranigsal bir deger
olarak gortlmektedir.Bununla birlikte alanyazinda 6zellikle kuantum o6rgltlerin
yapilanmasinda hiyerarsinin degil, ekip calismasinin esas alindifina vurgu
yapilmaktadir (Zohar, 1998; Porter-O’Gradyy ve Malloch, 2002).

Bu durumu Zohar (1998), kuantum oOrgitlerde temel olanin asagidan yukariya
orglitlenme yerine, holizm anlayisiyla btttinctl ve kendi kendini oOrglitleyen bir
calisma ortamini saglamak olmasi1 gerektigi seklinde aciklamaktadir. Burada o6rgit
calisanlarinin timuntn Orglt vizyonundan beslenme kapasitelerinin canli tutulmasi
onem arz eder. Vizyonla kastedilen ise gelecek bes yila iliskin planlarimiz ya da
amagclarimiza ulasmay1 nasil planliyoruz demek degildir. Bunun aksine bir érgitin
vizyonu, gercekte, o Orgltiin genel kimlik duygusu, o6zlemleri, dlinya Uzerindeki
kendisine iliskin duygular1 ve motive edici temel degerleridir. Diger taraftan kuantum
felsefesi temelinde orgltlenmis olan o6rgitlerin (kuantum o6rgutler) liderleri icin
“kuantum lider/liderlik” kavramlar1 ortaya atilmistir. Buna goére kuantum liderlik,
tipki kuantum kuraminda oldugu gibi, bir orgltte, en glcli enerji dtzeylerini
aciklayan baska bir deyisle, calisanlari, o6rgltteki enerjiyi harekete gecirecek bir
uretkenlige yonelten, kontrol etmeye degil, durma ve belirsizligin yaraticit potansiyeline
iliskin duygulara ve sezgilere dayanan bir liderlik yaklasimidir. Burada kuantum
liderligin; liderlik iliskileri, liderlik etkisinin kaynagi ve belirsizlik olmak tizere ti¢ temel
boyutundan bahsedilebilir (Uzuncarsili, vd., 2000: 90). Bu boyutlar asagida Sekil 1’de
aciklanmistir:

Bu boyutta; kuantum \
liderlik, bir etkilesim : : Bu boyut, kuantum liderligin en
alamdir. Liderlik i . L
fre 1 e7 . 6nemli boyutudur. Ctinkti bu boyut,
Iliskileri AR
kuantum kuraminin 6n gérdtga
haliyle, olaylar hakkinda ne kadar
cok bilgi sahibi olunursa olunsun,
gelecegin 6nceden tahmin
edilemeyecegini soylemektedir.
Kuantum liderler, bu belirsizliklerde
yol gosterici bir rol Ustlenirler. Ctinkt
belirsizlik ve kesin dogrulara sahip
olunamamasi, gercegin birer
parcalaridirlar.

Kuantum Liderlik

Liderlik
Etkisinin Belirsizlik
Kaynag

Bu boyutun temeli; deger odakli, lider ve izleyici
baglantisidir. Burada ortak degerler, bilgi, gliven, sayg1 ve
yuksek beklentiler gibi degerlerdir.

Sekil 1. Kuantum liderligin boyutlart ve ézellikleri
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d) E-Diinyada (Sanal Diinyada) Liderlik

E-dlinyada, liderler cok hizli bir sekilde elde edilemeyen ve tUstelik hatali veya eski
bilgilere dayanarak belirlenmis stratejik kararlar vermek zorunda kalabilirler.
Dolayisiyla sanal ortam kaynakli liderlik bicimi, liderlerin, geleneksel o6rgit
yapilarindan farkli olarak degisik liderlik yeterliliklerine sahip olmasi gerektigi
diistincesine dayanmaktadir. Bu nedenle liderler, stirekli yaratict olmanin baskisi
altindadirlar. Bdylece orgiitsel ag yapilari ve itibar olusturmanin 6nemi liderlerin
isbirligine ve iletisime daha fazla dikkat etmelerini gerekli kilmaktadir. Bu
gerekliliklerden dolay: kararlilik, girisimcilik, uyum yetenegi ve isbirligi, sanal dlinyada
liderlerde bulunmasi daha belirgin olan 6zelliklerdir. Ozellikle, teknolojiyi kullanmak,
hizmet alanlara gére bir bakis acis1 edinme ve ag yapilandirma, sanal dinyada liderlik
etmeyle guclt bir sekilde iliskilidir. Bu liderlik yaklasiminda motivasyon bakimindan
liderler, oncelikle, girisimci bir ruhla, zamaninda uygun ¢o6ztmleri Uretme
sorumlulugu ve teknik katilik arasindaki gerilimi, paylasilan vizyon ve o6rgltsel
degerler yaratarak kontrol altinda tutmalidirlar. Ayrica liderler, calisanlarin daha fazla
ortak durumuna gelmesi icin calismali ve yaptiklari isin karmasikligi nedeniyle
geleneksel liderlere oranla daha az kontrol odakli bir yénetim uygulamalidirlar. Ozetle
bu yaklasim; girisimcilik, risk alma ve enerjik liderlik 6zellikleriyle yaraticilig,
esnekligi ve tepki vermeyi kolaylastiran davranislar gelistirmeyi gerekli kilmaktadir
(Arun, 2008; Horne-Long ve Schoenberg, 2002: 613-614).

e) Otantik Liderlik

Keser ve Kocabas (2014), otantik liderligi, takip¢i ve lider etkilesiminin bir sonucu
olarak karsilikli glivenin insasini, kisisel gelisimi kolaylastirict bir o6rgtit ikilimi
olusmasini; boylece performans arttirici bir etki yaratmay: ve hedeflere ulasmayi
saglayan bir liderlik siireci, olarak tanimlamaktadirlar. Burada, lider icin otantiklik bir
bakima; o6rgut ortaminda, calisanlarin kendileriyle yUurekten iletisim kuran ve
kendilerine ilham veren liderleri arzulamalari neticesinde devreye giren ve onlarin
iclerindeki tutkunun sagladigi enerjiden gli¢c alarak dogru olani digerleri icin
baskalarina gosteren (Kerfoot, 2006) bir eylemin adidir. Bununla birlikte,
alanyazindaki otantik liderlik calismalar1 incelendiginde, genel olarak otantik liderligin
dort boyutta ele alindigi gortlmektedir. Buna gore, otantik liderlik; 6z farkindalik,
bilgiyi dengeli ve tarafsiz degerlendirme, icsellestirilmis ahlak anlayis1 ve iligkilerde
seffaflik olmak tUzere dort boyut altinda siniflandirilmaktadir (Yesiltas, Kanten ve
Sormaz, 2013). Bu boyutlar ve 6zellikleri Sekil 2’de sunulmustur:
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*Otantik liderligin bu bileseni, liderin liderlik faaliyetlerini

sergileme surecinde kendi kendini ifade eden davranislarda
bulunmasina vurgu yapmaktadir (Shamir ve Eilam, 2005). Oz
s farkindaliga sahip bir lider, cevresindekilerinin du larini,
Oz Farkundahk '< dﬁ§ﬁncele%‘ini, lgissettiklerini, degerlerini  ve a?ng;glarlm
kolaylikla anlamlandirabilmekte ve kendini cevresindekilere net
bir sekilde ifade edebilmektedir (Harvey, Martinkoe ve Gardner,
2006).

AW 4

*Bu bilesenin 06zUinl, karar alma sUrecinde otantik liderin
ihtiyact olan bilgileri, farkli kaynaklardan tarafsiz bir bi¢cimde
Bilgivi Dengeli ve elde etmesi ve degerlendirmesi olusturmaktadir (Ocal,
g % £ g -< Gumustekin ve Cag, 2012). Otantik liderligin bu bileseni, liderin
aralsiz karar verme suUreclerinde cevresindekilerle fikir aligverisinde
bulunmas: ve Ozellikle farkli pozisyonlarda goérev alan
calisanlarin kendi alanlariyla ilgili goértslerini aciklamalarini
istemektedir (Walumbwa, vd., 2008a; 2010b).

Degerlendirme

N[

eLiderin sahip oldugu ahlak anlayisi 6rgutiin butinin ahlak
anlayisini yansittigindan otantik liderlik stirecinin ve otantik
iliskilerin kalitesi buiytik 6l¢tide igcsellestirilmis ahlak anlayisina
baghdir (Zehir, Elci ve Sav, 2003). Orglit icinde otantik liderin
olumlu bir ahlak anlayisina sahip olmasi, ayni zamanda
calisanlar arasinda olumlu bir etik anlayis ikliminin
yayginlasmasinda ve liderin sahip oldugu deger kaliplar ile
yapmis oldugu wuygulamalarin birbirini tamamlamasini
nitelemektedir (Tabak, vd., 2012).

icsellestirilmis <
Ahlak Anlayis1

N[

eJliskilerde seffaflik, otantik liderin, olumsuz duygularini aciga

cikarmaktan kacinarak, hislerini ve bilgisini acik bir sekilde
i1 1. paylasmasi yoluyla izleyicileri tarafindan taninmasi ve
Higkilerde Seffaflik '< izleyicilerin liderin sahip oldugu degerlerin ve amaclarin
farkinda olmalari anlamina gelmektedir (Diddams ve Chang,
2012).

.
Sekil 2. Otantik liderligin boyutlart ve 6zellikleri

f) Dagitimci Liderlik

21. yuzyil ve sonrasi insanliga, kaos, belirsizlik ve ivmesi bas déndtren bir degisim
dinyasinin kapilarini aralamaktadir. Ayrica, bir yonuyle giderek artan karmasiklik ve
bagimlilik anlamina da gelebilecek olan bu degisim, giderek dogrusal olmayan,
stireksiz ve 6ngorilemeyen bir hale dontismektedir. Bu déntisiim ve degisim stirecinde
ise yenilik, esneklik, yeni duruma hizli tepki verme (fark etme ve uyum saglama),
firsatlarin yaratici bir sekilde yeniden tanimlanmasi, giderek daha birbirine bagh
kuiresel bir sistemde Usttinltik kazanmanin yeni kaynaklar: olmaktadirlar (Korkmaz ve
Gundutz, 2011). Bu baglamda dagitimc: bakis acgisinin, 6rgit liderligi ve yonetimi ile
ilgili yeni bilgiler tGretmek konusunda bir potansiyele 6énemli 6lctide sahip oldugu
soylenebilir (Gronn, 2000; Spillane, Halverson, ve Diamond, 200la, 2004b).
Dolayisiyla orgutlerde dagitimcei bir liderlik yaklasimi/tira ortaya ¢cikmaktadir.

Davis (2009), so6z konusu liderlik ttrtintn orgltlerde isbirligi, demokrasi, paylasim
gibi s6zctklerin anlamlarini iceren fakat bu sézctklerin tasidigi anlamdan daha genis
bir anlama sahip olan bir liderlik uygulamasi oldugunu ifade etmektedir. Bu anlamda
alanyazinda dagitimci liderligin, yaygin olarak; paylasilan liderlik, takim liderligi ve
demokratik liderlik gibi isimlerle es anlamli olarak da kullanildigi goérilmektedir.
Ancak, Spillane‘a (2005a) gore, dagitimci liderlik terimsel olarak paylasilan liderlige
her ne kadar bir 6lctide izin verebilse de onunla tam olarak o6rtismemektedir. Zira
dagitimc1 dagitimciik paylasmaktan cok daha genis bir anlama sahiptir. Burada
dagitimc: liderlik, en az iki kisi arasindaki etkilesimlerinden dogan bir liderlik ttrt
olmas1 nedeniyle zaten kapsam olarak takim liderliginden de farklidir. Ayni sekilde,
dagitimc1 liderlik yaklasimi, liderligin duruma gore demokratik ya da otokratik
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olabilecegine de izin vermektedir. Belki her zaman demokratik olmasi gerekli
olmayabilir ancak bu yonuyle de anlam olarak, demokratik liderlikle de es anlamlh
degildir (Baloglu, 2011). Bununla birlikte dagitimc: liderlik, oérglitte calisan bireylerin
girisimlerinin, uzmanlklarinin tek bir havuzda toplandigi ve bir araya geldiklerinde
calisanlarin bireysel faaliyetlerinden daha fazla Girtin ya da enerji elde edildigine vurgu
yapmaktadir. Dahasi dagitimci liderlik, diger liderlik stillerine gére daha fazla oranda
demokratiktir ve liderligin bircok cesitliligini icermektedir; bunlar, 6ncelikle resmi
liderlik rollerinin dagitimi, 6rgit Uyeleri arasinda performans o6devlerinin dagitimi ve
etkinin dagitimidir. Bu 6zellikleriyle dagitimer liderlik 6rgtitte giiven temeline dayanir
ve liderler, izleyenler ve durum bilesenlerinin etkilesimleri toplamindan olusan
parcalarin timutinltin toplamindan daha fazladir (Tasdan ve Oguz, 2013).

Liderlik ve Yoneticilik Denklemi

Alanyazinda “Liderlik” ve “yoOneticilik” terimleri sik sik birbirinin yerine
kullanilabilmektedir. Ancak kimi arastirmacilar her iki terimi de birbirine tamamen zit
olarak gormektedirler. Yani, bu gortistekiler, ayni zamanda hem iyi bir yénetici hem de
iyi bir lider olunamayacagl kanisindadirlar. Burada liderlik ile yoneticilik arasinda
belirgin benzerlikler bulunabilmekle birlikte bu terimler arasinda birtakim 6nemli
farkliliklarin da oldugu g6z 6ntinde tutulmaktadir. Buna gore, yoneticilik, genellikle
daha fazla gorev yonelimli bir kavram iken liderlik kavrami, insanlar icin cogunlukla
daha fazla ilham verici ve vizyoner bir rol olarak degerlendirilmektedir (Herdman,
2012). Bununla birlikte, y6neticilik ve liderlik arasinda daha yararli bir ayirima da
gidilebilir. Bu baglamda yoneticilik icin her 6rglitte 6rgiittin kendisi tarafindan yerine
getirilmesi gereken bir fonksiyon, liderlik icin ise bir kuruma ilham verebilen ve onu
dinamiklestirebilen, liderler ile yonetilenler arasindaki bir cesit iliski trt oldugu ifade
edilebilir. Baska bir deyisle, yoneticiler, aslinda bir orglitte is planlarini olusturan,
butcgeleri belirleyen ve ilerlemeyi gbézlemleyen idareciler iken diger taraftan liderler ise
orgutlere ve insanlara degismeleri konusunda ilham veren kisilerdirler (Maccoby,
2000). Ancak yonetici ve liderin birtakim ortak 6zellikleri de yok degildir.

Ozalp, Koparal ve Berberoglu'na (1996: 122-123) gore, bir érgiitte yénetici ve liderin en
temel ortak o6zellikleri, stirec icerisinde her ikisinin de baskalarini yénlendirme cabasi
icinde olmalaridir. Bu durumun gerceklesmesi stirecinde her iki kavramin birbirinden
ayrildiklar1 temel nokta ise kullandiklari araclardir. Ornegin, yéneticiler genellikle,
astlarini amaclara dogru yonlendirmek icin yetkilerini kullanirlar. Yetki ise baskalarini
belirli amaclar dogrultusunda yonlendirme, bu konuda emir verme ve karsiliginda
itaat bekleme hakkidir. Liderler ise, izleyicilerini yonetme yetenegini gulclerini
kullanarak gosterirler. Yani yoneticiler, yetki; liderler ise glic sahibidirler. Aslinda lider
kavrami, gercek anlamai ile ele alindiginda ortada yasal bir yetkiden bahsedilemez. Bu
nedenle liderin yasal bir pozisyona gelerek yénetme hakkini elde etmesi ¢ogu zaman
“liderligin kurumsallasmas1 streci” olarak ifade edilebilmektedir. Ancak gliniimutizde
insanlar, artik yo6netilmek istememekte ve kendilerine yol gosterilmesini
beklemektedirler. Bu durumun saglanabilmesi i¢in ise o6rgutlerde hizla yoneticilik
yerine lider tipi davranislar tercih edilmektedir (Ozsalmanli, 2005). Bu baglamda
glnimuz orgultleri icin zamanin ruhunu anlamak 6nemlidir. Zamanin ruhu ise artik
glinimuz toplumlar1 ve Orglt yapilarinin insani dustnce acgisindan bir 6nceki
donemlere kiyasla 6zellikle teknolojideki hizli ve blytk gelismeler neticesinde bir tir
bilgi dontisimt yasadiklarint ve bu durumun toplumsal acidan buyuk degisim ve
déntistmlerin bir isareti oldugunu haber vermektedir.

Toffler’a (1981: 25-32) gore ise, ginumuzde hizli degisimlerin sonucu olarak bilginin
bir kaynak olarak daha cok 6n plana cikmas: ile bu kaynag isleme ve yOnetmede
kullanilan teknolojilerdeki gelismeler neticesinde toplumlar “sanayi 6tesi toplum” veya
“bilgi toplumu” asamasina gelmislerdir. Oyle ki yénetimde insan olgusu daha bir énem
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kazanmaya baslamistir. Dolayisiyla 21. ylzyilin baslarindan itibaren baslayan ve
ginimuzde bas dondurtct bir hal alan diinyadaki degisme ve gelismeler sadece tek
bir alanda kalmayip tim sistemleri etkilemis ve de etkilemeye devam etmektedirler.
Yani bir bakima bilgi cagi ya da bilgi toplumu asamasina gecis halen devam eden bir
strectir. Bu surecte oOnem kazanan teknolojik gelismeler, dogal olarak
organizasyonlarin yapisini, yoénetim anlayislarini, kullanilan teknolojileri de
etkilemektedir. Bu nedenle Peker ve Ayttirk’e (2000: 47) gore, gintimuiz 6rgltlerinde
gercekte yoneticilere degil, lider yoneticilere ihtiya¢c duyulmaktadir. Bunun temel
nedeni olarak, gintimUiz yeni yonetim anlayislar1 acisindan liderlik glicti ve yetenegi
tasiyan yoneticilerin, yonetimde etkili ve basarili yoneticiler olarak kabul gérmeleri
sayilabilir. Burada lider yoneticilere sahip olan oOrgltlerinde dogal olarak, basarili
orgutler olduklar: belirtilebilir. Baska bir deyisle, gintiimuiz yénetimlerinde “idarecilik”
ve “yoneticilik ”in yerini, “lider yoneticilik” almistir. Bu baglamda Ozer (2008: 5) lider
yoneticiligin, 6grenebilen, bilimsel ve sanatsal bir boyutu olan bir meslek oldugunu
belirtmektedir. Ctinki lider yoneticilikte, bireysel akil yerine ortak akil; birey yerine
ekip; emir yerine kocluk; yoéneticilik yerine liderlik; sonu¢ odaklilik yerine stire¢
odaklilik; cok calismak yerine akilli calismak esas alinmaktadir. Buna gore, lider
yOnetici, vizyon yaratabilen ve yasatabilen; arzulanan gercegin ve hedefin fotografini
cekebilen; bu hedef ve amac tablosunun gérinurliglint saglayabilen; s6z konusu
géruntiyt erisilir ve uygulanabilir kilan kisidir (Deliveli, 2010).

Bir Kavram Olarak Acik Liderlik

Gunumuz toplumu degisimler cagini yasamaktadir. Ve degisimin her ttrltist kendine
6zgli yeni kurallarini da beraberinde getirmektedir. Bu yeni kurallarin ileri etkilerinin
hissedildigi toplumsal yapilarin en basinda ise resmi/dzel 6rgltit yapilar: gelmektedir.
Burada degisim, orgutler icin yeni bir dlizen ve ortamin olusmasini tetiklemektedir.

Boylesi bir yeni ortamda ayakta kalmak ise her gecen glin Orgltler icin giderek daha
fazla degisimi gerekli kilmaktadir. Ancak degisim, her zaman daha ¢ok liderlik ister.
Bu baglamda 6rgut yapisi icin liderlik, aslinda 6rgut ve is gorenler arasindaki bir tir
karsilikli bagimliligi ayni yénde hareket eder hale getirme sanatidir. Clinkdi gintimutiz
modern orgutlerinin temel bir 6zelligi olarak; hi¢c kimsenin tam bir 6zerklige sahip
olmadigy; orgutteki teknoloji, yonetim sistemleri ve hiyerarsi baglantisiyla tim
calisanlarin birbirlerine bagli olduklari karsilikli bir bagimlilik (Kotter, 2011: 65)
kultarind olusturmus olmalar1 kabul edilmektedir. Boylece gintimuiz lideri karsilikli
bagimhilik ktltirina destekleyici ve gelistirici bir takim faaliyetlerle yonlendiren kisi
olarak sahnede yerini alir. Liderin sahneyi en iyi sekilde doldurabilmesi ise ya
dogustan ya da sonradan gelistirdigi kimi liderlik 6zelliklerine sahip olabilmesi ile
mumkindir. Fakat bu liderlik 6zelliklerinin neler oldugu gecmisten glinimuize hep
tartisila gelmis ve cesitli ttirde bircok arastirmaya konu olmustur.

Baska bir deyisle, liderlik kavrami tizerine yUtrutilen arastirmalarin bir sonucu olarak
zaman icerisinde liderlerin farkli 6zelliklerini dikkate alan cesitli liderlik kuramlarinin
gelistirilmis oldugunu séylemek mumktndir. Ancak bu kuramlarin belirli kategoriler
altinda smniflandirilmalarinin zor oldugu sdylenebilir. Ornegin, Celep’e (2007) gore
genel olarak liderlik yaklasimlary; 6zellik, davranis¢i, durumsal ve karizmatik
kuramlar olarak siniflandirilabilirler (Arabaci, vd., 2014). Diger yandan Hoy ve
Miskel’e (1991) gore ise gercekte, hemen her ortamda gecerli olabilecek etkili bir
liderlik bicimi yoktur (Celik, 2011: 17). Diger yandan bir egitim o6rgtttine liderlik
etmek ile 6zel veya ticari amacl bir 6rgttin liderligini tistlenmenin farkli motivasyon
durumlarini gerektirdigi muhtemeldir. Fakat bu noktada liderlik kuramlarini géz ard:
etmeden yalnizca konuya biraz daha netlik kazandirmak acisindan alanyazinda yer
alan kimi liderlik tiirlerine odaklanmakta yarar vardir. Ornegin konuya iliskin kimi
kaynaklarda; Kulttirel, Ogretimsel, Stiper, Etik, Déntistiimcti, Kolaylastirici, Vizyoner,
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ve Karizmatik Liderlik, gibi pek cok liderlik tirtintn tanimlandigi gérilmektedir (Polat
ve Arabaci, 2014). Adi gecen her liderlik tartne iliskin 6zellikler ayrintili
incelendiginde ise bu liderlik ttrlerinin belirli bir veya birka¢ kuram temelinde
Uretildikleri anlasilmaktadir (Bakan ve Buytlikbese, 2010; Celik, 2011). Bu acgidan bir
liderlik ttrt olarak “Acik” liderligin de esas olarak bir kurama, enformasyon teorisi
temelindeki ag teorisi kuramina dayandig sOylenebilir. Bunun yam sira acik liderlik;
basta durumsallik kuramlar1 olmak tzere bircok farkli liderlik kuramindan
beslenmektedir.

Enformasyon kuraminin bir tGrtint olarak ortaya cikan enformasyon teknolojileri
kavrami ise giintimtizde nihai anlamini ag teorisi 6zelinde ve her biri ayr1 birer web 2.0
teknolojisi olarak kabul edilen facebook, twitter, blog, forum, vb gibi tirtinlerde ve hizla
gelisen diger iletisim teknolojilerinde bulmaktadir. Ve bu teknolojilerin artik, basta
egitim olmak tizere bircok farkli alanlarda bu alanlara hakim liderler tarafindan etkin
bir sekilde kullanilmalar1 gerekmektedir. Mainstone ve Schroeder’e (1999) gore,
enformasyon teknolojilerinin egitimde kullaniminin kusaklar tzerinde bilgisayarlar,
haberlesme sistemleri ve hemen hemen glinliik olarak duyurulan ilgili teknolojilerdeki
hizli ilerlemelerle etkili degisimler yaratmakta oldugu ortadadir. Dolayisiyla bu
durumdan kaynaklanan hizli gelismelerin egitime olasi firsatlar ve meydan okumalar
sagladigi/saglayabilecegi sOylenebilir.

Egitimde enformasyon ve ag teknolojilerinin sagladiklar1 bu olas:1 firsat ve meydan
okumalarin, en Ust seviyede karsilik bulmalar1 gereken ve beklenen egitim kademesi
ise yar1 Ozerk yapilariyla yuksekogretim kurumlari, yani tniversitelerdir. Bu acidan
ozellikle yuksekogretimde, liderlik fenomeninin 6nemi agirhik kazanmaktadir. Ctnka
glintimlz teknoloji ve hizli gelisim caginda web 2.0, sosyal aglar, vb sosyal medya
enformasyon teknolojilerine hakim ve bu teknolojileri egitim kademesinin paydaslarini
da (hizmet alanlar, calisanlar, vb) gozeterek 6rgutte katilimc: bir kultir (Acun, 2009)
ortaminin ortak amagclar déahilinde etkin yo6netimi ve yonlendirilmesi 6nem arz
etmektedir.

Burada ginimuz kosullar: ele alindiginda “Acik Liderlik” kavrami ve Ozellikleri 6ne
cikmaktadir. Agik liderlik kavrami, alanyazinda heniiz yeni bir liderlik kavrami (Li,
2010) olmakla birlikte glinimtiz kisiler aras: yakin iliski stirecinin degistigine ve bu
yeni durumun niteliginin 6zellikle orgutitlerde iyi anlasilmasi gerektigine (Polat ve
Arabaci, 2014) yaptig1 vurgu nedeniyle diger liderlik ttrleri arasinda 6ne c¢ikan bir
liderlik tipidir.

Ozellikle 21. yuzyilda kisiler aras1 yakin iliski stireci geregi internet temelli online
sosyal ag teknolojilerine olan yogun ilgi nedeniyle; izleme, paylasma, yorum yapma,
Uretme, organize etme ve denetleme Ogeleri daha 6nceki dénemlere oranla daha cok
o6ne cikmaktadir (HBS, 2006; Li, 2010). Zira acik liderler, yaptiklar: islerde calisanlar
ile kendileri arasinda temeli glivene dayanan cesitli ttrde iliski aglar1 kurmaya ve
hedeflerinin gerceklesmesi surecinde sosyal ag teknolojilerini etkin kullanmaya
yonelik davranislar: gelistirmeye iliskin eylemleri ilke edinirler. Acik liderlerin temelde
bagimsiz duistnebilen, isbirligine yatkin ve iyimser olmalar1 ise kendilerinden
beklenen tiirde muhtemel davranislardir.

Bir acik liderlerde genelde bulunmasi beklenen temel o6zellikler ise Li (2010: 34-36)
tarafindan bes maddede siralanmaistir:

e Orglitte hizmet verilenlerin/calisanlarin giictinti kabul etme: Acik lider her
tirden sureci yoénlendirme ve etkilemede calisanlarin/hizmet alanlarin bir
potansiyellerinin oldugunu kabul etmelidir.
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e Guven gelistirmek adina stirekli paylasim: Acik liderler, bloglar (Karcioglu ve
Kurt, 2009), twitter, facebook, vb sosyal aglar ve daha baska yeni teknoloji
Urtnleri araciligiyla 6rglit calisanlari, hizmet verilenler, vb ile yeni iliskiler ve
gliven ortamini olusturucu yonde katk: saglamalidirlar.

e Meraki ve alcak gonullultigti desteklemek: Acik liderler birisinin ne yaptigi/bir
seyin o kisi icin neden 6nemli oldugu hakkinda merak sergileme
davranislarinda bulunmalidirlar. Stirec icerisinde digerlerinden de 6grenilecek
cok sey oldugu unutulmamalidir.

o Acikligin hesap verebilirlige dayandirilmasi: Acik liderler, liderlik ettikleri gruba
gerceklestirilen faaliyetler hakkinda her tirden yorum yapma olanag: tanirlar
ancak kisiler bu yorum yapma hakkini kéttiye kullandiklarinda yasanacak
olan sonuclardan sorumlu olacaklarini bilmelidirler.

e Basarisizliklar: bagislamak: Acik liderler icin elbette bu basarisizligin kabul
edildigi anlamina degil; aksine, varsa yapilan hatalarin taninip, anlasilmasina
dair bir eylemdir.

Ozetle, acik lider, 6rgiit icerisinde giiven duygusunun gelismesini saglayabilmeli ve
bunun surekli paylasimlarla (twitter, facebook, bloglar, vs) desteklemenin 6nemini
anlayarak bir hesap verilebilirlik felsefesi gutmelidir. Her tltirden meraki ve

alcakgonullultigti destekleyerek gerektiginde basarisizliklari bagislamanin erdemine
sahip bir liderlik yolu tutmalidir (Polat ve Arabaci, 2014).

Bir “Acik Lider” Olmak Neden Onemlidir?

21.yy orgutleri icin kisiler arasi yakin iliski stireci, teknolojideki en son yeniliklerle
birlikte artik bir degisim gecirmistir. Bu baglamda kisiler aras: iliski stireci igerisinde
yer aldig1 kabul edilen: izlemek, paylasmak, yorum yapmak, tiretmek, organize etmek
ve denetlemek gibi kavramlarin 6rgutsel sutrecler acisindan agirlikli olarak yeniden
anlamlandirilmasi gerekmektedir. Bu kavramlara iliskin yeni anlamlandirmalar ise
giderek artan bir iliski siralamasi icerisinde asagida sekil 3’teki gibi degerlendirmek
mumkindtr (Li, 2010: 79-81):

Organize
. Etmek ve
Izlemek Yorum Yapmak Denetlemek
(o) (@) (o) (o) (@)

Paylasmak Uretmek

Sekil 3. 21. Yiizyuda kisiler arast yakin iliski stireci (HBS, 2006; Li, 2010).

Burada Sekil 3’te yer alan surec icerisindeki kavramlara iliskin yeni anlamlandirmalar
sirastyla aciklanmistir: Izlemek: Cevresel iletisim streclerinde kisiler acisindan
ozellikle sosyal aglar Uzerinden bir tir izlemenin gerceklestigi, buglinlin insani
iligskilerinde hemen her konuda bilgi takibinin ve izlemenin yapildigi gértlmektedir.
Ornegin artik insanlar internette yer alan web siteler tizerinden hatta kimi zaman
sosyal aglar araciligiyla tatil rezervasyonlarini ve gitmeyi planladiklar1 yerler
hakkindaki izlenim ve bilgileri almak adina izlemeyi ve takibi eskiye nazaran ¢ok daha
yapabilmektedirler. Paylasmak: Bilgiyi paylasim asamas1 artan iliski stirecinin 6énemli
bir asamasidir. Kisiler 6zellikle sosyal ag teknolojileri araciligiyla bu paylasim stirecini
cok daha yaygin ve genis capli yurtitmektedirler. Bu noktada izlemenin paylasmaya
dontistigh  anlasilmaktadir. Yani izlenimlerden elde edilenler bagskalariyla
paylasilmaktadir. Tabi bu durum bir tir yorumlama evresini de beraberinde
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getirmektedir. Yorum Yapmak: Buglin paylasim ve yorumlama icin en uygun ortamlar
sosyal ag teknolojileri araciligiyla olusturulan ve konu hakkinda olabildigince cok
sayida kisinin yorumlarinin alinabildigi forum, blog, vb sanal ortamlardir. Ctinkt bir
paylasim neticesinde edinilen herhangi bir konu hakkindaki olumlu ya da olumsuz
tirden herhangi bir ttrden bilgi icin paylasimin yapildig: ortamlardaki kisiler, cesitli
yorumlarda bulunurlar. Ancak bu yorumlar paylasimi destekleyici olabilecekleri gibi
karsit tiirden yorumlarda olabilirler. Uretmek: Bu noktada daha énce gerceklestirilen
izleme, paylasma ve yorum yapma sureclerinden derlenen bilgilerin var olan bir
soruna ¢6zum aramada veya kisiye yeni bakis acilar1 kazandirmada daha yeni bir yol
sundugu sdylenebilir. Bu baglamda tGiretme streci icin 6zen gosterilmesi gereken konu
kendinden onceki strecler ne kadar etkin isletilirse Uiretme asamasi sonunda elde
edilen tUrtnlerinde o derece yararli olacagidir. Son olarak, Organize Etmek ve
Denetlemek: Kisiler eldeki urunlerin etkililigini gerceklestirme adina daha o6nceki
paylasim gruplarindan bu noktada ayrilarak yeni gruplar ya da topluluklar
olustururlar. Elbette bu durumda olusan yeni ttirden gruplarin/topluluklarin islerlik
ve ileriye dénuk gelisimlerinin takibinin/denetiminin yapilmasi da gerekli olmaktadir.
Bu konuda grubu olusturan, kuran, yoneten lider yoneticiler devreye girerek alt
gruplar araciligiyla etkili isleyis stirecinin gerceklesmesini saglarlar.

Nihai olarak, buglintin degisen ve doénUsen bilgi caginda orgutlerdeki lider
yoneticilerin toplumdaki kisiler aras:1 yakin iligki stireclerinde gerceklesen déntisimu
ve bu yeni yakin iliski durumlarinin niteliklerini anlamalar1 gerekmektedir. Bu konuda
liderlerin farkindaliklarinin ytksek olmasi gerektigi 6nem arz etmektedir (Polat ve
Arabaci, 2014). Diger yandan orglitsel surecler ve liderlik yaklasimlar: temelinde
ginuimuz kisiler aras1 yakin iliski durumlarinin gecirmis olduklar:1 degisim strecinin
beraberinde acik liderlik tirtinden ayri bir liderligi zorunlu kildig: da ortadadir.

Acik liderlik kavramu ile ilgili olarak alanyazin dogrultusunda bir inceleme yapildiginda
ise, bir liderlik yaklasimi olarak acik liderlik hakkinda tulkemiz ve yurt disinda
kapsamli arastirmalarin heniliz, akademik anlamda, yeterli ve gereken duizeyde
yapilmadigl soéylenebilir. Ancak o6zellikle yurt disi1 alanyazinda acik liderlik tlizerine
yurtttlen calismalar hakkinda ayrintili bilgilerin; www.charleneli.com/research/
open-leadership/ ve www.openleadership.it/ olmak Uzere iki farkli kaynakta yer alan
internet adreslerinden edinilebilecegi belirtilebilir. Buna gore, acik liderlik ve
ozelliklerinin, liderlik alanyazininda glntmuz icin etkilerinin 6nemli oldugu
distntlen dontstimcu liderlik (Howell and Avolio, 1993; Avolio vd., 1999; Bass,
1991; Karip, 1998; Ozden, 2002) otantik liderlik (George, 2003; Sparrowe, 2005;
Ozdemir, 2009; Tabak vd., 2012) ve dagitimci liderlik (Baloglu, 2011; Lashway, 2003;
Mehra vd., 2006; Spillane, 2005; Ozdemir, 2012) yaklasimlar ile karistirilmasinin
veya bu liderliklerin gintimuiz icin yeterli olduklar: dtistintilerek acik liderligin géz ard:
edilmesinin, gelecekte, 6zellikle liderlik alanindaki beklenen olasi buytik gelismeler
adina olumsuz etkileri olabilecegi ifade edilebilir. Konuya iliskin cok daha ayrintili
bilgilere ise Linin (2010) “Open Leadership: How Social Technology Can Transform
The Way You Lead” adli calismasi tizerinden ulasilabilmektedir.

Burada g6z 6ntinde bulundurulmasi gereken temel nokta ise egitim ortamlarinda
yeniliklerin uygulanmasi c¢abalar1 surerken, TUniversitelerin halen geleneksel
yaklasimlarla yonetilmelerinin gelecek adina tiim c¢abalari sonug¢suz birakabilecegidir.
Egitim orgutleri, birbirinden farkli 6zellik ve amaclara sahip bireylerin bir arada
bulunduklar1 yerlerdir. Bu acidan Oncelikle egitim o6rgitlerinde yasami
yonlendirmenin 6nemli bir ydnetim becerisi haline gelmesine ve farkli yonetsel bakis
acilarinin ise kosulmasina gerek duyulmaktadir. Elbette ki bu stirecte, diger 6rgutlere
oranla daha karmasik olan Universitelerin, kendi Uyeleri arasindaki etkilesimi tireten
bir yap1 ve beklenti kaliplarini kendilerinin olusturmalari gayet dogal olandir (Balyer,
2014).
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Gelecekte tulkemizde ve diinya tzerinde yuksekogretim kurumlarinin ileri bir seviyeye
yukselebilmelerinde ana ve itici unsur, sahip olduklar1 lider/liderler olacaktir. Bu
acidan acik liderligin gintimtiz yltksekogretim lider potansiyelini harekete gecirici bir
liderlik ttrd oldugu 6n goértlmektedir. Dahasi zaman icerisinde acik liderlik ttirtiyle
ilgili arastirmalarin diinyada ve tlkemizde giin gectikce artacagi distintilmektedir.

Acik Liderlik Arketipleri

Arketip terimi, psikoloji alanyazinindan bir terim olup ilk defa Carl Gustav Jung
tarafindan kullanilmistir. Jung, Arketipi; algilamamizi 6rgltleyen, biling iceriklerini
duzenleyen, degistiren ve gelistiren bir yapinin adi olarak tamimlamaktadir (Budak,
2000). Bu acidan Jung, Arketip’in, Platon'un “idea”siyla esanlamli bir kavram
oldugunu da ifade etmistir (Jung, 1976).

Ayrica Jung’a gore, Arketip, esyayr alisilmis 6grenme sUrecinin disinda algilamak
anlamina da gelmektedir. Clnkd daha cok “organize eden” bir prensip gibi islevsellik
gosterir. Aslinda hayatta her tipik duruma karsilik gelen bir Arketip vardir. Diger
yandan Arketip icerigi olmayan bir kalip gibide dtistintlebilir. Buna gore, bir Arketipe
uyan bir olay meydana geldiginde bu kalip hareketlenir (Oztekin, 2011).

Burada Arketipin organize eden bir prensip oldugu varsayimindan yola cikilarak acik
liderlik icin belirlenen ve dort ayri kalipta olan Arketiplerin genel anlamda Sekil 4’teki
gibi oldugu sdéylenebilir (Li, 2010: 191):

Isbirligi Yapan

Bagimsiz

~

_/

Kotiimser
Temkinli
Deneyci
Kaygili
Kuskucu

~

~

_/

Tyimser
Gercekei
lyimser
Seffaf
iyi Haberleri
Paylasan

~

. I\

Sekil 4. Dort acik liderlik Arketipi

_J

Sekil 4 incelendiginde, acik lider Arketipleri icerisinde en gulclist ve etkilisinin
“Gercekci lyimser” oldugu belirtilebilir. Bu Arketipteki acik lider, acik olmanin
yararlarini gorebilen fakat ayni zamanda da engelleri anlayabilen bir liderdir. Bu tarz
liderler, isbirligi becerilerine ve zorlu durumlarin Ustesinden gelebilecek bir
yetkinlikteki zihin yapisina sahiptirler. Boylece kuskuculara acik olmanin gercekteki
yararlarini gostererek onlarin giivenlerini kazanma yoluyla orglitsel engelleri asmanin
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yollarini bulabilirler. Bu nedenle gercekci iyimserler, orguttin basarisinin kendi
acikliklar: ve isbirligi isteklerine bagl oldugu inancim tasirlar. Orglitsel acidan hangi
durumda nerede olduklarini ve 6éncti olmak icin tistlenmeleri gereken rolleri iyi bilirler.

Bununla birlikte “Kaygili Kuskucu”larin kétimser ve bagimsiz olduklar icin Gergekci
Iyimserlerin tam zitt1 olduklar: belirtilebilir. Bu Arketipe sahip liderler, bireysellige cok
buytk deger bicerler. Bu nedenle kendilerinin bu yolla basarili olup tepeye
tirmandiklar1 inancindadirlar. Ayrica kétimser olduklari icin sik sik o6rgltte kot
olaylarin meydana gelebilecegini ve bu olaylarin ancak kendi kahramanliklar: ile
durdurulabilecegini diisinurler. Dolayisiyla Kaygili Kuskucu liderler, sorun ¢ézmede
daha cok kendi analitik ve sezgisel becerilerine gtvendikleri icin islerinde riskin
artacagl ve guven bunalimlari neticesinde izleyicileriyle diyaloga girmek gibi acik
liderlik becerilerini pek kullanmazlar. Diger taraftan “Temkinli Deneyci”ler esas olarak,
Kaygili Kuskuculardan, surec icerisinde diger insanlarla isbirligi yapma amacini
tasimalar1 yénleriyle ayrilirlar. Ustelik bu isbirligi Temkinli Deneycilerin kétiimser
olmalar1 ve acikhigin tehlikeli yonlerini her yerde goérmelerine ragmen gerceklesir.
Ancak tipki Kaygili Kuskucular gibi Temkinli Deneycilerinde sosyal medya ve
teknolojileri ile pek ilgileri yoktur. Bu durum agik liderligin artilarini gérmelerine
ragmen hentiz komuta-kontrol uygulamalarini terk etmeye hazir olmadiklarindan
dolay1r her seyin aksayacagina olan inanclarn ve tam acikliga kendilerini adayamamais
olmalarindan kaynaklanmaktadir.

Son olarak, “Seffaf lyi Haberleri Paylasan” bir Arketipe sahip liderlerin hem iyimser
hem de bireysel olduklar: sdylenebilir. Bu tipteki liderler kisisel olarak kendilerinde bir
dontisim yasamislardir ve insanlarla sosyal teknolojiler yoluyla iletisime gecmekten
muthis bir haz duyarlar. Hatta yeni sosyal teknolojilerin o6rgtitleri ve insanlari
dontisttirecegine inanirlar ve sosyal teknolojileri desteklerler. Bu Arketipleri liderler
icin denilebilir ki, bir érglitte acik olmanin siir1 yoktur. Ancak Seffaf Iyi Haberleri
Paylasanlar bagimsiz olmalari nedeniyle 6rgit icerisindeki kisitlamalarin neler
olabilecegi ve nasil bas edebileceklerini bilemezler. Ornegin, Aciklik ve Seffaflik
davasina neredeyse tamamen/sonuna kadar kendilerini adadiklarindan acik olmanin
orgite kimi zaman baz zararlar verebilecegi hakkinda, Kaygili Kuskucular gibi
bireysel ve sadece kendilerine inandiklar: i¢in, pek diistinemezler.

Degerlendirme ve Sonuc

Yonetim ve liderlik kavramlarinin kimi zaman es anlamli, kimi zaman da farkl
anlamlarda kullanildiklar1 veya degerlendirildikleri gortlmektedir. Hatta cogu zaman
yonetim denilince ilk akla gelen kavramlardan birisi liderlik olmaktadir. Ancak
gercekte fonksiyonel acidan birbirlerine cok yakin olan bu kavramlar, yuklenmis
olduklar:1 anlam bakimindan ayrilirlar. Bu durumu Hamek (1970: 132), her lider az
cok bir yonetici olabilir fakat her ydneticinin ayni zamanda bir lider olmasinin olanakl
olmadig: teziyle aciklamaktadir. Bu baglamda Bursaliogluna (1994: 208) goére, lideri,
Orglit ortamina atamayla gelen Ust dtizey bir yonetici ile karistirmamak veya es
gormemek gerekir. Ctinkti herhangi bir 6rgltitte bir tist kademeye yoneticinin atamayla
gelmesine karsilik; gercekte liderlik, atanma yerine belirli bir grup tarafindan secilen
bir kimseye yine ayni grup tarafindan verilmis olan bir nitelik olarak goze
carpmaktadir. Dolayisiyla Lipham‘ (1964: 123) gore, yoOneticiligin belirleyici 6zelligi
koruma ve kollama iken liderligin baslica 6zelligi yenilik ve degisime yodnelmedir
(Gumuseli, 2001).

Ercetin (2001) bu durum igin, modern Orgit yapilarinda basarili olmak isteyen
yoOneticilerin basarilarinin arkasinda; liderlik ve yoneticilik arasindaki bahsi gecen
buttnsel iliskinin tasidigi énemi algilamalarinin yatmakta oldugunu ifade etmektedir.
Baska bir deyisle, giniimiizde yasanan ve gelecektede yasanacag 6n gorulebilecek
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olan hizli degisme ve gelismeler karsisinda o6rgltlerin  mevcudiyetlerini
strdurebilmeleri icin liderler araciligi ile yaraticilik, yonlendiricilik, etkileyicilik, vb gibi
cok yonlt ve dinamik liderlik stireclerini iceren bir yonetim anlayist kazanmis olmalari
gerekmektedir.

Alanyazinda egitim yonetimi Uzerine yuUrutllen calismalar incelendiginde, liderlik
konusunun O6nemli ve genis bir yer tuttugu hatta bu konu tlzerine calismalarin
giderek arttigr gorilmektedir. Bunun nedenleri arasinda 6zellikle son zamanlarda
toplum icerisinde sosyo ekonomik, politik ve teknolojik alanlarda meydana gelen ve
dogal olarak okullarin yapilari ve isleyisleri tizerine blyltk oranda etki eden degisme
ve gelismelerin oldugu soylenebilir. Bu baglamda hem egitim yénetimi sorumlulugunu
Ustlenen kisi ve makamlarin hem de egitim ydnetimi alaninda arastirmalar yapan
bilim insanlarinin, gintimtiz okul mudurlerinin/y6neticilerinin liderlik standartlarini
belirlemeye doéntk cabalarinin altinda cagdas ve etkili bir okul ikliminin
olusturulmasinda o6zellikle okul yoneticilerinin cok o©Onemli bir unsur olmalarn
yatmaktadir. Dolayisiyla bu duruma iliskin en basta Amerika olmak Ulizere neredeyse
tim Ttlkelerde arastirmacilar veya arastirma gruplarinca yurttilen calismalar
sonunda zamanla 6énemli asamalar kaydedilmis ve cagdas okul yoneticilerinin liderlik
alanlar yeniden belirlenmistir. Bu alanlarin en basinda ise vizyoner olma, 6gretimsel
surecleri gézetme, etik kurallara uyma ve onlar1 uygulama, politik konulara hakimiyet
ve orgutsel liderlik gelmektedir (Gamtseli, 2001).

Burada acik liderlik yaklasiminin cagdas okul yOneticisinin liderlik alanlari arasinda
yer alan; oOrgutsel liderlik, alaniyla yakindan ilgili oldugu séylenebilir. Ctinkt egitim
orgutlerinin cagdas, daha etkin ve dinamik bir yap:1 kazanmalarinda acik liderlik
yaklasiminin bir acik liderde bulunmasini talep ettigi 6zelliklerin o6rgtitsel liderlik
alaniyla dogrudan iliskili oldugu goérilmektedir. Buna gore, bir acik liderde bulunmasi
gereken Orgut icerisinde gliven duygusunun gelismesini saglayabilme ve bunu strekli
paylasimlarla (twitter, facebook, bloglar, vs) desteklemenin 6nemini anlayarak bir
hesap verilebilirlik felsefesi gitme, her tlirden merak:i ve alcakgonulluluiga
destekleyerek gerektiginde basarisizliklar1 bagislama ttrtinden 6zelliklerin, yoneticiyi
daha etkili ve glincel kilacagi 6n gorulebilir.
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