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 الملخص 

لكن تعد شبكة الانتًنت الوسيلة الدتاحة في الآونة الاختَة لإبراـ العقود الدتعلقة بالدعاملات الدالية     
ىذه العقود البعض منها يكوف ذات ألعية فلابد من أف تسبقها مرحلة تفاوض الذي لالؼتلف عن 

تكوف ىناؾ عقود و في العادة التفاوض في العقود العادية سوى مايتعلق بخصوصية الوسيلة التي يتم بها لان
بسيطة بحيث يتم انعقادىا بدجرد تطابق الالغاب مع القبوؿ دوف اف تسبق ذلك بدرحلة الدفاوضات ، 



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(6); June 2019 

 

Route Educational & Social Science Journal 333 

Volume 6(6); June 2019 

 
 

لكن مع الحاجة الاقتصادية لبعض العقود في الوقت الدعاصر اف بسر بدرحلتتُ مرحلة انعقاد العقد ومرحلة 
علن فيها أحد الأشخاص عن رغبتو بالدخوؿ في الدفاوضات وىذه الأختَة تبدأ من اللحظة التي ي

فالدفاوضات ىي عملية مفاوضات لإبراـ عقد معتُ وتنتهي عند انتهاء الدفاوضات وإبراـ العقد النهائي.
الصرلػة ويكوف الغرض منها التوصل لاتفاؽ بالتبادؿ  تساؤلاتتطرح فيها مقتًحات أو مشروعات أو 

 حة مشتًكة عندما توجد الدصالح الدتعارضة .و الدقايضة او على أساس برقيق مصل،أ

 .العقد  ،الدفاوضات  ،الدعلوماتية  ،ولوجيا ن: التك يةتاحالكلمات المف

 

Abstract 

    The Internet is the most recent means to conclude contracts on financial transactions, 
but these contracts, some of which are important, must be preceded by a negotiation 
stage, which differs from the negotiation in ordinary contracts, except as to the privacy 
of the means that are made because there are usually contracts are so simple Are held as 
soon as the positive match with acceptance without prior to the stage of negotiations, 
but with the economic need for some of the contracts in contemporary time to go 
through two phases of the contract and the stage of negotiations and the latter begins 
from the moment that someone declares his desire to Well in the negotiations for the 
conclusion of a specific contract expires at the end of the negotiations and the 
conclusion of the contract Alnhaia.vamufaaudhat is a process which raises proposals or 
projects or Altasaullac explicit and is intended to reach an agreement or barter exchange 
or on the basis of achieving a common interest when there are conflicting interests         
  Keywords: Tachology , Informatics , Negotiations , Contract 
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 خطة البحث 

 الالكتًونية الدبحث الأوؿ : مفهوـ الدفاوضات العقدية 

 العقدية الالكتًونية الدطلب الاوؿ  تعريف الدفاوضات 

 الالكتًونيةالدطلب الثاني : خصائص الدفاوضات العقدية 

 الأثر الدتًتب على الدفاوضات الالكتًونية :الدبحث الثاني 

 .الالتزامات الدتًتبة على الدفاوضات الالكتًونية الدطلب الاوؿ :

  بالأعلاـالفرع الاوؿ : الالتزاـ 

 الفرع الثاني :الالتزاـ بالنصيحة 

 الفرع الثالث :الالتزاـ بالسرية 

 الدطلب الثاني : الطبيعة القانونية للمسؤولية الدتًتبة للإخلاؿ بالدفاوضات العقدية.

 الفرع الاوؿ:الدسؤولية العقدية في مرحلة الدفاوضات

 الفرع الثاني :الدسؤولية التقصتَية في مرحلة الدفاوضات

 الدفاوضات العقدية  في مرحلةالدتًتب الدطلب الثالث : الجزاء  

 الفرع الاوؿ : التنفيذ العيتٍ 

 الفرع الثاني :التعويض

 النتائج والتوصيات 

 مصادر البحث
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 "دراسة مقارنة- أثر تكنولوجيا المعلومات على المفاوضات العقديةعنوان البحث "

 أولا :مدخل تعريفي بموضوع البحث 

العالم اليوـ يعيش ثورة صناعية ىي ثورة الدعلوماتية ، وقد رافق ىذه الثورة التي تقوـ على أف       
تكنولوجيا الدعلومات ظهور اشكاؿ جديدة للطاقة وطرؽ حديثة للنقل والاتصاؿ ويعد برنامج الحاسوب 

املات الالكتًونية الدعالمحرؾ الاساس لذذه الثورة ، فهذا التطور الدذىل في العصر الحديث ادى اف بذتاح 
البيئة بكل مواقعها ، فشبكة الانتًنت أصبحت الفضاء الدفتوح الدتاح لإبراـ العقود وتبادؿ الصفقات لشا 
دفع الدشرع في بعض الدوؿ في تنظيم الأمور الدتعلقة بالنظم القانونية مؤاءمة مع عصر الالكتًونيات 

اوضات قبل انعقادىا بصورة تامة وكوف ىذه ،وتكمن ألعية البحث كوف ىناؾ بعض العقود بسر بالدف
الدفاوضات برصل بطريقة الكتًونية لشا يؤكد ألعية إبراـ ىذه العقود لذا فيجب توخي الدقة والالتزاـ بهذه 
الدفاوضات لأف الاطراؼ سوؼ يبذلوف جهد ووقت وماؿ لغرض عقد الصفقة ، وىذه الدرحلة تتم 

لتزاـ بالأعلاـ والتبصتَ وحسن النية للطرؼ الاخر عن البدء بوسيلة الكتًونية فيوجب على طرفيها الا
 بهذه الدفاوضات  .

فالدفاوضات مرحلة تسبق ابراـ العقد وىي مرحلة توفق بتُ اطراؼ التفاوض الدتعارضة وتوحد بينهما     
والعقود على لضو لزدد ، وخاصة في العقود ذات الالعية الاقتصادية الكبتَة مثل عقود نقل التكنولوجيا 

 .الدولية  

  مشكلة البحث:ا ثاني  

تتلخص مشكلة البحث في أف بعض التشريعات لم تعالج مرحلة الدفاوضات ىذه الدرحلة الدهمة من      
ابراـ العقود بنصوص خاصة وىذا يعد نقص تشريعي لغب معالجتو ، لاف أثار نقاش بتُ الفقهاء بشأنو 

الجزاء القانوني الذي  سيما في الاساس القانوني للمسؤولية الدتًتبة على الاخلاؿ بهذه الدفاوضات وطريقة
يفرض على الطرؼ الدخل بإلتزامو ،فهل ىناؾ مسؤولية عقدية اـ مسؤولية تقصتَية ، سيما أف ىذه 
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الدرحلة تضفي عليها طابع السرية والخصوصية للطرؼ الأخر فينبغي كل طرؼ الالتزاـ ببعض الالتزامات 
 .التي تتطلبها 

 البحث  هدف:ا ثالث  

بياف مرحلة الدفاوضات وكيف أف تكنولوجيا الدعلومات قد أثرت بطريقة إبراـ يهدؼ البحث الى      
العقود والطرؽ التمهيدية لذا ، ويتطرؽ البحث الى بياف خصائص مرحلة الدفاوضات ،وماىي القواعد 

وكذلك يهدؼ البحث  القانونية التي تطبق عليها فيما اذا لم يوجد نص صريح يبتُ جوانبها وتنظيمها .
 لدفاوضات .بابياف الجزاء الدتًتب في حالة الاخلاؿ الى 

  هيكلية البحثا :رابع  

سنتناوؿ في الدبحث الأوؿ : مفهوـ الدفاوضات العقدية وسوؼ نبحث مبحثتُ سنقسم البحث إلى       
:سنتناوؿ الأثر الدتًتب على الدفاوضات  الثانيفيو تعريف الدفاوضات وخصائصها ، وفي الدبحث 

ة نبحث فيو الالتزامات الدتًتبة على الدفاوضات الالكتًونية والدسؤولية الدتًتبة عند الاخلاؿ الالكتًوني
 .فضلا عن الجزاء الدتًتب في حالة الاخلاؿ بالدفاوضاتبالدفاوضات الالكتًونية 

 المبحث الاول

 الالكترونية  مفهوم المفاوضات العقدية

في عقود التجارة الدولية وما تتسم بو من تعقيد لذا فاف ف التطور في إستخداـ الوسائل الحديثة أ      
مرحلة التفاوض الالكتًوني بسر بدراحل متتالية تتخللها اتفاقات بسهيدية يتبادلذا اطراؼ التفاوض وتزداد 

عقود التكنولوجيا   لالحاجة لذذه الاتفاقات عند التفاوض بشاف بعض مضموف بعض العقود الضخمة مث
و كيفية تسديد الدقابل ، والذي سنبحث في ىذا الدبحث تعريف الدفاوضات العقدية مواعيد التسليم و 

 ومن ثم نتطرؽ لخصائص التفاوض الالكتًوني  .
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 المطلب الاول

 ةالالكترونيلمفاوضات العقدية تعريف ا

ىناؾ لزاولات عديدة من الفقهاء لإرساء معتٌ لزدد للتفاوض فعرفو البعض بأنو العملية بذلت         
التي تتضمن سلسلة من المحادثات وتبادؿ وجهات النظر وبذؿ العديد من الدساعي بتُ الطرفتُ 

 .(1)الدتفاوضتُ بهدؼ التوصل الى اتفاؽ بشأف صفقة معينة 

دت التعاريف الخاصة بالتفاوض ، فقد عرؼ جانب من أما تعريف الدفاوضات اصطلاحاً ، فقد تعد
والافكار والدساومة  الآراءالفقو الدفاوضات بانها" عبارة عن اعماؿ مادية تتمثل بالتحاور والدناقشة وتبادؿ 

وعرفت  (2) بالتفاعل بتُ الاطراؼ من اجل الوصوؿ الى اتفاؽ معتُ حوؿ مصلحة أو حل مشكلة ما"
صوؿ الى اتفاؽ مشتًؾ مع طرؼ آخر تكوف فيو للطرفتُ اىتمامات مشتًكة بانها اتصاؿ متبادؿ للو 

 .(3)واخرى متعارضة 

وعرؼ البعض الدعوى الى الدفاوضات وعبر عنها بالقوؿ )ىي عرض  موجو الى شخص معتُ او غتَ 
معتُ بقصد الدخوؿ في مناقشات الذدؼ منها ابراـ عقد ما ولػاوؿ كل طرؼ في ىذه الفتًة اف لػدد 

 .(4)مضمونا للتعاقد وفق ما تقتضيو مصلحتو باذلًا في ذلك مافي وسعو من طاقة وبراعة( 

لنا من خلاؿ التعاريف أعلاه اف التفاوض ىو لزادثة وتبادؿ وجهات نظر بتُ طرفتُ للتوصل الى  يتضح
اتفاؽ وتضييق شقة الخلاؼ بينهما وتربطهم مصلحة مشتًكة لأجل إبراـ العقد مستقبلًا ترافقو في ذلك  

 عناصر دفع وتعطيل بتُ طرفا التفاوض.

                                                           
 .36ص-ـ2010–دار الثقافة للنشر والتوزيع  –الإطار القانوني للعقد الدبـر عبر شبكة انتًنيت  –المحاسنة بشار لزمود دودين ومحمد لػتِ  (1)
 – 6-5جامعة القادسية ،  –د.طارؽ كاظم عجيل، التنظيم الاتفاقي للمفاوضات العقدية، بحث منشور في لرلة الدؤبسر العلمي الاوؿ، كلية القانوف  (2)

 182، ص 2008 -تشرين الاوؿ
الأحكاـ العامة في التفاوض والتعاقد "التعاقد عبر الانتًنت "عقود البيوع التجارية على وفق احكاـ  –فؤاد العلوني ود. عبد بصعة موسى الربيعي  (3)

 13ص-2003-بغداد  – 2000قواعد الانكوتتـَ لعاـ 
 . 6ص – 1998-جامعة النهرين  -كلية الحقوؽ   –رسالة ماجستتَ  –دراسة مقارنة  -الدفاوضات العقدية  –الجميلي  براؾ دايح سليماف  (4)
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تنص صراحة الى مرحلة التفاوض كمرحلة بسهيدية الى ابراـ  لم فأنهاما التشريعات الددنية الوضعية أ   
الا انها ، العقد وقد تركت ذلك الى الفقو وأجتهاد القضاء للاستنباط والقياس على القواعد العامة 

 40من القانوف الددني العراقي رقم  73لى مرحلة التفاوض، فقد نصت الدادة إشارت بصورة ضمنية أ
عقد ىو ارتباط الالغاب الصادر من أحد الطرفتُ بقبوؿ الاخر على وجو )ال:نو أعلى  1951لسنة 

على  1948لسنة  131من القانوف الددني الدصري رقم  89يثبت أثره في الدعقود عليو( ونصت الدادة 
انو )يتم العقد بدجرد اف يتبادؿ طرفاف التعبتَ عن ارادتتُ متطابقتتُ مع مراعاة ما يقرره القانوف فوؽ ذلك 

 1976لسنة  43من القانوف الددني الاردني رقم  90أوضاع معينة لانعقاد العقد( ونصت الدادة  من
على انو )ينعقد العقد بدجرد ارتباط الإلغاب بالقبوؿ مع مراعاة ما يقرره القانوف فوؽ ذلك من أوضاع 

 التعبتَ عن الالغاب ف العقد لاينعقد الا بتبادؿ الطرفتُأمعينو لانعقاد العقد( يتضح من النصوص أعلاه 
 والقبوؿ وارتباطهما مع بعضهما البعض .

يطابق القبوؿ الالغاب اذا اتفق الطرفاف  -1:)مايأتي من القانوف الددني العراقي على  86ونصت الدادة 
على كل الدسائل الجوىرية التي تفاوضا فيها اما الاتفاؽ على بعض ىذه الدسائل فلا يكفي لالتزاـ 

واذا اتفق الطرفاف على بصيع الدسائل الجوىرية في العقد  -2و ثبت ىذا الاتفاؽ بالكتابة.الطرفتُ حتى ل
واحتفظا بدسائل تفصيلية يتفقاف عليها فيما بعد ولم يشتًطا اف العقد يكوف غتَ منعقد عند عدـ الاتفاؽ 

تفاؽ عليها فاف على ىذه الدسائل فيعتبر العقد قد تم ، واذا قاـ خلاؼ على الدسائل التي لم يتم الا
 91/1، ونصت الدادة (1)المحكمة تقضي فيها طبقاً لطبيعة الدوضوع ولإحكاـ القانوف والعرؼ والعدالة(

الاتفاؽ الابتدائي الذي يتعهد بدوجبو كلا الدتعاقدين او  -1)على مايأتي :من القانوف الددني العراقي 
 اذا حددت الدسائل الجوىرية للعقد الدراد ابرامو ا الااحدلعا بإبراـ عقد معتُ في الدستقبل لايكوف صحيحً 

فاذا اشتًط القانوف للعقد استيفاء شكل معتُ فهذا الشكل بذب  -2والددة التي لغب اف يبـر فيها .
 .(2)ىذا العقد(  بأبراـمراعاتو أيضا في الاتفاؽ الابتدائي الذي يتضمن وعدا 

                                                           
 من القانوف الددني الاردني . 100من القانوف الددني الدصري والدادة  95تقابلها نص الدادة  (1)
 من القانوف الددني الاردني . 105من القانوف الددني الدصري و الدادة  101تقابلها نص الدادة  (2)
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ف مرحلة ابراـ العقد لابد من تشمل كافة الدسائل التي تناقشا عليها أمن ىذه النصوص يتبتُ      
ف العقد لايكفي لانعقاده الاتفاؽ على أالطرفاف في مرحلة التفاوض لكي ينعقد العقد ، وبتعبتَ آخر 

 يضاً.أبعض الدسائل في العقد بل لابد من شمولو كافة الدسائل التي دخلت في مرحلة التفاوض 

 2012لسنة  78ف قانوف التوقيع الالكتًوني والدعاملات الالكتًوني العراقي رقم ألإشارة من الجدير با   
بتُ معتٌ العقد الالكتًوني في الدادة الحادي عشر منو بنصها:)العقد الالكتًوني: ارتباط الإلغاب الصادر 

،   (1) سيلة الكتًونية(من احد الدتعاقدين بقبوؿ الاخر على وجو يثبت أثره في الدعقود عليو والذي يتم بو 
)) اجهزة أو معدات أو ادوات   كذلك عرفت الدادة الاولى / الفقرة سابعاً الوسائل الإلكتًونية على انها

كهربائية او مغناطيسية او ضوئية أو كهرومغناطيسية أو أية وسائل أخرى مشابهة تستخدـ في انشاء 
الدشرع العراقي عندما أورد تعريف العقد الإلكتًوني  الدعلومات ومعالجتها وتبادلذا وبززينها((، نلاحظ أف

( من القانوف الددني 73في النص الدذكور آنفاً ، ىو لالؼتلف مطلقاً عن تعريف العقد الوارد في الدادة )
، سوى انو بتُ اف ىذا العقد يتم بوسائل الإلكتًونية ، وبهذا يتضح اف 1951( لسنة 40العراقي  رقم)

، وكذلك تشمل الدفاوضات العقدية ا للوسائل الاتصاؿ الحديثة جاز اف ابراـ العقود وفقً القانوف العراقي ا
 . من الدمكن أف تكوف بوسائل التكنولوجيا الحديثة 

 المطلب الثاني

 الالكترونيالعقدي خصائص التفاوض 

طار لأا االدفاوضات لابد من توافر لرموعة من الخصائص التي تشكل في لرموعهمرحلة لكي تقوـ      
 -:من ىذه الخصاص و العاـ  لعملية التفاوض الالكتًوني 

أولا : الدفاوضات دائما تقوـ على رضا الطرفتُ الدتفاوضتُ بدوف إرغاـ أو إجبار بحيث فيتم دخوؿ 
 الدتفاوضتُ وفق ارادة حرة نتَة عازمة على التفاوض

                                                           
الذي لم ينص صراحة على التفاوض كمرحلة تسبق العقد وإلظا جاء بتعريف  2001لسنة  85ومثلو قانوف الدعاملات الالكتًونية الدؤقت الأردني رقم  (1)

 ا (.للعقد الالكتًوني أيضا بنص الدادة الثانية منو ) العقد الالكتًوني ىو الاتفاؽ الذي يتم انعقاده بوسائل الكتًونية كليا أو جزئي
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التفاوض على العقد ثنائي الجانب على الأقل فلاجداؿ من اف التفاوض على العقد ىو ثنائي -ثانيًا :
الجانب بلا أدنى شك، أي انو يتم من خلاؿ جانبتُ او أكثر بالنقاش والتحاور وجها لوجو وأما بطريقة 

رة الدفاوضات الدراسلة فالتفاوض الالكتًوني تصرؼ ارادي فكل طرؼ لو الحرية الكاملة في الدخوؿ ومباش
او الاستمرار فيها او الانسحاب منها ولو في اللحظة الاختَة وأساس ذلك يرجع الى مبدأ الحرية 

 .(1)التعاقدية 

فهو يقوـ على الاخذ والعطاء بتعاوف الإطراؼ على تقريب وجهات النظر  : التفاوض علاقة تبادليةالثً ثا
رؼ بتقدنً تنازؿ من جانبو من خلاؿ اجراء من خلاؿ تبادؿ الدقتًحات والعروض بحيث يقوـ كل ط

 .(2)تعديل في الشروط التي جاء بها 

اذ ليس كل تفاوض على العقد يؤدي بالضرورة الى ابراـ ذلك  : التفاوض مرحلة ذو نتيجة احتماليةارابعً 
ة العقد والظا قد ينتهي التفاوض الى لاشيء كوف التفاوض العقدي لػكمو مبدأف الاوؿ مبدأ حسن الني

 .(3)والثاني مبدأ حرية التفاوض 

بواسطة خص الخصائص التفاوض في موضوع بحثنا انو يتم أمن  : التفاوض يقوـ بطريقة الكتًونية خامسا
يتبادؿ أطراؼ التفاوض اراداتهم خلاؿ مرحلة الدفاوضات من وسيلة الكتًونية غتَ ملموسة أي بحيث 

نتًنت أا  كانت الوسيلة الدستخدمة كأف تكوف عن طريق خلاؿ رسائل البيانات التي يتم تبادلذا عبر الا
 ( أو عن طريق المحادثة )Web-site( أو عن  طريق الدخوؿ الى الدوقع )E-mailالبريد الالكتًوني )

(Chatting( او بالفيس بوؾfacebook وىذه الوسائل باستخداـ واحدة منها ) سوؼ نطلق على
سمى عندئذ بالتفاوض الكتًوني. نستنتج من ذلك اف التفاوض التفاوض بانو تم بطريقة الكتًونية وي

يكوف بتُ طرفتُ أو أكثر وتتجو الاراده الى الدخوؿ فيو لابراـ العقد، ويقوـ على التبادؿ والتحاور 
                                                           

منشورات  -3ط–مصادر الالتزاـ  –نظرية الالتزاـ بوجو عاـ  –المجلد الاوؿ  –الوسيط في شرح القانوف الددني الجديد  -د.عبد الرزاؽ السنهوري (1)
 .221ص -2000 -بتَوت –الحلبي الحقوقية 

 .91ص–مرجع سابق  –بشار لزمود دودين ومحمد لػتِ المحاسنة  (2)
 –عماف  –دار الثقافة للنشر والتوزيع  –دراسة مقارنة  –التعاقد عبر طريق وسائل الاتصاؿ الفوري وحجيتها في الاثبات الددني  –د.عباس العبودي  (3)

 .  88ص-بدوف سنة طبع
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والاخذ بتبادؿ الدعلومات لتقارب وجهات النظر بسهيدا لإبراـ العقد فضلا عن كونو احتمالي أي لؽكن اف 
 الى ابراـ العقد يؤدي او لايؤدي

الرسائل التي يتم تبادلذا بتُ الطرفتُ تسمى بدسميات لاحصر لذا منها )مذكرة خطابات النواا  ف أبيد     
 الدراسلات التمهيدية(. )خطاب الراحة(،

 

 الثاني المبحث 

 الالكترونيةالعقدية الأثر المترتب على المفاوضات 

مرحلة الدفاوضات العقدية كما ىو الحاؿ في مرحلة إبراـ العقد ترتب على عاتق الطرفتُ الدتفاوضتُ      
ف التفاوض بالطرؽ الالكتًونية يستلزـ من كلا الطرفيتُ الدتفاوضتُ إبداء حرص وأمانة أالتزامات سيما 

يكوف التفاوض بحسن نية واستقر الفقو على وجوب اف ،بالإفضاء بكل ما لػيط بالصفقة الدراد إبرامها 
لى إحتى يتًتب على الدفاوض قدرا من النزاىة والثقة اثناء عملية التفاوض والامتناع عن كل مايؤدي 

نو يرتب الدسؤولية على عاتق أوفي حالة الاخلاؿ ف،بالغتَ  للإضرارعرقلة الدفاوضات ويؤدي الى افشالذا 
 .الطرؼ الدخل 

 المطلب الاول

 على المفاوضات الالكترونية  الالتزامات المترتبة

ىناؾ التزامات مكملة ومساعدة في مرحلة الدفاوضات تنبثق من الالتزاـ بحسن النية الذي يعد الالتزاـ     
وأزاء ذلك فقد أشار بعض الفقو باف سيادة مبدأ حسن النية في العملية الاساس في ىذه الدرحلة ،

 .(2)، وعدـ التزاـ الجدية في التعامل  (1)يتناسب عكسياً مع الإخفاؽ في إبراـ العقد بكونو التفاوضية 
                                                           

 .76ص –بلا سنة طبع  –منشورات زين الحقوقية  –دراسة مقارنة  -حسن النية في العقود –عبد الدنعم موسى ابراىيم  (1)
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فالدشرع العراقي الددني لم ينص عليو صراحة في مرحلة الدفاوضات ،لعية الالتزاـ بحسن النية على الرغم من أ
راقي والتي نصت على انو ( من القانوف الددني الع 150والظا أشار إليو في مرحلة تنفيذ العقد في الدادة )

  .(3) :)لغب تنفيذ العقد طبقاً لدا اشتمل عليو وبطريقة تتفق مع مايوجبو حسن النية(

وىي الالتزامات وعليو وطبقا لدا تقدـ سوؼ ندرج  الالتزامات ذات الالعية في مرحلة الدفاوضات    
والتي بخلافها تتًتب مسؤولية على الطرؼ ،على سبيل الدثاؿ لا الحصر الدكملة لالتزاـ بحسن النية وواردة 

الالتزاـ -3الالتزاـ بالنصيحة  -2الإلتزاـ بالإعلاـ  -1الدخل بهذا الالتزاـ وىذه الالتزامات نذكر منها
 متفرقة . فروع ثلاثةوىذه الالتزامات سوؼ نتطرؽ اليها في بالسرية  ،

 الفرع الاول

 بالإعلامالالتزام 

ف ىذا الالتزاـ أساس أو الالتزاـ بالدصارحة على ، أيسمى أيضا بالالتزاـ بالتبصتَ  بالأعلاـالالتزاـ    
خرى ، والتحذير طورا ثالثا ، وفالدفاوض حينما يقع عليو أيتضمن تارة معتٌ الاعلاـ والتحقق وتارة 

لدطروحة عليو اف يقدـ الى الدتفاوض معو معلومات حقيقية عن مدى ملائمة العملية ا بالإعلاـالالتزاـ 
ىذه الدرحلة  ،فييضا ،أمن الناحية الفنية والدالية ، فعند ذلك ينبغي لايستغل عدـ خبرة الدتفاوض فلابد 

الطرؼ الاخر عن البيانات التي لغب توافرىا بالتعاقد ليتم  بأعلاـالتي تسبق التعاقد من يقوـ كل طرؼ 
العميل بكل مالػيط بدحل التعاقد  بإعلاـابراـ عقد خاؿ من أي عيب فيقع التزاـ على الدزود مثلا التزامو 

ولكن وبسبب  ،عبر شبكة الانتًنت بدا لؽتلكو من مواصفات ومقاييس وبياف الغابيات وسلبيات الدنتج 
ؼ على الدعلومات التي يعرفها الدتفاوض من تلك التي لا يعرفها،نرى انو من الأفضل أف يقوـ صعوبة التعر 

كل متفاوض بإعلاـ الآخر بكافة الدعلومات والبيانات التي لؽكن أف تؤثر في رضاه سواء استعلم عنها أو 

                                                                                                                                                                      
-الأردف  –منشورات دار دجلة  -1ط –دراسة في ضوء القوانتُ والاتفاقيات الدولية  -حسن النية في ابراـ العقود –د عزيز سليماف د.شتَزا (2)

 .347ص
 من القانوف الددني الأردني . 1/ 202من القانوف الددني الدصري ونص الدادة  148/1الدقابلة لنص الدادة  (3)
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شريعي في ولغدر اف ىناؾ نقص ت لم يستعلم لكي يكوف رضاؤه صحيحاً ومكتملًا بالعقد النهائي.
في مرحلة الدفاوضات ،  لكن ىناؾ  قوانتُ خاصة لحماية  بالإعلاـالقانوف الددني العراقي بالالتزاـ 

الدستهلك لتًسخ ىذا التوجو الجديد في الإعلاـ من ذلك ما ورد في قانوف بضاية الدستهلك العراقي رقم  
اقدي وذلك من خلاؿ ما ورد في الدادة فهو التًكيز على ايلاء الألعية للإعلاـ قبل التع  2010لسنة  1

السابعة من الفصل الرابع والتي قضت بإلزاـ المجهز والدعلن على الإدلاء والتثبت من كل الدعلومات التي 
 . (1)تتعلق بدواصفات وتاريخ الإنتاج والانتهاء للسلع والخدمات وغتَىا من الدعلومات 

من خلاؿ ىذا الالتزاـ لؽكن للشخص الدزود من بياف الدزاا  التي يسعى الى توافرىا في لزل التعاقد    
 (1)والقياـ بعملية تؤاـ بتُ آلية إعداد المحل وبرقيق رغبات العميل ليتمكن من تلبية أكبر قدر لشكن منها 

زاـ بالإعلاـ بدا يتفق مع مبدأ من القانوف الددني الفرنسي لإحداث الالت 1135الدادة قد نصت الدادة 
 حسن النية والنزاىة العقدية خاصة في نطاؽ العقود التي تتضارب فيها مصالح الطرفتُ الدتفاوضتُ .

السابق على التعاقد وما يوفره من بضاية من  بالأعلاـكذلك حينما بتُ الدشرع الفرنسي العية الالتزاـ    
ساوية من حيث العلم بدضموف العقد وشروطو ولزدداتو، لذا شانها اف بذعل كلا الدتعاقدين بصورة مت

(من قانوف الاستهلاؾ الفرنسي على انو:))كل مهتٍ، بائع للسلع او لرهز 1-111نصت الدادة)
للخدمات، لغب عليو عند ابراـ العقد اف يضع الدستهلك في موضع يسمح لو بدعرفة الخصائص 

 (الاساسية للسلع والخدمات

التزاـ بتحقيق غاية، فتتقرر مسؤولية الدتفاوض إف لم يعلم الطرؼ  يعد الالتزاـ وعلى أية حاؿ فاف ىذا 
الآخر ببيانات تؤثر في رضاه بالعقد الدتفاوض عليو وبذلك تتقرر مسؤولية الدتعاقد في عقد التفاوض وىي 

 مسؤولية عقدية.

                                                           
تصدرىا  –بحث منشور في لرلة المحقق الحلي للعلوـ القانونية والسياسية  -الالتزاـ قبل التعاقدي بالأعلاـ -د.ىادي حسن الكعبي ومحمد جعفر ىادي  (1)

 .17ص –السنة الخامسة  –العدد الثاني  -جامعة بابل –كلية القانوف 
 ومابعدىا  208ص-1999 –القاىرة  –دار النهضة العربية –ء بالبيانات الدتعلقة بالعقد الالتزاـ قبل التعاقد بالإدلا -د.نزيو محمد الصادؽ الدهدي (1)
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 الثاني الفرع 

 بالنصيحة لتزام لأا

قد تكوف الدفاوضات بتُ طرفتُ متفاوتتُ في الدؤىلات الشخصية كالدفاوضات بتُ حرفي وشخص        
عادي فمن الطبيعي أف تكوف نظرة الحرفي الى الجدوى الاقتصادية من وراء ىذا العقد اكثر تروي ودقة 

شخص مهتٍ  يبـر العقد بتُحينما  لعيةاالالتزاـ ذات يكوف ىذا ، (2)فيقع ىذا الالتزاـ على الحرفي 
تفاوت في الخبرات ويبرز بالذات في عقود شراء الادوية التي تقوـ على ومستهلك عادي بحيث يكوف 

الارشاد والنصيحة من الصيدلي للعميل فعندما يطرح علاج على شبكة الانتًنت يتوجب على الشركة 
من الاطلاع على ليتمكن الكل ،التي طرحتو بياف النصائح والارشادات بشكل واضح وصريح للجميع 

وىذا الالتزاـ يشمل كل العقود الالكتًونية التي النصح الدذكور في الاعلاف الدرسل عبر شبكة الانتًنت .
تبـر عبر الانتًنت دوف استثناء نتيجة للتطورات السريعة واللحظية التي تتمتع بها التجارة الالكتًونية الامر 

العلاقة العقدية سليمة من أي اختلاؿ في الدستقبل .فهو الذي يؤدي بياف النصح والارشاد للحفاظ على 
 . (1)يبتُ للعميل الدقدرة يتوجب توافرىا لديو للتعاقد الذي سوؼ يبـر

الذي يتمتع عندئذ وعلى الشخص ،والنصح على عاتق الشخص المحتًؼ  بالإرشاديقع الالتزاـ      
ات التعاقد يفر لديو الدعرفة التامة بحيثالايتو الاختَ  لأنو، بصفة الاحتًاؼ تقدنً النصح والارشاد للعميل 

المحتًؼ للمساواة مابتُ طرفي العقد في كافة التي يتم تنفيذىا من خلاؿ النصح والارشاد الدلزـ للشخص 
من خلاؿ وحسب الغاية التي يراد برقيقها حل التعاقد فيقوـ بتقدنً النصح لو بدالامور الدتعلقة بالمحل .

 ببحث اكبر قدر لشكن من الدعلومات الدتعلقة بالغاية الدرجوة .قياـ الدزود 

يستم ىذه الالتزاـ بالاستمرارية فهو يبدأ من مرحلة الدفاوضات الى اف ينتهي بابراـ التعاقد والوصوؿ      
 بيد انو اذا كاف شروط اتفاقية بتُ الطرفتُ فينبغى الالتزاـ بها من قبل الطرفتُ،الى النتيجة بأفضل وجو 

                                                           
 .77ص -الدرجع السابق -سليماف براؾ دايح  الجميلي (2)
 وما بعدىا . 127ص-1995-القاىرة  –دار النهضة العربية  –لضو ارساء نظاـ قانوني لعقد الدشورة الدعلوماتي  –د.أبضد لزمود سعد  (1)
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فالغاية من ىذا الالتزاـ إنشاء علاقة عقدية صحيحة خالية من أي عيب من الدمكن اف يؤثر ويسبب 
 . (2)اشكالات مستقبلية

 الثالثالفرع 

 السرية الالتزام 

الدقصود بالسرية ىو الالتزاـ بالسرية في الدعلومات الفنية والذندسية التي أتاحت الدفاوضات       
ىم مايقتضيو حسن النية أيعد الالتزاـ بالسرية في مرحلة الدفاوضات من و ،  (3)عليهاللمتفاوض الإطلاع 

لاف كل طرؼ سوؼ يفصح ويدلي للطرؼ الاخر بالبيانات والدعلومات التي يقتضيها العقدوىذه 
فعلى سبيل الدثاؿ مالػدث في عقود تصنيع لدنتجات فقد تكوف من الالعية ، علومات الدبيانات و ال

ترخيص وىي الامتياز التجاري حيث يكشف مانح الامتياز إلى متلقيو عن بيانات أو معلومات بدوجب 
لذا لغب على الدتفاوض الذي تلقى تقنية في مرحلة التفاوض في مقابل الحصوؿ على ىذه الدعلومات .

زاـ من حظر ماجرى عليو العمل في اطار الالت ىذه الدعلومات أف لػافظ عليها ، فلا يفشيها للغتَ ، لاف 
حتى لاتتأثر أسعار الاسهم والسندات الخاصة بالشركة الدعنية في  إلى العامة اذاعة ماقد اطلع الدتفاوضوف 

في بضاية الدتفاوض من افشاء او ويقوؿ بعض الفقو ليس ىناؾ بشة صعوبة .(1)مثلا  بورصة الاوراؽ الدالية 
لػميها القانوف بشكل خاص ، والظا الصعوبة  استغلاؿ اسراره حينما يكوف التفاوض واردا على افكار

تكمن في الحالات التي يرد فيها التفاوض معلومات سرية لايتطرؽ لذا القانوف بالحماية ، على سبيل 
الدثاؿ فيما يتعلق بالتكنولوجيا لانها تتطلب معرفة فنية والاختَة لابسنح عنها براءة اختًاع وبالتالي تكوف 

 خاصة .متمتعة بحماية قانونية 

                                                           
دار الثقافة للنشر والتوزيع  -3ط –دراسة مقارنو   -بضايتها )التشفتَ ( –إثباتها –الوجيز في عقود التجارة الالكتًونية )أركانها  –محمد فواز الدطالقة  (2)

 .51ص-2011 –
 .155ص-2011 -منشورات زين الحقوقية-1ط–دراسة مقارنة  –عقود التجارة الالكتًونية  -ىبة ثامر لزمود عبد الله (3)
 .31ص -1995 –القاىرة –الدسؤولية الددنية في مرحلة التفاوض دراسة في القانونتُ الدصري والفرنسي  –د. محمد حساـ لزمود لطفي  (1)
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أسرار الاعماؿ مثل الاسرار الدالية للمشروع وأسماء العملاء وحجم الاعماؿ فهي في ذلك الحاؿ ك     
    الاخرى أيضا لاتتمتع بحماية قانونية خاصة سيما في لراؿ الدفاوضات ، ومن ثم وللحفاظ على سرية 

الاتفاؽ مع من يتفاوض معو ىذه الدعلومات ، لػرص صاحب الافكار أو الدعلومات السرية عادة على 
     (2)صراحة على المحافظة على سرية ىذه الافكار أو الدعلومات وعدـ استغلالذا بدوف رضا الطرؼ الاخر

ويضيف ىذا الجانب من الفقو بالقوؿ بانو اذا لم يوجد مثل ىذا الاتفاؽ ، فاف ىنا قد يرد تساؤؿ وىو 
ىل يلتزـ الدتفاوض دائما بالمحافظة على السرية بالدعلومات ولو لم يكن ىناؾ اتفاؽ صريح على ذلك ؟ 

التفاوض لذا فانو ينبغي الالتزاـ  في الحقيقة اف الالتزاـ بالمحافظة على السرية التزاـ يقتضيو حسن النية في
بو سوى وجد الاتفاؽ او لم يوجد ، وعندئذ نطبق قواعد الدسؤولية التقصتَية في حالة الاخلاؿ بو اذا لم 

 .لغد بو اتفاؽ بتُ الدتفاوضتُ 

يفرض بعض أف بحيث بدوجب ىذه السلطة ، (3)لى مايرجع للسلطة التقديرية للقاضيإويسند ىذا القوؿ  
طرفي العقد لم تعد الدصدر الوحيد للالتزامات والحقوؽ بل  فإرادةمات التي تقتضيها طبيعة العقد الالتزا

لؽكن اف تنبثق ىذه الالتزامات من القانوف والعرؼ والعدالة وىذا مافعلو القضاء الفرنسي والدصري بشأف 
قتضي طبيعة ىذه العقود الالتزاـ بالسلامة الذي بدأ في عقد العمل ثم انتقل الى عقود أخرى كونها ت

وبهذا الصدد لغدر القوؿ اف التزاـ الدتفاوض بالمحافظة على سرية ،(1)وجود ىذا الالتزاـ ضمن اثارىا 
الدعلومات التي اطلع عليها التزاـ بتحقيق نتيجة ، ومن ثم فلايكفي للوفاء بهذا الالتزاـ اف يبذؿ الدتفاوض  

استغلالذا وإلظا لغب عليو أف لايفشي تلك الاسرار بالفعل  كل مافي وسعو ليمتنع عن افشاء الأسرار أو
 . (2)والا برققت مسؤوليتو

                                                           
 وما بعدىا  81ص -2005 –دراسة مقارنة  –الجوانب القانونية لدرحلة التفاوض ذو الطابع التعاقدي  -د. عبد العزيز الدرسي بضود (2)
 لسلطة التقديرية للقاضي يقصد بها "امكانية ذىنية عقلية لؽنحها الدشرع للقاضي ليصل بها لحكم مناسب وذلك من خلاؿ اعماؿ نشاطو الذىتٍا (3)

قيق ة لتحعلى مايعرض عليو من وقائع لانص فيها أو كاف النص عليها لزتملا غتَ قاطع في دلالتو بحيث يكوف ىذا النشاط مطابقا مع الوقائع الدعروض
 -2017–عماف  –دار الدناىج للنشر والتوزيع  -السلطة التقديرية للقاضي الددني والرقابة القضائية عليها  –العدالة " بضدي محمد عبد حياصات 

 .19ص
 .55ص -1980 –القاىرة  –الالتزاـ بضماف السلامة وتطبيقاتو في بعض العقود  –د. محمد علي عمراف  (1)
 .86ص -الدرجع السابق –سي بضود د. عبد العزيز الدر  (2)
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 المطلب الثاني

 الطبيعة القانونية للمسؤولية المترتبة للإخلال بالمفاوضات العقدية

ختيار نظرية كأساس للمسؤولية الددنية الدتًتبة على الدفاوضات ، فلابد من اليس من السهولة        
وضع اولا طبيعة العلاقة بتُ الاطراؼ الدتفاوضة ىل ىي عقدية اـ تقصتَية اـ لستلطة بذمع بتُ النظريتتُ 

 معًا. 

الوقت نفسو لم تنكر في ،للمفاوضات  التقصتَيةمن ذلك فاف الآراء الفقهية التي رجحت الدسؤولية     
العقدية كلما قاـ دليل على توافر علاقة عقدية بتُ الاطراؼ وبرقق ىذه العلاقة اذا وجد عقد الدسؤولية 

 ينظم عملية التفاوض او تلاقي الالغاب .

على ىذا الأساس لؽكن اف نتصور قياـ الدسؤولية العقدية ،أو الدسؤولية التقصتَية في مرحلة       
ها في الدفاوضات العقدية وذلك في فرعتُ قحث في كلا الدسؤوليتتُ ومدى برقالتفاوض وعليو سوؼ نب

 -:وعلى النحو الآتي اثنتُ 

 الفرع الاول

 المسؤولية العقدية في مرحلة المفاوضات

تنعقد الدسؤولية العقدية للمتفاوض كلما أمكن اثبات وجود عقد بتُ الاطراؼ إما لتنظيم عملية    
التفاوض وأما لرصد النقاط التي تم حسمها بالفعل تفاوضًا ، فاذا كاف ىناؾ اتفاؽ ينظم عملية التفاوض 

فاذا كاف قدية ، انعقدت مسؤولية الدتفاوض دوف جداؿ على أساس ىذا الاتفاؽ وكانت الدسؤولية ع
يتمثل في الدرحلة السابقة على التعاقد في عدـ تنفيذ أحد الاطراؼ في ىذه الدرحلة ىناؾ خطأ عقدي و 

ويستوي في ذلك وفقاً للقواعد العامة اف يكوف عدـ التنفيذ عن عمد، أو عن ،(1)لالتزاماتو الناشئة فيها 

                                                           
 .403ص-2007 -بغداد –الدكتبة القانونية  -الجزء الاوؿ في مصادر الالتزاـ –الدوجز في شرح القانوف الددني –د.عبد المجيد الحكيم  (1)
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دـ التنفيذ كلياً او جزئياً، بل يكفي اف يكوف كما يستوي اف يكوف ع  ،العاؿ، او اف يكوف سببو لرهولاً 
ولا يستطيع ىذا الطرؼ اف يدفع الدسؤولية عن نفسو الا اذا اثبت اف عدـ  ،التنفيذ متأخراً او معيباً 

وقد تتحقق الدسؤولية العقدية من خلاؿ قطع الدرحلة  ،(2)التنفيذ يرجع الى سبب اجنبي لا يد لو فيو
مرحلة منها وبدوف مسوغّ مشروع، فاف ذلك يعد اخلالًا واضحاً بالالتزاـ السابقة على التعاقد في أي 

 .(2)بالتعامل بحسن نية، ويتًتب عليو فشل ىذه الدرحلة دولظا أي سبب موضوعي يدعو الى ذلك

 الفرع الثاني

 المسؤولية التقصيرية في مرحلة المفاوضات

اخلاؿ من احرد تقوـ الدسؤولية التقصتَية ايضاً في الدرحلة السابقة على التعاقد وذلك اذا وقع  قد    
 طرفي التفاوض ويشكل خطأ تقصتَي كأف يسبب احد الطرفتُ في عدـ النية في التعاقد في بادئ الامر 

لطرؼ الذي  فتحقق مسؤولية ىذا ا و اذا ما تسبب الغتَ في اجهاض ىذه الدرحلة برمتهاأتقصتَي، 
يتسبب في الاخلاؿ في ىذه الدرحلة والتي كما بتُ البحث قد تكوف مسؤولية عقدية وذلك لإخلالو 
باتفاؽ قائم في ىذه الدرحلة بينو وبتُ الطرؼ الاخر صراحة او ضمناً والذي يلزمو بالتعامل في ىذه 

فسو خطأً تقصتَا ً ينحرؼ فيو الدرحلة بحسن النية، الا اف فعل ىذا الطرؼ الددين قد يشكل في الوقت ن
فيكوف ،(3)عن معيار الشخص العادي فهنا تقوـ الدسؤولية التقصتَية بالإضافة الى برقق الدسؤولية العقدية

في الدسؤولية التقصتَية اذا كاف صالحو في للمتفاوض الخيار اي من الدسؤوليتتُ يتبعها فقد يرى مصلحتو 
من بنود  ما أدرجوهض عن الضرر الدتوقع وغتَ الدتوقع ، أو في ابطاؿ تضامن الددنيتُ أو في إلتزامهم بتعوي

  . (4)من الدسؤولية للإعفاء

                                                           
 -جامعة بابل–كلية القانوف   – رسالة ماجستتَ –دراسة مقارنة -التنظيم القانوني للمرحلة السابقة على التعاقد -عروبة شافي عرط الدعموري (2)

 .165ص-2008
 .68ص -الدرجع السابق –د.عبد العزيز الدرسي بضود  (2)
، 1995 د.محمد حساـ لزمود لطفي، الددخل لدراسة القانوف في ضوء اراء الفقو واحكاـ القضاء ، الكتاب الثاني، الحق، الطبعة الرابعة، القاىرة، (3)

 ومابعدىا. 235ص
 .236ص -الدرجع السابق –الدسؤولية الددنية في مرحلة التفاوض دراسة في القانونتُ الدصري والفرنسي  – د.محمد حساـ لزمود لطفي (4)
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 الثالث المطلب 

 في مرحلة المفاوضات العقدية المترتب الجزاء 

اذا قاـ الالتزاـ سواء اكاف التزاـ عقدي اـ تقصتَي ، فلايكوف لو الا اثر واحد وىو تنفيد الالتزاـ     
الفقرة الأولى من القانوف الددني  246الدادة تنفيذا ولو جبرا على الددين اذا كاف لشكنا استنادا الى نص 

بل بطريق التعويض اذا كاف تنفيذ الالتزاـ عينا بو و بدقاا أنفيذ التزامو عينً بتفيلزـ الددين عندئذ ،(1)العراقي 
الفرع لطصص  فرعتُارىاؽ للمدين وعليو سوؼ نتناوؿ الجزاء الدتًتب على الاخلاؿ بالدفاوضات في 

 الثاني سنتناوؿ التعويض .الفرع الاوؿ للتنفيذ العيتٍ ، وفي 

 الاول الفرع

 التنفيذ العيني

التنفيذ العيتٍ يعد الوسيلة الاصلية يقصد بالتنفيذ العيتٍ أف يقوـ الددين بتنفيذ عتُ ماالتزـ بو ،     
لالتزاـ الددين بتنفيذ التزامو في مواجهة الدائن على اف لغبر الددين بعد اعذاره على تنفيذ التزامو عينيا اذا 

كنا وغتَ مرىق ، وىذه الشروط التي ينبغي نكل عن تنفيذ التزامو تنفيذا اختيارا  وكاف ىذا التنفيذ لش
تقديرىا حتى لػكم على الددين بالتنفيذ العيتٍ لؼتص قاضي الدوضوع بتقديرىا مراعيا في ذلك الطريقة التي 

ويستوجبها حسن الدعاملة ويراعي كذلك مبدأ حسن النية في تنفيذ الالتزامات التي يقضي بها العرؼ  
وقد أكدت ذلك لرموعة الاعماؿ  ،(2)اكانت عقدية اـ غتَ عقدية  ينطبق على كل الالتزامات سواء

ف يكوف حق للدائن وأا  كانت طبيعة الدعاملة على تنفيذ الالتزاـ تَية للقانوف الددني الدصري على أالتحض
على نفقة الددين في غتَ الاحواؿ التي يلزـ فيها تدخل الددين شخصيا حيث لغبر على التنفيذ بالغرامة 

                                                           
لشكناً ( نو :) لغبر الددين على تنفيذ التزامو تنفيذاً عينياً متى كاف ذلك أمن القانوف الددني العراقي على  246نصت الدادة الفقرة الأولى من الدادة  (1)

 من القانوف الددني الدصري. 203/1تقابلها نص الدادة 
 .28ص-1989 –دار النهضة العربية  –أحكاـ الالتزاـ  -الكتاب الثاني–النظرية العامة للالتزاـ  -د. بصيل الشرقاوي (2)
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التهديدية دوف الاخلاؿ بحق الدائن في الجمع بتُ التنفيذ العيتٍ والتعويض النقدي لجبر الضرر في ىذا 
 .(3)الصدد 

وما يهمنا من ىذا الجانب ولضن في مرحلة الدفاوضات بانو ىل لؽكن تطبيق التنفيذ العيتٍ بحيث لغوز 
فليس من للدائن اف يلجأ للقضاء للمطالبة بو رغم اف الدفاوضة كما بينا ىي مبنية على الاحتماؿ 

د التنفيذ العيتٍ في مرحلة الضروري اف تؤدي إلى إبراـ العقد ، وعليو فاف ىناؾ رأي في الفقو قد استبع
 الدفاوضات وقد استند ىذا الرأي الى لرموعة من الحجج نذكر منها :

لذلك فليس من الدقبوؿ القوؿ بانعقاد العقد اف لزل الالتزاـ الذي لم ينفذ ىو التفاوض وليس العقد -1
ة من سيمثل الددين في واذا قلنا اف التفاوض ىو ماسيجبر عليو الددين فليس من الدعقوؿ اف تعتُ المحكم

العقد   الدرحلة التي توقفت عندىا عملية التفاوض مقبولة ولؽكن معها ابراـ عملية التفاوض ولو كانت 
(1). 

اف دور القضاء ليس من الدستحسن اف لػل لزل ارادة الاطراؼ في ابراـ العقود ماداـ لايوجد لدثل -2
في ىذا ؼ يبرره وقد حكمت لزكمة النقض الدصرية ىذا التدخل حجة في ارادة صرلػة أو ضمنية للاطرا

ف مشروع عقد البيع لايكوف ملزما لاي من الطرفتُ ويستطيع كل منهما الامتناع عن ابراـ العقد أالدعتٌ 
 (2)ولالغوز للطرؼ الاخر إجباره على ذلك عن طريق القضاء .

ف لػكم بو في مرحلة الدفاوضات ، أمن ىذا يتبتُ اف التنفيذ العيتٍ قد يكوف ليس من الدستحسن     
 حواؿ .لألغد القاضي علاقة عقدية برتاج الى تكميل وتعديل وحسب امالم 

 

                                                           
 . 535ص-مطبعة دار الكتاب العربي  -2ج –لرموعة الاعماؿ التحضتَية  (3)
 .58ص -الدرجع السابق–د.محمد حساـ لزمود لطفي  (1)
الدرجع  –اشار اليو د. محمد حساـ لزمود لطفي  -1593ص 299رقم  26س–لرموعة الدكتب الفتٍ – 1975ديسمبر / 9نقض مدني مصري / (2)

 .241ىامش رقم -86ص -السابق
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 الثاني الفرع

 التعويض عن الضرر

ما لاتفاؽ الدائن ،وأكثر من شروطو أإما لتخلف شرط أو  اذا اصبح التنفيذ العيتٍ مستحيلاً        
ماـ الدائن الحريص على اقتضاء حقو  سوى أوالددين ، صراحة أو ضمنًا على العدوؿ عنو فلم يكن 

ف أبالذكر  اللجوء الى طريق التنفيذ بدقابل يعادؿ مالحق الدائن من ضرر ومافاتو من كسب ، ولغدر
لالتزاـ بدعتٌ انو لم يكن في استطاعة التعويض يشمل الضرر الدباشر الذي يعد نتيجة طبيعية لعدـ الوفاء با

ف التعويض الذي يعوض عنو الدائن ىو الضرر اوفي ىذا الدائن اف يتوقى ذلك ببذؿ جهد معقوؿ 
الجسيم فيعوض مالم يكن الخطأ ناشئ عن الغش والخطأ ،الدباشر الدتوقع اذا كانت ىناؾ مسؤولية عقدية 

ع ،اما اذا كاف التعويض في إطار الدسؤولية التقصتَية فيشمل عندئذ عن الضرر الدباشر الدتوقع وغتَ الدتوق
دائما الضرر الدباشر الدتوقع وغتَ الدتوقع فيكوف التعويض يغطي الضرر الحاؿ والدستقبل مادامت امكانية 

د برققو ، مع ملاحظة اف الضرر المحتمل نوقوع الضرر في الدستقبل قوية اذا قيست باحتمالات ع
والدلابسات على اف يراعي القاضي الظروؼ ذا برقق فعلا حيث يكوف ضرر حاؿ ، لايعوض عنو الا ا

 .التي وقع فيها الضرر 

ف الاضرار التي تقبل التعويض في مرحلة الدفاوضات لاحصر لذا وىي تتوافر كلما وقع إخلاؿ أعليو ف   
عن الاخلاؿ بها عقدية أو  بأي من الالتزامات التفاوضية ، وىذه الالتزامات قد تكوف الدسؤولية النابصة

تقصتَية ، فالقاضي حينما يريد اف يقدر الضرر في حالة افشاؿ موضوع الدفاوضة مايلي من عناصر 
 -التعويض :

نفقات التفاوض تشمل كافة النفقات والدصاريف التي تكبدىا الدتفاوض الدضرور في سبيل التفاوض، -1
ر خبراء فضلا عن الأضرار الناشئة عن إفشاء من اعداد دراسات أو رسومات أو خرائط او تقاري
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،اذا كاف الدضرور شخصا غتَ متخصص أو حتى  (1)التفاوض معلومات وبيانات عن استعماؿ مهارات
ما متخصص يتعامل في غتَ لراؿ بزصصو حيث ىذه النفقات تعد بدثابة خسارة حقيقة وفعلية لو .وىذا 

ا عادة الدهتٍ في لراؿ بزصصو ويضيفها إلى من جانب من الفقو اف ىذه النفقات يتحمله أكد
 . (2)الدصروفات العامة لدنشأتو

وعلى أية حاؿ فانو لايستًد من النفقات اذا اثبت انو لم يتكبد إلا لسذاجتو أو خفتو أو عدـ إحتًازه 
 يكوف ىو السبب في تكبد ىذه النفقات . لأنو

عنو ويتم تقدير التعويض وفقا لقواعد  ضررا لزققا لغب التعويضضياع الوقت :يعد ضياع الوقت -2
 العدالة لجبر الضرر من يوـ برققو وحتى يوـ صدور الحكم .

كذلك يشمل ،(1)ويقصد بها الحرماف من فرصة جادة وحقيقية لكسب احتمالي الفرص الضائعة -3
التعويض الفرص التي ضاعت على الدائن من جراء التزامو بالتفاوض اذا اثبت الدائن ضياع الفرص وعدـ 

نو يكتفي أمامو الا أصدور خطأ منو بصورة كلية او جزئية ، فاذا عجز عن اقامة الدليل ولم يكن 
 ىا .بالتعويض عما فقد من وقت في عملية لم تؤدي الى النتيجة التي كاف يرجو 

و ينقص بحسب الاحواؿ فيزيد إف كانت الفرص ،أف مقدار التعويض يزيد ألى إلغدر ىنا الاشارة    
البديلة منعدمة او صعب برقيقها وينقص اذا ثبت أف الفرص البديلة سهلة ومتاحة دوف عقبات ، وىذا 

في حد ذاتو يعد ضررا الحكم لصد مايبرره لشا قضى عليو قضاء النقض الدصري من أف الحرماف من الفرصة 
 . ويزيد مقدار التعويض كلما كانت الفرصة أكثر احتمالًا ،(2)لزققا ولو كانت الافادة منها أمرا لزتملا 

                                                           
 .255ص-1986 –ة مطابع الطناني شرك -1ج–منصة التحكيم التجاري الدولي  –د. لزي الدين اسماعيل علم  (1)
 .96ص -الدرجع السابق –د.عبد العزيز الدرسي بضود  (2)
 .145ص –العدد الثالث  -تصدرىا جامعة الكويت –بحث منشور في لرلة الحقوؽ  –تعويض تفويت الفرصة  –د.ابراىيم الدسوقي أبو الليل  (1)
 95 -الدرجع السابق –اشار اليو د. محمد حساـ لزمود لطفي  1096ص 220الفتٍ رقم لرموعة الدكتب  – 1083من ابريل  28نقض مدني في  (2)

 . 276ىامش 
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دبي الذي يلحق بالثقة والدصداقية في لأالدساس بالثقة التجارية : ويكوف ذلك في الضرر الدادي وا -4
الدتفاوض ضحية القطع الخاطئ للمفاوضات من أضرار ، وىذا مايتجسد لشا يلحق بسمعة ىذا الشأف 

أدبية ، فقد يظهر الدتفاوض في مظهر الساذج الذي يكوف من السهل خداعو فيناؿ ذلك من سمعتو بتُ 
 الناس وىو ضرر يستوجب الجبر .

جزائي كشرط ومن الدمكن اف يضمن الطرفتُ عقدلعا في مرحلة الدفاوضات شروط لغعل ىناؾ تعويض  
 .رر بسبب الدساس بسمعتو التجاريةالذي اصابو ضللطرؼ 
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 الخاتمة 

لا دراسة مقارنة( -أثر تكنولوجيا الدعلومات على الدفاوضات العقدية وفي ختاـ بحثنا الدوسوـ بػ )    
 -ليها من خلاؿ دراستنا للبحث وكما يأتي: إىم النتائج والتوصيات التي توصلنا أيسعنا الا اف نوجز 

  : النتائ  أولا  

أو أكثر بحيث ،العقد يكوف بتُ طرفتُ  لإبراـأف التفاوض الالكتًوني عبارة عن مرحلة بسهيدية عرفنا -1
 دور مهم في التوصل الى اتفاؽ بشأف صفقة معينة ويتم بوسائل الكتًونية. للأطراؼيكوف 

 الالتزاـالدتفاوضة وىم يقوموف بالدفاوضة بوسائل تكنولوجيا حديثة  الأطراؼلغب على أوضحنا أنو -2
بالالتزامات العقدية طبقاً لدبدأ حسن النية في التعامل ومن ألعها إعلاـ كل طرؼ بتفاصيل العقد 

 . بالسرية في تقدنً الدعلوماتوالبيانات و تقدنً النصيحة والارشادات فضلا عن الالتزاـ 

عملية التفاوض قد يتسبب أحد الطرفتُ في قطع الدتفاوض دوف أي سبب، فقد خلاؿ تبتُ لنا اف -3
ف تكوف ىناؾ للمسؤولية أتتحقق مسؤولية الطرؼ الدسؤوؿ عن ىذا الضرر  للطرؼ الأخر ولابد لذلك 

 .قد برققت منها العلاقة السببية بتُ الخطأ والضرر 

 

 توصيات الثاني ا :

تنظيم مرحلة التفاوض على العقد ومنها القانوف الددني العراقي فقد وصت ىذه الدراسة التشريعات -1
ا للتطور الذي كما فعلت بعض التشريعات الدعاصرة نظراً لألعية ىذه الدرحلة ونظرً بصورة الكتًونية ،  

 طاؿ الساحة القانونية في الدعاملات الددنية .أ

في حالة التوصل الى ابراـ العقد   ، يكوف ىناؾ اتفاؽ بتُ الطرفتُ الدتفاوضتُف أوصت ىذه الدراسة -2
تبادؿ والتي لتي حصلت في مرحلة الدفاوضات وف ىناؾ قيمة قانونية للاتفاقات والمحررات اف تكأالنهائي 
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ف مثل ىذا التحديد لأا الاتفاقات التي لاتكوف لذا قيمة قانونية ، ف لػددً أالاطراؼ عليها ، وكذلك 
  . الطرفتُالتي بردث بتُ وبلاشك من شأنو اف لػد من الدنازعات 

وصت ىذه الدراسة اف تكوف ىناؾ بضاية قانونية واضحة للطرؼ الذي يغبن في ىذه الدرحلة سيما -3
ىناؾ طرؼ ضعيف في العلاقة العقدية في مرحلة الدفاوضات لاتكوف لو من الخبرة التي لؽتلكها أف 
ىذه في لػتاج الى رعاية بالقواعد القانونية لحمايتو ، ومن ثم رؼ الاخر فقد يغبن في ىذه الدعاملة الط

 بتكنولوجيا معلوماتية يتم طرح السلع والخدمات عبر شبكة الانتًنت .التي تكوف العملية 

 

 المصادر 

 الكتب  :أولا

 –دار النهضة العربية  –لوماتي لضو ارساء نظاـ قانوني لعقد الدشورة الدع –د.أبضد لزمود سعد -1
 .1995-القاىرة 

دار  –الإطار القانوني للعقد الدبـر عبر شبكة انتًنيت  –بشار لزمود دودين ومحمد لػتِ المحاسنة -2 
 .2010–الثقافة للنشر والتوزيع 

 –العربية  دار النهضة –أحكاـ الالتزاـ  -الكتاب الثاني–النظرية العامة للالتزاـ  -د. بصيل الشرقاوي-3
1989. 

دار الدناىج -السلطة التقديرية للقاضي الددني والرقابة القضائية عليها  –بضدي محمد عبد حياصات -4
 .2017–عماف  –للنشر والتوزيع  

 –دراسة في ضوء القوانتُ والاتفاقيات الدولية  -حسن النية في ابراـ العقود –د.شتَزاد عزيز سليماف -5
 الأردف . – منشورات دار دجلة -1ط
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دراسة  –التعاقد عبر طريق وسائل الاتصاؿ الفوري وحجيتها في الاثبات الددني  –د.عباس العبودي -6
 بدوف سنة طبع. –عماف  –دار الثقافة للنشر والتوزيع  –مقارنة 

نظرية الالتزاـ  –المجلد الاوؿ  –الوسيط في شرح القانوف الددني الجديد  -د.عبد الرزاؽ السنهوري -7
 . 2000 -بتَوت –منشورات الحلبي الحقوقية  -3ط–مصادر الالتزاـ  –بوجو عاـ 

الدكتبة  -الجزء الاوؿ في مصادر الالتزاـ –الدوجز في شرح القانوف الددني –د.عبد المجيد الحكيم -8
 -2007 -بغداد –القانونية 

بلا  –ورات زين الحقوقية منش –دراسة مقارنة  -حسن النية في العقود –عبد الدنعم موسى ابراىيم -9
 سنة طبع .

دراسة مقارنة  –الجواني القانونية لدرحلة التفاوض ذو الطابع التعاقدي  -د. عبد العزيز الدرسي بضود-10
– 2005. 

الأحكاـ العامة في التفاوض والتعاقد "التعاقد عبر  –فؤاد العلوني ود. عبد بصعة موسى الربيعي -11
 .2003-بغداد  – 2000التجارية على وفق احكاـ قواعد الانكوتتـَ لعاـ الانتًنت "عقود البيوع 

الدسؤولية الددنية في مرحلة التفاوض دراسة في القانونتُ الدصري  –د. محمد حساـ لزمود لطفي -12
 .1995 –القاىرة –والفرنسي 

لقضاء ، الكتاب د.محمد حساـ لزمود لطفي، الددخل لدراسة القانوف في ضوء اراء الفقو واحكاـ ا-13
 .1995الثاني، الحق، الطبعة الرابعة، القاىرة، 

 .1980 –القاىرة  –الالتزاـ بضماف السلامة وتطبيقاتو في بعض العقود  –د. محمد علي عمراف -14

    -بضايتها )التشفتَ ( –إثباتها –الوجيز في عقود التجارة الالكتًونية )أركانها  –محمد فواز الدطالقة د.-15
 .2011 –الثقافة للنشر والتوزيع دار  -3ط –ة مقارنو دراس
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 –شركة مطابع الطناني  -1ج–منصة التحكيم التجاري الدولي  –د. لزي الدين اسماعيل علم -16
1986 

منشورات زين -1ط–دراسة مقارنة  –عقود التجارة الالكتًونية  -ىبة ثامر لزمود عبد الله-17
 .2011 -الحقوقية

 البحوث ثانيا :

تصدرىا  –بحث منشور في لرلة الحقوؽ  –تعويض تفويت الفرصة  –د.ابراىيم الدسوقي أبو الليل -1
 .العدد الثالث  -جامعة الكويت

د.طارؽ كاظم عجيل، التنظيم الاتفاقي للمفاوضات العقدية، بحث منشور في لرلة الدؤبسر العلمي -2 
 . 2008 -الاوؿ تشرين – 6-5جامعة القادسية ،  –الاوؿ، كلية القانوف 

بحث منشور في لرلة  -الالتزاـ قبل التعاقدي بالأعلاـ - الكعبي ومحمد جعفر ىادي تُد.ىادي حس-3
السنة  –العدد الثاني  -جامعة بابل –تصدرىا كلية القانوف –المحقق الحلي للعلوـ القانونية والسياسية 

 .الخامسة

 

 

 الجامعية الرسائل ثالثا :

كلية   –رسالة ماجستتَ  –دراسة مقارنة  -الدفاوضات العقدية  –الجميلي  براؾ دايحسليماف -1
 . 1998-جامعة النهرين  -الحقوؽ 

رسالة  –دراسة مقارنة -التنظيم القانوني للمرحلة السابقة على التعاقد -عروبة شافي عرط الدعموري-2
 .2008 -جامعة بابل–كلية القانوف   –ماجستتَ 
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