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 الصلابة النفسية وعلاقتها بنمط الاستجابة للضغوط النفسية لدى مرضى القلب
Psychological hardiness and its relationship to the 

response style to psychological stress at heart patients. 

 

 كرمن محمد سويلم  .د
Dr. Carmen Mohammed Hassan Swelim 

 جامعة الملك خالد  –كلية التربية  أستاذ علم النفس الاكلينيكي المساعد
 ملخص الدراسة 

نماط الاستجابة للضغوط لدى أالتعرف على العلاقة بين الصلابة النفسية و تهدف هذه الدراسة إلى      
مرضى القلب، وتحديد أبعاد الصلابة النفسية المنبئة بنمط الاستجابة للضغوط، ووضع نموذج سببي يوضح 

مريض من مرضى  60أبعاد الصلابة النفسية المؤثرة في نمط الاستجابة للضغوط، وتكونت عينة الدراسة من  
ونمط الاستجابة للضغوط،  سنة طبق عليهم مقياسي الصلابة النفسية، 25-18القلب تتراوح أعمارهم بين 

وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها وجود علاقة ارتباطيه سلبية بين الصلابة النفسية ونمط الاستجابة 
للضغوط كما تنبئ جميع أبعاد الصلابة بنمط الاستجابة للضغوط، وشكلت أبعاد الصلابة النفسية ونمط 

قة بينهما، وم  تفسر  النتائج ى  ضو  الدراسا  السابقة واإططار الاستجابة للضغوط نموذجا سببيًا يفسر العلا
 النظري.

 مرضى القلب. -نمط الاستجابة للضغوط -الصلابة النفسيةالكلمات المفتاحية: 
 

The Summary 
        The aim of this study was to identify the relationship between psychological 

hardness and the response types to stress for heart patients, to determine the dimensions 

of psychological hardness that predict the stress response pattern, and to develop a causal 

model showing the dimensions of psychological rigidity affecting the stress response 

pattern. The sample consisted of 60 heart patients (18-25years), The results of the study 

reached a number of results, the most important being the negative correlation between 

the psychological hardness and the pattern of response to pressure. All dimensions of 

hardness predict the pattern of response to pressures. Psychological and Pattern Response 

to Stress shape a causal model interprets the relationship between them, and the results 

were interpreted in light of previous studies and the theoretical framework. 
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 : مقدمة

ويواجه اإطنسان في حياته العديد من الأزما  والمواقف الضاغطة التي قد تكون عاملًا أساسيا في أن تصيبه 
بعض الاضطرابا  النفسية والتي تهز كيانه البشري ، وتحد من إمكاناته وقدراته اإطنتاجية بشكل ملحوظ ،إلا 

ها ، لأن ذلك يعني  نقص في كفا ته وفعاليته، أن اإطنسان لا يستطيع تجنب هذه الضغوط أو الهروب من
وكما قال سميث: بأنه لا حياة بدون ضغوط وحيث توجد الحياة توجد الضغوط، وأضاف هنري سيلاي بأن 
"الضغوط عي الحياة وغيابها يعني المو " لذلك فعلاج الضغوط ليس في التخلص منها أو تجنبها ولكن 

 (.98، 2000)عبد الستار إبراهيم، مقاومتها و التعامل معها بفاعلية . 
إن زيادة الضغط النفسي تلعب دوراً ملموساً في دفع مرضى القلب إلى حتفهم، ولاحظ العلما  أن معدل 
الوفيا  بين مرضى القلب الذين يعانون من ضغوط نفسية تزداد بثلاث أضعاف عن أقرانهم من نفس 

 المرضى ممن لا يعانون من ضغوط متشابه.
وف على نطاق واسع أن الحالة النفسية المتردية تلعب دوراً واضحاً في التأثر  على الحالة الصحية ومن المعر 

للأبدان ولها واقعها القوي عليها، ومن شأن الضغط النفسي التسبب في تقليص الأوعية الدموية ورفع ضغط 
نتيجة هذا تعرض عضلة الدم وزيادة عدد ضربا  القلب، وبالتالي ارتفاع حاجة القلب للأكسجين، ومن 

القلب إلى نقص في الدم المتدفق إليها، وهي حالة طبية تعرف باسم " احتباس عضلة القلب" )ديفيد 
 (2002شيبيس،
إلى أن مسار البحثث في اثال الضثغوط أثب أن يتحثول إلى التركيثز علثى  (Holahan & amp ,1990) ويشر 

حتهم الجسثمية والنفسثية رغثم تعرضثهم للضثغوطا فمجثال متغر ا  المقاومة التي تجعل الأشخاص يحتفظثون بصث
الدراسة أب أن يتحول إلى دراسة المصثادر النفسثية )كالصثلابة النفسثية، والضثغط الثداتلي، وتقثدير الثذا ( 
والمصادر الاجتماعية )المساندة الاجتماعية( التي تجعل الفرد يقثيم الضثغوط تقييمثاً واقعيثاً، كمثا أنهثا تجعلثه أكثثر 

 وفعالية في مواجهتها. نجاحاً 
ذكثثر لثثوكنر  أن الصثثلابة النفسثثية عامثثل هثثام وحيثثوي في الشخصثثية أثثب التأكيثثد عليثثه في البحثثوث المسثثتقبلية 
حثثثثض يتضثثثثح أكثثثثثر ويتطثثثثور مثثثثن مسثثثثتوى الأشثثثثخاص إلى مسثثثثتوى اسثثثثتخدامه بالمؤسسثثثثا  والمراكثثثثز العلاجيثثثثة  

ر الأشخاص ذوي الصلابة النفسثية في مهمثا  واإطرشادية حض يستخدم على نطاق واسع في التطوير، واتتيا
تاصثثة في شثثض ا؛ثثالا ا فالصثثلابة النفسثثية أصثثبحت مثثن المفثثاهيم الهامثثة في أوقثثا  ا طثثر وتحثثدي المصثثاعب 
وضغوط العمل واإطنجاز، كما أن لها تأثر ا  إأابية علثى الأنظمثة العائليثة والنزاعثا  الزوجيثة والسثلوي المرضثي 

 .(Lockner, 1998)تطور الصلابة عبر فترا  الحياة وربطها بتحقيق الأهداف والضغوط، كما أب بحث 
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أن تأثر  الصلابة يتمثل في دور الوسيط بين التقييم المعرفي للفرد للتجارب الضاغطة وبين الاستعداد والتجهيز 
ا الفرد،  بهيمر ا تخفض كمية الضغوط النفسية للتجارب التي نهباستراتيجيا  المواجهة، فتلك الآلية يفترض أ

 كما تساعد الصلابة النفسية الفرد على التعامل مع الضغوط بفاعلية
إلى أن الفرد الذي يتمتع بالصلابة النفسية يستخدم التقييم وإستراتيجيا   Hanton وقد أشار هانتون

يقدّر الموقف المواجهة بفاعلية، وهذا يشر  أن لدى ذلك الفرد مستوى عاليًا من الثقة النفسية، وهكذا فإنه 
 (.175،  2010ديداً، ثم يعيد بنا ه إلى شي  أكثر إأابية )مدحت عباس، ته الضاغط بأنه أقل
 مشكلة الدراسة:

 تتلخص المشكلة في التساؤل العام التالي: 
 ما طبيعة العلاقة بين الصلابة النفسية ونمط الاستجابة للضغوط لدى مرضى القلب؟

  ويتفرع منه التساؤلات الآتية:
هل توجد علاقة ارتباطية ذا  دلالة إحصائية بين الصلابة النفسية ونمط الاستجابة للضغوط لدى مرضى -1

 القلب؟
هل توجد فروق ذا  دلالة إحصائية بين مرتفعى ومنخفضى الصلابة النفسية من مرضى القلب ى  نمط  .2

 الاستجابة للضغوط.
ا بالدرجة الكلية لنمط الاستجابة للضغوط لدى مرضى هل تنبئ بعض أبعاد الصلابة النفسية دون غر ه .3

 القلب؟
هل تكون أبعاد الصلابة النفسية والدرجة الكلية لنمط الاستجابة للضغوط فيما بينها نموذجًا سببيًّا  .4

 يوضح العلاقة بينهما؟

 في ضو  مشكلة البحث وتساؤلاته يسعى البحث الحالي إلى(: )أهداف البحث: 
 علاقة بين الصلابة النفسية ونمط الاستجابة للضغوط لدى مرضى القلب.التعرف على ال -
 التعرف غلى العلاقة بين الفروق بين مرتفعي ومنخفضى الصلابة النفسية في نمط الاستجابة للضغوط. -
 تحديد أبعاد الصلابة النفسية التي تنبئ بنمط الاستجابة للضغوط. -
 لنفسية المؤثرة في نمط الاستجابة للضغوط.وضع نموذج سببي يوضح أبعاد الصلابة ا -

 أهمية البحث:
  الأهمية النظرية:  
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يقدم البحث الحالي إطاراً نظرياًّ حول علاقة الصلابة النفسية بنمط الاستجابة للضغوط لدى مرضى  -
ة القلب، حيث تعتبر الصلابة النفسية عامل من عوامل المقاومة الهامة التي تساعد الأفراد على مواجه

 الضغوط النفسية بوجه عام وفئة المرضى بوجه تاص.
تنبع الأهمية النظرية من أهمية الفئة العمرية التي يتعامل معها وهي فئة المراهقينا فهي فئة هامة من فئا   -

 ا؛تمع من الضروري أن تلقى هذه الفئة عناية نفسية واجتماعية تاصة تلك الفئة من مرضى القلب.

 ة:الأهمية التطبيقي
الاستفادة من نتائج البحث الحالي في إعداد برامج إرشادية مستقبلية لتحسين الصلابة النفسية لدى  -

 مرضى القلب.
تفيد نتائج البحث الحالي المتخصصين النفسيين من الدارسين والباحثين وتفتح لهم ا؛ال للقيام بدراسا   -

 نفسية وعلاجية تواجه مراهقين مرضى القلب.
 ضى القلب من تلال اموعة من التوصيا  والبحوث المقترحة المقدمة من قبل الباحث.يفيد مر  -

 مصطلحات الدراسة
 الصلابة النفسية:

تعرف كوبازا الصلابة النفسية على أنها اعتقاد عام لدى للفرد بكفا ته وقدرته على استغلال كافة مصادرة 
بواقعية وموضوعية أحداث الحياة الضاغطة والتعايش  وإمكاناته النفسية والبيئية المتاحة، لكي يدري ويفسر

( بأنها إدراي الفرد أو تقبله للمتغر ا  2002. ويعرفها )البهاص، (Kobasa, 1979 ,9) معها على نحو إأابي
أو الضغوط النفسية التي يتعرض لها فهي تعمل كوقاية من العواقب الجسمية والنفسية للضغوط وتساهم في 

الوترية التي تبدأ بالضغوط وتنتهي بالفهم النفسي باعتباره مرحلة متقدمة من الضغوط )سيد تعديل العلاقا  
 (.391، 2002البهاص، 

 نمط الاستجابة للضغوط:
يتحدد إجرائيًا من تلال نوع الاستجابة التي تصدر عن الفرد عند التعرض للضغوط وتتمثل في الغضب، 

دوان، والأمراض السيكوسوماتية وغر ها من الاضطرابا  القلق، اإطحباط، الاكتئاب، الانسحاب، الع
 الانفعالية كما توضحها الدرجة التي يحصل عليها الفرد على مقياس نمط الاستجابة للضغوط.

 أمراض القلب: 
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من الأمراض التي تصيب عضلة القلب وتؤثر فيها، وتشمل أمراض الشرايين القلبية والأوعية الدموية،  اموعة
قا  القلب، واعتلال القلب، والعدوى القلبية، والعيوب ا لقية في القلب، وأمراض الصماما  واضطرابا  د

 (.2013القلبية.   )موسوعة الجزيرة، القلب والأوعية الدموية، 

 محددات الدراسة:
( مريض من المراهقين والراشدين من مرضى القلب، 60تتكون عينة البحث من )المحددات البشرية:  -

 ( سنة.25 – 15عمارهم بين )تتراوح أ

 يتم التطبيق في مستشفى عين شمس الجامعي. المحددات المكانية: -
 م.2018م  التطبيق تلال عام المحددات الزمانية:  -

 : دراسات سابقة
هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى الضغط النفسي (: 2014( دراسة محمد منور الشمري )1

  السيكوسوماتية الذي تتعرض له عينة المبحوثين .والتعرف على العلاقة بين والصلابة النفسية والاضطرابا
الضغوط النفسية و الصلابة النفسية لدى المرضى السيكوسوماتية  ، تكون اتمع الدراسة من اموعة المرضى 

ى الملك المراجعين و المقيمين لعيادة الباطنية )أقسام ضغط الدم ، السكري ، القولون العصبي( في مستشف
( 72( مقسمة على النحو التالي: السكري)186تالد العام في مدينة حفر الباطن ، وبلغ حجم العينة )

(.استخدم الباحث المنهج الوصفي ألارتباطي في دراسته ، كما 47( القولون العصبي )67ضغط الدم )
 وجود علاقة طرد  بين الضغوط استخدم الاستبانة كأداة لجمع البيانا  والمعلوما . وأشار  أهم النتائج الى

النفسية و الصلابة النفسية ) التحدي ، الالتزام ، التحكم(حيث يتضح انه كلما زاد  الضغوط النفسية 
زاد  الحاجة الصلابة النفسية بأبعادها، عدم وجود فروق في اتجاها   أفراد  الدراسة باتتلاف متغر  العمر، 

 والحالة الاجتماعية.والمستوى التعليمي، والدتل الشهري ،

وتهدف الدراسة إلى التعرف على الضغوط النفسية التي تعاني منها (: 2013( دراسة هبة محمد حسن )2
المرأة العاملة ومدى ارتباط تلك الضغوط بدرجة  الصلابة النفسية لديها، و الكشف عن ما إذا كان هناي 

وعدد الأبنا  ومدة ا برة والزواج على الضغوط  تأثر  لعوامل تارجية كالمستوى الاقتصادي  و الاجتماعي
( سنه، واستخدمت 60 – 26( معلمة وتراوحت أعمارهم من )213لدى المعلما ، بلغ عدد العينة )

مقياس أحداث الحياة الضاغطة  -الباحثة أدوا  دراسة سيكومترية )مقياس الصلابة النفسية "إعداد الباحثة"
" إعداد عبد 2006مقياس المستوى الاجتماعي و الاقتصادي للأسرة  -لدى المعلما  "إعداد الباحثة"

المقابلة نصف المقننة تتمثل في الاتتبارا  التالية:  -العزيز الشخص" وأدوا  دراسة اكلينيكية) المقابلة الحرة
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استمارة دراسة الحالة "إعداد - TATاتتبار تفهم الموضوع للراشدين  -اتتبار ساكس لتكملة الجملة
حثة"(، وتوصلت نتائج الدراسة إلى: وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة إحصائيا بين درجا  المعلما  على  البا

الأحداث  -الأحداث البيئية الضاغطة -الأحداث المهنية الضاغطة -كل من: الأحداث الأسرية الضاغطة
مقياس، وجود فروق في الصلابة الاجتماعية الضاغطة وجميع أبعاد مقياس الصلابة النفسية و الدرجة الكلية لل

النفسية بين الحالا  الطرفية الأكثر ارتفاعا على مقياس الصلابة النفسية لدى المعلما  في أسلوب التوافق 
النفسي و القدرة على المواجهة الفعالة تجاه الضغوط و الصلابة النفسية لصالح الحالا  الطرفية التي حصلت 

 على درجة ضغوط منخفضة

: هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوى الصلابة النفسية لدى (2012خالد محمد العبدلي )( دراسة 3
طلاب المرحلة الثانوية المتفوقين و العاديين وكذلك التعرف على ترتيب استخدام أساليب مواجهة الضغوط 

وط، وتكونت النفسية، كما هدفت إلى التعرف على العلاقة بين الصلابة النفسية  وأساليب مواجهة الضغ
ومقياس أساليب مواجهة  -(2006أدوا  الدراسة من: مقياس الصلابة النفسي )إعداد عماد مخيمر 

طالباً من طلاب التعليم الثانوي  200(،وتكونت عينة الدراسة من 2001الضغوط النفسية ) إعداد الهلالي 
عادها لدى الطلاب المتفوقين أعلى منه م  اتتيارهم عشوائياً، وأظهر  النتائج أن مستوى الصلابة النفسية وأب

لدى الطلاب العاديين ، كما أظهر  الدراسة وجود علاقة ارتباطيه ذا  دلالة إحصائية  بين أساليب 
 مواجهة الضغوط من جهة والصلابة النفسية وأبعادها من جهة أترى.

تنمية الصلابة النفسية وهدفت الدراسة إلى استخدام برنامج تدريبى ل: Hasel (2011)( دراسة هاسيل 4
لتحديد إمكانية تفض التوتر الناتج عن الضغوط بين طلاب الجامعة، وتكونت عينة الدراسة من اموعتين 

( طالباً اموعة ضابطة، واستخدمت الدراسة مقياس الصلابة النفسية 29( طالباً اموعة تجريبية، و)27)
، وتوصلت نتائج ((Perceived Stress Scale ، ومقياس الضغط المحتمل(Besharat, 2007)لبيشارا  

الدراسة إلى أن استخدام برنامج للتدريب على تنمية الصلابة النفسية يؤدي إلى ارتفاع معدلا  الصلابة 
النفسية وانخفاض التوتر الناتج عن الضغوط لدى طلاب الجامعة، كما أن استخدام مثل هذا البرنامج له أثر 

 في تنمية جوانب أترى من جوانب الشخصية. إأابي على هؤلا  الطلاب 

دف الدراسة لمعرفة أساليب مواجهة الضغوط لدى الطلاب اإطأابية ته(: 200٩( دراسة عادل الهلالي )5
منها والسلبية وترتيبها على مدرج أساليب المواجهة، وأيضا التعرف على الاتتلافا  في متوسط درجة 

تلاف الصف الدراسي والعمر والجنسية ونوع التعليم، وتكونت الطلاب على مقياس مواجهة الضغوط بات
( طالبًا من التعليم الثانوي ، تتراوح  288( طالبًا من التعليم المتوسط )259( طالبا )547عينة البحث من )

، واستخدم الباحث المنهج الوصفي في دراسته، ومقياس أساليب مواجهة الضغوط 18- 13أعمارهم بين 



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(4) ; March 2019 

Route Educational & Social Science Journal 542 

Volume 6(4); March 2019 

(، .سنة، وأسفر  النتائج عن: وقوع أساليب المواجهة اإطأابية في المراتب الأولى على  2002) لمنى عبد الله
مدرج أساليب الضغوط بشكل عام ، حيث جا  أسلوب اللجو  إلى الله أولًا، وأسلوب تحمل المسؤولية ثانيًا، 

وب ضبط الذا  تامسًا. عدم وأسلوب المواجهثة وتأكيد الذا  ثالثا، وأسلوب التحليل المنطقي رابعا، وأسل
تأثر أساليب مواجهة الضغوط مرحلتي تعليم المتوسط والثانوي إلا على أربعة أسثاليب فقط، وهي ضبط 
الذا  ولوم الذا  والانعزال والاسترتا  والانفصال الذهني مقابل أربعثة عشر أسلوبا غر  دالة. ضعف تأثر  

 .على أساليب مواجهة الضغوط الصف الدراسي والعمر والجنسية ونوع التعليم
هدفت إلى التعرف على مستوى الضغوط النفسية ومصادرها، (: 2006( دراسة الحجاز ودخان )6

وعلاقتها بمستوى الصلابة النفسية لدى طلبة الجامعة اإطسلامية إضافة إلى تأثر  بعض المتغر ا  على 
وطالبة، واستخدم الباحثان استبيان لقياس  ( طالباً 541الضغوط النفسية لدى الطلبة. تكونت العينة من )

الضغوط النفسية لدى الطلبة، واستبيان الصلابة النفسية لديهم. توصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتباطيه 
سالبة في مستوى الضغوط النفسية والصلابة النفسية، وقد أشار  إلى أن مستوى الضغوط النفسية كانت 

(، وقد بينت الدراسة أن هناي فروقاً بين الطلبة في % 77.33لنفسية )( وأن معدل الصلابة ا% 05.62)
تعزى لمتغر  الجنس لصالح الذكور وبينت وجود فروق  –عدا ضغوط بيئة الجامعة  –مستوى الضغوط النفسية 

 بين الطلبة في مستوى الضغوط.
ر  وسيط بين إدراي هدفت الدراسة إلى بحث الصلابة النفسية متغ(: 2003( دراسة عزة الرفاعي )7 

( من الذكور 191( طالباً وطالبة: )321أحداث الحياة الضاغطة وأساليب مواجهتها، وتكونت العينة من )
( سنة من طلبة جامعة حلوان، من المستويين الثالث 26 – 16( من اإطناث تراوحت أعمارهم بين )160و)

النفسية إعداد كوباز وترجمة عماد مخيمر والرابع من ذوي التخصصا  النظرية، استخدم مقياس الصلابة 
، ومقياس إدراي أحداث الحياة الضاغطة إعداد الباحثة، ومقياس أساليب المواجهة إعداد الباحثة. 1996

أظهر  النتائج عدم وجود فروق بين متوسط درجا  الذكور واإطناث في الصلابة النفسية، وكان الذكور أقل 
ا وجد  فروق في أساليب المواجهة الأكثر فعالية بين الذكور واإطناث معاناة من اإطناث في الضغوط، كم

لصالح الذكور، ووجود ارتباط عكسي بين درجا  الصلابة النفسية وكل من إدراي أحداث الحياة الضاغطة 
 وأساليب المواجهة الأكثر فعالية، كما أنه لم يكن للصلابة دوراً بارزاً في تعديل العلاقة بين أدراي أحداث

 الحياة الضاغطة وأساليب المواجهة الأقل فاعلية.
هدفت إلى معرفة مدى تأثر  المرونة اإطأابية والسعادة الانفعالية في  :Thomas (2000)( دراسة توماس 8

التغلب على الضغوط النفسية لدى الأفراد ذوي المستوى الاجتماعي والاقتصادي المنخفض، وأجريت 
( رجل وامرأة من أصل أفريقي، 300والنسا  الأمريكيين بلغ عددهم ) الدراسة على عينة من الرجال
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مقياس -قائمة القدرة على الاحتمال الأسري-استبيان ظروف الحياة  -واستخدمت الدراسة الأدوا  الآتية: 
استبيان الصحة العامة. وتوصلت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة بين الأنماط السلوكية -الأحداث الأسرية

 رونة اإطأابية كما توضح النتائج فعالية استراتيجيا  معالجة المشكلا  ومواجهة الضغوط.والم
هدفت الدراسة إلى معرفة أثر الصلابة النفسية والتقييم المعرفي في التقليل  :Wiebe (1991) ( دراسة ويب٩

ن كلا من الجنسين ( طالباً جامعياً م820من أثر الضغوط والاستجابة لها، وتكونت عينة الدراسة من )
، وقد استخدم الباحث مقياس الصلابة النفسية ا مسة، مقياس تحمل اإطحباط، 21.4بمتوسط عمري 

مقياس المشاعر اإطأابية والسلبية. وأظهر  النتائج أن الأشخاص الأكثر صلابة أكثر تحملًا للضغوط، كما 
 ينة اإطناث.أثبتت الدراسة أنه لم يكن للتقييما  المعرفية أي أثر لدى ع

وقد هدفت الدراسة إلى بحث العلاقة بين  Stephenson: (1990) "( وتناولت دراسة ستفنسون10
( فرداً من الذكور العاملين في 147الصلابة النفسية واستراتيجيا  المواجهة، تكونت عينة الدراسة من )
اجهة للباحث، وقد أشار  النتائج إلى البنوي والمحاماة، طبق عليهم مقياس الصلابة النفسية، وقائمة طرق المو 

أن اإطناث أكثر صلابة من الذكور، وأن هناي علاقة ارتباطية بين طرق المواجهة والصلابة، وقد كان المحامون 
 .أكثر صلابة وأكثر استخداماً لأسلوب التصدي للمشكلة مقارنة بالعاملين في البنوي

 التعقيب على الدراسات السابقة: 
لدراسا  السابقة إلى: وجود علاقة ارتباطية بين الصلابة النفسية وأساليب مواجهة الضغوط  أشار  نتائج ا

(،  كما أوضحت النتائج الدراسا  السابقة بأن هناي فروق في 2012كما في دراسة تالد العبدلي )
ثة متوسطا  درجا  الصلابة النفسية بين الذكور واإطناث لصالح الذكور تارة ،وأترى للإناث، وثال

يتشاركون فيها ، عدم وجود فروق بين الطلاب والطالبا  في متوسطا  درجا  الصلابة النفسية ، كما 
إلى أن اإطناث أكثر صلابة من الذكور ،كما أشار  دراسة عزه الرفاعي Stephenson 1990, دراسةأشار  

ث لصالح الذكور ، ووجود ( إلى وجود فروق في أساليب المواجهة الأكثر فعالية بين الذكور و اإطنا2003)
ارتباط عكسي بين درجا  الصلابة النفسية وكل من إدراي أحداث الحياة الضاغطة وأساليب المواجهة 

أن الأشخاص الأكثر صلابة أكثر تحملًا للضغوط، كما  Wiebe (1999)دراسةالأكثر فعالية، كما أظهر  
سلبية ( ببعض المتغر ا  الأترى ، ففي  –ابية أشار  الدراسا  السابقة بأن للصلابة النفسية علاقة )إأ

دلت النتائج على إأابية العلاقة بين الصلابة النفسية والدافعية تجاه العمل ،  , Kristopher) (1996 دراسة
فقد دلت على العلاقة السلبية بين الصلابة النفسية ومتغر ا  أترى ،   ( Hull, et al , 1987)أما في دراسة

الصلابة المرتفعة حصلوا على درجا  منخفضة على مقياس ا جل والقلق الاجتماعي  فالأشخاص ذوو
 والوعي بالذا  والوعي بالآترين.
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 فروض الدراسة: 
توجد علاقة ارتباطية ذا  دلالة إحصائية بين الصلابة النفسية ونمط الاستجابة للضغوط لدى مرضى  -1

 القلب.
تفعى ومنخفضى الصلابة النفسية من مرضى القلب ى  نمط توجد فروق ذا  دلالة إحصائية بين مر  .5

 الاستجابة للضغوط.
تنبأ بعض ابعاد الصلابة النفسية دون غر ها بالدرجة الكلية لنمط الاستجابة للضغوط لدى مرضى  .6

 القلب.
يوضح تكون أبعاد الصلابة النفسية والدرجة الكلية لنمط الاستجابة للضغوط فيما بينها نموذجا سببيا  .7

 العلاقة بينهما.
 إجراءات الدراسة: 

 استخدمت الدراسة المنهج الوصفى الارتباطى والمقارن وهو المنهج الأنسب للدراسة. منهج الدراسة:  -1

 21 –15مراهثق مثن مرضثى القلثب تثتراوح أعمثارهم بثين  60تكونت عينة الدراسة من عينة الدراسة:   -2
وانحثثثراف معيثثثارى  18.50الشثثثهور السثثثتة الأتثثثر ة، بمتوسثثثط سثثثنة الثثثذين أجثثثروا قسثثثطرة علاجيثثثة تثثثلال 

 من مستشفى عين شمس التخصصي. 2.068

 استخدمت الباحثة في الدراسة الأدوا  التالية:أدوات الدراسة:  -3

 م(:2015مقياس الصلابة النفسية: )إعداد: أ. د/فوقية حسن رضوان،  -أ
ا هي ما أثب علثى الثنفس أي إلزامهثا وضثبطها والثقثة بهثا تعرف الصلابة النفسية إجرائيا في هذا المقياس بانه

 والفاعلية الذاتية المرتفعة، ومن ثم تتكون الصلابة النفسية من ثلاثة أبعاد:
: أى أتبثثاع الفثثرد القواعثثد والقثثوانين والعثثادا  وفثثق أسثثس الضثثبط الاجتمثثاعي في الواجببب علببى الببنفس-1

 المسؤولية والقدرة على اتخاذ القرار وتحقيق مطالب الآترين. ا؛تمع الذي يعيش فيه والوفا  بالوعد وتحمل
أي القثدرة علثى التعثايش مثثع المواقثف الضثاغطة والأزمثا  والمخثاطر والأحثداث بثثتحكم،  ضببط البنفس:-2

 باإطضافة إلى إدراي مردود الأزما  والتفكر  بالمنطق السليم اإطأابي أثنا  التعامل مع الحدث.
وهثي القثدرة علثى التصثدى والتحثدي واإطرادة والمقاومثة بكفثا ة أثنثا  الازمثا   لمرتفعة:الفاعلية الذاتية ا-3

الحياتيثثثة، باإطضثثثافة إلى السثثثعي لتعثثثديل الثثثذا  بمثثثا يتناسثثثب مثثثع الموقثثثف والعمثثثل علثثثى تغيثثثر  البيئثثثة مثثثن أجثثثل 
 الحصول على الهدف المحدد واستخدام معلوما  كافية من أجل التعامل مع الضغط بأسلوب سليم.
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( عبثثارة تركثثز علثثى جوانثثب الصثثلابة لنفسثثية للفثثرد، وتقثثع اإطجابثثة علثثى المقيثثاس في 41ويتكثثون المقيثثاس مثثن )
لا تنطبثثثق( وتثثثتراوح الدرجثثثة لكثثثل عبثثثارة مثثثا بثثثين ثثثثلاث  -تنطبثثثق إلى حثثثد مثثثا  -ثثثثلاث مسثثثتويا  )تنطبثثثق 

وح درجثثثة (، وبثثثذلك تثثثترا1لا تنطبثثثق  -2تنطبثثثق إلى حثثثد مثثثا  -3درجثثثا  ودرجثثثة واحثثثدة أي )تنطبثثثق  
 ( درجة.120 –41المقياس من )

 الخصائص السيكومترية للمقياس:
 : يتمتع المقياس بدرجة جيدة من الصدق التمييزي بين مرتفعي ومنخفضي الصلابة النفسية.صدق المقياس

م  استخدام طريقة الفا كرونباخ لحساب معاملا  الثبا  لكل بعد مثن أبعثاد الصثلابة النفسثية.  ثبات المقياس:
، 0.794وقيمثثة الفثثا للبعثثد الثالثثث  0.821وقيمثثة الفثثا للبعثثد الثثثاني   0.701كانثثت قيمثثة الفثثا للبعثثد الأول و 

 .0.83والدرجة الكلية للمقياس 

 د/محمد السيد عبد الرحمن(-مقياس نمط الاستجابة )إعداد لى وآخرون ترجمة وتعريب أ -2
: التثثثثوتر، والعثثثثدوان، والجسثثثثدنة، والغضثثثثب، ( عبثثثثارة تتثثثثوزع علثثثثى سثثثثبعة أبعثثثثاد هثثثثي39يتكثثثثون المقيثثثثاس مثثثثن )

  -والاكتئاب، واإطجهاد، واإطحباط. ويتم اإطجابة على المقياس في خمس مستويا  بطريقة ليكثر  هثي )دائمثاً 
إطلاقاً( وتتراوح الدرجة لكل عبارة ما بين خمس درجثا ، ودرجثة واحثدة )دائمثاً    –نادراً  –أحياناً  –كثر اً 
 ( درجة.190 – 39(، وتتراوح درجا  المقياس )1، إطلاقاً 2، نادراً 3 ، أحياناً 4، كثر اً 5

تتمتثثثع أبعثثثاد المقيثثثاس بدرجثثثة جيثثثدة مثثثن الارتبثثثاط والاتسثثثاق الثثثداتلي، حيثثثث الاتسببباق البببداخلي للمقيببباس: 
(وكلهثا دالثة  0.79 – 0.49تراوحت معاملا  الارتباط بين درجة المفثردة ودرجثة البعثد الثذى تنتمثي لثه بثين) 

(، كمثثثا ارتبطثثثت الأبعثثثاد بعضثثثها بثثثبعض ارتباطثثثاً موجبثثثاً ودالاً إحصثثثائياً ، وتراوحثثثت قثثثيم 0,01ياً عنثثثد )إحصثثثائ
( ، 0.01( وكلهثثا دالثثة إحصثثائياً عنثثد مسثثتوى )0.91 – 0.44معثثاملا  الارتبثثاط بثثين الأبعثثاد السثثبعة بثثين )

( وكلهثثثثا دالثثثثة 0.91 -0.66وتراوحثثثثت معثثثثاملا  ارتبثثثثاط درجثثثثا  الأبعثثثثاد بالدرجثثثثة الكليثثثثة للمقيثثثثاس بثثثثين )
(، وتشر  هذه النتائج إل تمتع المقياس بدرجة ممتازة مثن التجثانس و الاتسثاق الثداتلي و 0,01إحصائياً عند )

 الترابط داتل البعد الواحد وبين الأبعاد السبعة للمقياس.

 ثبات الصورة الأصلية للمقياس:
بعاد السبعة والدرجة الكلية للمقياس بطريقة بطريقة إعادة التطبيق: م  حساب مؤشرا  ثبا  المقياس للأ - أ

( 0.96( بينما بلغت الدرجة )0.93– 0.69إعادة التطبيق، حيث كانت مرتفعة، وتراوحت بين )
 للدرجة الكلية.
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بطريقة الفا كرونباخ: حساب معامل ثبا  الأبعاد الفرعية والدرجة الكلية للمقياس بطريقة الفا كرونباخ، -ب
تع الأبعاد والدرجة الكلية بمستوى جيد من الاتساق الداتلي، حيث تراوحت قيم الفا  وأوضحت النتائج تم

 ( للدرجة الكلية للمقياس. 0.97 -0.76كرونباخ بين )
( طالبثثاً 367لتقنثثين المقيثثاس في البيئثثة المصثثرية م  تطبيقثثه علثثى عينثثة قوامهثثا )تقنببا المقيبباس في البيلمببة المصببرية: 

، تثتراوح أعمثارهم 2014/2015يثة التربيثة جامعثة الزقثازيق تثلال العثام الدراسثي من طلاب الدبلوم العثام بكل
%( ذكثور، 43.1) 158( سثنة وتنقسثم حسثب النثوع إلى 5,76+ 26.20( سثنة، بمتوسثط )55 -22بين )
%(إناث، كمثثثا طبثثثق كثثثذلك مقيثثثاس جامعثثثة بنسثثثلفانيا للقلثثثق، وثبثثثت تمتعثثثه بدرجثثثة جيثثثدة مثثثن 56.9) 209

 (.0.86صرية، حث بلغ معامل ثباته بطريقة ألفا كرونباخ )الثبا  في البيئة الم
حسثثاب معثثاملا  الارتبثثاط -لحسثثاب الاتسثثاق الثثداتلي للمقيثثاس م  الاتسبباق الببداخلي للمقيبباس:  -أولاً 

بثثين درجثثة المفثثردة والدرجثثة الكليثثة للبعثثد الثثذي تنتمثثي لثثه بعثثد حثثذف درجثثة المفثثردة وتراوحثثت قثثيم معثثاملا  
. ممثثثثا يؤكثثثثد تمتثثثثع أبعثثثثاد المقيثثثثاس بدرجثثثثة جيثثثثدة مثثثثن 0.01، وكلهثثثثا دالثثثثة عنثثثثد 0.55 -0.26 0الارتبثثثثاط بثثثثين 

 التماسك الداتلي.
يتم حساب الصدق التلازمي أو التقاربي عن طريق حساب معامل الارتباط بين ثانيا: صدق المقياس: 

نه من درجا  أبعاد المقياس ومقياس أتر )أو أكثر من مقياس( يقيس سما  وتصائص مشابهة، وحيث أ
المتوقع أن يحصل الأشخاص الذين يتسم نمط استجابتهم للضغوط بالسلبية وعدم القدرة على حفظ اتزانهم 

الانفعالي نتيجة الضغوط والصدما  على درجة مرتفعة من القلق أيضاً، ومن هنا وقع الاتتبار على 
 استخدام مقياس جامعة بنسلفانيا للقلق كمحك للصدق التقاربي.

ل الارتباط بين درجا  أبعاد مقياس نمط الاستجابة للضغوط والدرجة الكلية له مع مقياس وبحساب معام
( مما يدل على تمتع أبعاد المقياس 0.01بنسلفانيا للقلق كانت معاملا  الارتباط موجبة ودالة إحصائياً عند )

 ق.والدرجة الكلية له بدرجة جيدة من الصدق التقاربي الذي يعد أحد أهم انواع الصد

تعد طريقة الفاكرونباخ من أكثر الطرق شيوعاً في حساب ثبا  المقياس، وتعتمد على ثالثاً: ثبات المقياس: 
الاتساق الداتلي للمقياس، وقد م  حساب مؤشرا  ثبا  المقياس الحالي بطريقة الفاكرونباخ لكل بعد مع 

( للأبعاد 0.88 -0.68تراوحت بين )استبعاد المفردة، وأسفر التحليل عن وجود درجة مناسبة من الثبا  
 ( للدرجة الكلية، مما يدل على صلاحية المقياس في البيئة المصرية.0.80)

 الأساليب الاحصائية المستخدمة: 
 م  استخدام الاساليب الاحصائية التالية:
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 اتتبار   لدلالة الفروق بين المتوسطا . - reg Stepwise.تحليل الانحدار ا طي المتدرج -
باستخدام برنامج analysis Path تحليل المسار  -             معامل الارتباط البسيط لبر سون. -

 أموس. 
 نتائج البحث

توجثثثد علاقثثثة ارتباطيثثثة سثثثالبة بثثثين الصثثثلابة النفسثثثية ونمثثثط  نتبببائج الفبببرض الاول، ويبببنص هبببذا الفبببرض علبببى 
  الاستجابة للضغوط لدى مرضى القلب

 جدول )(
 اط با ابعاد الصلابة النفسية ونمط الاستجابة للضغوطقيم معاملات الارتب

 الاكتلماب الغضب الجسدنة العدوان التوتر الأبعاد
الإجهاد/ 

 التعب
 الإحباط

الدرجة الكلية 
لنمط 

 الاستجابة
الواجب على 

 النفس
-0.66**  - .58**  -0.66**  -0.73**  -0.78**  -0.66**  -0.68**  -0.72**  

**0.82- التحكم في النفس  -0.73**  -0.81**  -0.80**  -0.90**  -0.92**  -0.84**  -0.90**  
**0.36- الفاعلية الذاتية  -0.70**  -0.80**  -0.75**  -0.80**  -0.82**  -0.83**  -0.82**  
الدرجة الكلية 
 للصلابة النفسية

-0.94**  -0.82**  -0.90**  -0.92**  -0.95**  -0.94**  -0.94**  -0.95**  

بين جميع ابعاد الصلابة  0.01علاقة ارتباطية سالبة ذا  دلالة إحصائية عند  يتضح من الجدول )( وجود
 النفسية والدرجة الكلية لها، وجميع ابعاد نمط الاستجابة للضغوط والدرجة الكلية لها لدى مرضى القلب.
القلبا تشر  هذه النتائج إلى العلاقة العكسية بين الصلابة النفسية ونمط الاستجابة للضغوط لدى مرضى 

فكلما ارتفعت الصلابة النفسية انخفض كل من: التوتر، والعدوان، والجسدنة، والغضب، والاكتئاب، 
والاجهاد/التعب، واإطحباط، وهذا الانخفاض يكون له تأثر  اأابي على مرضى القلب. وتتفق نتائج العديد 

لصلابة النفسية انخفض التوتر من الدراسا  السابقة مع نتائج الفرض هذا الفرض في أنه كلما ارتفع ا
 .Sean, Gllboy) ,2005((، ودراسة 2012والاكتئاب كدراسة تالد محمد العبدلي )

( من أن الأفراد ذوي الصلابة النفسية Delahaij ,2010ويفسر الباحث نتيجة هذا الفرض إلى ما أكده )
ن حيث التركيز على المشكلة المرتفعة يستجيبون بشكل فعال للظروف الضاغطة، وذلك لان لديهم نمو م

أكثر من التركيز على المشاعر في المواجهة وبالتالي نجد أن الصلابة النفسية ترتبط إأابياً بنمط المواجهة 
النشطة وترتبط سلباً مع الانسحاب واإطنكار. كما يرجع الباحث نتيجة الفرض إلى أهمية الصلابة النفسية في 
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عرض لها مرضى القلب كالتوتر والقلق والاكتئاب والغضب فانخفاض هذه تفض الاستجابا  النفسية التي يت
 الاستجابا  النفسية يؤثر على سرعة الاستجابة الصحية في مقاومة المرض.

توجد فروق ذا  دلالة احصائية بين منخفضى ومرتفعي نتائج الفرض الثاني: وينص هذا الفرض على: 
 ستجابة للضغوط لصالح مرتفعى الصلابة.الصلابة النفسية من مرض القلب في نمط الا

وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة بتقسيم عينة الدراسة في ضو  درجة الصلابة النفسية بنا  على 
مريض، ومرتفعي الصلابة  28درجة( الى اموعتين: منخفضى الصلابة وعددهم  70درجة الوسيط )

 .بين ا؛موعتين في نمط الاستجابة للضغوطمريض، وحساب قيم   لدلالة الفروق  32وعددهم 
 جدول )(

 قيم ت لدلالة الفروق با مرتفعى ومنخفضى الصلابة في نمط الاستجابة للضغوط

 الابعاد
 منخفضى الضغوط

28ن=   
 مرتفعى الضغوط

32ن=    
 قيمة ت

 مستوى الدلالة
 ع م ع م

 0.01 2.95 4.42 21.75 3.86 24.93 التوتر
 غر  دالة 1.81 2.51 13.62 3.07 14.92 العدوان
 0.01 4.44 2.44 10.00 2.13 12.64 الجسدنة
 0.01 3.66 5.19 21.13 3.86 25.50 الغضب

 0.01 4.59 5.97 28.19 5.19 34.86 الاكتلماب
الإجهاد/ 

 التعب
17.21 2.75 13.94 3.55 3.96 0.01 

 0.01 4.66 5.10 24.56 4.58 30.43 الإحباط
الدرجة الكلية 

لنمط 
 الاستجابة

160.50 23.99 133.19 28.02 4.03 0.01 

بين منخفضى ومرتفعي الصلابة النفسية  0.01يتضح من الجدول )( وجود فروق ذا  دلالة احصائية عند 
في نمط الاستجابة للضغوط في كل جميع ابعاد مقياس نمط الاستجابة للضغوط والدرجة الكلية له باستثنا  

 ت الفروق بين ا؛موعتين غر  دالة احصائيا.بعد العدوان حيث كان
وتشر  هذه النتيجة الى أن الاشخاص ذوى الدرجة المرتفعة من الصلابة يتميزون بالقدرة على الاستجابة 
للضغوط بدرجة افضل من ذوى الدرجة المنخفضة من الصلابة، فهم اكثر قدرة على التعامل مع الموقف 

ضب والحزن والاكتئاب والاحباط ، ولا يؤثر الحدث الصادم على الجانب الصادم بدرجة اقل من التوتر والغ
العضوي فيهم بنفس الدرجة التي يحدثها لدى الاشخاص الاقل صلابة، ويرجع ذلك الى أن الصلابة النفسية 
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روح بمكوناتها: الالتزام والتحكم والتحدي  طبقا لتصور كوبازا تعد جوهر السوا  النفسي الذى يزرع في الفرد  
 التحدي والمقاومة والتغلب على كل  ما يواجهه من صعاب.

كما أن الصلابة النفسية تساعد على التكيف السليم والجيد في أوقا  الشثدة والضثغوط والصثدما  مثع بقثا  
الأمثثثل، والثقثثثة بالثثثنفس، والقثثثدرة علثثثى الثثثتحكم بالمشثثثاعر )التنظثثثيم العثثثاطفي(، والقثثثدرة علثثثى حثثثل المشثثثكلا ، 

لآتثرين والتعثاطف معهثم، وهثي امثتلاي الفثثرد ؛موعثة مثن السثما  الثتي تسثاعده علثى مواجهثثة وفهثم مشثاعر ا
 .مصادر الضغوط، منها القثدرة علثى الالتثزام، والقثدرة علثى التحثدي، والقثدرة علثى الثتحكم في الأمثور الحياتيثة

م مثن ا ثبرة الصثادمة، إمكانيثا  الفثرد الشخصثية، وقدرتثه علثى الثتعلّ  :ولذلك ترتبط الصثلابة بعثدة أمثور أهمهثا
نظرة الفرد إلى الوضثع القثائم علثى أنثه تحثد وفرصثة للنمثو والتطثور، ونظثرة الفثرد إلى الوضثع القثائم علثى أنثه أزمثة 

 .وشي  مزعج
تنبثثثئ بعثثثض ابعثثثاد الصثثثلابة النفسثثثية دون غر هثثثا بثثثنمط نتبببائج الفبببرض الثالبببث، ويبببنص هبببذا الفبببرض علبببى  

 الاستجابة للضغوط"
 جدول )(

 ليل التباين لأبعاد الصلابة النفسية عن الدرجة الكلية لنمط الاستجابة للضغوط لدى مرضى القلبنتائج تح
 مستوى الدلالة قيمة )ف( متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

0.01دالة عند 443.19 16319.23 3 48957.70 الانحدار  
  36.82 56 2062.03 البواقي
   59 51019.73 المجموع

 جدول )(

 نتائج تحليل انحدار ابعاد الصلابة النفسية المنبلمة بالدرجة الكلية لنمط الاستجابة للضغوط لدى مرضى القلب
المتغيرات المستقلة  المتغير التابع

 المنبلمة
نسبة المساهمة  Rالارتباط المتعدد

R2 
 قيمة 
B 

 قيمة 
Beta 

 قيمة 
 ت

 مستوى الدلالة

ة نمط الاستجاب
 للضغوط

3.57- 0.87 0.94 التحكم في النفس  -0.59  13.92 0.01 
1.75- 0.93 0.96 الفاعلية الذاتية  -0.28  6.93 0.01 

1.48- 0.96 98 الواجب على النفس  -0.23  6.64 0.01 
320,47قيمة الثابت العام      

لية لنمط الاستجابة للضغوط يتضح من الجدول السابق أن جميع ابعاد الصلابة النفسية تنبأ بالدرجة الك
% للواجب 3 –% للفاعلية الذاتية 6 –% للتحكم بالنفس 87% )96بنسبة مساهمة إجمالية مقدارها 

 على النفس(، ويمكن صياغة المعادلة التنبؤية التالية للعلاقة بينهم:
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ب على الواج× 0.23-الفاعليةالذاتية ×0.28 –التحكم في النفس ×0.59-نمط الاستجابة للضغوط  
 .320,47النفس + 

وفسر الباحث نتيجة هذا الفرض بأن أبعاد الصلابة النفسية لها دور هام في التأثر  على نمط الاستجابة 
للضغوط، حيت كان لبعد التحكم في النفس النسبة الأكبر في التأثر  على ابعاد نمط الاستجابة حيث 

الأحداث بطرق اأابية، كما يتضمن قدرة الفرد على  يتضمن التحكم قدرة الفرد على أتخاذ القرارا  وتفسر 
السيطرة و التحكم في أحداث الحياة المتغر ة و المثر ة للمشقة النفسية، ويلي ذلك بعد الفاعلية الذاتية حيث 
ان أهمية هذا البعد ترجع الى قدرة الفرد على اكتشاف البيئة ومعرفة المصادر النفسية و الاجتماعية التي 

ى مواجهة الضغوط بكفا ة ،كما انها تجعل الفرد أكثر تحديًا لمواجهة الضغوط، كما ترجع أهمية تساعد عل
بعد الواجب على النفس إلى تحديد الفرد لقيمه وأهدافه نحو االا  الحياة المختلفة، وانه يؤدي إلى اتجاه 

 الفرد إلى التعامل الاأابي مع الأحداث الضاغطة.

لصلابة النفسية في التعامل مع ضغوط الحياة وأن الأفراد ذوي الصلابة النفسية أكد  كوبازا على دور ا -
المرتفعة أظهروا اموعة متميزة من السلوي والمعتقدا  والاتجاها  السلوكية التي تجعلهم أكثر مقاومة وفعالية 

دة صياغة وتفسر  في الاستجابا  المختلفة نتيجة للضغوط التي يتعرضون لها، كما أنهم أكثر قدرة على إعا
 ا برا  السلبية لذا ينخفض مستوى التوتر النفسي لديهم.

دراسة  –( 2014أكد  العديد من الدراسا  أهمية دور الصلابة النفسية كدراسة محمد منور الشمري ) -
 (Stephenson,1990)دراسة -( 2012تالد العبدلي )

الي حيث أشار  النتائج إلى وجود علاقة ( مع نتائج الفرض الح2014اتفقت دراسة محمد الشمري ) -
التحدي ( وبين الضغوط النفسية، كما اتفقت دراسة   –الالتزام  –طرد بين أبعاد الصلابة النفسية ) التحكم 

مع نتائج الفرض ا امس حيث أظهر  نتائج الدراسة أن ابعاد الصلابة النفسية تمثل (Kobasa,1982)كوبازا
الوقاية من الأثر الذي تحدثه الأحداث الضاغطة، فبعد التحكم يقلل من  مصدراً للمقاومة و الصمود و

الشعور بالضعف، و التحدي يقلل من الشعور بالتهديد، كما أظهر  الدراسة وجود ارتباط دال بين بعدي 
 الالتزام و التحكم واإطدراي الواقعي للأحداث الضاغطة.

مع نتائج الفرض ا امس حيث   )1989(ميتشل  ( ودراسة2003اتتلفت نتائج دراسة عزة الرفاعي ) -
 أشار  نتائج الدراسا  إلى وجود ارتباط عكسي بين الصلابة النفسية وتقييم الأحداث المثر  للتهديد.

ويرى الباحث أن ابعاد الصلابة النفسية وهي الالتزام والتحكم والتحدي لها دوراً هاماً في مساعدة الفرد  -
ة في الحياة والتحكم في الانفعالا  بشكل جيد وتمتع الفرد بالثبا  الانفعالي على تحديد أهداف اأابي
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واإطدراي الجيد للأحداث المزمنة وبالتالي يتحقق مستوى مرتفع من الصلابة النفسية التي تسهم في الوصول إلى 
اجهة مستوى جيد من الصحة النفسية والجسدية وتساعد مرضى القلب على تخطى الازما  النفسية ومو 

 ضغوط المرض بتحدي.

تكون أبعاد الصلابة النفسية والدرجة الكلية لنمط الاستجابة : نتائج الفرض الرابع: ينص هذا الفرض على
 للضغوط فيما بينها نموذجا سببيا يوضح العلاقة بينهما.

أبعاد  ارباعتب AMOS وللتحقق من صحة هذا الفرض قامت الباحثة بإجرا  تحليل المسار باستخدام برنامج 
الصلابة النفسية متغر ا  مستقلة والدرجة الكلية لنمط الاستجابة للضغوط كمتغر  تابع، وأسفر التحليل عن 

 النموذج الموضح بالشكل التالي:

 
  :مؤشرا  جودة النموذج 

  2لمعامل كا 0,01سار التي م  الحصول عليها عن وجود قيمة دالة إحصائياً عند مستوى تشر  نتائج تحليل الم
وهى قيمة كبر ة )إذ أن المدى المقبول يتراوح RMSEA 0.318كما بلغ الجذر التربيعي لمتوسط الاقتراب 

جة أن حساس للغاية لدر  2( وهذه النتيجة لا تخدم صحة النموذج، ونظرا لأن اتتبار كا0,08—0,05بين 
فإنه من المفيد الاستدلال  2تعطى دلالة إحصائية لمعامل كاالفروق البسيطة بين النموذج المختبر والأصلي 

 ببعض المؤشرا  الأترى لجودة النموذج  



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(4) ; March 2019 

Route Educational & Social Science Journal 552 

Volume 6(4); March 2019 

 ومن المؤشرات الجيدة التي ظهرت في النموذج الحالي ما يأتي:
  القيمة الصغرىLO900,05له أب ألا تتعدى صفر )جيد(، والقيمة المقبولة  0: وتساوى 
  القيمة الكبرىHI90 0,08: تساوى صفر )جيد(، والقيمة المقبولة أب ألا تتعدى. 
  مؤشر الصدق التقاطعي المتوقعECVI جيد(، إذ أب أن يكون أقل من قيمة النموذج 0.339: يساوى(

 0.842المستقل الذي يساوى 
   لأيكيكمحك المعلوما AIC (، إذ أب أن يكون أقل من قيمة النموذج المستقل )جيد20.00: ويساوى

 .49.71الذي يساوي 
  مؤشر المطابقة المعياريNFI : 0,50يساوي واحد صحيح )جيد(، إذ أب أن يزيد عن. 
  مؤشر جذر متوسطا  مربعا  البواقيRMR ،1: يساوي صفر )جيد(، إذ أب أن يتراوح بين صفر . 

إلى أن النموذج ليس مثالياً، إلا أن المؤشرا  الأترى تشر  إلى أن النموذج يشر   2وإن كان معامل كا      
 مقبول نسبيا على الاقل 

وتتفثثق هثثذه النتثثائج مثثع نتثثائج الفرضثثين الأول والثثثاني الثثتي توضثثح وجثثود علاقثثة ارتباطيثثة  بثثين الصثثلابة النفسثثية 
عامثثل مثثثؤثر وقثثوي في مواجهثثثة حيثثثث تعثثد الصثثلابة النفسثثثية ونمثثط الاسثثتجابة للضثثثغوط لثثدى مرضثثثى القلثثب، 

 -الأمثثثثثثثثثراض المزمنثثثثثثثثثة –أحثثثثثثثثثداث الحيثثثثثثثثثاة الضثثثثثثثثثاغطة المولثثثثثثثثثدة للأزمثثثثثثثثثا  الشثثثثثثثثثديدة مثثثثثثثثثثل )حثثثثثثثثثالا  الوفثثثثثثثثثاة 
الحوادث.....وغر هثا( الثثتي تثؤثر علثثى حيثاة الأفثثراد وتمثثثل عثائق في مواصثثلة الحيثاة بشثثكل طبيعثي، وقثثد أشثثار   

داث الشثثثاقة، وتجعثثثل الفثثثرد أكثثثثر قثثثدرة علثثثى تحمثثثل كثثثوبازا إلى أن الصثثثلابة النفسثثثية لهثثثا دور في مقاومثثثة الأحثثث
اإطحباطثثثثا  والضثثثثغوط، كمثثثثا أن الأفثثثثراد ذوي الصثثثثلابة النفسثثثثية الجيثثثثدة يسثثثثتجيبون بشثثثثكل فعثثثثال للظثثثثروف 

( أن لثثديهم قثثدرة علثثى التركيثثز علثثى المشثثكلة أكثثثر مثثن التركيثثز علثثى Delahaij,2010الضثثاغطة حيثثث أكثثد )
نظريثثثة كثثثوبازا إلى عمليثثثة التقيثثثيم المعثثثرفي  صثثثائص الفثثثرد النفسثثثية   المشثثثاعر في عمليثثثة المواجهثثثة،  كمثثثا أكثثثد 

كالصثلابة النفسثثية الثتي تثثؤثر علثثى تقيثيم الفثثرد للحثثدث الضثاغط وأيضثثاً في تقييمثثه لأسثاليب مواجهثثة الضثثغوط 
البحثث عثن المسثاندة الاجتماعيثة(،   –تحمثل المسثؤولية  –التجنثب  –الهروب  –ممثلة في )مواجهة المشكلا  

الباحثثثة أن الصثثثلابة النفسثثية مصثثثدر دعثثم نفسثثثيي قثثوي ومثثثؤثر في مواجهثثة الضثثثغوط النفسثثية والأزمثثثا  وتثثرى 
بوجه عام والضغوط النفسية التي يتعرض لهثا مرضثى القلثب بشثكل تثاص، حيثث تعتثبر صثدمة التعثرض لمثرض 
ب مثثزمن كثثأمراض القلثثب مصثثدر ضثثغط نفسثثي شثثديد، لثثذلك كلمثثا زاد  الصثثلابة النفسثثية لثثدى مرضثثى القلثث

 د  أساليب مواجهتهم لضغوط المرض.زا

 توصيات الدراسة:  
 ..الاهتمام بدور العوامل النفسية لمرضى القلب والاهتمام بهم من الناحية السيكولوجية 
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  تزويد المستشفيا  والأقسام ا اصة بالعناية بمرضى القلب بالأتصائيين النفسيين لدراستهم وتوجيههم
 ل مع الضغوط وتحسين نمط الاستجابة لها.لزيادة قدرتهم على التعام

  ضرورة الاهتمام بالبرامج اإطرشادية التي تقدم المساندة الاجتماعية والنفسية لمساعدة مرضى القلب على
 مواجهة ضغوطهم

  اقامة دورا  تدريبة للآبا  والأمها  للتوعية بضرورة الاهتمام بالجوانب النفسية للأبنا  وتصوصاً المرضى
 منهم.

  الاهتمام بتدريب الأطبا  على مراعاة الاحتياجا  النفسية لمرضى القلب لما له أثر فعال في تحسن الحالة
 الصحية لديهم.

  المراجع:

 ، مكتبة الشقري للنشر والتوزيع، الرياض.مهارات مواجهة الضغوط (.2001اعتدال معروف )-

 فسية، مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة.(. ضغوط الحياة والاضطرابا  الن2004بشرى إسماعيل )-

(. المناخ الاسري وعلاقته بالصلابة النفسية لدى المرهقين من الجنسين. 2007تغريد حسنين حنفي )-
 ، معهد الدراسا  التربوية، جامعة القاهرة.رسالة ماجستير

مقارنة في (. ضغوط الحياة واساليب مواجهتها: دراسة حضارية 1994حسن مصطفى عبد المعطي )-
 ، كلية التربية، جامعة المنيا.، بحوث المؤتمر العاشر لعلم النفس في مصرا؛تمع المصري والاندونيسي

 ، مكتبة زهرا  الشرق، القاهرة.ضغوط الحياة واساليب مواجهتها (.2006حسن مصطفى عبد المعطي )-

ح لدى طلبة وطالبا  المرحلة (. الضغوط النفسية وعلاقتها بمستوى الطمو 1998رشا راغب ابراهيم )-
 معهد الدراسا  العليا للطفولة، جامعة عين شمس. رسالة ماجستير،الثانوية. 

بطارية قياس الضغوط النفسية وأساليب المواجهة  (.1998زيدان السرطاوي، عبد العزيز الشخص )-
 لجامعي، العين.، دار الكتاب اوالاحتياجات لأولياء أمور المعوقا

(. الصلابة النفسية لدى أمها  شهدا  انتفاضة الاقصى وعلاقتها 2008زينب نوفل راضي ) -
 غزة. -، كلية التربية، الجامعة اإطسلاميةماجستير رسالةببعض المتغر ا . 

(. النهك النفسي وعلاقته بالصلابة النفسية لدى معلمي ومعلما  التربية 2002سيد أحمد البهاص )-
 .391 -390، ص 31، ا؛لد الاول، العدد طنطا جامعة مجلة كلية التربيةاصة. ا 



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(4) ; March 2019 

Route Educational & Social Science Journal 554 

Volume 6(4); March 2019 

استراتيجيات مواجهة الضغوط التربوية  (.2006طه عبد العظيم حسينا وسلامة عبد العظيم حسين )-
 دار الفكر، الاردن.والنفسية، 

رحلض التعليم المتوسط (. بعض أساليب مواجهة الضغوط لدى طلاب م2009عادل عبد الرحمن الهلالي )-
 جامعة ام القرى. -، كلية التربيةرسالة ماجستيروالثانوي بمدينة مكة المكرمة دراسة مقارنة، 

، دار البحر العلاج النفسي السلوكي الحديث، أساليبه وميادين تطبيقه(: 2011عبد الستار إبراهيم )-
 للنشر والتوزيع، القاهرة.

تيجيات الخدمة الاجتماعية المدرسية للتدخل في مواقف الضغوط استرا(. 1999علي إسماعيل علي )-
 ، دار المعرفة الجامعية، اإطسكندرية.والأزمات

ضغوط الحياة وأساليب مواجهتها، الصحة النفسية والبدنية في عصر (. 2002علي عسكر ) -
 . دار الكتاب الحديث، الكويت.التوتر والقلق

 ، مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة.بة النفسيةاستبيان الصلا(. 2012عماد مخيمر )-

 ، القاهرة، مكتبة الانجلو المصرية.مقياس الصلابة النفسية(. 2015فوقية حسن رضوان )-

،  رسالة دكتوراه(. ضغوط الحياة وعلاقتها بوجهة الضبط في ا؛تمع الريفي، 1997محمود شوقي حسين )-
 كلية الآداب، جامعة عين شمس.

(. الصلابة النفسية كمنبئ بخفثض الضثغوط النفسثية والسثلوي العثدواني لثدى معلمثي 2010) مدحت عباس-
 .233 - 186(، ص 26المرحلة اإطعدادية. الة كلية التربية، الد )

فعالية برنامج إرشادي في تخفيض مستوى الضغوط النفسية (. 2004مديحة عبد العزيز محمد الجمل )-
، معهد الدراسا  العليا للطفولة، جامعة لابتدائية ذوي صعوبات التعلملدى عينة من تلاميذ المرحلة ا

 .عين شمس

(. الأمن النفسي وعلاقته بالصلابة النفسية لدى المراهقين ذوي اإطعاقة 2009مروة السيد ) -
 ، كلية التربية، جامعة الزقازيق.رسالة ماجستيرالسمعية. 

شادي لتحسين الصلابة النفسية لدى تلميذا  (. فعالية برنامج إر 2009نيفين السيد حسين ) -
 ، كلية التربية، جامعة المنصورة.رسالة دكتوراهالمرحلة اإطعدادية المسا  إليهن والدياً. 



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(4) ; March 2019 

Route Educational & Social Science Journal 555 

Volume 6(4); March 2019 

برنامج لمساعدة الذات في  –طبيعتها ونظريتها  –الضغوط النفسية (. 1999هارون توفيق الرشيدي )-
 ، مكتبة زهرا  الشرق، القاهرة.علاجها

-Derubies, C.D. et. al (2002) Comparison Between Treatment And cognitive 

Behavioral Therapy In The Treatment of Depression In cardiac patients. 

-Fisher,J (1984).Environment Psychology . New York ,Holt , Rine Hart and Winston. 

- Holahan, C. J., & Moos, R. H. (1990). Life Stressors, Resistance Factors, and Improved 

Psychological Functioning: An Extension of the Stress Resistance Paradigm. Journal of 

personality and social psychology, 58(5), 909-917 

- Huffman, K.  Vernoy, M. & Vernoy, J. (1997). Psychology in Action. John Viley & 

Sons, Inc,420. 

-Kobasa, S. & Puccetti,M. (1983). Personality and social Resources in stress 

resistance, Journal of personality and social Psychology, Vol. 45, No.(4), pp.839-

850. 

- Kobasa, S.C. (1979). Stressful life events, personality and health An inquiry into 

hardiness, Journal of personality and social Psychology, Vol. 37, No.(1), The 

American Psychological Association, pp.1-11. 

-Kobasa, S.C.& Maddi,S.R., Kahn,S. (1982). Hardiness and Health A prospective 

study, Journal of personality and social Psychology, Vol. 42, No.(1), pp.168-177. 

-Lockner D. A., (1998). A generalized law for brittle deformation of Westerly 

granite, J. Geophys. Res., 103, 5,107-5,123. 

-Moos, R.H. & Puccetti,M. (1981). The role of coping responses and social resources 

in attenuating the solution of life events, Journal of Behavioral Medicine, No.(4), 

pp.181-189. 

- Myers , D.(1996). Exploring Psychology ,3rd edition. New York: Worth Publishers. 

- Sarson ,L (1984) . Stress . Anxiety and Cognitive Interference .Reaction to Test:IJ. 

Press .Sac . Journal of Psychology .Vol 46. 

- Selye,H.(1976). The stress of life, New York: McGraw-Hil 

- Smith ,A (1993) . The Effects of Noise and Memory Load on a Running Memory Task. 

British Journal of Paschology .Vol 74. 

-Stephenson, L.(1990). Relation Between Coping Style and Hardiness Between 

Male and Female Employed As Attorneys and Bankers DAL-B,50/09,4262 

- Wiebe, D. J. (1991). Hardiness and stress moderation: A test of proposed 

mechanisms. Journal of Personality and Social Psychology, 60(1), 89-99. 

 
 


