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التي تواجه طالبات الدراسات الةليا في قسم الإدارة والتخطيط  والأكاديمي  المشكامت الإداري  هدف البحث إلى تحديد
 . عليها للتغلب آليات اقتراحو  ،التربوي بجاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي 

 وقد تم تطبيق ،( طالب  دارس  في عرحل  الدكتوراه12و) ،( طالب  دارس  في عرحل  الماجستير64وتكونت عين  البحث عن )
 وقد توصل البحث إلى عدة نتائج عنها: ،أداة جمع البيانات هي ستبان وكانت الا ،يالتحليل المنهج الوصفي

 (.3,95حيث بلغ المتوسط الةا  ) ،عوافق  أفراد البحث على جميع عبارات حمور المشكامت الإداري  بدرج  )عالي ( -
فجاءت  ،أجهزة الةرض في القاعات الدراسي (تمثلت المشكل  الإداري  الأهم عن وجه  نظر أفراد البحث في )كثرة أعطال  -

 (.6,63بدرج  عوافق  )عالي  جدًا( بمتوسط حسابي )
 (.3,11حيث بلغ المتوسط الةا  ) ،عوافق  أفراد البحث على جميع عبارات حمور المشكامت الأكاديمي  بدرج  )عتوسط ( -
 ،عناسب  أوقات الةمل في المكتب  الجاعةي  للطالبات(تمثلت المشكل  الأكاديمي  الأهم عن وجه  نظر أفراد البحث في )عد   -

 (.6,29فجاءت بدرج  عوافق  )عالي ( بمتوسط حسابي )
للمشكامت  استجابات أفراد البحث عتوسطات ( بين0,09فروق ذات دلال  إحصائي  عند عستوى الدلال  ) توجد -

 كتوراه.لصالح طالبات الد  المرحل  الةلمي ةزى لاختامف عتغير الأكاديمي  ت  
للمشكامت  استجابات أفراد البحث عتوسطات ( بين0,09فروق ذات دلال  إحصائي  عند عستوى الدلال  ) توجد -

 ال  الاجتماعي  لصالح الطالبات يير المتزوجات.الحالأكاديمي  تةزى لاختامف عتغير 
 .التي تواجه طالبات الدراسات الةليا والأكاديمي  المشكامت الإداري عقترح  للتغلب على  آليات بحثال  قد -

 .الدراسات الةليا، الأكاديمي  ، المشكامتالمشكامت الإداري الكلمات المفتاحية: 
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Research Summary: 
This research aimed to determine the administrative and academic problems 

which confront the students of graduate studies in the department of Administration and 
Educational planning in the Islamic University of Al Imam Muhammad Bin Saud, and 
suggesting mechanisms to overcome on it.  
 The sample of the research is consisted of (46) Master girl student and (21) 
doctorate girl student, where the analytical descriptive curricula had been applied, and 
the questionnaire is the tool of collecting the data, the research attained to some results 
such as:  

- The individuals of the research approve on all phrases which considered the axis of 
the administrative problems by (High) degree, where the general medium reached 
(3.59).  

- The most important administrative problem in the view point of the individuals of 
the research represented in (the multiple troubleshooting of the monitor 
apparatus in the academic halls), so it came in (very high) grade in approval by 
arithmetic mean (4.43).    

- The individuals of the research approve on all phrases which considered the axis of 
the academic problems by (Medium) degree, where the general medium reached 
(3.22).  

- The most important academic problem in the view point of the individuals of the 
research represented in (unsuitability of the work times in the university library of 
the girl students), so it came in (high) grade in approval by arithmetic mean (4.15).    

- There are distinctions with statistical significant at the level of significance (0.05) 
between the means of the individuals of the research responses to academic 
problems attributes to the difference of the scientific stage variable in the favor of 
the girls students of doctorate.       

- There are distinctions with statistical significant at the level of significance (0.05) 
between the means of the individuals of the research responses to academic 
problems attributes to the difference of the marital status variable in the favor of 
the unmarried students.       

- The research presented suggested mechanisms to overcome on the administrative 
and academic problems which confronts the girls students of graduate studies. 

Key words: Administrative Problems, Academic Problems, Graduate Studies 
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 مقدمة:
هتماعًا كبيراً اأولت الدول على اختامفها لذلك  ،يشكل التةليم الةالي قم  السلم في الهر  التةليمي لأي دول 

ع  لبناء المجتمع وتطويره وإكسابها المهارات والقدرات الامز  ،لما له عن دور في تنمي  وتطوير الموارد البشري  ،به
  .واقتصادياً اواجتماعيً  ثقافيًا

 وتةتبر براعج الدراسات الةليا على اختامف تخصصاتها واحدة عن أهم البراعج التي يتيحها التةليم الةالي أعا 
(. لذلك فقد 25ه، ص2635أفراد المجتمع لامرتقاء بمستواهم الةلمي، وتأهيلهم تأهياًم عةرفيًا عاليًا )الحربي، 

اهتمت الجاعةات في المملك  الةربي  السةودي  بالتوسع في براعج الدراسات الةليا بمختلف الكليات، انطامقاً عن 
الدول  عن الكفاءات المتخصص  ذات المستويات الةلمي  سةيها لتوفير تةليم عالٍ عتخصص بما يلبي احتياجات 

 (. 25ه، ص 2634الةالي  )الخزيم، 
ويأتي اهتما  الجاعةات السةودي  بالتوسع في براعج الدراسات الةليا وتوفير الإعكانات الامزع  له، انةكاسًا 

ةليم التي تم اعتمادها بقرار لتوجه سياس  التةليم في المملك  الةربي  السةودي ، حيث نصت وثيق  سياس  الت
( عن الفصل الخاعس، على أن "تفتح 239ه في المادة رقم )24/5/2335( في 775مجلس الوزراء رقم )

أقسا  للدراسات الةليا في التخصصات المختلف  كلما توافرت الأسباب والإعكانيات لذلك" )وزارة المةارف، 
 (.  19ه، ص2624

د الإسامعي  واحدة عن أكثر الجاعةات السةودي  اهتماعًا ببراعج الدراسات وتةد جاعة  الإعا  حممد بن سةو 
الةليا حيث تةمل سنوياً على طرح مجموع  كبيرة عن براعج الدراسات الةليا في تخصصات الةلو  الشرعي ، 

 واللغ  الةربي ، والإداري ، والاجتماعي ، والتربوي ، وييرها عن التخصصات.
 

 مشكلة البحث:
راعج الدراسات الةليا التي تقدعها جاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي  عن خامل أقساعها تتةدد ب

 للمساهم  في تنمي  وتطوير المجتمع. ،حتياجات الدول  عن الكوادر الوطني  المههل ، وذلك تلبي  لاالمختلف 
، والتي يهدف تلك البراعج وتةد براعج الدراسات الةليا التي يقدعها قسم الإدارة والتخطيط التربوي أحد

"تزويد الدارسين بالخلفي  الةلمي  في مجال الدراسات التربوي  ليكونوا على عةرف  تاع  القسم عن خاملها إلى
(. 6ه، ص2633ة والتخطيط التربوي،)قسم الإدار بالتربي  والمستجدات الحديث  على الصةيدين المحلي والةالمي"
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للماجستير، والآخر للدكتوراه، يلتحق بهما عدد كبير عن الطامب حيث يقد  القسم برنامجين أحدهما 
 والطالبات، ويةمل القسم في سبيل ذلك على توفير جميع الإعكانات الامزع  لنجاح تلك البراعج.

تةترض عسيرتهم الةلمي ، عن المشكامت التي الطامب والطالبات الدارسين في القسم مجموع   واجهتألا أنه 
تمثلت في؛  والدارساته( أن أبرز المشكامت التي تواجه الدارسين 2635دراس  الحربي ) نتائجحيث بينت 

ويلب  الجانب النظري  ،الوظيفي  والأسري  وبين عتطلبات الدراس  معلى التوفيق بين أعماله ضةف قدرة الطامب
وأظهرت  وعد  تةيين عرشد أكاديمي لكل دارس عع بدء البرناعج الدراسي. ،على عةظم المقررات الدراسي 

ه( أن طالبات الدراسات الةليا يواجهن الةديد عن المشكامت عنها؛  7341نتائج دراس  الزوعان والةريفي )
 كثرة عدد المقررات الدراسي ، وتحيز عضو هيئ  التدريس في عةاعل  بةض الطالبات دون البةض الآخر، وقل 

وعن خامل تدريس الباحث  لطالبات الماجستير في القسم  تواجد المرشدة الأكاديمي  في عكانها المخصص.
الةلمي   أهدافهنعلى تحقيق  تحد عن قدرتهنلاحظت الباحث  وجود بةض المشكامت التي تواجه الطالبات، و 

 .المنشودة
اجه طالبات الدراسات العليا في المشكلات التي تو لذلك وبناءً على عا سبق ظهرت الحاج  لدراس  

للتغلب  آليات مقترحة، وتقديم قسم الإدارة والتخطيط التربوي بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية
 يها.عل

 الأسئل  التالي :إلى الإجاب  عن  بحثالى سة :بحثأسئلة ال
والتخطيط التربوي بجاعة   عا المشكامت الإداري  التي تواجه طالبات الدراسات الةليا في قسم الإدارة  .2

 الإعا  حممد بن سةود الإسامعي  عن وجه  نظرهن؟
عا المشكامت الأكاديمي  التي تواجه طالبات الدراسات الةليا في قسم الإدارة والتخطيط التربوي   .1

 بجاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي  عن وجه  نظرهن؟
( بين عتوسطات تقدير طالبات 0,09الدلال  )هل توجد فروق ذات دلال  إحصائي  عند عستوى   .3

الحال   ،)المرحل  الةلمي  عتغير لاختامف ت ةزى والأكاديمي  والتيالدراسات الةليا للمشكامت الإداري  
 (؟عكان الإقاع  ،الاجتماعي 

التي تواجه طالبات الدراسات  (لأكاديمي وا ،الإداري ) عا الآليات المقترح  للتغلب على المشكامت  .6
 ؟الةليا في قسم الإدارة والتخطيط التربوي بجاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي 
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 إلى تحقيق الأهداف التالي : بحثال ىسة :بحثأهداف ال
المشكامت الإداري  التي تواجه طالبات الدراسات الةليا في قسم الإدارة والتخطيط التربوي  تحديد .2

 .بجاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي 
المشكامت الأكاديمي  التي تواجه طالبات الدراسات الةليا في قسم الإدارة والتخطيط التربوي  تحديد .1

 .بجاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي 
للتغلب على المشكامت الإداري  والأكاديمي  التي تواجه طالبات الدراسات الةليا في قسم  آليات اقتراح .3

 الإدارة والتخطيط التربوي بجاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي .
 

 :بحثأهمية ال
التي تواجه طالبات يكشف البحث وفق أسلوب علمي عن أهم المشكامت الإداري  والأكاديمي   .7

 والتي تحول دون إعدادهن الةلمي والتربوي والمهني. في قسم الإدارة والتخطيط التربوي الدراسات الةليا
وقسم الإدارة والتخطيط التربوي في  ،يفيد البحث كاًم عن إدارة جاعة  الأعا  حممد بن سةود الإسامعي  .2

والاستفادة عن الآليات  ،طالبات الدراسات الةلياري  والأكاديمي  التي تواجه تحديد المشكامت الإدا
  .غلب عليهاالمقترح  للت

للتةرف على المشكامت التي تواجه  ا لإجراء المزيد عن البحوث والدراساتنطلقً ع  قد يكون مجال البحث  .4
 ووضع الحلول الامزع  للتغلب عليها. ،طلب  الدراسات الةليا في الجاعةات

 

 :بحثحدود ال
ليات لآ، واطالبات الدراسات الةليال الأكاديمي و  المشكامت الإداري على اقتصر الحدود الموضوعية: 

  للتغلب عليها.قترح  الم
 قسم الإدارة والتخطيط التربوي بجاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي  بمدين  الرياض.الحدود المكانية: 
قسم الإدارة والتخطيط التربوي طالبات الماجستير والدكتوراه الدارسات في تمثلت في جميع الحدود البشرية: 

  بجاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي .
 ه.2635ه/2633عن الةا  الجاعةي  ثانيالفصل ال الحدود الزمانية:



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 5(13),December  2018 

Route Educational & Social Science Journal 192 

Volume 5(13), December 2018 

 

 

 :بحثمصطلحات ال
وشةور الفرد بالةجز في أن  ،وجود عوائق تةترض الفرد للوصول إلى هدف)المشكل ( بأنها تةرف المشكلات: 

 ، 1006 والزكي، والمشكامت هي تحديات تكون عقب  في سبيل تحقيق النتيج  المأعول  )فلي  د حاًم عباشراً،يج
 (.117ص
الصةوبات التي تواجه الدارسات في عرحل  الماجستير أو  :ابأنه بحثال اا في هذإجرائيً  شكامتالم تةرفو 

 الدكتوراه كالمشكامت الإداري  أو الأكاديمي .
( الدراسات الةليا بأنها "عرحل  جاعةي ، ذات 233 ، ص 1003عرف شحاته والنجار ) الدراسات العليا:

طبية  خاص  تشكل قم  الهر  التةليمي، وتأتي بةد عرحل  البكالوريوس، وتتطلب شروطاً خاص  للطامب 
 الملتحقين بها، وتةني دراسات عرحل  الماجستير وعرحل  الدكتوراه". 

عرحل  دراسي  تلي عرحل  البكالوريوس تتابع فيها  :ابأنه ا البحثا في هذيً إجرائ دراسات الةلياال تةرفو 
 الطالبات دراستهن للحصول على درج  الماجستير أو الدكتوراه.

 

 أدبيات البحث والدراسات السابقة:
قسم الإدارة والتخطيط  نشأ قسم الإدارة والتخطيط التربوي بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية:

إلى ، وقد استقل عن كونه عسار حد المسارات الرئيسي  لقسم التربي  التابع لكلي  الةلو  الاجتماعي كأالتربوي  
حيث  ه،2633 -2631عا   قسم علمي له أهدافه وخططه وبرامجه تحت عظل  كلي  الةلو  الاجتماعي 

  (.3ص ،ه2633 ، الدكتوراه )قسم الإدارة والتخطيط التربويفي اوبرنامجً  ،في الماجستير ايقد  القسم برنامجً 
والتخطيط التربوي على المستوى الدولي، ووفقاً للقيم  وبحثياً وعهنياً في مجال الإدارةالتميز علمياً  رؤية القسم:

 ه(.2635)قسم الإدارة والتخطيط التربوي،  الإسامعي 
)المزودة بالكفايات الةلمي  والمهني  الامزع  لتلبي  احتياجات المهسسات تأهيل القيادات التربوي   رسالة القسم:

التربوي ، وتقديم الأبحاث والاستشارات الةلمي  المتخصص  في مجال الإدارة والتخطيط التربوي( في ضوء 
ط التربوي، )قسم الإدارة والتخطي عي الاحتياجات التنموي  وعتطلبات التنافس الدولي، وفي إطار الشرية  الإسام

 ه(.2635
 ه(2635)قسم الإدارة والتخطيط التربوي،  أهداف القسم:
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 إعداد القيادات المههل  علمياً وبحثياً في مجال الإدارة والتخطيط التربوي. .2
 .ي إعداد البحوث والدراسات الةلم, و اعج التدريبي  للمهسسات التربوي تقديم الاستشارات والبر  .1
 عن خامل الاستشارات والبراعج التدريبي .تحقيق المشارك  المجتمةي   .3
 . النهوض بالتأليف والترجم  والنشر في مجال الإدارة والتخطيط التربوي .6

ويتضح عن الأهداف السابق  سةي قسم الإدارة والتخطيط التربوي إلى تخريج الكوادر الوطني  المههل ، 
الإدارة والتخطيط التربوي. وقد بلغ عدد الرسائل والبحوث والمزودة بالأسس المةرفي  والمهارات الةلمي  في مجال 

( رسال  عاجستير )الجاسر، 994( رسال  دكتوراه، و)97( عنها )423الةلمي  التي تمت عناقشتها في القسم )
 ه(.2634

والتي  ،برناعج الماجستير أحد البراعج التي يقدعها قسم الإدارة والتخطيط التربوي يةتبر . برنامج الماجستير:1
تزويد الطامب بالأسس المةرفي  والتطبيقات الةملي  بما يسهم في إعداد الكوادر المههل ، يسةى عن خامله إلى 

 . والمامئم  لاحتياجات سوق الةمل
 ( وحدة, كالتالي:69تكون الدراس  باسلوب المقررات والبحث، بحيث يبلغ عدد الوحدات ) نظام الدراسة:

 عن ساعات البرناعج.37( وحدة، وتمثل عايقارب 35) عتطلبات الأعداد، وعددها ٪ 
 ( وحدات، وتمثل حوالي 4عشروع البحث، وعدد وحداته )قسم الإدارة  ٪ عن ساعات البرناعج23(

 ( الخط  الدراسي  للبرناعج 2(. ويوضح الجدول رقم )6ه، ص2633والتخطيط التربوي، 
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 الماجستير في الإدارة والتخطيط التربويبرنامج الدراسية لخطة ال (:1جدول رقم )
 المستوى الثاني المستوى الأول

 الوحدات سم المقررا الرعز رقم المقرر   الوحدات سم المقررا الرعز رقم المقرر  

 3 التخطيط التربوي إدت 412 2 3 عقدع  في الإدارة التربوي  إدت 422 2

 1 القيادة التربوي  إدت 411 1 3 الإدارة والسياس  التةليمي  في المملك  إدت 421 1
 1 الإشراف التربوي إدت 413 3 3 عناهج البحث في الإدارة التربوي  إدت 423 3
 1 تطبيقات الحاسب الآلي في الإدارة التربوي  إدت 416 6 1 الأصول الفلسفي  والاجتماعي  في التربي  ترب 426 6

 5 مجموع الوحدات 22 ع الوحداتمجمو 
 المستوى الرابع المستوى الثالث

 الوحدات سم المقررا الرعز رقم المقرر   الوحدات سم المقررا الرعز رقم المقرر  

 1 الاتجاهات الحديث  في الإدارة التربوي  إدت 762 2 3 إدارة الموارد البشري  في المهسسات التربوي  إدت 732 2

 1 تقويم الأداء في المهسسات التربوي  إدت 761 1 1 اقتصاديات التةليم إدت 731 1
 3 السلوك التنظيمي في المهسسات التربوي  إدت 763 3 1 الإدارة التربوي  المقارن  إدت 733 3
 1 حلق  بحث إدت 766 6 3 الأساليب الإحصائي  وتطبيقاتها في الإدارة التربوي  إدت 736 6

 5 مجموع الوحدات 20 مجموع الوحدات
 المستوى الخامس + المستوى السادس

 الوحدات أسم المقرر الرعز رقم المقرر  
 4 عشروع البحث إدت 750 2

 6 مجموع الوحدات
 ه(. الخط  الدراسي  لبرناعج الماجستير )يير عنشورة(2635التربوي. )قسم الإدارة والتخطيط  المصدر:

تم تطوير الخط  الدراسي  لبرناعج الماجستير في الإدارة والتخطيط التربوي بقرار مجلس الجاعة  رقم وقد 
وذلك  ،ه لتصبح على عاهي عليه الآن10/6/2633( في جلسته الخاعس  والمةقودة بتاريخ 3093)

 .لتتواكب عع احتياجات خطط التنمي 
والتي  ،أحد البراعج التي يقدعها قسم الإدارة والتخطيط التربوي يةتبر برناعج الدكتوراه :برنامج الدكتوراه. 2

عن خامل إكسابهم المةارف والمهارات الامزع  لإدارة المهسسات  القيادات التربوي يسةى عن خامله إلى تأهيل 
 ءة وفاعلي . التربوي  بكفا
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 ( وحدة، كالتالي:91تكون الدراس  بأسلوب المقررات والبحث، بحيث يبلغ عدد الوحدات ) نظام الدراسة:
 ( وحدة، وتمثل عا يقارب 36عتطلبات الإعداد، وعددها )عن ساعات البرناعج.49 ٪ 
 ( وحدة، وتمثل عايقارب 23عشروع البحث، وعدد وحداته )ويوضح ٪ عن ساعات البرناعج. 39

 ( 1) ذلك الجدول
 (:الخطة الدراسية لبرنامج الدكتوراه في الإدارة والتخطيط التربوي2جدول رقم )

 الوحدات المقرر رمز المقرر
   11المستـــــــــــــــــــوى الأول                                         مجموع  الوحدات                                                                 

 1 نظريات الإدارة التربوي  322إدت 
 1 تحليل النظم التةليمي  321إدت 
 1 طرق البحث في الإدارة التربوي  323إدت 
 1 عهسسات التةليم الةاليالمناهج وطرق التدريس الحديث  في  326نهج 
 1 الفكر التربوي المةاصر 329إدت 

 11المستـــــــــــــــــــوى الثاني                                         مجموع  الوحدات                                                             
 1 التخطيط التربوي )عتقد ( 312إدت 
 1 الدراسات المستقبلي  في الإدارة التربوي  311إدت 
 1 دراسات عتقدع  في اقتصاديات التةليم 313إدت 

 1 التحليل الإحصائي الإلكتروني وتطبيقاته في الإدارة التربوي  316إدت      
 1 الاتجاهات الحديث  في تطوير المنظمات 319درع 

   8المستـــــــــــــــــــوى الثالث                                         مجموع  الوحدات                                                                 
 1 التخطيط الاستراتيجي 532إدت 
 1 الاتجاهات الحديث  في القيادة التربوي  531إدت 
 1 عتقدع  في تقويم أداء المهسسات التربوي دراسات  533إدت 

 1 تطبيقات تقني  المةلوعات في الإدارة التربوي  536إدت      
   6المستـــــــــــــــــــوى الرابع                                         مجموع  الوحدات                                                                 

 1 قضايا عةاصرة في الإدارة التربوي  562إدت 
 1 عداخل وتطبيقات الإدارة  التربوي  561إدت 
 1 إدارة وبناء براعج التنمي  المهني  563إدت 

   -المستـــــــــــــــــــوى الخامس                                         مجموع  الوحدات                                                                 
 - عد  اجتياز(-الاختبار الشاعل )اجتياز 590إدت 

 18مرحلة البحث                                               مجموع  الوحدات                                                                 



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 5(13),December  2018 

Route Educational & Social Science Journal 196 

Volume 5(13), December 2018 

 

 - المخطط 592إدت 
 23 الرسال  555إدت 

 22المجموع العام لجميع الوحدات   
 ه(. الخط  الدراسي  لبرناعج الدكتوراه )يير عنشورة(2635)قسم الإدارة والتخطيط التربوي.  المصدر:

في الإدارة والتخطيط التربوي بقرار مجلس الجاعة  رقم  لبرناعج الدكتوراهتم تطوير الخط  الدراسي  وقد 
، لتتوافق عع ه لتصبح على عاهي عليه الآن7/9/2635والمةقودة بتاريخ  الثالث  ( في جلسته3299)

 .المههل  والمزودة بالخبرات الامزع  لإدارة المهسسات التةليمي  بكفاءة وفةالي عداد الكوادر إفي  تطلةات القسم
 

 الدراسات السابقة:
تحليل المشكامت التي يواجهها طامب الدراسات الةليا في " بةنوان (،م2111)Duze  دوز دراس 

يواجهها طامب الدراسات الةليا في تحليل المشكامت التي  الدراس  إلى هدفتحيث "، الجاعةات النيجيري 
وقد  ،وتم جمع المةلوعات بواسط  الاستبان  ،الوصفي، وقد استخدعت الدراس  المنهج الجاعةات النيجيري 
تةدد المشكامت التي يواجهها الطامب  لىإنتائج الدراس  توصلت حيث  ،( طالب633) طبقت الدراس  على

 وشخصي  نفسي . عن عشكامت اجرائي ، واجتماعي ، وسياسي ،

تصورات طلب  الدراسات الةليا في كليتي التربي  في جاعةتي عهت  " بةنوان (،م2111)الشرمان دراس  
الكشف عن تصورات طلب  الدراسات الةليا  الدراس  إلى هدفتحيث "، واليرعوك للمشكامت التي تواجههم

وقد  ،، وتم جمع المةلوعات بواسط  الاستبان تواجههمفي كليتي التربي  في جاعةتي عهت  واليرعوك للمشكامت التي 
أن أبرز المشكامت التي تواجه  لىإنتائج الدراس  توصلت حيث  ،( طالب وطالب 316) طبقت الدراس  على

الطلب  تمثلت في جمود القوانين والأنظم  الخاص  بالدراسات الةليا، وارتفاع تكاليف الدراس ، وضةف الطلب  
 ي ، وضةف أساليب تقويم طلب  الدراسات الةليا.باللغ  الإنجليز 

المشكامت التنظيمي  التي تواجه طلب  الدراسات الةليا بجاعة  الملك " بةنوان (،ه1342) الحمددراس  
المشكامت التنظيمي  التي تواجه طلب  الدراسات الةليا بجاعة   التةرف على الدراس  إلى هدفتحيث "، فيصل

وقد  ،، وتم جمع المةلوعات بواسط  الاستبان الوصفي التحليليوقد استخدعت الدراس  المنهج ، الملك فيصل
أن أبرز المشكامت التي تواجه  لىإنتائج الدراس  توصلت حيث  ،( طالب وطالب 317) طبقت الدراس  على

النظري  في المقررات الطلب  تمثلت في؛ عد  تزويد الطالب بدليل إرشادي، وتركيز بةض الأساتذة على الجوانب 
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الدراسي  التي تتطلب التطبيق، وافتقار بةض الأساتذة إلى استخدا  اسلوب التدريس المةتمد على الإبداع 
 والتجديد، وكثرة أعطال أجهزة الةرض بالقاعات الدراسي .

 عشكامت طالبات الدراسات الةليا بجاعة  القصيم عن وجه  نظر" بةنوان (،ه1342) المطروديدراس  
التةرف على  الدراس  إلى هدفتحيث "، الطالبات وعضوات هيئ  التدريس وتصور عقترح للتغلب عليها
وقد وتقديم تصور عقترح للتغلب عليها، ، المشكامت التي تواجه طالبات الدراسات الةليا بجاعة  القصيم

 وقد طبقت الدراس  على ، ، وتم جمع المةلوعات بواسط  الاستبانالوصفي التحليلياستخدعت الدراس  المنهج 
أن أبرز المشكامت الإداري   لىإنتائج الدراس  توصلت حيث  ،( عضو هيئ  تدريس102( طالب ، و)673)

تمثلت في؛ ندرة اللقاءات الدوري  التي تةقدها عمادة الدراسات الةليا، وتمثلت أبرز المشكامت الأكاديمي  في؛ 
  ضةف عةرف  الطالبات بالخريط  البحثي  للقسم.

اسات الةليا المشكامت الأكاديمي  التي تواجه طالبات الدر " بةنوان (،ه1341) زومان والعريفيالدراس  
المشكامت الأكاديمي  التي تواجه طالبات تحديد  الدراس  إلى هدفتحيث "، في كلي  التربي  بجاعة  الملك سةود

وقد استخدعت الدراس  ، الدراسات الةليا في كلي  التربي  بجاعة  الملك سةود، وتقديم عقترحات للتغلب عليها
 ،( طالب 263) وقد طبقت الدراس  على ،واسط  الاستبان ، وتم جمع المةلوعات بالوصفي التحليليالمنهج 
عوافق  أفراد الةين  بدرج  عتوسط  على المشكامت الأكاديمي  التي تواجه  لىإنتائج الدراس  توصلت حيث 

طالبات الدراسات الةليا، وتمثلت أهم الحلول للحد عن المشكامت الأكاديمي  في تحديث المقررات الدراسي ، 
 وتوفير عراجع حديث  في المكتب  الجاعةي  بشكل عستمر. 

ت التي تواجه الدارسين والدارسات ببراعج الدكتوراه في أقسا  المشكام" بةنوان (،ه1341)الحربي دراس  
المشكامت التي تواجه الكشف عن  الدراس  إلى هدفتحيث "، التربي  بجاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي 

وقد استخدعت ، الدارسين والدارسات ببراعج الدكتوراه في أقسا  التربي  بجاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي 
( 237) وقد طبقت الدراس  على ،، وتم جمع المةلوعات بواسط  الاستبان الوصفي المسحيالدراس  المنهج 

 ،وبين عتطلبات الدراس يق بين أعماله إلى ضةف قدرة الطالب على التوفالنتائج توصلت حيث  ،دارساً ودارس 
المتطلبات والأعمال التي يتم تكليف الدارسين  كثرةو  ،يلب  الجانب النظري على عةظم المقررات الدراسي و 

 ضةف أساليب التقويم التي يستخدعها بةض أعضاء هيئ  التدريس.و  ،بإعدادها
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 التعقيب على الدراسات السابقة:
 .الدراس  الحالي  عع الدراسات السابق  في استخدا  المنهج الوصفي كمنهج للبحث اتفقت -
 .استخدا  الاستبان  كأداة لجمع المةلوعات السابق  في  الحالي  عع الدراسات الدراس اتفقت -
تطبيقها على الأقسا  التربوي  كدراس  الشرعان  الدراسات السابق  في بةض الدراس  الحالي  عع اتفقت -

 ه(.2635ه(، الحربي )2637 (، الزوعان والةريفي )1020)
 .للتغلب على المشكامتقترح  تقديمها آليات عالدراس  الحالي  عن الدراسات السابق  في  انفردت -
 .وتحديد عنهج البحث وأداته، بحثت السابق  في إبراز عشكل  الاستفادت الدراس  الحالي  عن الدراسا -

، عع وصف ا لمنهج البحث، ومجتمع وعين  البحثيتناول هذا المحور توضيحً  :منهجية البحث وإجراءاته
 التي تم اتباعها للتحقق عن صدقها وثباتها، وعرضاً ، والإجراءات ه، كما تضمن بناءَ أداة البحثلخصائص

 لأساليب المةالج  الإحصائي . 
وإنما  ،هذا المنهج لا يقتصر على وصف الظاهرة فقط"ف ،تحليليالمنهج الوصفي ال تم تطبيق: بحثمنهج ال. 1

ينها" )القحطاني، يتةداه إلى التفسير والتحليل للوصول إلى حقائق عن الظروف القائم  عن أجل تطويرها وتحس
 (.237هـ، ص2612والةاعري، وآل عذهب، والةمر، 

 عن: لبحثتكون مجتمع ا: بحثمجتمع ال. 2
عن الةا   ثانيالفصل الجميع طالبات الماجستير الدارسات في قسم الإدارة والتخطيط التربوي خامل  -

 ( طالب .90، وعددهن )ه2635ه/2633الجاعةي 
عن الةا   ثانيالفصل الجميع طالبات الدكتوراه الدارسات في قسم الإدارة والتخطيط التربوي خامل  -

 ( توزيع مجتمع البحث 3)ويوضح الجدول رقم ( طالب . 15، وعددهن )ه2635ه/2633الجاعةي 
 البحثمجتمع  توزيع(: 4جدول رقم )

 عدد الطالبات المرحلة العلمية
 90 الماجستير
 15 الدكتوراه
 75 المجموع

 ه(. عدد طالبات الدراسات الةليا )إحصائي  يير عنشورة(2635قسم الإدارة والتخطيط التربوي. ) المصدر:
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 فقد تكونت الةين  عن جميع أفراد الباحث  على الوصول لجميع أفراد البحث، قدرةنظراً ل: بحثال عينة. 4
 كالتالي:  وبلغت الاستجابات ( طالب .75البالغ عددهن ) المجتمع
 ٪ 51( بنسب  90( عن أصل )64بلغ عدد المستجيبات لأداة البحث عن طالبات الماجستير ) -
٪. 71.6( بنسب  15( عن أصل )12بلغ عدد المستجيبات لأداة البحث عن طالبات الدكتوراه ) -

 ( أعداد ونسب المستجيبات عن طالبات الدراسات الةليا6ويوضح الجدول رقم )
 البحثمجتمع  يعتوز (: 3جدول رقم )

 النسبة المئوية المستجيبات مجتمع البحث المرحلة العلمية
 ٪51 64 90 الماجستير
 ٪71.6 12 15 الدكتوراه
 ٪36.3 47 75 المجموع

 :، وذلك على النحو التاليعن المتغيرات لوصف أفراد البحث تم تحديد عدد :خصائص أفراد البحث
طالبات عاجستير،  البحث٪ عن أفراد 43,7المرحلة العلمية:أ/ توزيع أفراد البحث وفقًا لمتغير 

 طالبات دكتوراه. ٪32,3و
 ٪66,3و ،البحث عتزوجات٪ عن أفراد 99,1 :الحالة الاجتماعية/ توزيع أفراد البحث وفقًا لمتغير ب

 يير عتزوجات.
 ،في عدين  الرياضالبحث عقيمات ٪ عن أفراد 33,4 :مكان الإقامة/ توزيع أفراد البحث وفقًا لمتغير ج
 عقيمات خارج عدين  الرياض. ٪24,6و
، سابق  ذات الةامق  بموضوع البحثعلى الأدبيات التربوي ، والدراسات ال الاطامعفي ضوء : بحثال ةأدا. 3

المحتمل  الذي يحدد الاستجابات  (Closed questionnaire) على الشكل المغلق استبان بتصميم الباحث  قاعت 
وفق درجات  البحث، حيث تم استخدا  عقياس ليكرت الخماسي للحصول على استجابات أفراد لكل عبارة

 عنخفض  جدًا(. ،عتوسط ، عنخفض  ،عالي ، جدًا عالي الموافق  التالي : عوافق  بدرج  )

عدت لقياسه )الةساف، ايقصد بصدق الاستبان  التأكد عن أنها سوف تقيس عا  :بحثصدق أداة ال
 وقد قاعت الباحث  بالتأكد عن صدق الاستبان  عن خامل: (.463ه، ص 7321
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أعضاء هيئ  عن أهل الخبرة على في صورتها الأولي   الاستبان  ةرضبالباحث   قاعتأ. الصدق الظاهري: 
وعناسب  عدى وضوح  بإبداء عامحظاتهم حولوطلبت عنهم التفضل  ، الإدارة التربوي تخصصالتدريس في 

بحيث ، ، قاعت الباحث  بتةديل بةض عبارات الاستبان مناء على عرئياتهوب .البحثعبارات الاستبان  لأهداف 
 ، والتي تكونت عن:صايت الاستبان  بصورتها النهائي 

 .(عكان الإقاع  ،الحال  الاجتماعي  ،المرحل  الةلمي ) البحثالجزء الأول: ويشمل عتغيرات  -
 هما: ،ويتكون عن حمورينالجزء الثاني:  -
   :( عبارة.21، ويتكون عن )المشكامت الإداري  التي تواجه طالبات الدراسات الةلياالمحور الأول 
   :( عبارة.10، ويتكون عن )التي تواجه طالبات الدراسات الةليا كاديمي المشكامت الأالمحور الثاني 

الباحث  بحساب عةاعل  قاعتللتأكد عن صدق الاتساق الداخلي لامستبان  ب. صدق الاتساق الداخلي: 
لمحور الذي لقياس الةامق  بين درج  كل عبارة عن عبارات الاستبان  والدرج  الكلي  ل (بيرسون)الارتباط 

 (6(، والجدول رقم )5) تنتمي إليه، كما يوضح ذلك الجدول رقم

 عبارات المحور الأولرتباط بيرسون لمعاملات ا(: 2جدول رقم )
 معامل الارتباط العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة م
**0,616 ضةف التواصل المستمر بين القسم وطالباته. 2  
**0,969 ندرة اللقاءات بين عمادة الدراسات الةليا والطالبات. 1  
**0,453 قل  عةرف  الطالبات بمها  عمادة الدراسات الةليا. 3  
**0,712 ضةف إلما  الطالبات بامئح  الدراسات الةليا، لمةرف  حقوقهن وواجباتهن. 6  
**0,472 قل  تحديث اللوائح والأنظم  الإداري  المتةلق  بالدراسات الةليا. 9  
**0,464 ضةف التجاوب عع شكاوى وعقترحات الطالبات. 4  
**0,631 الةلمي  للطالبات.عد  عامءع  القاعات الدراسي  لامحتياجات  7  
**0,635 قل  الوقت المخصص لاستراح  الطالبات. 3  
**0,359 قل  الأعاكن المخصص  لاستراح  الطالبات. 5  
**0,946 كثرة أعطال أجهزة الةرض في القاعات الدراسي . 20  
**0,993 ضةف خدعات الإنترنت داخل الجاعة . 22  
*0,169 الطالبات.التأخر في صرف عكافآت  21  

 0,09*( دال  عند ) 0,02)**( دال  عند 
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كل عبارة عن الةبارات عع المحور عوجب  ودال  إحصائيًّا ( أن قيم عةاعامت ارتباط  9يتضح عن الجدول رقم )
 .مما يدل على صدق الاتساق الداخلي لامستبان  (0,09) أو عستوى الدلال  (،0,02عند عستوى الدلال  )
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 رتباط بيرسون لعبارات المحور الثانيمعاملات ا(: 6جدول رقم )
 معامل الارتباط العبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة م
**0,966 عواعيد المحاضرات لا تتناسب عع الطالبات. 2  
**0,437 ضةف التوازن بين الجانب النظري والتطبيقي لبةض المقررات الدراسي . 1  
**0,453 اختامل التوازن بين حجم المقرر وساعاته التدريسي .  3  
**0,422 التداخل بين حمتوى بةض المقررات الدراسي . 6  
**0,939 ضةف التزا  بةض أعضاء هيئ  التدريس بمواعيد المحاضرات. 9  
**0,993 قل  استخدا  بةض أعضاء هيئ  التدريس للوسائل التةليمي  الحديث . 4  
**0,462 التزا  بةض أعضاء هيئ  التدريس بالساعات المكتبي .ضةف  7  
**0,446 قل  اهتما  بةض أعضاء هيئ  التدريس بتنمي  التفكير الإبداعي لدى الطالبات. 3  
**0,443 ضةف الةامقات الإنساني  بين بةض أعضاء هيئ  التدريس والطالبات. 5  
**0,711 لدى الطالبات. بةض طرق التدريس لا تنمي المهارات البحثي  20  
**0,431 عد  تنويع أساليب التقويم لدى بةض أعضاء هيئ  التدريس. 22  
**0,914 قل  المراجع الحديث  في المكتب  الجاعةي . 21  
**0,615 عد  عناسب  أوقات الةمل في المكتب  الجاعةي  للطالبات. 23  
**0,631 عد  توفر خدع  التصوير في المكتب  الجاعةي . 26  
**0,393 كثرة التكاليف البحثي  لدى الطالبات. 29  
**0,601 ضةف عهارات استخدا  الحاسب الآلي لدى بةض الطالبات. 24  
**0,617 قل  خبرة الطالبات في إعداد التقارير المتةلق  بالمقررات الدراسي .  27  
**0,355 تأخر بةض الطالبات عن عواعيد المحاضرات. 23  
*0,304 عستوى اللغ  الإنجليزي  لدى الطالبات.ضةف  25  
*0,303 كثرة يياب بةض الطالبات عن المحاضرات. 10  

 0,09*( دال  عند ) 0,02)**( دال  عند 
كل عبارة عن الةبارات عع المحور عوجب  ودال  إحصائيًّا ( أن قيم عةاعامت ارتباط  4يتضح عن الجدول رقم )

 .مما يدل على صدق الاتساق الداخلي لامستبان  (0,09) أو عستوى الدلال  (،0,02عند عستوى الدلال  )

 (1الجدول )كما يوضح ،  (Cronbach's Alpha)ألفا كرونباخالثبات عةاعل  تم استخدا  :البحثثبات أداة 
 لقياس ثبات أداة البحث ل ألفا كرونباخمعام (:1جدول رقم )

 الثباتمعامل  عدد العبارات محاور الاستبانة
 0,793 21 المشكامت الإداري  التي تواجه طالبات الدراسات الةليا 
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 0,345 10 المشكامت الأكاديمي  التي تواجه طالبات الدراسات الةليا 
 1,883 42 الثبات العام

بلغ عةاعل الثبات الةا   ، حيثعرتفة لمحاور الاستبان  أن قيم عةاعامت الثبات  (7يتضح عن الجدول رقم )
ول على يمكن الاعتماد عليها في الحصعلى درج  عالي  عن الثبات  بان مما يدل على أن الاست(؛ 0,336)

 .المةلوعات الخاص  بالبحث

ا، وذلك باستخدا  الإحصاء  كميًّ قاعت الباحث  بتحليل المةلوعات تحلياًم  :المعالجة الإحصائيةأساليب . 2
 تم حساب المقاييس الإحصائي  التالي :حيث  ،SPSSالوصفي والاستنتاجي عستفيدة عن برناعج 

  عبارات الاستبان .تجاه  م، وتحديد استجاباتهالبحثأفراد التكرارات والنسب المئوي : لوصف خصائص 

 المتوسط الحسابي(Mean:)  البحث يحمور عن  البحثلمةرف  عدى ارتفاع أو انخفاض استجابات أفراد. 

 الانحراف المةياري (:(Standard Deviation  الحسابيالمتوسط عن  ستجاباتالالمةرف  عدى التشتت في. 

  عةاعل الارتباط بيرسون(Pearson Correlation Coefficient:) تساق الداخلي لاللتحقق عن صدق ا
 لامستبان .

 ةاعل ألفا كرونباخ ع(Cronbach's Alpha:) . للتحقق عن ثبات الاستبان 

  تاختبار(T)  عتغيرات البحث باختامف البحث لمةرف  الفروق الاحصائي  بين استجابات أفراد. 

 تحليل وتفسير نتائج البحث:
ما المشكلات الإدارية التي تواجه طالبات الدراسات العليا في قسم الإدارة  إجابة السؤال الأول:

 والتخطيط التربوي بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية من وجهة نظرهن؟
تم  المشكامت الإداري  التي تواجه طالبات الدراسات الةليا في قسم الإدارة والتخطيط التربوي لتحديد

 المئوي  والمتوسطات الحسابي  والانحرافات المةياري ، وذلك على النحو التالي:حساب التكرارات والنسب 
 المشكلات الإدارية التي تواجه طالبات الدراسات العليا حول البحثأفراد  استجابات نتائج(: 8جدول رقم )

 الةبارة  
 درج  الموافق 

سط
لمتو

ا
 )٪(

سب  
الن

ري 
لمةيا

ف ا
نحرا

الا
 

يب
الترت

 

عالي  جداً 
 

عالي 
عتوسط  

عنخفض  
عنخفض   

جداً 
 

 ضةف التواصل المستمر بين القسم وطالباته. 2
 9 23 34 19 20 ك

3,24 43,1 2,23 5 
٪ 29 12 37 25 7,9 
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 الةبارة  
 درج  الموافق 

سط
لمتو

ا
 )٪(

سب  
الن

ري 
لمةيا

ف ا
نحرا

الا
 

يب
الترت

 

عالي  جداً 
 

عالي 
عتوسط  

عنخفض  
عنخفض   

جداً 
 

 ندرة اللقاءات بين عمادة الدراسات الةليا والطالبات. 1
 1 22 23 23 13 ك

3,73 76,4 2,23 4 
٪ 36 17 25 24 3 

 عةرف  الطالبات بمها  عمادة الدراسات الةليا.قل   3
 1 3 26 11 14 ك

6 30 2,03 3 
٪ 35 33 12 6,9 3 

6 
ضةف إلما  الطالبات بامئح  الدراسات الةليا، لمةرف  

 حقوقهن وواجباتهن.
 6 9 7 13 13 ك

3,55 75,3 2,27 6 
٪ 61 36 20 7,9 4 

9 
الإداري  المتةلق  بالدراسات قل  تحديث اللوائح والأنظم  

 الةليا.
 1 9 20 11 13 ك

6,03 30,4 2,07 1 
٪ 61 33 29 7,9 3 

 ضةف التجاوب عع شكاوى وعقترحات الطالبات. 4
 1 9 14 26 10 ك

3,47 73,6 2,07 7 
٪ 30 12 35 7,9 3 

7 
عد  عامءع  القاعات الدراسي  لامحتياجات الةلمي  

 للطالبات.
 22 27 12 9 23 ك

1,33 97,4 2,33 21 
٪ 25 7,9 32 19 24 

 قل  الوقت المخصص لاستراح  الطالبات. 3
 5 22 25 29 23 ك

3,23 43,4 2,3 3 
٪ 25 11 13 24 23 

 قل  الأعاكن المخصص  لاستراح  الطالبات. 5
 21 5 25 22 24 ك

3,29 43 2,6 20 
٪ 16 24 13 23 23 

 أعطال أجهزة الةرض في القاعات الدراسي .كثرة  20
 0 0 22 24 60 ك

6,63 33,4 0,743 2 
٪ 40 16 24 0 0 

 ضةف خدعات الإنترنت داخل الجاعة . 22
 1 3 22 29 32 ك

3,57 75,6 2,23 9 
٪ 64 11 24 21 3 

 التأخر في صرف عكافآت الطالبات. 21
 20 23 13 21 5 ك

1,54 95,1 2,13 22 
٪ 23 23 36 25 29 

 1,616٪ ، الانحراف المعياري العام = 11,8، النسبة )٪( =  4,21المتوسط الحسابي العام = 

بمتوسط  ى عبارات حمور المشكامت الإداري ( أن أفراد البحث عوافقون بدرج  عالي  عل3)عن الجدول يتضح
( كأعلى 6,63( كأدنى قيم  و)1,33)بين  ستجاباتالا(، حيث تراوحت عتوسطات 3,95حسابي عا  )

قيم ، وهي عتوسطات تتراوح عا بين الفئتين الثالث  والخاعس  عن فئات المقياس الخماسي، واللتين تشيران إلى 
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( 0,743)ت انحرافاتها المةياري  فيما بينعوافق بدرج  عتوسط  وعوافق بدرج  عالي  جدًا، كما تراوح
 (.2,60و)

حمور  أفراد البحث عوافقون بدرج  عالي  جدًا على عبارة واحدة عن عبارات حيث يتضح عن النتائج أن
وهي؛ "كثرة أعطال أجهزة الةرض في القاعات الدراسي " والتي جاءت في المرتب  الأولى  المشكامت الإداري 
(، فهي تنتمي لفئ  عوافق بدرج  عالي  جدًا، 0,743( وانحراف عةياري )9عن  6,63بمتوسط حسابي )

ةزو الباحث  ظهور هذه الةبارة بدرج  عالي  جدًا بسبب أن الاعطال والمشاكل التقني  تهثر بشكل كبير على تو 
ه( والتي 2639المطرودي )و  ه(،2639نتيج  دراستي الحمد ) وتتفق هذه النتيج  عع ،ي سير الةملي  التةليم

 ستخدا  أساليب تدريسي  حديث .لا تفاعاًم إيجابيًالدوائر التلفزيوني  لا تحقق شكامت التقني  وأعطال اأن الم ابينت
، ن عبارات حمور المشكامت الإداري ويتضح عن النتائج أن أفراد البحث عوافقون بدرج  عالي  على ست ع

 :، وكان عن أبرزها(9،3،6،22،1،4والتي تتمثل في الةبارات رقم )
داري  المتةلق  بالدراسات الةليا" في المرتب  الثاني  ( وهي"قل  تحديث اللوائح والأنظم  الإ9جاءت الةبارة رقم ) -

تةزو (، فهي تنتمي لفئ  عوافق بدرج  عالي ، و 2,07( وانحراف عةياري )9عن  6,03بمتوسط حسابي )
الباحث  ظهور هذه الةبارة بدرج  عالي  لأهمي  تحديث لوائح وأنظم  الدراسات الةليا بما يتوافق عع المستجدات 

أن أبرز عشكامت طلب   ( والتي بينت 1020الشرعان ) وتتفق هذه النتيج  عع نتيج  دراس يث ، التربوي  الحد
 .الدراسات الةليا تمثلت في جمود أنظم  الدراسات الةليا

في المرتب  الثالث  بمتوسط  ات بمها  عمادة الدراسات الةليا"( وهي"قل  عةرف  الطالب3جاءت الةبارة رقم ) -
تةزو الباحث  ظهور هذه و عالي ، هي تنتمي لفئ  عوافق بدرج  (، ف2,03راف عةياري )( وانح9عن  6حسابي )

  الةبارة بدرج  عالي  لأهمي  تةريف الطالبات بمها  عمادة الدراسات الةليا لدورها تيسير الةملي  التةليمي .
التي تواجه طالبات الدراسات العليا في قسم الإدارة  كاديميةما المشكلات الأ :إجابة السؤال الثاني

 والتخطيط التربوي بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية من وجهة نظرهن؟
تم  التي تواجه طالبات الدراسات الةليا في قسم الإدارة والتخطيط التربوي كاديمي المشكامت الأ لتحديد

 حساب التكرارات والنسب المئوي  والمتوسطات الحسابي  والانحرافات المةياري ، وذلك على النحو التالي:
 المشكلات الأكاديمية التي تواجه طالبات الدراسات العليا حول البحثأفراد  استجابات نتائج(: 1جدول رقم )

وس درج  الموافق  الةبارة  
المت سب   ط
الن

نحرا )٪(
الا ف  ةيار 
الم يب ي
الترت
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عالي  جداً 
 

عالي 
عتوسط  

عنخفض  
عنخفض  جداً  

 

 عواعيد المحاضرات لا تتناسب عع الطالبات. 2
 27 22 23 23 3 ك

1,74 99,1 2,36 29 
٪ 21 25 17 24 19 

1 
ضةف التوازن بين الجانب النظري والتطبيقي لبةض المقررات 

 الدراسي .
 6 3 23 10 27 ك

3,97 72,6 2,27 3 
٪ 19 30 17 21 4 

 اختامل التوازن بين حجم المقرر وساعاته التدريسي .  3
 6 26 24 10 23 ك

3,34 47,1 2,25 22 
٪ 25 30 16 12 4 

 التداخل بين حمتوى بةض المقررات الدراسي . 6
 2 4 5 16 17 ك

6,06 30,3 2,01 3 
٪ 60 34 23 5 2,9 

 التزا  بةض أعضاء هيئ  التدريس بمواعيد المحاضرات.ضةف  9
 23 30 23 3 3 ك

1,29 63 2,02 25 
٪ 6,9 6,9 25 69 17 

4 
قل  استخدا  بةض أعضاء هيئ  التدريس للوسائل التةليمي  

 الحديث .
 4 23 19 3 29 ك

3,25 43,3 2,16 23 
٪ 11 21 37 25 5 

 التدريس بالساعات المكتبي .ضةف التزا  بةض أعضاء هيئ   7
 29 10 23 3 4 ك

1,99 92 2,11 24 
٪ 5 21 17 30 11 

3 
قل  اهتما  بةض أعضاء هيئ  التدريس بتنمي  التفكير 

 الإبداعي لدى الطالبات.
 1 20 13 21 29 ك

3,61 43,6 2,03 5 
٪ 11 23 61 29 3 

5 
التدريس  ضةف الةامقات الإنساني  بين بةض أعضاء هيئ 

 والطالبات.
 3 7 11 25 22 ك

3,17 49,6 2,12 21 
٪ 24 13 33 20 21 

بةض طرق التدريس لا تنمي المهارات البحثي  لدى  20
 الطالبات.

 9 22 27 12 23 ك
3,35 47,3 2,25 20 

٪ 25 32 19 24 7,9 

 عد  تنويع أساليب التقويم لدى بةض أعضاء هيئ  التدريس. 22
 1 5 11 27 27 ك

3,97 72,6 2,2 7 
٪ 19 19 33 23 3 

 قل  المراجع الحديث  في المكتب  الجاعةي . 21
 3 9 29 12 13 ك

3,36 74,3 2,21 6 
٪ 36 32 11 7,9 6,9 

 عد  عناسب  أوقات الةمل في المكتب  الجاعةي  للطالبات. 23
 2 6 26 23 39 ك

6,29 33 2,06 2 
٪ 91 25 12 4 2,9 

 عد  توفر خدع  التصوير في المكتب  الجاعةي . 26
 9 6 10 22 17 ك

3,74 79,1 2,19 4 
٪ 60 24 30 4 7,9 

 1 0,521 30,3 6,06 2 1 26 14 16 ك كثرة التكاليف البحثي  لدى الطالبات. 29
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 الةبارة  
 درج  الموافق 

سط
لمتو

ا
 )٪(

سب  
الن

 

ف 
نحرا

الا
ري

لمةيا
ا

 

يب
الترت

 

عالي  جداً 
 

عالي 
عتوسط  

عنخفض  
عنخفض  جداً  

 

٪ 34 35 12 3 2,9 

24 
ضةف عهارات استخدا  الحاسب الآلي لدى بةض 

 الطالبات.
 26 31 29 9 2 ك

1,12 66,1 0,523 23 
٪ 2,9 7,9 11 63 12 

قل  خبرة الطالبات في إعداد التقارير المتةلق  بالمقررات  27
 الدراسي . 

 6 24 17 21 3 ك
3,04 42,1 2,07 26 

٪ 21 23 60 16 4 

 تأخر بةض الطالبات عن عواعيد المحاضرات. 23
 5 17 14 6 2 ك

1,61 63,6 0,399 27 
٪ 2,9 4 35 60 23 

 ضةف عستوى اللغ  الإنجليزي  لدى الطالبات. 25
 1 9 29 13 27 ك

3,75 79,3 2,003 9 
٪ 19 61 11 7,9 3 

 كثرة يياب بةض الطالبات عن المحاضرات. 10
 13 19 27 1 0 ك

2,57 35,6 0,391 10 
٪ 0 3 19 37 36 

 1,281٪ ، الانحراف المعياري العام = 63,3، النسبة )٪( =  4,22العام =  المتوسط الحسابي

 عبارات حمور المشكامت الأكاديمي ( أن أفراد البحث عوافقون بدرج  عتوسط  على 5)يتضح عن الجدول 
(  6,29( كأدنى قيم  و)2,57بين )ستجابات الا(، حيث تراوحت عتوسطات 3,11بمتوسط حسابي عا  )

تشيران  انعن فئات المقياس الخماسي، واللتكأعلى قيم ، وهي عتوسطات تتراوح عا بين الفئتين الثاني  والرابة  
( 0,391إلى عوافق بدرج  عنخفض  وعوافق بدرج  عالي ، كما تراوحت انحرافاتها المةياري  فيما بين )

 (.2,36و)
عالي  على تسع عن عبارات حمور المشكامت  حيث يتضح عن النتائج أن أفراد البحث عوافقون بدرج 

 وكان عن أبرزها عا يلي: ،(3 ،23،29،6،21،25،26،22،1، والتي تتمثل في الةبارات رقم )ي الأكاديم
في المرتب  الأولى  "عد  عناسب  أوقات الةمل في المكتب  الجاعةي  للطالبات" ( وهي23جاءت الةبارة رقم ) -

تةزو و (، فهي تنتمي لفئ  عوافق بدرج  عالي ، 2,06وانحراف عةياري )( 9عن  6,29بمتوسط حسابي )
الباحث  ظهور هذه الةبارة بدرج  عالي  يأتي نتيج  أن الدراس  في براعج الدراسات الةليا تكون في الفترة 

 لبات.المسائي ، بينما أوقات عمل المكتب  الجاعةي  في الفترة الصباحي ، لذلك فام تناسب أوقات عملها الطا
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( وهي"كثرة التكاليف البحثي  لدى الطالبات" في المرتب  الثاني  بمتوسط حسابي 29جاءت الةبارة رقم ) -
تةزو الباحث  ظهور هذه و  (، فهي تنتمي لفئ  عوافق بدرج  عالي ،0,521( وانحراف عةياري )9عن  6,06)

ة تكاليفها وواجباتها البحثي ، وتتفق هذه الةبارة بدرج  عالي ، وذلك لتةدد المقررات الدراسي ، وبالتالي كثر 
أن أبرز المشكامت التي تواجه طلب  ه( والتي بينتا 2639ه( وآل جارالله )2635النتيج  عع دراستي الحربي )

 التي يتم تكليف الدارسين بها.كثرة المتطلبات الدراسات الةليا هي  
حمور المشكامت  ى خمس عن عباراتويتضح عن النتائج أن أفراد البحث عوافقون بدرج  عنخفض  عل

(، وكان أكثرها انخفاضاً الةبارتين رقم 10، 9، 24، 23، 7والتي تتمثل في الةبارات رقم ), الأكاديمي 
 ( وقد تم ترتيبهما تنازليًّا حسب عوافق  أفراد البحث عليها، كالتالي:9،10)
بمواعيد المحاضرات" في المرتب  التاسة   ( وهي "ضةف التزا  بةض أعضاء هيئ  التدريس9جاءت الةبارة رقم ) -

(، فهي تنتمي لفئ  عوافق بدرج  عنخفض ، 2,02( وانحراف عةياري )9عن  1,29عشر بمتوسط حسابي )
واعيد على الالتزا  بمأعضاء هيئ  التدريس تةزو الباحث  ظهور هذه الةبارة بدرج  عنخفض  إلى حرص و 

 ه( .2639دراس  الحمد )، وتتفق هذه النتيج  عع نتيج  المحاضرات
 بمتوسط في المرتب  الةشرين "كثرة يياب بةض الطالبات عن المحاضرات"( وهي10جاءت الةبارة رقم ) -
تةزو الباحث  ظهور و (، فهي تنتمي لفئ  عوافق بدرج  عنخفض ، 0,391( وانحراف عةياري )9عن  2,57)

أكثر ى حضور المحاضرات، لأن عن تتغيب عل طالباتال هذه الةبارة بدرج  عنخفض ، وذلك راجع إلى حرص
 ٪ عن حماضرات أي عقرر سيتم حرعانها عنه.19عن 

( بين متوسطات 1,12هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) :إجابة السؤال الثالث
)المرحلة  رمتغي لاختلاف تعُزى والأكاديمية والتيتقدير طالبات الدراسات العليا للمشكلات الإدارية 

 (؟مكان الإقامة ،الحالة الاجتماعية ،العلمية
للتةرف على عا إذا كانت هناك فروق ذات دلال  إحصائي   :المرحلة العلميةأولًا: الفروق باختلاف متغير 

 الجدول التالي:كما يوضح  (T)ت ةزى لاختامف عتغير المرحل  الةلمي  تم استخدا  اختبار ت 
 المرحلة العلميةباختلاف متغير  البحثأفراد  اتيان الفروق الإحصائية بين استجابلب (T) (: اختبار11جدول رقم )

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المرحلة العلمية المحاور
درجة 
 الدلالة الإحصائية   قيمة T الحرية

2,65- 49 0,437 3,91 عاجستير المحور الأول  0,260 
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 0,907 3,79 دكتوراه

 المحور الثاني
 0,462 3,21 عاجستير

49 -1,97  0,023*  
 0,33 3,66 دكتوراه

  0,09)*( دال  عند 
 عا يلي:( 20يتضح عن الجدول )

ستجابات حول المشكامت الا( في 0,09لا توجد فروق ذات دلال  إحصائي  عند عستوى الدلال  ) -
 (.0,09( وهو أكبر عن )0,260عستوى دلال  )( عند 2,65 -) Tالإداري ، حيث بلغ عةاعل 

ستجابات حول المشكامت الأكاديمي  الافي (0,09)دلال  إحصائي  عند عستوى الدلال توجد فروق ذات  -
( وهو أصغر عن 0,023)عند عستوى دلال  T(- 1,97)لصالح عرحل  الدكتوراه، حيث بلغ عةاعل 

(0,09.) 
فروق ذات دلال  إحصائي  ت ةزى  عا إذا كانت هناكللتةرف على  الفروق باختلاف متغير الحالة الاجتماعية:

 :كما يوضح الجدول التالي (Tتم استخدا  اختبار ت ) الحال  الاجتماعي  لاختامف عتغير
 الحالة الاجتماعيةباختلاف متغير  البحثأفراد  اتيان الفروق الإحصائية بين استجابلب (T)(: اختبار11جدول رقم )

 الدلالة الإحصائية قيمة T درجة الحرية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الحالة الاجتماعية المحاور

 المحور الأول
 0,493 3,93 عتزوج 

49 -0,359  0,376 
 0,939 3,44 يير عتزوج 

 المحور الثاني
 0,402 3,03 عتزوج 

49 -3,23  0,003*  
 0,652 3,69 يير عتزوج 

  0,09)*( دال  عند    
 ( عا يلي:22)يتضح عن الجدول 

حول المشكامت  ستجاباتالا( في 0,09لا توجد فروق ذات دلال  إحصائي  عند عستوى الدلال  ) -
 (.0,09( وهو أكبر عن )0,376عستوى دلال  )( عند 0,359 -) T، حيث بلغ عةاعل الإداري 

حول المشكامت الأكاديمي  ستجابات الا( في 0,09توجد فروق ذات دلال  إحصائي  عند عستوى الدلال  ) -
( وهو أصغر عن 0,003)( عند عستوى دلال 3,23 -) Tلصالح يير المتزوجات، حيث بلغ عةاعل 

(0,09.) 

فروق ذات دلال  إحصائي  ت ةزى  للتةرف على عا إذا كانت هناك :مكان الاقامةالفروق باختلاف متغير 
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 :(كما يوضح الجدول التاليTتم استخدا  اختبار ت ) عكان الاقاع  لاختامف عتغير
 مكان الاقامةباختلاف متغير  البحثأفراد  اتيان الفروق الإحصائية بين استجابلب (T) (: اختبار12جدول رقم )

 مكان الاقامة المحاور
المتوسط 
 الانحراف المعياري الحسابي

درجة 
 الدلالة الإحصائية قيمة T الحرية

 المحور الأول
 0,973 3,42 داخل الرياض

49 0,442 0,922 
 0,771 3,63 خارج الرياض

 المحور الثاني
 0,975 3,13 داخل الرياض

49 0,024 0,537 
 0,444 3,11 خارج الرياض

  0,09)*( دال  عند           

 ( عا يلي:21)يتضح عن الجدول 
المشكامت حول ستجابات الا( في 0,09لا توجد فروق ذات دلال  إحصائي  عند عستوى الدلال  ) -

 (.0,09( وهو أكبر عن )0,922عستوى دلال  ) ( عند0,442) T ، حيث بلغ عةاعلالإداري 
المشكامت حول  ستجاباتالا( في 0,09لا توجد فروق ذات دلال  إحصائي  عند عستوى الدلال  ) -

 (.0,09أكبر عن ) ( وهو0,537عستوى دلال  )( عند 0,024) T، حيث بلغ عةاعل الأكاديمي 

للتغلب على  ائج التي توصل إليها البحث، فأن الباحث  تقد  الآليات التالي النتبناءً على  الآليات المقترحة:
 :التي تواجه طالبات الدراسات الةليا في قسم الإدارة والتخطيط التربوي (لأكاديمي وا ،الإداري ) المشكامت
 في القاعات الدراسي . الصيان  الدوري  لأجهزة الةرض -
 ،عقد لقاءات دوري  بين عمادة الدراسات الةليا والطالبات لتةريفهن بامئح  وأنظم  الدراسات الةليا -

 ولتةريفهن بأهمي  ودور الةمادة في سير الةملي  التةليمي .
 .المناسب إيجاد الحلول حماول  و  ،عقد لقاءات دوري  بين القسم وطالباته لبحث عشكامتهن وعقترحاتهن -
 .، والمستجدات التربوي لدراسات الةليا بما يتوافق عع احتياجات الطالباتتحديث لوائح وأنظم  ا -
 باستمرار.والمراجع الحديث   ،آل  تصويرب زويدهاعع تاتاح  خدعات المكتب  الجاعةي  في الفترة المسائي   -
لجوانب النظري  والتطبيقي  في إعادة توصيف المقررات الدراسي  للتأكد عن تحقيق التوازن بين ا -

 وضوعات.الم بينةد  التداخل لو  ،عوضوعات المقرر
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 التخفيف عن التكاليف والمتطلبات البحثي  للمقررات الدراسي . -
 .داخل الجاعة توفير خدعات الإنترنت  -
 .لهن الةمل على تحسين عستوى اللغ  الإنجليزي  لدى الطالبات عن خامل إتاح  الدورات التدريبي  -
 يب التقويم للةملي  التةليمي .لوأسا ،توجيه أعضاء هيئ  التدريس بأهمي  تنويع طرق التدريس -

 في ضوء نتائج البحث توصي الباحث  بما يلي:توصيات البحث: 
 .التي تواجه طالبات الدراسات الةليا الاستفادة عن الآليات المقترح  للتغلب على المشكامت .2
للإرشاد الأكاديمي في القسم, تتولى عساعدة الطالبات على اكمال دراستهن بنجاح عن  انشاء وحدة .1

خامل، تزويدهن بالمةلوعات الأكاديمي ، وتةريفهن باللوائح والأنظم  الإداري ، وعساعدتهن في التغلب على 
 المشكامت التي تواجههن. 

 اخل الجاعة .توفير كاف  الخدعات التي تحتاجها طالبات الدراسات الةليا د .3

 المراجع:
دليل الرسائل والبحوث العلمية المقدمة لقسم الإدارة والتخطيط التربوي ه(. 2634الجاسر، وليد عبدالرحمن ) .2

 الرياض. ، كلي  الةلو  الاجتماعي ،جاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي . ه1346-1311خلال الفترة 

ه(. المشكامت التي تواجه الدارسين والدارسات ببراعج الدكتوراه في أقسا  التربي  بجاعة  2635يحي صالح ) ،الحربي .1
ص ص  ،(1) ،جاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي  ،مجلة العلوم التربويةالإعا  حممد بن سةود الإسامعي . 

29- 201. 

ي تواجه طلبة الدراسات العليا بجامعة الملك المشكلات التنظيمية الت ه(.2639حممد عيسى. ) ،الحمد .3
 .الملك فيصل، الأحساء، جاعة  تربي ، كلي  الة التةليمي يير عنشورة. قسم الإدار  عاجستيررسال  فيصل. 

ه(. تقويم برناعج عاجستير المناهج وطرق التدريس بجاعة  الإعا  حممد بن سةود 2634خالد حممد ) ،الخزيم .6
 ،جاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي  ،مجلة العلوم التربويةالإسامعي   عن وجه  نظر الدارسين والدارسات. 

 .96 -29ص ص  ،(23)

لأكاديمي  التي تواجه طالبات الدراسات الةليا في كلي  التربي  المشكامت ا (. 1024حص  ) ،اروى والةريفي ،الزوعان .9
 .114 -103 ،(2) 9 ،المجلة الدولية التربوية المتخصصةبجاعة  الملك سةود. 
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القاهرة: الدار المصري   معجم المصطلحات التربوية والنفسية. (. 1003زينب. ) ،حسن والنجار ،شحاته .4
 اللبناني .

تصورات طلب  الدراسات الةليا في كليتي التربي  في جاعةتي عهت  واليرعوك للمشكامت  (. 1020عنيرة ) ،الشرعان .7
 .993-917ص ص  ،(6)14 ،جاعة  دعشق ،مجلة جامعة دمشقالتي تواجههم. 

 الرياض: عكتب  الةبيكان. .المدخل إلى البحث في العلوم السلوكية ه(.2617الةساف، صالح. ) .3

الإسكندري : دار الوفاء لدنيا  معجم مصطلحات التربية لفظاً واصطلاحاً. (. 1006أحمد. ) ،فاروق والزكي ،فلي  .5
 الطباع  والنشر. 

مناهج البحث في العلوم ه(. 2612القحطاني، سالم؛ والةاعري، أحمد؛ وآل عذهب، عةدي؛ والةمر، بدران. ) .20
 وطني  الحديث . . الرياض: المطابع الSPSSالسلوكية مع تطبيقات على 

. الرياض: عطبة  برنامج الماجستير في الإدارة والتخطيط التربويه(. 2633قسم الإدارة والتخطيط التربوي ) .22
 جاعة  الإعا  حممد بن سةود الإسامعي .

 رؤية ورسالة وأهداف القسم. مسترجع من:ه(. 2635قسم الإدارة والتخطيط التربوي. ) .21
https://units.imamu.edu.sa/colleges/SocialScience/AcademicDepts/Pages/default.aspx 

مشكلات طالبات الدراسات العليا بجامعة القصيم من وجهة نظر الطالبات  ه(.2639زكي  علي. ) ،المطرودي .23
كلي    ،أصول التربي  يير عنشورة. قسم عاجستيررسال   .وعضوات هيئة التدريس وتصور مقترح للتغلب عليها

 القصيم. ،جاعة  القصيم ،التربي 

 الرياض. ،6. طسياسة التعليم في المملكة العربية السعوديةه(. 2624وزارة المةارف. ) .26
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