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 العمالة العربية المغتربة والعمالة الأجنبية الوافدة "واقع وتحديات"
 –دراسة اتجاهات عينة من المغتربين العرب  -

 بوقميمينة. عائشة أ صفراني                                 عائشة. د
 والتجارية وعموم التسييركمية العموم الاقتصادية           كمية العموم الاقتصادية والتجارية وعموم التسيير

 الجزائر غرداية /جامعة                           الجزائر / الأغواط -جامعة عمار ثميجي         
 
  ملخص ال

يعد موضوع اغتًاب العمالة واحدا من أىم الدواضيع اليوم، فهو لػمل في طياتو فرصا وبرديات للعاملتُ وأرباب الأعمال على حد سواء، 
إلقاء الضوء على ىذه الثقافة بدا برتويو من نتيجة البيئات الجديدة والثقافات الدتعددة والتباينات الدختلفة للأفراد، لذلك ىدفت دراستنا إلذ 

عوامل جذب وعوامل طرد للعمالة من جهة، والتحديات التي من الدمكن أن يواجهها الدغتًبون حال عودتهم لأرض الوطن من جهة أخرى، 
فاستهدفت الدراسة الدغتًبتُ العرب باستطلاع آراءىم، من خلال استبانة للدراسة التي تضمنت لرموعة من الفقرات شملت لزاور البحث، 

لاختبار الفرضيات بالاستعانة بدجموعة من الأساليب ، SPSSمستجوبا، وتم الاستعانة بالبرنامج الاحصائي  71وقد شملت العينة 
كان في   علاقة بتُ عوامل الجذب الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربيةىناك وقد توصلنا لمجموعة من النتائج أهمها أن= الاحصائية، 

رتفاع مستوى الدعيشة، توفر الامكانيات الدادية والدعنوية التي تشجع على البحث، والاىتمام بالكفاءات توفر الأمن والاستقرار،  امقدمتها: 
في مقدمتها عدم الاىتمام بالكفاءات والأدمغة وتهميشها،  واتاحة الفرص لذم.كما أن لعوامل الطرد التالية أثرا على اغتًاب العمالة العربية:

تدني مستوى التعويضات، وعدم توفر الأمن والاستقرار، والذي كان سببا أوليا في  تشجيع البحث العلمي، عدم توفر الفرص الدتكافئة، عدم
 بعض البلدان لخصوصيتها.

 الكلمات المفتاحية= العمالة المغتربة، عوامل الجذب، عوامل الطرد )عوامل الهجرة(
Abstract 

The labor migration  is one of the most important topics today. It carries opportunities and challenges 

for workers and employers alike, as a result of new environments, different cultures. The study 

aimed to know attractive and expulsion factors of labor migration. The study data were collected by 

a questionnaire prepared for this purpose. This questionnaire was distributed to 71 respondents. The 

statistical program SPSS is used to test the hypotheses using statistical methods. 

After analyzing and studying the obtained data, the following results were reached: 

There is a relationship between the attractions factors (security and stability, high standard of living, 

availability of material and moral resources that encourage research) and the Arab labor migration.  

expulsion factors have an impact on the of migration Arab labor: the lack of attention and 

marginalization of competencies and brains, the lack of equal opportunities, the discouragement of 

scientific research, the low level of compensation, the lack of security. 

Keywords: Arab labor migration, Attraction Factors, Expulsion Factors (Migration Factors). 
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  مقدمــــــــــةال
انت إن الدتغتَات الذائلة التي لؽر بها عالدنا اليوم، وما أفضت عنو من تغتَات في العلاقات الاقتصادية بتُ الدول، وتهاوي القيود التي ك

جعل الكثتَ من الشركات الدولية ومتعددة الجنسية تنتشر على نطاق واسع بالعالد مفروضة على دخول وخروج الاستثمارات وعولدة الأعمال 
عن  مستخدمة قوتها الدالية والتكنولوجية والخبرة الإدارية الدتقدمة لاستقطاب العمالة الكفؤة، ىذه الأختَة التي أصبحت اليوم تسعى للبحث

كرلؽة تلبي من خلالذا كل احتياجاتها، وبذلك ظهر نوع من العمالة التي تسمى فرصة عمل تُبرز من خلالذا كفاءاتها، وتضمن لنفسها حياة  
يشها العمالة الدغتًبة سواء كانت عربية أم أجنبية، ظهرت نتيجة التغتَات التي شهدتها بيئة الأعمال الدولية اليوم من جهة والظروف التي يع

 ول ىذه الورقة البحثية الإجابة عن السؤال الجوىري التالر:الأفراد الدغتًبون في بلدىم الأم من جهة أخرى، وبذلك ستحا
وما هي أهم التحديات التي هي العوامل التي كانت سببا في اغتراب الكفاءات البشرية )والعربية بشكل خاص( من أوطانها؟ ما 

 ؟حال عودتها لأرض الوطن تواجهها
 أهمية البحث= 

اليوم التي أصبحت تفرض برديات أوجدتها سمة التنوع التي اتصفت بها اليد العاملة وخاصة بيئة تستمد الدراسة ألعيتها من واقع بيئة العمل 
لمنا العمل الدولية. ىذا التنوع الذي ولد نتيجة الاختلافات بتُ الناس، والذي شكل بيئات ثقافية لستلفة ومغايرة وغريبة على الفرد سواء تك

الأجنبية الوافدة. فقد بذذرت ىذه الثقافة في واقع طبيعي مفاده أن اغتًاب العمالة العربية ىو قيمة عن العمالة العربية الدغتًبة أو العمالة 
، كما أن جلب العمالة الأجنبية الوافدة ىي قيمة إلغابية أيضا، وقد يشكل أيضا برديا لدا قد ينشؤه من آثار ولبلده الغابية لكل مواطن عربي

 .سلبية
 أهداف البحث= 

 الدراسة إلذ:تهدف 
 إلقاء الضوء على ىذه الثقافة بدا برتويو من عوامل جذب وعوامل طرد من جهة،  -
 انعكاساتها على الفرد وبيئتو على حد سواء من جهة أخرى،  -
والتحديات التي من الدمكن مواجهتها نتيجة العمل في مثل ىذا النوع من البيئات والتي ستنعكس مباشرة على الفرد حال عودتو  -

 ض الوطن وبالتالر كيفية تأقلمو مع ذلك.لأر 
 فرضيات البحث= 

 لؽكن حصر فرضيات ىذا البحث بهدف طرحها للمناقشة واختبار صحتها في النقاط الآتي ذكرىا:
 الفرضية الأولى=

H0 =لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بتُ عوامل الجذب الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربية  
H1 = علاقة ذات دلالة احصائية بتُ عوامل الجذب الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربيةتوجد 

 الفرضية الثانية= 
H0 لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بتُ عوامل الطرد )الذجرة( الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربية : 
H1 )الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربية: توجد علاقة ذات دلالة احصائية بتُ عوامل الطرد )الذجرة 

 منهج البحث=
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تفستَ الوضع القائم لظاىرة الذجرة بتحديد ظروفها وأسبابها عن طريق جمع البيانات تم الاعتماد على الدنهج الوصفي والتحليلي، من خلال 
العلاقات بتُ عناصرىا معتمدا على إحصائيات للتوصل إلذ بنوعيها الكيفي والكمي حول الظاىرة لزل الدراسة  لتحليلها وتفستَىا وبرديد 

 الذدف.
 أساليب جمع البيانات وتحليلها=

الكتب فتنوعت ما بتُ الاعتماد على  مابتُ الجزئتُ النظري والتطبيقي، تانلقد تنوعت مصادر البيانات والدعلومات التي اعتمدتها الباحث
تم التًكيز في ...الخ بالنسبة للجزء النظري، في حتُ الدنشورة في المجلات والدوريات البحوثالعربية والأجنبية، الدراسات السابقة، كذلك 

والدعلومات اللازمة للتحليل العملي للموضوع وقد تم تقسيمها إلذ لرموعة من  الجزء التطبيقي بشكل أساسي على الاستبانة في جمع البيانات
بالاستعانة  لتحليل بيانات الدراسة والوصول إلذ النتائج، SPSSاستخدام البرنامج الإحصائي وقد تم       ، متغتَات الدراسة المحاور شملت

-Oneسمرنوف ) -إختبار كولدوغوروف، معامل الاختلاف، الالضراف الدعياري، الوسط الحسابي بالأساليب الإحصائية التالية في التحليل:
Sample Kolmogorov-Smirnov Test) ، اختبارT-Test لوسط واحد 

 سنحاول تناول الدوضوع من خلال المحاور التالية:
 ماىية العمالة الدغتًبة )تعريفها، عوامل الجذب والطرد...الخ( المحور الأول=
 أسباب ىجرة العقول لعينة من الدغتًبتُ العربالمحور الثاني= 
 أىم التحديات التي يواجهها الدغتًبون بالعودة من الغربة المحور الثالث=
 النتائج والاقتًاحات المحور الرابع=

 المحور الأول= ماهية العمالة المغتربة
يفتًض في ثقافة منظمات الأعمال أن تكون حاضنة للكفاءات بغض النظر عن الفروقات الدوجودة بتُ الدتقدمتُ للعمل وفي حدود       

الوظائف التي يشغلونها، لأن منظمات الأعمال وجدت أساسا لتحقيق احتياجاتها طالدا كان لذؤلاء الأفراد القدرة على الأداء الدتميز في 
أىداف ألعها الربح وبرقيق مبدأ تكافؤ الفرص. وإذا كانت الدنظمات بهذا الشكل فإنها برقق مبدأ التنوع، بصف عامة  والتنوع الثقافي 

Multiculturalism وبالتالر تظهر العمالة 1حتًام التنوع في العمل، والذي يعتٍ قابلية الدنظمة على احتضان التعدد وابشكل خاص ،
 الدغتًبة.

 أولا= الاغتراب والهجرة 
أي شخص يعيش ويعمل خارج بلده الأصلي، كما تشتَ الذجرة إلذ دخول أشخاص لا ينتمون إلذ نفس البلد إلذ بلد نقصد بالإغتًاب 

، كما يفرق علي 2سة الذجرة وىي لرموعة قوانتُ تقيد وتراقب الذجرةآخر أتوا إليو لغرض الإقامة والعمل لددة طويلة، ومن ىنا ظهرت سيا
ام عباس بتُ الاغتًاب والذجرة في أن الاغتًاب يشتَ إلذ الأفراد الذين يتم ايفادىم أو انتدابهم من قبل الدنظمات أو الحكومات لالصاز مه

الحالات، ولغوز بسديدىا لفتًة أطول إذا ما رغب الطرفان )الجهة الدوفدة سنوات في معظم  5لزددة ولفتًة متفق عليها تتًاوح بتُ سنة إلذ 
ة، فهو والجهة الدستقبلة( وإذا لد يتفق الطرفان على التمديد فإن الطرف الثاني )الفرد( يعود إلذ وطنو منهيا وجوده في ذلك البلد. أما الذجر 

                                                           
 ، بتصرف.134، ص ، 2014، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 4الإدارة والأعمال، صالح مهدي لزسن العامري، طاىر لزسن منصور الغالبي ، ط  1

. متوفرة على الرابط: 3، ص 2010، كلية الأداب، جامعة البحرين، البحرين، 203الذجرة، كيسطال بانصونا، ترجمة: سعيد بن الذاني، ثقافات، العدد   2
3_201_210.pdfhttp://www.uob.edu.bh/uob__files/436/issue23/2  10/02/2016يوم. 

http://www.uob.edu.bh/uob__files/436/issue23/23_201_210.pdf
http://www.uob.edu.bh/uob__files/436/issue23/23_201_210.pdf
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ا على رغبتهم وقرارىم الشخصي إما للبحث عن فرصة عمل أفضل في بلد مصطلح يشتَ إلذ الأفراد الذين لؼتارون مغادرة أوطانهم بناء
منية آخر، أو بالتعاقد مسبقا مع إحدى الشركات في دولة أخرى، أو الرغبة في الاقامة الدائمة في بلد لؼتارونو وتتوفر فيو ظروف معيشية أو أ

لاء الاقامة الدؤقتة، ومن ثم الاقامة الدائمة حتى الحصول على أفضل من ما ىو موجود في بلدىم، ومع الزمن وطول الاقامة قد يكتسب ىؤ 
 جنسية البلد الدقيمتُ فيو، وىؤلاء يظلوا على ارتباط عاطفي مع أىلهم وبلدىم الأصلي ويأتون إليو في زيارات قصتَة، بسثل ىذه الفئة من

 .  3% من العمالة العربية العاملة في الخارج90العمالة لضو ما يقدر بـ: 
 وبذلك تشكل العمالة الدغتًبة تلك الفئة من العمالة الدستقرة حاليا ببلد غتَ بلدىم الأصلي ومزاولتهم لنشاط بها.       

: وتنتشر في أسواق العمل العربية ظاىرة خطف الكفاءات والعقول من منظمة لأخرى إما داخل أو خارج ظاهرة خطف العقول -
روب الكفاءات بعد الاستثمار في تدريبها وتعليمها. وخاصة بتُ البنوك وشركات الأبحاث الدنطقة العربية، وتعاني الدنظمات من ى

 .4وشركات البتًول والعاملون في الاتصالات وتكنولوجيا الدعلومات
اليا : يهاجر العديد من الأطباء والدهندستُ والخبراء في المجالات الدختلفة إلذ الدول الصناعية كأمريكا واستً ظاهرة هجرة العقول -

وىذا بحثا عن العمل بأجور مرتفعة وظروف عمل أفضل، ومن ثم يتم تصدير الدنتج العلمي العربي للخارج نظرا لغياب فرص 
 . 5التوظف المجزي بالداخل

يلجأ العديد من الشبان إلذ الذجرة لبعض الدول الأوروبية بحثا عن عمل ىناك  الهجرة غير المخططة للمواطنين إلى الخارج= -
عداد أو تدريب أو دراسة لحاجات أسواق العمل بالخارج للوظائف الدتعددة. ويؤدي ذلك إلذ بذارب لصاح وبذارب فشل دون ا

 . عديدة منها تكلفتها الدعنوية والدادية
 ثانيا= التنوع

د لعملية الإدارة، فالعمالة يعد التنوع الانساني والثقافي، مصدرا مهما للأفكار الجديدة ورأسمال إنساني جديد وفي الوقت نفسو يشكل بر
 الدغتًبة تعكس لنا نوع من التنوع في القوى العاملة ألا وىو التنوع الثقافي.  

الخلاقة.  التنوع الثقافي ىو مصدر من مصادر الإثراء للثقافات، والتعزيز لقدراتها، وإعطائها أبعادا إنسانية، وإطلاق العنان لآفاقها الإبداعية
لدختلفة لا يعتٍ بالضرورة الاقتناع بها، الظا ىو إقرار بوجود الاختلاف معها وبوجود ىذه الثقافة وقبولذا من قبل الآخر، وقبول ثقافة الآخر ا

 . 6شرط أن لا تكون تلك الثقافة مبنية على حساب حقوق الآخر أو وجوده

مة وتتعدد التعريفات التي قدمت لدفهوم التنوع الثقافي، فعلى الدستوى اللغوي تشتَ عبارة التنوع الثقافي إلذ: اتسام الثقافة البشرية بس      
دو عبارة التنوع، أي كونها تتباين وبزتلف كما تتشابو وتتطابق مضمونا وشكلا على لضو لغعلها تتمايز إلذ أنواع، وبهذا الدعتٌ اللغوي، لا تع
لجمعي في التنوع الثقافي ان تكون وصفا للواقع الثقافي البشري منظورا إليو من زاوية التباين او الاختلاف، والتشابو أو التطابق على الدستوى ا

لجماعة الواحدة،  الزمن نفسو، أي من جماعة إلذ جماعة متزامنة معها، وأن ىذا التباين أو التطابق الثقافي لؽكن ملاحظتو على مستوى أفراد ا
                                                           

 .272، ص 2008، اثراء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 1إدارة الدوارد البشرية الدولية، علي عباس، ط  3
 117، ص 2010العمالة الأجنبية في الوطن العربي، فريد راغب النجار، الدار الجامعية، الاسكندرية، مصر،   4
 .117نفس الدرجع، ص   5

6 A Configurational framework for diversity: Socialization and culture, McMillan, A.(2009), journal of applied 
psychology, vol 94, jan, PP 263-275. 
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كما لؽكن ملاحظتو على مستوى الجماعة الواحدة ككل في أزمان لستلفة من تارلؼها، وعلى مستوى الفرد الواحد في مراحل زمنية لستلفة من 
عمره. أما على الدستوى الاصطلاحي، يشتَ التنوع الثقافي إلذ مفهوم ظهر مؤخرا ومازال في طور التشكيل والتكوين، ولقد تعددت 

ت التعريفات التي قدمت لو حيث عرفتو منظمة الأمم الدتحدة للتًبية والعلوم والثقافة )اليونسكو( بتعدد الأشكال التي تعبر عنها الجماعا
 .7والمجتمعات عن ثقافاتها، واشكال التعبتَ ىذه يتم تناقلها داخل الجماعات والمجتمعات وفيما بينها

ملتُ إلذ الفروقات الددركة بتُ الدوظفتُ من حيث العمر، والتخصص في العمل، والدهنة، والجنس، التنوع الثقافي للعا Dobbosكما يرجع 
ويعرفها  الاعتًاف بالفروق الفردية وتقديرىا. ، وتتضمن إدارة التنوع8وبلد الأصل، ولظط الحياة، وخبرة الوظيفة بالدنظمة، والدركز الوظيفي

(Bédéar (2004إلذ إدارة الصراع، ومكافحة التمييز وتعزيز الدساواة في الفرص، بحيث يكون ىذا التنوع  : إدارة التنوع سياسة تهدف
: إدارة التنوع ىو خلق قيمة مضافة من قوة Rijamampianin, Carmichael (2005إثراء حقيقي للمنظمة"، كما يعرفها )

 .9ومتكاملعاملة متنوعة )غتَ متجانسة(، الأمر الذي يتطلب إنشاء نظام إدارة شامل 

ن بنية الأفراد العاملتُ خاصة بالشركات ِّتكو نستطيع القول أن التنوع الثقافي ارتبط في وقتنا الحالر مباشرة بالجنسيات الدختلفة التي      
 لاء.الدولية ومتعددة الجنسية من خلال الثقافات الدتنوعة التي لػملها ىؤلاء الأفراد والتي تنعكس مباشرة في بيئة العمل التي يعمل بها ىؤ 

 : 10والتي تشكل برديا أمامهم من بينها إن ىذه الاختلافات بتُ الأفراد قد تشكل معوقات للتواصل الثقافي بتُ العاملتُ الدغتًبتُ

التنوع اللغوى بالدرجة الأولذ، فالتواصل يكون أسهل بتُ البشر حال استخدام نفس اللغة ويتقاسمون نفس القيم الثقافية، لكن ىذا  -
 العائق يزول بدجرد اتقان اللغة مع الدرور الوقت وطول الفتًة التي يقضيها الدغتًب ىناك.

غتَ اللفظي، فعلى الرغم من امكانية وجود بعض التشابهات بتُ الثقافات الدختلفة بهذا الخصوص، إلا أن ىناك تباينات   تنوع التواصل -
 كثتَة عادة تعيق عملية التواصل وبرقيق الفهم الدشتًك

رة الوقت وغتَىا قد تعيق تنوع الأعراف والدسلمات الاجتماعية كالاختلاف في الالتزام بالحضور في الوقت المحدد والحرص على إدا -
 عمليات التواصل بتُ عناصر العمل متعدد الثقافات.

مشاكل الادراك التي قد تؤدي إلذ امكانية وجود اختلافات في فهم وتفستَ الواقع، فكل فرد ينظر إلذ الواقع بطريقة معينة لشا يساىم في  -
 عدم وجود فهم مشتًك.

من مستوى الأداء لدى الأفراد العاملتُ إلا أن العديد من الدنظمات تتبع العديد من القوانتُ  وبالرغم من كل ىده الدعوقات التي قد برد
، لخطوات أو برنامج لإدارة  Gary Desslerوالسياسات والدمارسات التي تهدف من ورائها للاستغلال الأمثل لذذا الدورد ويشر في ذلك

                                                           
دية، قحصان بن حستُ بن لزمد آل لسلص، دكتوراه فلسفة في أثر التنوع الثقافي على فاعلية الدنظمات العامة: دراسة ميدانية على مطار خالد الدولر في الدملكة العربية السعو   7

 .54، 53، ص ص 2009 الإدارة العامة،غتَ منشورة، القاىرة، مصر،
 Managing Diversity : Lessons from thr، نقلا عن: 162، ص 2010، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، 1إدارة الدوارد البشرية، لزفوظ أحمد جودة، ط  8

private sector, Public Personnel Management,Dobbos, Matti F. 25, Sep.1996. pp351-355. 
9 GRH et Gestion de La Diversité, Cornet, A. Warland, P.(2008), Dunod, Paris, P   6  

 بتصرف. 166-165إدارة الدوارد البشرية، لزفوظ أحمد جودة، مرجع سابق ص ص   10
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تقييم الوضع، توفتَ التدريب على التنوع والتعليم، تغيتَ الثقافة وأنظمة الدنظمة، تقييم  : توفتَ القيادة القوية،11التنوع والدتمثل في كل من
 البرامج.

 المحور الثاني= عوامل جذب وعوامل طرد العمالة المغتربة
 أولا= عوامل جذب العمالة الأجنبية لأسواق العمل العربية

مالة من جنسيات لستلفة آسيوية وغربية وعربية لشا أدى للمنافسة الشرسة في بدأت تتوافد على أسواق العمل العربية العديد من الع      
أسواق العمل على الوظائف وجذب الدهارات الأجنبية عبر حدود الدولة الواحدة. كذا الفجوة الدعرفية والسلوكية والدهارية بتُ العمالة 

من الجنسيات الدختلفة وترتب على ذلك: عوامل الطرد والتهجتَ وعوامل الأجنبية والعمالة العربية، زادت من الطلب على العمالة الأجنبية 
 :12جذب وترغيب، بسثلت فيما يلي

 نقص عدد فرص العمالة الوظيفية وخاصة الداىرة لزليا وما يقابلها من زيادة الطلب على العمالة الداىرة من الأجانب. -
الدباشر إلذ جلب العديد من العمالة الأجنبية لأسواق العمل العربية، في الدقابل أدى السماح لقبول رأس الدال الأجنبي والدباشر وغتَ  -

 أدى نقص فرص الاستثمار المحلي إلذ نقص العرض من الوظائف ومن ثم ابذاه العمالة الوظيفية للهجرة إلذ الخارج
ل زيادة الدهارات والقدرات لدى الأجانب أدت لزيادة تدىور التعليم غتَ الدهاري لزليا أدى لزيادة الطلب على العمالة الأجنبية، بالدقاب -

 الطلب عليهم مقارنة بالعمالة العربية
كما أدى نقص فرص العمل التكنولوجي والفتٍ عربيا)مثل ىجرة العقول: العلماء والدهندستُ، الخبراء والأطباء( إلذ ىجرة العقول  -

 مغري ولزفز )أجر عال(  العربية إلذ الخارج أين تتوفر مثل فرص العمل ىذه وبدقابل
 كما أدى سوء إدارة الدوارد البشرية أيضا لتنامي ذلك والعكس بالدول الأجنبية  -
كما أدت الظروف السائدة بالدول العربية ومن ألعها صعوبة الحياة والطفاض الأجور وارتفاع الأسعار إلذ الرغبة الدتزايدة لدى الشباب  -

 في الذجرة إلذ الخارج. 
ع عوامل جذب العمالة الأجنبية للعمل في الدول العربية، إلذ ارتفاع الأجور مقارنة بالأجور التي لػصلون عليها في بلدانهم، كما ترج      

الة غتَ وارتفاع قيمة العملة العربية )خاصة العملات الخليجية والأردنية( عند برويلها إلذ عملة بلدانهم، وتوفر فرص العمل، أما بالنسبة للعم
ة ة وخاصة الأمريكية والأروبية، فإنها عمالة منافسة في أسواق العمل العربية، من حيث أنها بسلك مزايا تنافسية أعلى من العمالة العربيالأسيوي

 جوروالمحلية خصوصا في وظائف الددراء وفئة الاشرافيتُ عموما، وتتقاضى ىذه الفئات من العمالة الأوروبية أجورا بسييزية أعلى بكثتَ من الأ
 .13والتعويضات التي لػصل عليها نظرائهم العرب، فهم لا يقبلون بصفة عامة العمل في وظائف أقل من مستوى الوظائف الاشرافية

 ثانيا= عوامل جذب وعوامل طرد العمالة العربية
لعربية للهجرة لدول أجنبية أو فكما أن ىناك عوامل كثتَة تعمل على جذب العمالة الأجنبية لدول عربية ىناك أيضا عوامل تدفع بالعمالة ا

 الاغتًاب والتي تم تلخيصها في الجدول التالر:
                                                           

11 Human Resource Management, Dessler, G. and Al Ariss, A. (2012),  First Published, Arab World Edition, 
Person Education, London, P  34-35  

 بتصرف. 14، 13العمالة الأجنبية في الوطن العربي،فريد راغب النجار، مرجع سابق، ص ص   12
 .272، 271، ص ص قسابعلي عباس، مرجع  إدارة الدوارد البشرية الدولية،13
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 : عوامل طرد وعوامل جذب العمالة العربية(4الجدول رقم)
 عوامل جذب العمالة العربية للخارج عوامل طرد العمالة العربية

 نقص فرص العمل الدناسبة -
 غياب مناخ العمل الدريح -
 الطفاض الأجور -
 العدالة في توزيع الفرصتدني مستوى  -
 بتَوقراطية الحكومة -
 الظروف السياسية، وتقييد الحريات -
 الدعاملة السيئة من جانب أرباب العمل -
 التضخم والغلاء في أسعار الدعيشة -
 الطفاض قيمة العملة المحلية -
 عدم الشعور بالاستقرار النفسي -
 عدم تشجيع البحث، والتدريب والتطوير -
 تدني الاحساس بالأمن -
 تدني مستوى الثقة بتُ الدتعاملتُ -
 التمييز العرقي في التوظيف -

 توفر الطلب على الكفاءات -
 توفر مناخ جاذب وفعال  -
 ارتفاع الأجور والحوافز -
 عدالة الفرص -
 
 الطفاض معدلات التضخم في أسعار الدعيشة -
 ارتفاع قيمة العملة الأجنبية -
 توفر الأمن والطمأنينة -
 الحرية في الكتابة والتعبتَ -
 ارتفاع مستوى الثقة بتُ الدتعاملتُ -
 تشجيع البحث العلمي والتدريب والتطوير -
 توفر وسائل التًفيو عن النفس -
الدعاملة الحسنة بغض النظر عن الدين أو الجنسية، أو  -

 الثقافة، أو العرق.

 274ص ، مرجع سابق، إدارة الدوارد البشرية الدولية، علي عباس المصدر=
 

 التالر الفرق بتُ الثقافة العربية والثقافة الغربية:كما يبتُ الجدول 
 التباينات بتُ الثقافة العربية والثقافة الغربية(= 5الجدول رقم )

 الثقافة الغربية الثقافة العربية العناصر التفصيلية للثقافة
 مفهوم الذات -
 اللغة والاتصالات -
 اللباس الدظهر العام -
 الطعام، وعادات الأكل -
 قيمة الوقت -
 العلاقات -

 رسمي -
 غتَ لزددة بدقة -
 يعكس الدركز الاجتماعي -
 خبرة اجتماعية متوارثة -
 متدنية عموما -
 مرنة -

 غتَ رسمي -
 لزددة وواضحة -
 مؤشر على النجاح -
 الوجبات السريعة -
 عالية وللضرورة -
 لزددة -
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 القيم والعادات -
 الدعتقدات -
 عادات العمل -
 الدين كمصدر للقيم -
 العدل والانصاف -
التمييز على أساس الأصل  -

 والانتماءات

 تواصل مع الأسرة -
 اجتماعية -
 احتًام السلطة والنظام -
 عالية جدا -
 منخفض -
 مرتفع -

 مسؤوليات الأسرة برديدا -
 مباشرة -
 بردي للسلطة -
 منخفضة جدا -
 مرتفع -
 منخفض -

 بتصرف 275، 274إدارة الدوارد البشرية الدولية، علي عباس، مرجع سابق، ص ص  المصدر=
يتضح من الجدول أن العديد من عوامل الجذب تتداخل بتُ العمالة العربية والأجنبية وخاصة منها: الأجور الدرتفعة، وتوفر فرص       

العمل الدغرية، إلا أن العمالة العربية تتجو بشكل أكبر للمزايا والظروف التي تتوفر عليها الدول الأجنبية خاصة، وسنحاول من خلال 
 طبيقية ايضاح ذلك والوقوف عند أىم العوامل والتحديات.الدراسة الت

 المحور الثاني= أسباب هجرة العقول لعينة من المغتربين العرب
تها قمنا من خلال دراستنا العملية بتصميم استبانة للدراسة وقد تم بناءىا استنادا إلذ دراسات سابقة ومراجع خاصة بالدوضوع ولزاولة ملائم

بتوزيع الاستبانة على عينة من الدغتًبتُ العرب من جنسيات لستلفة، وقد تم الحصول  ت خاصة في برديد لزاور الدراسة،لدراستنا باجتهادا
" SPSSوقد جرى برليل تلك البيانات باستخدام حزمة البرامج الإحصائية للعلوم الاجتماعية " استبانة كلها قابلة للتحليل، 71على 

للحصول على نتائج الدراسة، كما كانت عملية إدخال إجابات أفراد العينة على فقرات الاستبانة وفق مقياس ليكرت ذي الخمس درجات 
 الذي تم اعتماده في ىذه الدراسة، وكانت النتائج كما يلي: 

 أولا= توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الخصائص الشخصية
 التوزيع حسب الجنس= -

 (= توزيع أفراد العينة حسب الجنس36رقم ) الجدول
 النسبة% التكرار الجنس

 80.3 57 ذكر
 19.7 14 أنثى

 100 71 المجموع

  % للإناث.19.7%، وما نسبتو 80.3تم توزيع الاستبانة بطريقة عشوائية وجاءت لشثلة للذكور بنسبة 
 =يةالتوزيع حسب الجنس -
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 حسب الجنسية(= توزيع أفراد العينة 37الجدول رقم )
 النسبة% التكرار الجنسية
 77.5 55 جزائرية
 18.3 13 سورية
 4.2 3 أخرى 

 100 71 المجموع

%، فجنسيات أخرى شملت 18.3%، تليها نسبة السوريتُ بـ 77.5من الجدول يتضح أن أغلب أفراد العينة من جنسية جزائرية بنسبة 
فتنوعت العينة أكثر شيء مابتُ الجزائريتُ والسوريتُ نتيجة للتوزيع العشوائي للاستبيانات بالاعتماد %، 4.2الدصرية، اليمنية والعراقية بنسبة 

 على الزملاء والأصدقاء.
 التوزيع حسب البلد المضيف= -

 (= توزيع أفراد العينة حسب البلد38الجدول رقم )
 النسبة% التكرار البلد المضيف

 73.2 52 عربي
 26.8 19 أجنبي

 100 85 المجموع

% بسثلت في كل من قطر التي كان 73.2توزعت عينة الدراسة ما بتُ البلدان العربية والأجنبية بحيث بلغت نسبة الدغتًبتُ بالبلدان العربية 
نسبة ة بلذا الحظ الأوفر من العينة، الامارات العربية الدتحدة، الدملكة العربية السعودية، لبنان، وسلطنة عمان بنسب قليلة، وبالدول الأجنبي

ا %، وقد شملت كل من ألدانيا، فرنسا، السويد، تركيا، الدملكة الدتحدة، الغابون، ماليزيا، اسبانيا وىولندا، كندا، الصتُ وىذا ناتج كم26.8
 ذكرنا سابقا على التوزيع العشوائي والذي اعتمد على الزملاء والأصدقاء لشن يقطنون ىذه البلدان.  

 التوزيع حسب العمر -
 (= توزيع أفراد العينة حسب  العمر06رقم )الجدول 

 النسبة% التكرار العمر
 31 22 سنة 63إلى أقل من  53من 
 50.7 36 سنة 73إلى أقل من  63من 
 9.9 7 سنة 83إلى أقل من  73من 
 5.6 4 سنة 93إلى أقل من  83من 
 2.8 2 سنة وأكثر 93

 100 71 المجموع



 العمالة العربية المغتربة والعمالة الأجنبية الوافدة "واقع وتحديات"
 –دراسة اتجاهات عينة من المغتربين العرب  -

 بوقميمينة. عائشة أ    صفراني            عائشة. د
 

        Route Educational and Social Science Journal    

1139            Volume 5(9), July 2018 

 
% 50.7سنة  40وأكثر من  30من الجدول أن أغلب أفراد العينة شباب بحيث بلغت نسبة الأفراد الذين تتًاوح أعمارىم أقل من  يتضح

، ففئة 50سنة وتقل عن  40% لدن تزيد أعمارىم عن 9.9%،  تليها نسبة 31بنسبة  30و 20تليها الفئة التي تتًاوح أعمارىم بتُ
%، 2.8سنة وأكثر بنسبة  60%، وأختَا فئة الأفراد الذين يبلغون 5.6بنسبة  50سنة وتزيد عن  60الأفراد الذين تقل أعمارىم  عن 

 الشباب لتحقيق أمالذم وطموحاتهم في حياة أفضل والسعي لإشباع حاجاتهم.الدتزايد عند نفسر ذلك بالابذاه 
 التوزيع حسب المؤهل العلمي -

 هل العلمي(= توزيع أفراد العينة حسب المؤ :3الجدول رقم )
 النسبة % التكرار المؤهل العلمي

 5.6 4 ثانوي وأقل 
 78.9 56 جامعي

 15.5 11 دراسات عليا )ماجستتَ، دكتوراه(
 100 71 المجموع

% فالثانوي وأقل 15.5%، فالدراسات العليا بنسبة 78.9يتضح من الجدول أن النسبة الأكبر من الدغتًبتُ ذو مستوى جامعي بنسبة 
وبنسبة  71من أصل  67%، وبذلك جاءت النسبة الأكبر من العينة من ذوي الدؤىلات الجامعية والدراسات العليا بدجموع 5.6بنسبة 
ذه الفئة الدستهدفة والتي تستقطب بدرجة كبتَة من الدول الأجنبية وحتى العربية، ككفاءات يستفاد منها %، دلالة على ألعية ى94.4

 ويعول عليها. 
 التوزيع حسب المنظمة التابع لها -

 جهة العمل (= توزيع أفراد العينة حسب;3الجدول رقم )
 النسبة % التكرار  المنظمة

 42.2 30 خاصة
 45.1 32 عامة

 12.7 09 )جمعية، منظمة دولية..(أخرى 
 433 4: المجموع

يتضح لنا من الجدول أن أفراد العينة موزعتُ على منظمات خاصة وعامة وكذا دولية وحتى جمعيات في اطار نشاطات خاصة بالنازحتُ 
بالقطاع الخاص، ونسبة % 42.2%، تليها نسبة 45.1مثلا، فقد جاءت النسبة الأكبر من الأفراد يعملون بالقطاع العام بنسبة 

 % بدنظمات دولية وجمعيات...الخ.12.7
 التوزيع حسب عدد السنوات بالبلد المضيف=  -
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 عدد السنوات بالبلد المضيف(= توزيع أفراد العينة حسب >3الجدول رقم )
 النسبة % التكرار الفئات

 18.3 13 بين سنة وسنتين
 43.7 31 سنوات 8و 6بين 
 29.6 21 سنوات 43و 9بين 
 2.8 2 سنة 48و 43بين 

 5.6 4 سنة 48أكثر من 
 433 4: المجموع

سنوات بنسبة  10و 6%، فالفئة المحصورة بتُ 43.7سنوات بـنسبة:  5إلذ  3بلغت النسبة الأكبر من العينة فئة الأفراد الذين قضو فتًة 
%، ولؽكن أن 2.8سنة بنسبة  15و 10%، وأختَا فئة 5.6سنة بنسبة  15% لفئة سنة وسنتتُ، ثم أكثر من 18.3%، ثم 29.6

سنوات والبالغة  5جرة والاغتًاب من بلدانهم للبحث عن فرص أفضل ما تبينو نسبة الافراد الذين قضو اقل من نفسر ذلك بابذاه الافراد لله
 %. 62نسبتهم 

 التوزيع حسب الحالة العائلية -

 (= توزيع أفراد العينة حسب الحالة العائلية43الجدول رقم )
 النسبة % التكرار الحالة العائلية

 69 49 متزوج
 31 22 أعزب

 433 71 المجموع
%، ولؽكن أن نرجع ذلك لتوجهات  31% والدتمثلة في الأفراد الدتزوجون فالعزاب بنسبة 69 يتضح من الجدول أن أكبر نسبة بلغت

 الشباب للزواج الدبكر خاصة في لرتمعاتنا العربية من جهة وللاستقرار من جهة أخرى. 
 ثانيا= تحليل بيانات الدراسة=

 صدق وثبات أداة الدراسة=اختبار  -
 (= قياس ثبات أداة القياس44الجدول رقم )

Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha 
N of 

Items 
,936 21 
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لشا تعتٍ زيادة مصداقية البيانات في  0.6وىي قيمة مرتفعة جدا وموجبة الإشارة وتتعدى  0.936جاءت قيمة ألفا كرونباخ مساوية لـ 
 العينة على المجتمع، كما يعتٍ استقرار الدقياس وعدم تناقضو مع نفسو. عكس نتائج

باستخدام معامل الارتباط بتَسون بتُ كل فقرة من فقرات الاستبانة مع المحور الذي تنتمي إليو   الاتساق الداخلي للأداةكما تم التأكد من 
 كما ىو موضح في الجداول التالية:  

 رتباط لعبارات عوامل الجذب ولزورىا(: معاملات الا12الجدول رقم )
X11 X10 X9 X8 X7 X6 X5 X4 X3 X2 X1  الارتباط

 بتُ
0.788*

* 
0.847*

* 
0.806*

* 
0.798*

* 
0.726*

* 
0.776*

* 
0.822*

* 
0.825*

* 
0.613*

* 
0.479*

* 
0.662

** 
 الدتوسط

 
 (: معاملات الارتباط لعوامل الطرد ولزورىا13الجدول رقم )

Y10 Y9 Y8 Y7 Y6 Y5 Y4 Y3 Y2 Y1 الارت
باط 
 بتُ

0.834
** 

0.880
** 

0.837
** 

0.885
** 

0.865
** 

0.727
** 

0.860
** 

0.725
** 

0.749
** 

0.617
** 

الدتوس
 ط
 0.01ارتباط دال عند  **

% لشا يدل على صدق اتساقها 1جاءت قيم معامل الارتباط لكل عبارة من العبارات موجبة مع لزورىا، ودالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
 مع لزاورىا. 

 عرض المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات الاستبيان= -
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معامل الاختلاف لاتجاهات أفراد العينة حول محور (= جدول يمثل الوسط الحسابي والانحراف المعياري و 47الجدول رقم)
 عوامل الجذب

المتوسطات  العبارات )عوامل الجذب(
 الحسابية

الانحراف 
 المعياري

معامل 
 الاختلاف

 الترتيب

 5 26.98 0.95 3.52 توفر فرص العمل  -1
 8 39.86 1.16 2.91 الدناخ الجذاب والمحفز على العمل -2
 6 34.53 1.15 3.33 الدادي وكذا الحوافز والدزايا الدقدمةارتفاع التعويض  -3
 1 29.13 1.18 4.05 توفر الأمن والاستقرار -4
 4 32.03 1.15 3.59 تشجيع البحث العلمي وفرص التنمية والتطوير -5
 5 32.95 1.16 3.52 توفر وسائل التًفيو عن النفس -6
 7 37.41 1.13 3.02 عدالة الدعاملة وتوفر فرص العمل الدتكافئة -7
 2 30.87 1.13 3.66 ارتفاع مستوى الدعيشة -8
 4 27.57 0.99 3.59 الاىتمام بالكفاءات وإتاحة الفرص لذم -9

 4 30.64 1.10 3.59 التطور العلمي والتكنولوجي-10
 3 26.64 0.97 3.64 توفر الامكانيات الدادية والدعنوية التي تشجع على البحث -11

  23.20 0.81 3.49 المجموع
، كما 0.81والضراف معياري  3.49جاء الوسط الحسابي لدتوسط ابذاىات أفراد العينة لضو تأثتَ عوامل الجذب على أفراد العينة مساويا لـ: 

كل من %، وىو بذلك يقع ضمن فئة موافق، كما تراوحت عبارات ىذا المحور بتُ الدوافقة والحياد فجاءت  23.20بلغ معامل الاختلاف 
، 1.16( وبالضرافات معيارية )3.02، و3.33، 2.91العبارات الثانية والثالثة والسابعة ضمن فئة لزايد بدتوسطات حسابية مساوية لـ:  )

وبالضراف معياري مساويا  4.05(، في حتُ جاءت باقي العبارات ضمن فئة موافق بحيث جاء أعلى متوسط مساويا لـ: 1.13، و1.15
، توفر الامكانيات الدادية والدعنوية التي تشجع على البحث 3.66الأمن والاستقرار، فارتفاع مستوى الدعيشة بدتوسط  لعامل 1.18لـ: 

، تشجيع البحث العلمي وفرص التنمية والتطوير، التطور العلمي والتكنولوجي، الاىتمام بالكفاءات واتاحة الفرص لذم 3.64بدتوسط 
 .3.59بدتوسط 
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جدول يمثل الوسط الحسابي والانحراف المعياري ومعامل الاختلاف لاتجاهات أفراد العينة حول محور عوامل (: 15الجدول رقم )
 الطرد

المتوسطات  (-عوامل الهجرة–العبارات )عوامل الطرد 
 الحسابية

الانحرافات 
 المعيارية

معامل 
 الاختلاف

 الترتيب

 8 39.07 1.27 3.25 عدم توفر فرص العمل -1
 9 40 1.26 3.15 التأقلم مع ظروف العمل السائدة بدنظمتكعدم  -2
 7 35.08 1.20 3.42 البيئة غتَ الدشجعة على العمل -3
 4 30.83 1.15 3.73 تدني مستوى التعويضات -4
 6 36.63 1.33 3.63 عدم توفر الأمن والاستقرار -5
 3 30.05 1.13 3.76 عدم تشجيع البحث العلمي -6
 2 31.31 1.19 3.80 الفرص الدتكافئةعدم توفر  -7
 6 32.78 1.19 3.63 تدني مستوى الدعيشة -8
 1 31.23 1.24 3.97 عدم الاىتمام بالكفاءات والأدمغة وتهميشها -9

 5 33.24 1.23 3.70 عدم جاذبية نظم التأمينات الاجتماعية -10
  26.94 0.97 3.60 المجموع

، كما بلغ معامل 0.97والضراف معياري  3.60جاء الوسط الحسابي لدتوسط ابذاىات أفراد العينة حول عوامل الطرد )الذجرة( مساويا لـ: 
%، وىو بذلك يقع ضمن فئة موافق، كما تراوحت عبارات ىذا المحور بتُ الدوافقة والحياد فجاءت كل من العبارات 26.94الاختلاف 

(، في حتُ جاءت 1.26، 1.27،( وبالضرافات معيارية )3.15، 3.25ن فئة لزايد بدتوسطات حسابية مساوية لـ:  )الأولذ والثانية ضم
ضمن فئة موافق، وكان للعوامل التالية الأثر الكبتَ وفي مقدمتها: عدم الاىتمام بالكفاءات والأدمغة  10إلذ  3باقي العبارات من 

عدم جاذبية نظم التأمينات الاجتماعية، تدني مستوى التعويضات، دم تشجيع البحث العلمي، وتهميشها، عدم توفر الفرص الدتكافئة، ع
 عدم توفر الأمن والاستقرار وتدني مستوى الدعيشة.
 ثالثا= اختبار التوزيع الطبيعي لمتغيرات الدراسة 

 One-Sampleسمرنوف ) -كولدوغوروفلاختبار طبيعة التوزيع لدتغتَات الدراسة، قمنا بإخضاع ىاتو الدتغتَات لاختبار  
Kolmogorov-Smirnov Test:وكانت النتائج كما في الجدول التالر، وبتحديد الفرضية الصفرية والبديلة كما يلي ) 

 : البيانات تتبع التوزيع الطبيعيH0الفرضية الصفرية 
 : البيانات لا تتبع التوزيع الطبيعي.H1الفرضية البديلة 
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 تائج اختبار التوزيع الطبيعين (=49الجدول رقم )

 سمرنوف-اختبار كولموغروف متغيرات الدراسة

 P.Sig قيمة الاحتمال Zقيمة 

 0.185 1.091 عوامل الجذب

 0.632 0.747 عوامل الطرد

(، ومستوى الدعنوية لذا على 0.747، و1.091لشثلة فيما يلي: )  Kolmogorov-Smirnov Zأظهرت نتائج الاختبار أن قيمة 
، وبالتالر نقبل الفرضية الصفرية ونرفض الفرضية البديلة، فالبيانات تتبع التوزيع 0.05( وكلها جاءت أكبر من 0.632و 0.185التوالر: )

 الطبيعي، وبناءً عليو يتجو برليلنا لضو الطرق الدعلمية.
 اختبار الفرضيات= -

 الفرضية الأولى=
H0 =لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بتُ عوامل الجذب الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربية  
H1 =توجد علاقة ذات دلالة احصائية بتُ عوامل الجذب الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربية 

 الفرضية الثانية= 
H0 لا توجد علاقة ذات دلالة احصائية بتُ عوامل الطرد )الذجرة( الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربية : 
H1توجد علاقة ذات دلالة احصائية بتُ عوامل الطرد )الذجرة( الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربية : 

 t ( = اختبار:4الجدول رقم )
 

 Test Value = 3 
 

 
95% Confidence Interval 

of the Difference 
 

t Df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference Lower Upper 

mean11 5,140 70 ,000 ,49680 ,3040 ,6896 
mean22 5,256 70 ,000 ,60704 ,3767 ,8374 

الطرد )الذجرة(، وىي أقل من القيمة سواء تعلق الأمر بعوامل الجذب أو  Sig =0.000أن قيمة الاحتمال  17يتضح من الجدول رقم 
، وبذلك نقبل فرضيتي البحث الأولذ والثانية القائلتتُ: بوجود علاقة بتُ عوامل الجذب الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة 0.05الدعنوية 

بعدم وجود علاقة ذات القائلتتُ: ، وعوامل الطرد )الذجرة( الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربية. ونرفض الفرضيتتُ الصفريتتُ العربية
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الطرد )الذجرة( الددروسة وظاىرة ، وعدم وجود علاقة بتُ عوامل دلالة احصائية بتُ عوامل الجذب الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربية
 اغتًاب العمالة العربية. 

 أهم التحديات التي يواجهها المغتربون بالعودة من الغربة المحور الثالث=
العديد من التحديات التي تواجو العاملتُ العرب عند عودتهم لأرض الوطن، والتي تم استنتاجها من خلال استطلاع آراء عينة الدراسة ىناك 

 وكان في مقدمتها ما يلي:  
 غياب الأمن والاستقرار وانعدامو في بعض البلدان العربية؛  -
 الدضيف؛  الحصول على وظيفة تتوافق ووظيفتو في البلدامكانية  -
 مع البيئة الجديدة خاصة الذين ولدوا وتشبعوا بثقافة البلد الدضيف؛ الاولادأفراد الأسرة خاصة صعوبة تأقلم  -
 البدأ من جديد ىو اصعب بردي خاصة بعد الاعتياد على لظط حياة مشجع وآمن؛  -
 مستويات الدعيشة غتَ الدرضية بشكل عام؛ -
 ل لػقق منفق والدؤىل العلمي، والخبرة، ولػقق مستوى معيشي جيد، اضافة لعمصعوبة الحصول على منصب عمل، وبدا يتوا -

 التطور والتقدم والالصاز؛ العامل خلالو
 دارة فاسدة؛إالعراقيل في ظل منظومة ىشة و  -
 التأقلم مع الواقع وظروف العمل؛ -
 غلاء الدعيشة وانعدام الخدمات، وأماكن التًفيو والتسلية وعدم توفر فرص الشغل؛ -
 م توفر السكن؛عد -
 التعليم والصحة والأمن؛ -
 .ل المجالاتفي ك صعب تداركوالحجم التخلف  -

  خاتمةال
يتضح أن ىجرة العمالة ارتبطت بشكل كبتَ بأىم الدزايا والسياسات والاجراءات التي تتميز بها الدول الدستضيفة والتي جئنا على       

 ذكرىا سابقا، كما أن أعداد ىذه العمالة مرتفعة خاصة مع الظروف التي تتميز بها دولذا، إلا أن ىذه الأختَة تشكل ميزة لبلدانها إن ىي
ت منها، من خلال استغلال لخبراتها الدكتسبة ومن خلال قدرتها على الحفاظ عليها بعد عودتها ولزاولة استبقائها وبذلك نستنتج استفاد

 لرموعة من الأمور يأتي في مقدمتها: 
 أولا= الاستنتاجات

 العمالة الدغتًبة تعد ميزة وخاصية لبلدىا إذا ما أعيد ادماجها بشكل صحيح؛ -
 الدغتًبة لذا من الدهارات والخبرات ما يؤىلها لشغل الوظائف الإدارية والاشرافية؛أن العمالة  -
 أن العمالة الدغتًبة مثلها مثل العمالة الأجنبية الوافدة تسعى للإستفادة من الدزايا التي تقدمها الدول الدستضيفة، وبرقيق ذاتها؛ -
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الغربة يكتشف العاملتُ ان ىناك الكثتَ من الجوانب الجاذبة في بلد برستُ الوضع الدالر بداية، وبعد الدكوث لسنوات في ديار  -
 الاغتًاب، كالأمن والاستقرار، توفر الدوافق الخدماتية بشكل كبتَ جدا وسهولة الوصول اليها، بالإضافة الذ المحفزات الدوجودة في بيئة

 كرة العودة الذ البلد الأم صعبة على معظم الدغتًبتُ؛العمل والتي تسمح للفرد بالحصول على ترقية مثلا، كل ىذه الأمور بذعل ف
 أن العمالة الدغتًبة تواجو العديد من التحديات في ظل بيئتها التي تعمل بها، وبيئتها الأصلية حال عودتها؛  -
 أن ىناك أسباب بزرج عن نطاق سيطرتو كالحروب مثلا في سورية.  -

 كما أظهرت الدراسة التطبيقية النتائج التالية=

 كان في مقدمتها:   بتُ عوامل الجذب الددروسة وظاىرة اغتًاب العمالة العربية ىناك علاقة
 توفر الأمن والاستقرار؛  -
 ارتفاع مستوى الدعيشة؛  -
 توفر الامكانيات الدادية والدعنوية التي تشجع على البحث؛  -
 تشجيع البحث العلمي وفرص التنمية والتطوير؛ -
 التطور العلمي والتكنولوجي؛  -
 والاىتمام بالكفاءات واتاحة الفرص لذم. -

 كما أن لعوامل الطرد التالية أثرا على اغتًاب العمالة العربية:
 عدم الاىتمام بالكفاءات والأدمغة وتهميشها؛  -
 عدم توفر الفرص الدتكافئة؛  -
 عدم تشجيع البحث العلمي؛  -
 عدم جاذبية نظم التأمينات الاجتماعية؛ -
 ر، والذي كان سببا أوليا في بعض البلدان لخصوصيتها؛عدم توفر الأمن والاستقرا -
 وتدني مستوى الدعيشة. -
 

 ثانيا= التوصيات والاقتراحات 
 تهيئة الظروف للعمالة الدغتًبة حال عودتها لأرض الوطن. -
 تشجيعها بدنحها الدزايا والخدمات التي تدفعها للبقاء. -
 في أسواق العمل بالخارج.إعطاء أولويات التوظيف للعرب قبل الأجانب، كما لػدث  -
 استبقائها من خلال البرامج التدريبية التي تؤىلها للتعايش مع وضعها الجديد. -
 توفتَ مستوى معيشي يتناسب ووضعو السابق بالبلاد الأجنبية أو يزيد عنو. -
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 قصر العمالة الأجنبية على الوظائف النادرة فقط في أسواق العمل العربية. -
 لعربية في المجالات الدختلفة.تشجيع تبادل الخبرات ا  -
 الوقوف عند أىم التحديات التي تواجو العمالة الدغتًبة خاصة وأن أغلبهم يتمنون الرجوع للبلد الأم والدسالعة في بنائو والنهوض بو. -

ية وانعدام الوقوف عند مسببات أخرى للظاىرة والتي لد نأت على ذكرىا في الدراسة مثل: عدم احتًام الدواطن والخدمة العسكر  -
 الحريات، نقص الدوارد والدعلومات.

في بلد الاغتًاب بالرغم من الدزايا التي  بالدرجة الاولذ يغطي على الالغابيات الدوجودة والبلد الام الاهلالبعد عن يبقى في الأختَ القول أن 
 يقدمها للأفراد. 
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 الملاحق= 
 = استبانة الدراسة4الملحق رقم 

 
 اخي الدوظف الكريم، أختي الدوظفة الكرلؽة

 السلام عليكم ورحمة الله تعالذ وبركاتو
تهدف الباحثتان من خلال ىذه الدراسة إلذ دراسة واقع ظاىرة الاغتًاب من حيث مسبباتها وآثارىا، وأىم التحديات التي يواجهها       

 ديات"العاملتُ ببلدىم أو ببلد الاغتًاب، وذلك في اطار اعداد بحث بعنوان: العمالة العربية الدغتًبة والعمالة الأجنبية الوافدة "واقع وبر
إذ ترجوا الباحثتان وتأملا أن برظيا بدساعدتكم في إلصاز ىذه الدراسة من خلال إجابتكم على أسئلة الاستبانة وإبداء رأيكم بصراحة       

 تامة وبدقة وبدوضوعية بشكل يسهم في زيادة قيمة وألعية الدراسة، مع العلم أن الدعلومات التي تدلون بها ستستخدم لغرض الدراسة والبحث
 مي فقط.العل

 شاكرين لكم حسن تعاونكم معنا في إلصاز ىذه الدراسة التي نأمل أن تعود بالفائدة على الجميع وبخاصة الدستهدفون بالدراسة.
 ولكم منا فائق الاحتًام والتقدير

 أولًا= البيانات الشخصية
 في الخانة الدناسبة:)×( الرجاء وضع العلامة 

 أنثى                           ذكر                     الجنس=   (1
 : ....................................................................................................الجنسية  (2
 : ...............................................................................................البلد المضيف (3
 :العمر (4

    40إلذ أقل من  30من                   30إلذ أقل من  20سنة                        من  20أقل من  
 سنة فما فوق                                   60من                  60إلذ أقل من  50من                 50إلذ أقل من  40من  

 .......................................................................................:.......المؤهل العلمي (5
 :.............................................................................................المنظمة التابع لها (6
 ...................................................: ............................عدد السنوات بالبلد المضيف (7
 الحالة الاجتماعية= (;

 متزوج                     أعزب                  مطلق                     أرمل    
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 ثانيا= المعلومات الخاصة بالبحث
 ( في الخانة التي تتوافق ورأيك:xيرجى وضع العلامة )

 غير موافق العبارات
 بشدة

موافق  موافق محايد غير موافق
 بشدة

      المحور الأول= عوامل الجذب= وتتمثل في=
      توفر فرص العمل 

      الدناخ الجذاب والمحفز على العمل
      ارتفاع التعويض الدادي وكذا الحوافز والدزايا الدقدمة

      توفر الأمن والاستقرار
      التنمية والتطويرتشجيع البحث العلمي وفرص 
      توفر وسائل التًفيو عن النفس

      عدالة الدعاملة وتوفر فرص العمل الدتكافئة
      ارتفاع مستوى الدعيشة

      الاىتمام بالكفاءات وإتاحة الفرص لذم
      التطور العلمي والتكنولوجي

      البحثتوفر الامكانيات الدادية والدعنوية التي تشجع على 
      المحور الثاني= عوامل الطرد وتتمثل في=

      عدم توفر فرص العمل
      عدم التأقلم مع ظروف العمل السائدة بدنظمتك

      البيئة غتَ الدشجعة على العمل
      تدني مستوى التعويضات

      عدم توفر الأمن والاستقرار
      عدم تشجيع البحث العلمي

      توفر الفرص الدتكافئةعدم 
      تدني مستوى الدعيشة

      عدم الاىتمام بالكفاءات والأدمغة وتهميشها
      عدم جاذبية نظم التأمينات الاجتماعية

 في حال كنت مغتربا ورجعت حاليا لبلدك الأم، ما هي أهم التحديات التي واجهتك؟ 
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
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.............................................................................................................................
.............................................................................................................................

.................................................................................................... 
 أي معلومات أخرى قد تراها مهمة فيما يتعلق البحث=

.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................

......................................................................................................... 
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 = الوسط الحسابي والانحراف المعياري لاتجاهات أفراد العينة حول محاور الدراسة5الملحق رقم 
 

One-Sample Statistics 
 

N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 
X1 71 3,5211 ,95408 ,11323 
X2 71 2,9155 1,16798 ,13861 
X3 71 3,3380 1,15812 ,13744 
X4 71 4,0563 1,18185 ,14026 
X5 71 3,5915 1,15360 ,13691 
X6 71 3,5211 1,16936 ,13878 
X7 71 3,0282 1,13354 ,13453 
X8 71 3,6620 1,13318 ,13448 
X9 71 3,5915 ,99395 ,11796 

X10 71 3,5915 1,10295 ,13090 
X11 71 3,6479 ,97246 ,11541 

mean1
1 

71 3,4968 ,81440 ,09665 

Y1 71 3,2535 1,27300 ,15108 
Y2 71 3,1549 1,26093 ,14964 
Y3 71 3,4225 1,20311 ,14278 
Y4 71 3,7324 1,15830 ,13746 
Y5 71 3,6338 1,33352 ,15826 
Y6 71 3,7606 1,13973 ,13526 
Y7 71 3,8028 1,19067 ,14131 
Y8 71 3,6338 1,19809 ,14219 
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Y9 71 3,9718 1,24179 ,14737 
Y10 71 3,7042 1,23513 ,14658 

mean2
2 

71 3,6070 ,97311 ,11549 

 
  



 العمالة العربية المغتربة والعمالة الأجنبية الوافدة "واقع وتحديات"
 –دراسة اتجاهات عينة من المغتربين العرب  -

 بوقميمينة. عائشة أ    صفراني            عائشة. د
 

        Route Educational and Social Science Journal    

1154            Volume 5(9), July 2018 

 = اختبار التوزيع الطبيعي6الملحق رقم 
 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
  mean1

1 
mean2
2 

N 71 71 
Normal 
Parametersa,,b 

Mean 3,4968 3,6070 
Std. Deviation ,81440 ,97311 

Most Extreme 
Differences 

Absolute ,129 ,089 
Positive ,085 ,076 
Negative -,129 -,089 

Kolmogorov-Smirnov Z 1,091 ,747 
Asymp. Sig. (2-tailed) ,185 ,632 
a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 
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 لوسط واحد t=اختبار 7الملحق رقم 
  

One-Sample Statistics 
 

N Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean 
mean1

1 
71 3,4968 ,81440 ,09665 

mean2
2 

71 3,6070 ,97311 ,11549 

 
 

One-Sample Test 
 Test Value = 3                                        
 

 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
 

t df 
Sig. (2-

tailed) 
Mean 

Difference Lower Upper 
mean1

1 
5,140 70 ,000 ,49680 ,3040 ,6896 

mean2
2 

5,256 70 ,000 ,60704 ,3767 ,8374 

 
 
 


