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مدى ممارسة رؤساء الأقسام بجامعة "ورقلة" لأسلوب القيادة التحويلية من وجهة نظر 

 مرؤوسيهم
The Extent Of Practicing Transformational Leadership By Heads 

Of Departments At The University Of "Ouargla" From The Point 

Of View Of Their Subordinates 

 

 خليدة مهرية                                   خولة الشايب                                  
 دكتوراه في علم النفس التربوي                                              ماجستير في علم النفس التربوي

 الجزائر-امعة تامنراستج                                        الجزائر               –جامعة غرداية 
 

 ملخص:ال
الجزائر -قلةر بجامعة قاصدي مرباح و إلى معرفة مدى استخدام رؤساء الأقسام  يهدف ىذا البحث

العلاقة بين القيادة التحويلية وكل من الجنس  من وجهة نظر مرؤوسيهم، ومعرفة لأسلوب القيادة التحويلية
الجزء الخاص بالقيادة التحويلية من  تم استخدام يق أىداف البحثوالدستوى التعليمي والخبرة الدهنية، ومن أجل برق

( وترجمتو إلى Bass & Avolio, 2004 الذي أعده ) (MLQ-5Xمتعددة العوامل) مقياس القيادة
طبقت  في العمال الإداريين بجامعة قاصدي مرباح ورقلة، حيث وبسثل لرتمع البحث(، 2013العربية )الزعبي، 

أظهرت نتائج وقد جامعة قاصدي مرباح ورقلة، بإدارة " فرد يعملون 100عينة مكونة من "على  أداة البحث
ا الأربعة)التأثير بأبعادى مستوى استخدام رؤساء الأقسام لأسلوب القيادة التحويلية اً فيالتحليل الإحصائي انخفاض

وعدم وجود فروق ، نة البحثمن وجهة نظر عي الدثالي، الدافعية الإلذامية، الاستثارة الفكرية، الاعتبارية الفردية(
 قيادة التحويلية تعزى لكل منم رؤسائهم لأسلوب النحو استخدا وجهة نظر أفراد العينةذات دلالة إحصائية في 
، كما أظهرت النتائج عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين وجهة نظر أفراد العينة الجنس والدستوى التعليمي

 الدهنية. ةبر متغير الخو نحو استخدام رؤساء الأقسام لأسلوب القيادة التحويلية 

 .رؤساء الأقسام، العمال الإداريين، جامعة قاصدي مرباح ورقلةالكلمات المفتاحية: القيادة التحويلية، 
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Abstract 

This research aimed to study the extent of practicing transformational leadership by heads of 

departments at the University of " Kasdi Merbah- Ouargla- Algeria " from the point of view 

of their subordinates, and the relationship between transformational leadership, gender, 

educational level and professional experience. The study was used The part of the 

transformational leadership of the Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ-5X) which 

was prepared by (Bass&Avolio), And translated into Arabic by (Al-Zuobi, 2013).the 

population was composed of  working in the administration of Kasdi Merbah University, the 

study was applied on a sample of "100" individuals, The results of the statistical analysis 

showed a decrease in the level of use by the department heads of the transformational 

leadership style in its four dimensions (the Idealized Influence, the inspirational motivation, 

the intellectual stimulation, the Individualized Consideration) from the point of view of the 

sample of the study, and ther is no statistically significant differences in the opinion of the 

sample members Transformational leadership is attributed to gender and educational level, 

and the results showed that there is no statistically significant relationship between the 

opinion of the sample members towards the use of the heads of departments for the method of 

transformational leadership and variable professional experience. 

Keywords : transformational leadership, heads of departments , administrative workers, 

University of " Qasdi Marbah- Ouargla Algeria ". 
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 :البحث إشكالية
تعتبر الإدارة وسيلة لتنظيم عمل جماعة من الأفراد من أجل برقيق ىدف أو أىداف معينة، وتكون برت 

العمل الإداري الدتميز، ومهمة إشراف فرد من أفراد ىذه الجماعة، وىو الددير أو القائد، والقيادة ىي 
القيادة ىي أكثر الدسؤوليات الإدارية التي بزتص بالعلاقات بين الأشخاص فهي تتطلب من الددير أن يدير 
وينسق تصرفات العديد من الأفراد الدتنوعين نحو برقيق ىدف عام مشتًك وىو جودة أداء الدنتَج أو 

قتصادية منها والتعليمية والخدمية إلى برسين جودة أداء الخدمة، لذا تسعى الدؤسسات بشتى أنواعها الا
العاملين بها من خلال القيادة الفاعلة التي تؤثر في العاملين وتستقطب جهودىم من أجل برقيق أىداف 

 الدؤسسة.

وتعتبر الجامعة مؤسسة تعليمية ىدفها التكوين العلمي، ونجاح الطالب ىو الدنتج أو الخدمة التي تقدمها 
معة للمجتمع، ويتأثر ىذا الدنتج بالعاملين بالدؤسسة الجامعية من أساتذة وموظفين ومسؤولين إداريين، الجا

 .رىم العصب المحرك لعملية التكوينباعتبا

وتعتبر القيادة التحويلية من النظريات الحديثة في القيادة، فهي القيادة التي تقوم على إحداث تغييرات 
وسين بدا ىو أبعد من مصالحهم الشخصية من أجل الصالح العام، وتوسيع جذرية عن طريق إقناع الدرؤ 

وقد اىتمت العديد من اىتماماتهم عن طريق التأثير الدثالي، والاىتمام الفردي، والتشجيع الإبداعي، 
( التي بردثت عن ملامح مدير الدستقبل 1996الدراسات بدوضوع القيادة التحويلية منها دراسة )الذواري، 

( حول مدى ممارسة عمداء الكليات 2012لقيادة التبادلية إلى القيادة التحويلية، ودراسة)الديب، من ا
ه( التي أثبتت أن درجة 1434ودراسة )مددين،  .(05: 2012الديب، ) رؤساء الأقسام للقيادة التحويليةو 

( التي 2010ودراسة )خلف، ، ممارسة القيادات الأكاديمية بالجامعات السعودية للقيادة التحويلية مرتفعة
 (%80.6أثبتت أن القيادات الأكاديمية في الجامعة الإسلامية بغزة يمارسون القيادة التحويلية بنسبة)

-ة مدى ممارسة رؤساء الأقسام بجامعة "قاصدي مرباح ورقلةمعرفإلى  البحث ىذا سعىيفي ىذا السياق 
ؤوسيهم، وتعتبر القيادة التحويلية من الأنداط القيادة الجزائر" لأسلوب القيادة التحويلية من وجهة نظر مر 

الحديثة التي تتميز بقدرتها على قيادة الدنظمة نحو مواجهة التطورات من خلال التأثير في سلوك الدرؤوسين 
من خلال  الصعوبات التي تتعرض لذا الدنظمةوتنمية قدراتهم الإبداعية وتشجيعهم على مواجهة الدشاكل و 

 التساؤل الآتي: الإجابة على

  ورقلة للقيادة التحويلية من وجهة نظر مرؤوسيهم؟قاصدي مرباح رؤساء الأقسام بجامعة  ممارسةى مستو ما 
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 :بحثفرضيات ال

 مستوى ممارسة رؤساء الأقسام لأسلوب القيادة التحويلية منخفض -
التحويلية ادة بزتلف وجهة نظر الدرؤوسين حول استخدام رؤساء الأقسام لأسلوب القي -

 والدستوى التعليميالجنس  باختلاف
توجد علاقة دالة إحصائياً بين وجهة نظر الدرؤوسين حول استخدام رؤساء الأقسام لأسلوب  -

 القيادة التحويلية وخبرتهم الدهنية.

 :حدود البحث
كما   الجزائر،-على لرتمع البحث الدتمثل في العمال الإداريين بجامعة قاصدي مرباح ورقلة يقتصر البحث

الخبرة الدهنية، قتصر على متغير القيادة التحويلية، بالإضافة إلى الدتغيرات الوسيطية الدتمثلة في الجنس، و ي
 (2017/2018فقد برددت بالسنة الجامعية) أما الحدود الزمنية للبحثي، والدستوى التعليم

 :بحثمفاىيم ال

 مفهوم القيادة:
القيادة لغةً ىي من الفعل قاَدَ، و)قاد الجيش( أي كان رئيساً عليو، و)قاد القاتل إلى موضع القتل( أي حملو 

 (.778الدنجد الأبجدي: إليو، ويقُال )قاد الدابة( أي مشى أمامها آخذاً بقيادِىا )

قائد ىو يقال: يقود الدابة من أمامها، ويسوقها من خلفها، وعليو فال "القَوْدُ" في اللغة نقيض "السَوْقُ"و
 (.141: 2008عايش، ) الدليل والقدوة والدرشد

" أنها "العملية التي يتم من خلالذا إثارة اىتمام الآخرين وإطلاق طاقاتهم Bassأما اصطلاحاً فيعرفها باس"
 وتوجيهها نحو الابذاه الدرغوب"

" أنها "المحافظة على روح الدسؤولية بين أفراد الجماعة وقيادتها لتحقيق أىدافها Likertويعرفها ليكرت"
 الدشتًكة"
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ويعرفها العجمي أنها "القدرة على التأثير في سلوك العاملين والتي بسكن القائد من توجيههم التوجيو 
، 2010العجمي،يو" )الصحيح ليحققوا الأىداف الدنشودة في ظل علاقات إنسانية جيدة بين القائد وتابع

 (.172ص

( بأنها العمل الدشتًك الذي تقوم بو الجماعة بغية الوصول إلى الأىداف المحددة 1987ويعرفها )الذاشل، 
  للمؤسسة في جو تسوده الدودة والإخاء والتآلف.

 القيادة التحويلية:مفهوم 
 James McGregore"ظهر مصطلح القيادة التحويلية لأول مرة في كتاب "القيادة" الذي كتبو 

Burns( 1978" سنة ،)بأنها عملية ترتبط بالعلاقات الداخلية التي فيها  والذي وصف القيادة التحويلية
 .(15: 2013الزعبي، )  تغيير سلوكهم لدواجهة التحدياتيؤثر القائد على مرؤوسيو، بحيث يؤدي ىذا التأثير إلى

(على يد 1985ظهرت عام ) والتيفهي إحدى النظريات الحديثة في القيادة، أما نظرية القيادة التحويلية 
(Bass)،قبل من وأدواتها وقد طوُرت النظريةBass &Avolio)) خلال من زملائهم وعدد من 

 )وتقويم برنامج )تدريب كذلك لتطوير القيادة،و الكامل بالددى الدعروف الدطور والنموذج التقويمية البحوث
 قطاعات من القادة من الآلاف لدئات برامج شكل النظرية على قُدمت التحويلية، كما القيادة نظرية في

 (33ىـ: 1433الغامدي، )  وخاصة وصحية وتربوية،حكومية صناعية ومؤسسات

 إلى والتابعون القائد خلالذا من يسعى "عملية :(القيادة التحويلية بأنها (Burns‚1987يعرّف"بيرنز"و 
 والأخلاق" الدافعية مستويات أعلى إلى للوصول بالآخر منهم النهوض كل

اىتمامات  توسيع على تعمل التي بأنها القيادة القيادة التحويليةفقد وصف (Bass, 1994"باس")أما 
 الدوظفين توسيع مدارك مع وأىدافها، الجماعة لرؤية وقبولذم إدراكهم مستوى وتعميق وتنشيطها، الدرؤوسين

 للمنظمة. العام الصالح أجل من الذاتية اىتماماتهم من أبعد ىو ما إلى للنظر

 واضحة رؤية تضع التي القيادة( أن القيادة التحويلية ىي Ackoff, 1999يرى"أكوف" )في حين 
 التحويليون فالقادة الدستقبل،  متطلبات مع تتوافق جديدةكلياً  تنظيمية أنظمة على إيجاد وتعمل لدنظماتها،

 بين  العلاقات وإدارة مستمر، بشكل وظفيهمم مهارات تنمية مع منتجة، عمل ظروف إيجادعلى  يعملون
آل ) والتكيف السريع التعليم وتشجيع الدستمر، للتغيير مناسباً  ليكون التنظيمي البناء وتصميم الدوظفين،

 (16: 2013 فطيح،
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البعيدة الددى مع التأكيد على بناء رؤية ( بأنها القيادة التي تركز على الأىداف 2001ويعرفها)العامري، 
نظمة واضحة وحفز وتشجيع العاملين على تنفيذ تلك الرؤية والعمل في نفس الوقت على تغيير وتعديل الأ

 .(22: 2006العازمي، ) القائمة لتلائم ىذه الرؤية

 

 :لرتمع البحث
كليات  (10والذين يتوزعون على ) ورقلة في العمال الإداريين بجامعة قاصدي مرباح يتمثل لرتمع البحث

 كما يلي:

 لرتمع البحث (:1جدول رقم)

 
وأن ( قسماً، 30(كليات، و)10تكون من )ت (لرتمع البحثجامعة قاصدي مرباح)يشير الجدول إلى أن 

 ( فرداً.267عدد العمال الإداريين يقدر بـ)

 

 عدد العمال عدد الأقسام الكلية
 01 10 الطب

 76 05 العلوم الاجتماعية والإنسانية
 10 12 الرياضيات وعلوم المادة

 15 02 علوم الطبيعة والحياة
 33 03 الاقتصاد والعلوم التجارية وعلوم التسيير

 28 04 التطبيقية العلوم
 20 03 الآداب واللغات

 17 02 القانون والعلوم السياسية
 20 03 التكنولوجيات الحديثة للمعلومات 

 34 04 المحروقات والطاقات الدتجددة وعلوم الأرض والكون
 267 30 المجموع
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 :بحثعينة ال
فرد( من العمال الإداريين بجامعة قاصدي مرباح ورقلة، 100في لرموعة مكونة من ) تتمثل عينة البحث

(، وتشمل كليات10كليات( من أصل)3) ية، حيث تم أخذتيرت العينة بطريقة عشوائية طبقوقد اخ
 أقسام(10الكليات الثلاث )

 أفراد عينة البحث حسب الجنس والدستوى التعليمي خصائص(: 2جدول رقم)

 النسبة الدئوية العدد الدتغيرات

 الجنس
 18% 18 الذكور
 82% 82 الإناث

الدستوى 
 التعليمي

 68% 68 جامعي
 32% 32 ثانوي

 100% 100 المجموع
الجدول أن نسب أفراد العينة متباينة، حيث أن نسبة الإناث أكبر بكثير من نسبة الذكور، وأن نسبة  يبين 

 ذوي الدستوى التعليمي الجامعي أكبر بكثير من نسبة ذوي الدستوى التعليمي الثانوي. 

 :بحثأداة ال
 &,Bass)( الذي صمموMLQ-5Xمقياس القيادة متعددة العوامل) في بحثال تتمثل أداة
Avolio,1995 والذي يقيس ثلاثة عوامل ىي القيادة التبادلية، والقيادة التحويلية، وقيادة عدم ،)

 التدخل، حيث تم استخدام الجزء الدتعلق بالقيادة التحويلية الذي يتكون من أربعة أبعاد ىي: 

 ( بنود08التأثير الدثالي ويشمل ) -

 ( بنود04لذامية ويشمل )الإ الدافعية-

 ( بنود04الفكرية ويشمل ) الاستثارة -

 ( بنود04الفردية ويشمل ) الاعتبارية -
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(، وقامت 2013اعتمد البحث الحالي على النسخة العربية لذا الدقياس الذي ترجمتو إلى العربية )الزعبي، 
 ( بتعديل ترجمة بعض بنوده حتى يتلاءم مع البيئة الجزائرية.2018)الشايب، 

 :بحثلأداة ال لخصائص السيكومتًيةا
(، التي 2013)الزعبي، ة في عدة دراسات منها دراسة تم التأكد من صدق وثبات مقياس القيادة التحويلي

اعتمدت على صدق المحتوى من خلال عرض الدقياس على لرموعة من الدختصين في العلوم التًبوية في 
 حول صياغة البنود.الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة، وأخذت بدلاحظات المحكمين 

( التي قامت بإعادة ترجمة بعض البنود حتى تتلاءم مع البيئة الجزائرية، وعرضها 2018ودراسة )الشايب، 
على لرموعة من الدختصين في العلوم التًبوية وذوي الخبرة في اللغة الانجليزية، وقامت بتصحيح التًجمة 

كما تأكدت من صدق الدقياس بطريقة الدقارنة الطرفية لتًجمة الدقتًحة من طرف المحكمين،  اعتماداً على ا
 .0.9و  0.8وطريقة الاتساق الداخلي فكانت معاملات صدق الأبعاد تتًاوح بين 

 الأساليب الإحصائية الدستخدمة:
اختبار)ت( لعينة واحدة: مقارنة الدتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة والدتوسط النظري، في مقياس  -

  التحويلية.القيادة 

باختلاف  بحثتحويلية من وجهة نظر عينة البرليل التباين الثنائي: لاختبار الفروق في القيادة ال -
  جنسهم ومستواىم التعليمي.

حول مدى ممارسة رؤساء الأقسام   بحثلعلاقة بين وجهة نظر عينة المعامل الارتباط بيرسون: لدراسة ا -
  ة.للقيادة التحويلية وخبرتهم الدهني

 :بحثنتائج ال

 :رض نتائج الفرضية الأولىع -1
 نص الفرضية: مستوى ممارسة رؤساء الأقسام لأسلوب القيادة التحويلية منخفض

من أجل اختبار ىذه الفرضية تم حساب الدتوسط الحسابي لكل بعد من أبعاد القيادة التحويلية ومعرفة 
 طا البحثبالدتوسط النظري الذي حُدد في ىمستوى ممارسة القيادة التحويلية)منخفض، مرتفع(، مقارنةً 

 حيث:  %70بنسبة 
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 ×الدتوسط النظري =)القيمة العليا+ القيمة الدنيا(100/70

تم استخدام اختبار)ت( لعينة واحدة من أجل التأكد من مستوى ممارسة رؤساء الأقسام لكل بعد من     
 أبعاد القيادة التحويلية، فكانت النتائج كما يلي:

دلالة الفروق بين الدتوسطات النظرية والدتوسطات الحسابية واحدة ل(: نتائج اختبار)ت(لعينة 3جدول رقم)
 بعاد القيادة التحويلية.لدرجات الأفراد على أ

القيمة 
 الاحتمالية

)ت( 
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدمارسة

الدتوسط 
 النظري

الدتوسط 
 الحسابي

 

0.000 11.70 

99 

 التأثير الدثالي 28.26 33.6 منخفض
 الدافعية الإلذامية 14.51 16.8 منخفض 8.10 0.000
الفكرية الاستثارة 14.16 16.8 منخفض 9.13 0.000  
 الاعتبارية الفردية 13.53 16.8 منخفض 9.49 0.000
 القيادة التحويلية 70.66 84 منخفض 11.61 0.000

 

إلى أن الدتوسطات الحسابية لأبعاد القيادة التحويلية أقل من الدتوسطات النظرية، وأن  نتائج الجدولتشير 
(، مما يدل على أن مستوى استخدام رؤساء 0.000الفرق بين ىذه الدتوسطات دال إحصائياً عند القيمة)

 لزققة. وعليو فإن الفرضيةالأقسام لأسلوب القيادة التحويلية بأبعادىا الأربعة منخفض، 

( التي توصلت إلى أن القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية 2000ذا ما أكدتو دراسة )الغامدي، وى
بسارس القيادة التحويلية بدرجة متوسطة، وأن الوكلاء والعمداء يتمتعون بخصائص القائد التحويلي أكثر من 

القيادات الإدارية الأكاديمية  ( التي توصلت إلى أن درجة ممارسة2012رؤساء الأقسام، ودراسة )الديب، 
  بالجامعات الفلسطينية متوسطة.

( التي 2006غير أن دراسات أخرى اختلفت نتائجها عن نتائج الدراسة الحالية منها دراسة )العازمي، 
توصلت إلى أن خصائص وسمات القيادة التحويلية متوفرة بدرجة كبيرة لدى القيادات الددنية في وزارة 

  نة الرياض.الداخلية بددي

( التي أثبتت أن رؤساء الأقسام في بعض الكليات الجامعية ينظرون إلى أنفسهم 2001ودراسة)الذلالي، 
( 2010ودراسة )الوطبان، ، ن استخدامهم للسلوكيات الإجرائيةأنهم يستخدمون سلوكيات برويلية أكثر م
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وك القيادي التحويلي بدرجة  ارسون السلالتي توصلت إلى أن رؤساء الأقسام العلمية بالجامعات السعودية يم
( التي أظهرت وجود درجة عالية من الدمارسات التحويلية Eddy&Vander,2006ودراسة )، كبيرة

 ,(59: 2013آل فطيح، ) قيادات كليات المجتمع الأمريكيل

 :ض نتائج الفرضية الثانيةعر  -2
نص الفرضية: بزتلف وجهة نظر الدرؤوسين حول استخدام رؤساء الأقسام لأسلوب القيادة التحويلية 

 .ميالجنس والدستوى التعلي باختلاق

لاختبار ىذه الفرضية تم الاعتماد على برليل التباين ثنائي الابذاه، لكون الفرضية تهدف إلى اختبار 
وقد   ، باختلاف متغيرين مستقلين)الجنس، والدستوى التعليمي(لية()القيادة التحويالاختلاف في الدتغير التابع

 كانت النتائج كما يلي:

باختلاف الفروق في وجهة نظر العينة حول استخدام رؤساء الأقسام للقيادة التحويلية (: 4رقم) جدول
 والدستوى التعليمي الجنس

تشير نتائج الجدول إلى أن قيمة )ف( للفرق بين الجنسين في وجهة نظرىم حول ممارسة رؤساء الأقسام 
(، ىي قيمة غير دالة إحصائياً، وأن قيمة)ف( للفرق بين الأفراد 0.24القيادة التحويلية تقدر بـ) لأسلوب

(، وىي قيمة غير دالة إحصائياً، كما أنو لا يوجد فرق في 0.15حسب الدستوى التعليمي تقدر بـ)
والدستوى التعليمي(، استخدام رؤساء الأقسام للقيادة التحويلية يعزى للتفاعل بين الدتغيرين معاً)الجنس، 

 وعليو فإن الفرضية غير لزققة.

( عدم وجود فروق في ممارسة القيادة Yun, 2010ما أكدتو دراسات أخرى منها  دراسة ) ذاوى
( التي أثبتت عدم 2015وآخرون،  التحويلية من وجهة نظر الدوظفين تعزى للجنس، ودراسة )السيايده

  وجود فروق في القيادة التحويلية من وجهة نظر الدوظفين تعزى للجنس والدؤىل العلمي.

لرموع  مصدر التباين
 الدربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 الدربعات

القيمة  ف قيمة
 الاحتمالية

 0.624 0.24 32.75 1 32.75 الجنس
 0.696 0.15 20.80 1 20.80 الدستوى التعليمي

 0.819 0.05 7.10 1 7.10 الجنس*الدستوى التعليمي
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 :رض نتائج الفرضية الثالثةع -3
نص الفرضية: توجد علاقة دالة إحصائياً بين وجهة نظر الدرؤوسين حول استخدام رؤساء الأقسام لأسلوب 

 وخبرتهم الدهنية.القيادة التحويلية 

 عينةالنتائج معامل الارتباط بيرسون بين  القيادة التحويلية والخبرة الدهنية لأفراد (: 5جدول رقم)

 القيمة الاحتمالية )ر( الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي الدتغيرات
 11.48 70.66 القيادة التحويلية

0.05- 0.611 
 5.61 8.27 الخيرة الدهنية

(، وأن 70.66تشير نتائج الجدول أن متوسط درجات أفراد العينة على مقياس القيادة التحويلية يقدر بـ)
( وىي قيمة غير 0.05-(، وأن قيمة معامل الارتباط بينهما تقدر بـ)8.27متوسط الخبرة الدهنية يقدر بـ)

 يلية والخيرة الدهنية.دالة إحصائياً، أي أنو لا توجد علاقة دالة إحصائياً بين القيادة التحو 

( التي أثبتت عدم وجود فروق في ممارسة القيادة Yun, 2010تتفق ىذه النتيجة مع نتائج دراسة)
( التي أثبتت عدم وجود 2014التحويلية من وجهة نظر الدوظفين تعزى للخبرة الدهنية، ودراسة)كنعان، 

التحويلية لدى مديري الددارس الثانوية في لزافظات فروق تعزى للخبرة الدهنية في درجة توافر سمات القيادة 
  شمال فلسطين من وجهة نظر الدعلمين.

 :النتائج تفسير
أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى ممارسة رؤساء الأقسام لأسلوب القيادة التحويلية منخفض وىذا ما يمكن 

 أن نفسره بدا يلي: 

لتنفيذ تعليمات وأوامر الجهاز الدركزي، ىي التي تؤدي إلى ضعف ة: التي بذعل من الإدارة أداةً ركزية الإدار م
  القدرات الإدارية والقيادية لرؤساء الأقسام، وابتعادىم عن استخدام الأساليب القيادية الحديثة

على أساليب القيادة: إن منصب رئيس القسم في الجامعة الجزائرية ىو منصب بيداغوجي لا  الاطلاععدم 
للخبرة الكافية في رئيس القسم  عدم امتلاكبالقسم، وىذا ما يبرر  يدرّس بل يسند لأستاذ يسند للإداريين
 المجال الإداري.

كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود علاقة بين تقدير عينة الدراسة لدمارسة رؤساء الأقسام للقيادة 
التحويلية والدتغيرات الدستقلة الأخرى )الجنس، الدستوى التعليمي، الخبرة الدهنية(، وقد تدل ىذه النتيجة 
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ارىم يعملون مع نفس الدسؤول في على صدق استجابات أفراد العينة على مقياس القيادة التحويلية، باعتب
  الدؤسسة الواحدة، ويتعرضون لنفس الأسلوب في القيادة.
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