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MUNICIPALITY PORTALS

TURK KAMU YONETIMINDE ACIK DEVLET VERISI
UYGULAMALARI: BUYUKSEHIR BELEDIYE PORTALLARI
UZERINE BIR INCELEME! 2
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Abstract
This study examines open government data technology in terms of public
administration and analyzes open government data applications in the Turkish
public administration. Open government data refers to the open, accessible and
reusable data that public institutions and organizations share with the public. In
recent years, developed countries have made significant investments in open data
technology. Open data technologies provide many benefits to organizations such
as reducing bureaucratic costs, participation, effectiveness, economic growth,
new employment opportunities and energy savings. In our study, firstly, the open
government data works of some institutions and organizations at the central
government level and municipalities at the local government level in Turkey are
presented. The open data portals of three municipalities, namely Istanbul, Izmir
and Bursa Metropolitan Municipalities, are examined and an analysis of their
open data efforts is presented. Data opening activities at the central government
level are presented chronologically from past to present in legal and institutional
terms. The open data sets of the relevant metropolitan municipalities were
examined in detail and the data were analyzed in terms of subject, category,
content and number. Literature analysis was adopted as the primary data
collection method. The sources utilized are municipal activity reports, municipal
strategic plans, official websites of municipalities, IT departments that set up the
portal, and municipal news sources. Secondly, the official websites of the
municipalities were utilized to examine their open data sets. The open data sets
of the relevant metropolitan municipalities were examined in detail and the data
were analyzed in terms of subject, category, content and number. Finally, an
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analysis of the portals of the relevant municipalities is presented and the data
obtained from this analysis is evaluated in the evaluation section. As a result of
the study, it was seen that the scope of open data applications at the central and
local government levels in Turkiye is narrow and progress is slow. Reasons such
as the fact that open data portals have only recently been established, the
persistence of attitudes such as closeness, rigidity and normativity in
institutions, lack of technical teams and personnel, and local administrators’
distant approach to the subject due to reasons such as time and cost, have been
noted as obstacles to the advancement of open government data technology.
Keywords: open data, open government data, open government data in Turkish
public administration, open data in municipalities

Ozet

Bu calisma acik devlet verisi teknolojisini kamu yonetimi perspektifinden
irdelemekte ve Tlurk kamu yonetimi 6rneginde acik devlet verisi uygulamalarini
incelemektedir. Acik devlet verisi, kamu kurum ve kuruluslarinin toplumla
paylastigr verilerin acik, erisilebilir ve yeniden kullanilabilir olmasini ifade
etmektedir. Son yillarda gelismis tlkeler acik veri teknolojisine 6nemli yatirimlar
yapmaktadir. Calismamizda ilk olarak Turkiye’de merkezi yonetim diizeyinde bazi
kurum ve kuruluslarin, yerel yénetim dtizeyinde ise belediyelerin acik devlet
verisi calismalar1 ortaya konmustur. Istanbul, Izmir ve Bursa Buytiksehir
Belediyeleri olmak Uzere ti¢ belediyenin acik veri portallar1 ise mercek altina
alinmis ve bu belediyelerin acik veri calismalarina iligkin bir analiz sunulmustur.
Merkezi yonetim duzeyinde veri agma calismalari gecmisten bugtine kronolojik
olarak ortaya konmustur. Ilgili biiytiksehir belediyelerinin sahip olduklar1 acik
veri setleri ayrintili bir bicimde incelenmis veriler; konu, kategori, icerik, say:
yonlerinden analiz edilmistir. Birincil veri toplama y6ntemi olarak literattir analizi
yontemi benimsenmistir. Bu dogrultuda yararlanilan kaynaklar; belediye faaliyet
raporlari, belediye stratejik planlari, belediyelerin resmi internet siteleri, portal
kuran bilgi islem dairesi baskanliklarinin sayfalar1 ve belediyenin haber
kaynaklarnidir. Ikinci olarak belediyelerin agik veri setlerinin incelenmesi icin
resmi internet sayfalarindan yararlamilmistir. Son olarak ilgili belediyelerin
portallar1 tizerine bir analiz sunulmus, degerlendirme béltimtinde bu analizden
elde edilen veriler degerlendirilmistir. Calisma sonucunda ulkemizde merkezi
yonetim ve yerel yonetim dtizeylerinde acik veri uygulamalarinin kapsaminin dar
ve ilerlemesinin yavas oldugu gérulmustir. Acik veri portallarinin heniiz yeni
kurulmus olmasi, kurumlarda kapalilik, katilik, kuralcilik gibi tutumlarin devam
ediyor olmasi, teknik ekip ve eleman eksiklikleri, yerel yoneticilerin zaman ve
maliyet gibi nedenlerden 6ttiri konuya mesafeli yaklagmasi gibi sebepler agik
devlet verisi teknolojisinin ilerlemesinin 6éntindeki engeller olarak not edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Acik devlet verisi, acik veri, Tirk kamu y6netiminde acik
devlet verisi, Belediyelerde acik veri.

GIRIS
Acik veri, herkes tarafindan serbestce erisilebilen, yeniden kullanilabilen ve
dagitilabilen veri ttirQi olarak tanimlanmaktadir (OKFN, 2022). Acik Veri Vakfi
(OKFN, 2022), acik verinin internet dUzerinden indirilerek bulunabilen,
degistirilebilir sekilde yayimlanabilen, yeniden kullanima ve yeniden paylasima
izin veren sartlarda acilabilen veri ttrti oldugunu belirtmistir. Acik devlet verisi
ise, kamu kurum ve kuruluslarinin toplumla paylastig: verilerin acik, erisilebilir
ve yeniden kullanilabilir olmasini ifade etmektedir. Bu veriler vatandaslarin kamu
hizmetlerine erisimini kolaylastirmak, kamu kaynaklarinin kullanimi
seffaflastirmak ve vatandaslarin kamusal kararlara katilimini artirmak icin
kullanilabilir. Geleneksel kamu yo6netimi paradigmasinin yerini yeni kamu
isletmeciligi anlayisina birakmasiyla ve yeni kamu isletmeciliginden yeni kamu
yOnetisimine dogru uzanan ceyrek yliz yili askin bir stirede kamu sektdéri 6nemli
donustmlere sahne olmustur. Bu slrecte bircok tilkede devlet verilerine yonelik
gizlilik, kapalilik, katilik gibi tutumlar yerini aciklik, seffaflik, esneklik gibi ilkelere
birakmistir. Yoneten ve yonetilenler arasindaki iligkilerin aciklik ilkesi Uizerine
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temellenmesi demokratik toplumlar icin elzemdir. Gelismis toplumlarda kamu
blurokrasileri yOnetimde aciklik, seffaflik, hesap verebilirlik gibi ilkeleri
onemsemektedir. Son yillarda gelismis tulkeler acik veri teknolojisine 6nemli
yatinmlar yapmaktadir. Vatandaslara Ucretsiz, kisitlama olmaksizin ve ilk elden
bilgi aktararak bilgi edinme yollarini gelistirmektedir. Bunun yani sira agik veri
teknolojilerinden burokratik maliyetlerin azaltilmasi, katilimciligin saglanmasi,
katma degerin artirilmasi, ekonomik bliylime, yeni istihdam olanaklari ve enerji
tasarrufu gibi bircok fayda beklenmektedir. Bilhassa yerel yoénetimlerde akilli kent
uygulamalarinin stirdtirtilebilirligi acisindan acik veri teknolojilerinin kullanimina
onem verilmektedir. Acik veri teknolojileri vatandaslara kamu hizmetleri ile ilgili
geri bildirim sunma, veri saglama, denetleme gibi imkanlar vererek yoneten ve
yonetilenler arasindaki demokratik etkilesimi de artirmaktadair.

Bu calismada Turkiye’de merkezi yonetim dtizeyinde bazi kurum ve kuruluslarin,
yerel yonetim duzeyinde ise buyuksehir belediyelerinin ac¢ik devlet verisi
calismalari ortaya konmustur. Istanbul, izmir ve Bursa Btiytiksehir Belediyeleri
olmak Uizere Ug¢ belediyenin acik veri portallart ise mercek altina alinmis ve bu
belediyelerin acik veri calismalarina iliskin bir analiz sunulmustur. Kavramsal
olarak kamu yo6netiminde acik devlet verisi tartisildiktan sonra Turk kamu
yonetiminde acik devlet verisi, yerel yonetimlerde acik devlet verisi konularina
deginilmistir. Sonrasinda ilgili belediyelerin portallar: Gizerine bir analiz sunulmus,
bu analizden elde edilen veriler degerlendirilmistir. Sonu¢ bolimunde ise Turk
kamu yénetiminde agik devlet verisi anlayisinin gelismesi ve belediyelerin agik veri
portallarinin iyilestirilmesi yéntinde Oneriler gelistirilmistir.

KAMU YONETIMINDE ACIK DEVLET VERISi

Her dénemin kamu ydnetimi anlayisi kamu sektériine entegre edilen teknolojilerin
kullanimini dogrudan etkilemektedir. Geleneksel kamu y6netimindeki kapalilik,
katililk ve kuralcilik anlayisi zamanla yerini yeni kamu yo6netimi anlayisina
birakmistir. 1980’lerde yeni kamu isletmeciligi paradigmas: ise etkinlik ve
verimlilik olgularini kamu yoénetiminin merkezine almistir. 19907lardan itibaren
yukselise gecen yoOnetisim paradigmas: duiizenleyici devlet vurgusu ile etkin,
verimli, (6te yandan) hesap verebilir, acik ve katilimci yénetim sodylemi ile yeni
kamu isletmeciligini dengelemistir. YOnetisim anlayisinin vatandas temelli
yonetim, ortaklasa yonetim gibi vatandaslari kamu hizmetlerinin sunumunda
ortak bir paydas olarak gérmesi de yonetimde vatandas katilimi olgusunu 6énemli
kilmistir. Teknolojiyle entegre bir kamu y6netimi ise hem kamu hizmetlerinin etkin
ve verimli sunulmasina hem vatandas katiliminin artirilmasina hem de seffaflik,
aciklik ve hesap verebilirlik gibi stireclerin iyilesmesine katk: saglamaktadair.

Kamu yonetiminde aciklik ve seffaflik gibi kavramlar kamu yo6netimi icin hentiz
yeni sayilabilecek kavramlardir. Kamu yo6netiminde “aciklik” ve “saydamlik”
kavramlar1 yeni kamu isletmeciligi paradigmas: ile ortaya c¢ikmis ve
benimsenmistir (Bkz. Guzelsari, 2004: 93). Acik devlet verisinin kavramsal
temellerini olusturan aciklik ve seffaflik siyasi hesap verebilirligin de 6nemli
bilesenleri olarak goértilmektedir. Seffaf ve acik yénetimlerde demokrasinin daha
uygulanabilir ve herkese ulasabilir oldugu goértilmektedir. Demokratik olmayan
yonetim bicimlerinde seffafligin yerini katilik, acikligin yerini ise kapalilik
almaktadir (Kocak, 2010: 123-124).

1900’14 yillardan itibaren gelisen teknoloji her alanda oldugu gibi kamu yénetimi
alanin1 da sekillendirmistir. Teknoloji kamu yo6netiminde hizmet sunumunu
kolaylastirmis, vatandasa seffaf bilgi aktarimi yollarint da acmistir. Bilgi edinme
hakki bu yollardan biridir. HiklUmetlerin vatandaslara kamusal verileri acma
tartismalar1 195071 yillara dayanmaktadir (Yu ve Robinson, 2011: 179). Bircok
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ulke bilgi edinme kanunlariyla vatandaslarin kamusal bilgilere ulasma
imkanlarini tartismaya baslamistir (Eroglu, 2018: 463).

Acik devlet kavraminin terim olarak ilk kez kullanilmasi 1953 yilinda American
Society of Newspaper Editorsin (ASNE) yayimladigi bir raporda yer almaktadir.
Raporda “Bireylerin bilme hakki ve devlet verilerine, belge ve doktimanlarina yasal
ulasim” konusunda bilgiler yer almaktadir. Vatandaslarin bilgi edinmesine iligkin
yasal cercevenin yazili oldugu raporda hiikiimetlerin veri tabanlarindaki verileri
acma, halkin hak ettigi bilgiden mahrum edilmemesi gibi tartismalar yer
almaktadir (Yu ve Robinson, 2011:185).

2011 senesinde Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) huktmet bir Acik Veri
Momerandumu yayimlayarak kamu kurumlarina verilerini agcma yéntinde Acik
Devlet Direktifi gdndermistir. ABD’nin ulusal acik veri portali agmasi ve bunu
gindeme tasimasi kliresel anlamda da acik verinin yayilmasinda etkili olmustur
(Gtindogan, 2022). Ayni sene Acik Yonetim Ortakligi (Open Governmen
Partnership (OGP) sekiz kurucu htktmetin (Brezilya, Endonezya, Meksika,
Norveg, Filipinler, Gliney Afrika, Birlesik Krallik, Amerika Birlesik Devletleri) Agik
Devlet Bildirgesi'ni onaylamasi ile kurulmustur. izleyen yillarda Open Knowledge
Foundation, Open Data for Development ve World Wide Web Foundation gibi sivil
toplum kuruluslari da kurulmustur (Gtindogan, 2022).

Acik veri teknolojisi ABD’de ekonomik biliytimeyi artirmis, Ingiltere’de ve
Kanada’da hem kamu sektériinde hem 6zel sektérde verimli, seffaf ve hesap
verebilir sonugclar Uretmistir. Avrupa Birligi'ne Uiye Ulkeler nezdinde yapilmis bir
alan arastirmasina goére, 2016 senesinde acik veri ekosistemi icin 75.000 ek
istihdam saglanmistir (Gliineydas, 2018: 73). Ayn1 calisma acik veri kullaniminin
%16 civarinda enerji tasarrufu sagladigini goéstermistir. Acik veri, ABD’de
ekonomik acidan biiytimeyi desteklerken, Ingiltere’de bircok sektériin etkin hizmet
sumasini ve yeni is firsatlari dogurmasini saglamistir (Open Data Barometer,
2018).

Acik veri, bilgi ve veri kirliligi probleminin 6nemli ¢6ztim araclarindan birisi olarak
da gorulmektedir. Acik veri platformlar:t yoluyla kamu kurumlar: vatandaslara
Ucretsiz, kisitlama olmaksizin ve ilk elden bilgi aktarmakta, bilgi edinme yollarini
gelistirmektedir. Vatandaslarin acik veri portallar1 yoluyla elde ettigi kamusal
bilgileri denetleyip geri doniis saglayabilmesi ise demokrasi anlayisina katkida
bulunarak katiimciligin artmasini da saglamaktadir.

TURK KAMU YONETIMINDE ACIK DEVLET VERISI

Turk kamu yonetiminde 1990’1 yillarin sonuna kadar aciklik ve seffafliga yonelik
politikalarin veya eylem planlarinin varligindan bahsetmek zordur. Genel olarak
kamu yonetiminde gizlilik ve kapaliligin esas ilkeler olarak kabul edildigi aciklik ve
seffafligin istisna olarak géruldtigini séylemek mumkundtr. 200071 yillardan
once Turk kamu yonetiminde acikliga dair yapilan calismalara bakildiginda 1963
senesinde merkezi yonetim hakkinda yapilan kapsamli bir arastirma olan
“MEHTAP” raporunda acikliga veya seffafliga iliskin izlere rastlanamamistir (Aykag
vd. 2003: 166). Bir diger arastirma olan ve 1991 senesinde sunulan “KAYA” (Kamu
Yonetimi Arastirmasi) raporu Turk kamu yénetimine saydamligin 1970'li yillarda
girdigini sdylemekte ve yerel yonetimler 6zelinde bir saydamliktan bahsetmektedir.
Raporda yerel yonetimlerin bir goérevi olarak sunulan saydamlik merkezi yonetimin
gorevi olarak duizenlenmemistir (KAYA, 1991). 2000 yilindan 6nce yapilan kamu
alanindaki en kapsaml iki arastirma olan MEHTAP ve KAYA raporlart saydamlik
ve seffaflik terimlerinin tam olarak benimsenmedigini géstermektedir.
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Tuark Kamu y6énetiminde 2000 yilindan sonra ise seffaflik ve aciklik konusunda
6nemli adimlar atilmistir. Bunlar Sekil 1’de gosterilmistir:

3473 sayih muhafazasina . . E-Donusum
T.C. Anayasas Baz Temel Hak . 2
we Hiirriyetlerin Dizenlenmesi qu'i'm I-:aln_-ha'.ra: e:r?k Ve Bilgi Edinme Tirkiye Projesi
(1982 malzemenin yok edilmesi Kanunu [2003)
hakkindaki kanun (1988) (2003)

.
Kamu Idarelerinde \
5018 sayili Kamu Mali Yanetimi 5070 sayili Elektronik 2006.3010 BTSES ﬁf’ﬁf}eﬂﬂ':g'::;‘lfr
Kontrol Kanunu (2003) Imza Kanunu (2004) szklnda vonetmelik
(2006)

Hakkinda Kanun (2007)

5651 sayih internet Ortamind;
Yapilan Yayinlarn Dizenlenrmesi 2011-2015 \
we Bu Yaymlar Yoluyla Islenen E-Dewvlet Kapis1 (2008) Bagbakanhk Strateji 60255 Saw"é?;g?v
Suglarla Miicadele Edilmesi Plant DL

Bilgi Edinme Hakk, Kisisel OGP Uyeligi OGP Girigimi A \
Werilerin Korunma Hakk ve Basvurusu ve Eylem Basbakanhk TEDI.I 5;120;:; BI“’E..' .
Dilekge Haklkinin Anayasal Hak Plarurin Hazirlanmas: Genelgesinin PRI S trate s

Olarak Taminmas: (2010) (2011} Yayimlanmas (2013) Eylem Plam

Kigisel Verilerin Korunmasi Akl e Cumhurbasl:anllgl LA ] \
Kanunu (2016) E;DEE‘E”‘T;;':E;?:SE Dijital DEnastim 2 B'":‘i;‘:?'k'"ma
¥ Ofisi (2018)

Sekil 1: Acik Devlet Veri Stirecine Dair Bazi Dlizenlemeler (Kaynak:

Glundogan, 2022.

Bunlardan ilki Turkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasasidir. 1982 anayasasinin
“dlstinceyi yayma ve aciklama hurriyeti” basliginin 26. maddesinde “herkesin
resmi makamlarin midahalesi olmaksizin haber veya fikir almak ya da vermek
serbestligine sahip oldugu” hiikkmu yer almaktadir.

Turkiye’de veri acma surecine giden yasal adimlar ise kronolojik olarak su
sekildedir (Gindogan, 2022: 160-161):

T.C. Anayasas1 Bazi Temel Hak ve Hurriyetlerin Diizenlenmesi (1982)

3473 Sayili Muhafazasina Ltizum Kalmayan Evrak ve Malzemenin Yok
Edilmesi Hakkindaki Kanun (1988)

Kamu Sektértinde Seffafligin ve lyi Yonetisimin Artirilmasi Eylem Plani
(2002)

Bilgi Edinme Hakki Kanunu (2003)

E-Doéntstum Turkiye Projesi (2003)

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu (2003)
5070 sayili Elektronik Imza Kanunu (2004)

2006-2010 BTSEP (Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani)

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya iligskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik (2006)

5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu
Yayinlar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun
(2007)

E-Devlet Kapis1 (2008)
2011-2015 Basbakanlik Strateji Plani
RESS Journal
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e 6085 sayili Sayistay Kanunu (2010)

e Bilgi Edinme Hakki, Kisisel Verilerin Korunma Hakk: ve Dilekce
Hakkinin Anayasal Hak Olarak Taninmasi (2010)

e OGP uyeligi Basvurusu ve Eylem Planinin Hazirlanmasi (2011)
e OGP Girigsimi Bagbakanlik Genelgesinin Yayimlanmas1 (2013)
e 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plani

e Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu (2016)

e 2016-2019 Ulusal E-Devlet Stratejisi ve Eylem Plani

e T.C. Cumhurbaskanlig Dijital Déntisiim Ofisi (2018)

e 2019-2023 On Birinci Kalkinma Plani

Bir sonraki béliimde 6ncelikle Turkiye’nin ulusal agik devlet verisi portali agma
girisimine deginilecek ardindan acik veri ile ilgili kurumsal calismalar ortaya
konacaktir.

Tiirkiye’nin Acik Yonetim Ortaklig: (Open Government Partnership) (OGP)
Calismalart ve Global Endeksleri

Turkiye’de acik devlete dair politikalara gecis stireci 2011 senesinde Turkiye’nin
Acik Yonetim Ortakligr tyeligi ile baslamistir. Acik Yonetim Ortakligi, seffaf ve
hesap verebilir kamusal kararlarin alinmasi, vatandaslarin ve sivil toplumun karar
alma ve uygulama sureclerine katiliminin giclendirilmesi, yolsuzlukla etkin bir
bicimde mucadelenin saglanmast ve yeni teknolojiler ile yo6netisimin
glclendirilmesi ydéniinde somut adimlar atilmasi amaciyla 2011 senesinde
kurulmustur. 2023 yil1 itibariyle 75 tiye tilke ve 104 yerel yonetim temsilcisi olan
cok tarafl bir girisimdir. Tturkiye 2012 yilinda bu alandaki ilk ulusal eylem planini
hazirlamistir. Eylem planindaki vaatler ise asagida siralanmistir (Glilmez ve
Unltel, 2014):

o Aciklik, seffaflik, hesap verebilirlik ve yolsuzlukla miicadeleyi artirmak
amactyla yurttaslarin bilgilendirilmesi icin “saydamlik.gov.tr”
portalinin acilmasi,

e Kamu, 06zel ve sivil toplum sektérlerinin icinde yer aldigi “Kamu
Saydamlik ve Aciklik Danisma Platformunun” kurulmasi,

e Kamu harcamalarn verilerine herkesin ulasmasi icin “harcama.gov.tr”
portalinin olusturulmasi,

e Yolsuzluga kars: caydirici tedbirlerin alinmasi,

e Vatandaslarin politika stirecine dahil olmasi icin “dlUzenleme.gov.tr”
portalinin olusturulmasi,

e Elektronik ihale sisteminin hayata gecirilmesi, gibi projeler yer
almaktadar.

Ilerleyen yillarda OGP, Turkiye’nin hazirlamis oldugu eylem planina uymadigi
gerekcesiyle mektup araciligi ile Turkiye’ye tavsiyelerde bulunmustur. Tavsiyelere
uyulmamasi Uzerine OGP Yurutme Komitesi “IRM” Turkiye’nin Uyeligini askiya
almistir. Askiya alinma sutiresini de geciren Turkiye’ nin OGP ortakligi IRM komitesi
tarafindan 2016 yilinin Eylil ayinda pasif hale getirilmistir (Giindogan, 2022).
Ulkelerin acik veri puanlarini yayimlayan Open Data Barometer’a gére ise, Turkiye
acik veri indeksinde 30 tlke arasinda 26. sirada yer almaktadir (Open Data
Baramoter, 2018).
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MERKEZi YONETIMDE ACIK DEVLET VERISi CALISMALARI

Tuarkiye’de 1990°lardan itibaren kamu yoénetiminde dijital -internet odakli-
calismalar ve bilgi toplumu doéntstim calismalari, stratejileri ve politikalar
gelistirilmistir. 200071i yillardan itibaren yapilan bazi calismalar su sekildedir
(Gundogan, 2022):

E-Tiirkiye Girisimi (2001)

2000 yilinda bilgi toplumu kurulmasi1 adina Avrupa Konseyi tarafindan “e-Avrupa+
Eylem Plan1” hazirlanmistir. Hazirlanan eylem plani 2001 yilinda AB aday
ulkelerinin bilgi toplumuna gecisini hizlandirmak, altyapi, ekonomi, bilisim
teknolojileri gibi konularda faaliyet g0stermesi amaclarini tasimaktadir.
Yunanistan, Malta ve Turkiye gibi tilkeler e-Avrupa projesinde yer almislardir.

E-Doniisiim Tiirkiye Projesi (2002-...)

Bilgi toplumu olma yolunda, dijjitallesme ve internetin kullanimi konusunda en
onemli calismalardan birisi “E-Déntistim Turkiye Projesidir”. Proje iki eylem plani
cikarmistir. Ilki Kisa Dénem Eylem Plani (KDEP) ikincisi de 2005 Eylem Plani’dir
(Oztas vd., 2019: 261).

Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Plant (BTSEP)

E-Déntisim  projesinin  eylem planlarinin basarili olmasi BTSEP’nin
olusturulmasini saglamistir. Bu eksende hazirlanan iki adet BTSEP
bulunmaktadir. ilk BTSEP eylem plani1 2006 ve 2010 yillar1 arasini kapsamaktadir.
Ikinci BTSEP ise 2015 ve 2018 yillar arasinda faaliyet gstermistir.

T.C. Cumhurbaskanligt Dijital Doniisiim Ofisi (DDO)

24 Haziran 2018 tarihinde Cumhurbaskanhig Hukumet Sistemine gecilmesiyle
birlikte kurulan DDO’un acik devlet verisiyle ilgili baz1 gérevleri sekildedir (1 Sayili
CBK, 2019):

e Dijital dontistim yol haritasinin c¢ikarilmasi ve uygulanmasi,

e Kamu sektoérinun dijital déontisiimtine katkida bulunmak ve dijital
hizmetlerin maliyetinin diizenlenmesi,

o Belirli teknolojik projelere destek verilmesi, (bu projelerden birisi de
acik veri projesidir),

e Buyuk veri, yapay zeka gibi veri odakl teknolojilerin gelistirilmesini
saglamak,

e Ulusal Veri Sézltigtu ve Ulusal Acik Veri Portali Projeleri gibi veri
odakli projeler gelistirmek ve yturttmek.

DDO halihazirda Acik Veri Projesi yurtitmekte ve Ulusal Acik Veri Portali tizerinde
calismaktadir (DDO, 2023).

Adalet Bakanligt Acuk Veri Calismalari: UYAP (Ulusal Yargt Agt Bilisim
Sistemi Projesi) Bilisim Sistemi Ornegi

Adalet Bakanligi, bazi verileri paylasmak ve Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununa (KVKK) uygun bicimde veri ve istatiksel bilgi paylasma amaciyla
kendisine bagli UYAP Bilisim Sistemini kurmustur. UYAP Bilisim Sistemi’ndeki
asil amag, veri paylasimidir. Degisen kanun metinleri, glincel mevzuat, Anayasa
Mahkemesi Kararlari, emsal yargi kararlar: gibi veriler icermektedir.
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Cevre $ehtrczllk ve Iklim Degisikligi Bakanltgt (CSIB) Acik Veri Calismalari:
ATLAS ve GORBIS (Gériintiilii Bilgi Sistemi) Ornegi

CSIB’ye bagl kurumlardan birisi olan Cografi Bilgi Sistemleri Genel Mudurltigi
(CBSGM) veri Uretme ve paylasma konusun da 6n plandadir. CBSGM tarafindan
yapilmis, iki 6nemli veri portali vardir bunlardan ilki “atlas.gov.tr” digeri ise
“gorbis.csb.gov.tr” veri portalidir. CSiBye bagl diger bir kurum olan Yerel
Yonetimler Genel Mudurligth de belediyelere dair baz1 acik verileri
“yerelyonetimler.csb.gov.tr” adresinde paylasmaktadir.

Icisleri Bakanligt Agtk Veri Calismalaru: E- Icisleri, Il Bilgileri ve Yayinlar
Kismi Acik Veri Seti Ornegi

Icisleri Bakanlig1 bazi veri kullanimi projeleri gelistirmistir. Ornegin Icisleri Portal
Projesi ve E-Bekap Projesi bakanligin kendi icinde islerini kolaylastirmak amaciyla
hazirlamis oldugu verilerin elektronik ortama doktilmesi projesidir. Fakat bu
projeler herkese sunulmadig icin acik veri 6zelligi tasimamaktadir (icisleri.gov.tr,
2021). E-icisleri Platformu, IlI Verileri Haritas1 ve kendi internet sitesinde
yayimladig: mali tablolar, terér ve uyusturucu ile mticadele ve arastirma raporlari
gibi acik veri setleri, bakanligin sahip oldugu acik veri platformlarindan bazilaridir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: Acik Veri Calismalary: Tiirkiye Kiiltiir Portalt
Ornegi

Kultir ve Turizm Bakanligl Ac¢ik Kultir Veri Portali ile acik devlet verisinin
gelismesine katkida bulunmustur. Bakanligin sahiplik ettigi diger bir acik veri

portali ise Turkiye Kultur Portali’dir. Bakanlik ayrica kendi internet sitesinde resmi
acik istatistik verilerine de yer vermektedir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig: Acik Veri Calismalart: YER-SIS ve Kalkinma
Kiitiiphanesi Ornegi

1 Sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesinde (CBK) acik veriye iliskin mevzuat
maddeleri barindiran tek bakanliktir. Ilgili CBK’de bakanhgin acik veriye iliskin
gérevi su sekilde belirtilmistir: “Ulke genelinde sahip olunan ve tretilen verilerin
toplumsal faydaya ve ekonomik degere donustlrtilmesi amaciyla acik veri
kullanimina dayali program ve projeler yurttmektir.”

Merkezi yonetimin acik devlet verisi ile ilgili calismalarina bakildiginda ge¢cmisten
bugline yasal mevzuatta bilgi edinme, e-devlet ve kisisel verilerin korunmasina
iliskin gelismeler olsa da acikliga ve asil olarak acik devlete iliskin bir vurgunun
olmadig gériilmektedir. OGP Uyeligine basvuru yapilmasi ve devaminda tyeligin
pasif hale gelmesi ulusal anlamda acik devlet olgusunun tam olarak
benimsenmedigini gdéstermektedir. Kurumsal uygulamalarin ise daginik oldugu
ve buitiincul bir stratejiye sahip olmadigr gértilmektedir. Her kurumun kendi veri
acma sureci farkli yasal adimlar ve uygulamalar gerektirebilmektedir. Ancak
ulusal anlamda kurumlara verilerinin acilmasi yéntinde bir yénlendirme yapilmasi
ve veri agmanin standartlarinin belirlenmesi yararl olacaktir.

YEREL YONETIMLERDE ACIK DEVLET VERISI CALISMALARI

Yerel yonetimlerin internet teknolojileri ile ilgili sundugu hizmetlerden biri de acik
devlet verisi hizmetleridir. Acik devlet reformlar: veya hedefleri vatandaslara yakin
olan yerel yonetimlerce daha kolay bir sekilde gerceklestirilebilmektedir. Yerel
yonetimler konumlarn itibariyle yerel cevre hakkinda daha genis bilgiye sahip
olmalari, kamusal politikalar: etkileyen 6énemli aktorler olmalar: gibi avantajlara
sahiptir. Politikalara katilimin yerel diizeyde daha olanakli olmasi da bu
kolayliklardan biridir (Aydin vd., 2023). Yerel yodnetimlerin acik devlet verisi
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hizmetleri sunmasindan bircok kamusal fayda elde edilmektedir. Bunlardan
bazilar1 su sekildedir (Yildiz ve Babaoglu, 2020: 20-25; Eroglu, 2018: 18, Bursa
BB Portal, 2022; izmir BB Portal, 2022 ve Acik Veri Stratejisi, 2020):

e Yoneticilerin sorumlulugunu ve hesap verebilirligini artirir,

e Vatandaslarin kamusal verilere rahat bir sekilde ulasabilmesi vatandas-
yonetim arasinda glivenin artmasini saglar,

e Acik veri platformlar1 vatandaslarin yani sira girisimcilerin ve
arastirmacilarin bazi kritik bilgilere ulasmasini saglayarak katma deger
Uretme imkani vermektedir,

e Acik veri platformlarinin yayimlanmasi yeni is alanlar1 ve istihdam
imkanlar saglayabilir,

e Vatandaslarin acik veri platformlarini degerlendirebilmesi ve yénetimden
veri talep edebilmesi katilim imkanlarini genisletmekte ve yerel
demokrasinin gelismesine katkida bulunmaktadir,

e Vatandaslarin istedigi bilgilere acik veri platformlar1 yoluyla ulasabilmesi
buirokrasiyi azaltir ve zaman maliyetlerini dtisurur,

e Yonetimin vatandaslarin talep ettigi bilgileri acmasi hem burokratik
maliyetleri dusurur (kagit, burokratik isler vs.) hem de bazi hizmet
kalemlerine olan talep yogunlugunu dusutrur.

Turkiye’de yerel Olcekteki acik veri girisimlerinin ilk 6érnegi 2015 yilinda Gaziantep
BB (Buyuksehir Belediyesi) ilcelerinden olan Sahinbey Belediyesi tarafindan
gerceklesmistir. Belediyeye ait acik veri portali, SAMPAS Holding tarafindan
hayata gecirilmistir ancak bu veri portali strdurilebilir olmamistir. Portalin
ginltmuzde kullanima kapali oldugu goériilmektedir.

Sahinbey Belediyesinden sonra Balikesir, Bursa, Istanbul, Izmir, Konya
Buyuksehir Belediyeleri acik veri calismalarn gerceklestirmistirS. Bir sonraki
béliimde bu belediyelerden Istanbul, Izmir ve Bursamin acik devlet verisi
calismalari incelenecektir.

BUYUKSEHIR BELEDIYELERININ ACIK DEVLET VERISi CALISMALARI

Yerel yonetimler icerisinde buiytiksehir belediyeleri daha genis veri havuzuna sahip
olma hususunda avantajli konumdadir. Tirkiye’de Istanbul, Izmir, Balikesir,
Bursa, Konya olmak Uzere bes buylksehir belediyesinin acik veri calismalari
bulunmaktadir.6 Bu calisma kapsaminda Istanbul, Izmir ve Bursa olmak tizere Ui¢
belediyenin acik veri calismalarina yer verilmistir. Acik veri portalina sahip olan
buyltksehir belediyeleri tabloda gosterilmistir:

5 Bu arastirmanin gerceklestirildigi tarihte (Ocak 2022) acik veri portalina sahip olan buytksehir
belediye sayisi 5tir. Bu belediyeler; Istanbul, izmir, Konya, Balikesir ve Bursa’dir. Arastirmanin
gerceklestirildigi tarihten sonra, 2023 senesine kadar Ankara, Kocaeli, Kayseri, Gaziantep, Antalya
ve Ordu Buyuksehir Belediyelerinde ve Tuzla gibi bazi ilce belediyelerinde acik veri portallar: acildig:
gorulmusttr. Ekim 2023 itibariyle acik veri portalina sahip bliyliksehir belediye sayis1 11°dir. Fakat
arastirmanin Haziran 2022 itibariyle sona ermesi nedeniyle bu makalede arastirmanin sinirliliklari
geregi yalnizca UGi¢ bliytiksehir belediyesine yer verilmistir.

6 2022 Ocak tarihinde acik veri portalina sahip olan btiyltksehir belediye sayisidir.
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Tablo 1: Acik Veri Portalina Sahip Olan Buyuksehir Belediyeleri (Ocak 2022)

Buytuksehir A911'< Mevcut Acik Veri Portallarinin Web Mevecut Acik Veri

Belediyesi Ad1 Veri Adresi Portallarinin
Y Portali Kuruldugu Yil

Balikesir

Buytuksehir Var https:/ /acikveri.balikesir.bel.tr/ 3 Mart 2020

Belediyesi

Bursa

Buytuksehir Var https://acikyesil.bursa.bel.tr/bkimiz 2021

Belediyesi

Istanbul

Buytuksehir Var https://data.ibb.gov.tr/ 18 Ocak 2020

Belediyesi

[zmir

Buyuksehir Var https:/ /acikveri.bizizmir.com/ 28 Ocak 2021

Belediyesi

Konya

Buyutksehir Var https://acikveri.konya.bel.tr/ 6 Eylul 2020

Belediyesi

Kaynak: Gtiindogan, 2022

Veri seti sayilari ve en ¢cok géruntilenen veri seti kategorilerine gére buyuksehir
belediyeleri ise Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Veri Seti Sayisina ve En Cok Goértintlilenen Veri Setine Gore Buytiksehir
Belediyeleri

Toplam Barindirdig:

Portal adi Veri Seti Sayisi

Balikesir BB Acik

En Cok Gortuinttilenen Veri Seti

Veri Portali 61 Ilaclama ve Yesil Alan Verileri
Bursa BB Acik . . -

Veri Portall 101 Spor Tesisleri Verileri
IBB Acik Veri 195 Toplu Tasima Bilet Fiyatlar1 Verileri

Portal
Izmir Acik Veri 147 Kablosuz Internet (WizmirNet) Lokasyon
Portali Bazli Gtunluk Oturum Sayis: Verileri

KBB Agik Veri 95 Akilli Durak Ekran Bilgileri Verileri
Portali

Kaynak: Gtuindogan, 2022.

Buna gére en cok veri setine sahip belediyeler Istanbul, Izmir ve Bursa’dir. Bu
boéliimden itibaren bu belediyelerin acik devlet verisi calismalarina yer verilecektir.

ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI (IBB) ACIK DEVLET VERISI
CALISMALARI

IBB'ye ait acik veri portali, IBB Bilgi Islem Dairesi Baskanlig tarafindan 18 Ocak
2020 tarihinde yayimlanmistir. IBBnin acik veri portali calismalarina
baslamasinda 2013 senesinde Bilim ve Teknoloji Yiksek Kurulu toplantisinda
alinan “Ulusal Veri Merkezi Calismalarinin Yapilmas1” karari ve katilimcilik,
seffaflik ilkelerince vatandasa hizmet saglama hedefi etkili olmustur (IBB Stratejik
Plan, 2020: 68).
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IBB Acik Veri Portali incelendiginde arastirmanin yapildig1 esnada (2022) toplam
olarak 195 veri setinin acildigl gérilmektedir. Acilmis olan 195 veri seti; mobilete,
cevre, yasam, insan, enerji, yonetisim, gtivenlik, afet yénetimi, ekonomi ve bilgi ve
iletisim teknolojileri ana kategorileri altinda ac¢ilmaktadir.

il 9 L@
£ (o (SRgple e (0

Sekil 2. Istanbul Biiytiksehir Belediyesi Acik Veri Portali, Kaynak: IBB, 2022.

IBB’nin ana kategorileri altinda acilmis veri setleri Tablo 3’te gdsterilmistir:?
Tablo 3. IBB Acik Veri Portali Kategorileri ve Veri Setleri

Enerji
Kategorisi Ad1
Altinda Acilan
11 Veri Seti

Afet Yonetimi
Kategorisinde
Acilan 3 Veri

Seti

Insan
Kategorisinde
Acilmis Bazi
Veri Setleri

IETT (istanbul Elektrik Tramvay ve Tiinel) Arac Ozellikleri Web Servisi
IGDAS (Istanbul Gaz ve Dogalgaz Dagitim A.S) Calisan Bilgileri
Istanbul Glines Enerji Santralleri Uretim Miktarlar:

flce Bazinda Yillara Gére Dogalgaz Tliketim Miktar

IBB Enerji Tiiketim Raporu

ficelere Gére IGDAS Abone Sayilari

Gaz Birim Fiyat1 ve Miktari

Bina Bilgileri-IGDAS

Ikitelli Glines Enerjisi Santrali Elektrik Uretim Miktarlar:
Yatinnm Turt ve Uzunluk Bilgileri

Istanbul Solar Enerji Potansiyeli Haritas1

Mezarlik Adres Bilgileri

Muhtarlik Adres Bilgileri

IBB Lokasyon Verileri

Ucretsiz IBB WIFI Hizmeti Sunulan Lokasyonlar
Nufus Bilgileri

IBB WIFI Guinliik Yeni Abone Sayilar

Izcilik Faaliyetinden Faydalanan Kisi Sayis1

BelNet Sube ve Uye Sayis1

Is Saglig1 ve Guivenligi Egitimi Alan IBB Personeli Sayis1

Ozel Konulu Is Saghg ve Glivenligi Egitimi IBB Personeli Sayis1
Deprem Farkindalik ve Gtivenli Yasam Egitimi Alan Kisi Sayis1
IBB Acik Hava Egzersizleri Lokasyon ve Tarih Verisi

Bolgesel Istihdam Ofisi Lokasyon Verisi

IBB Calisanlan Statii-Yas ve Cinsiyet Durumuna Gére Dagilim VeriSeti
Ismek'ten Egitim Alan Vatandas Verisi

Istanbul Yillara Gére Niifus Projeksiyonu Verisi

Uye Olunan Uluslararasi Kuruluslar Verisi

7 https://data.ibb.gov.tr/group (Erisim: 21.01.2022).
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Yasam
Kategorisinde
Acilmis Bazi
Veri Setleri

Mobilite
Kategorisinde
Acilmis Bazi
Veri Setleri

Cevre
Kategorisinde
Acilmis Bazi
Veri Setleri

Yonetisim
Kategorisinde
Acilmis Bazi
Veri Setleri

Guvenlik
Kategorisinde
Acilmis Bazi
Veri Setleri

BIT
Kategorisinde
Acilmis Bazi
Veri Setleri

Ekonomi
Kategorisinde
Acilmis
Veri Setleri

Bazi

itfaiye Istasyonlar1 Konum Bilgileri

2017-2020 IBB Sehir Tiyatrolarinda Oynanan Oyun Sayilar
Mezarlik Adres Bilgileri

Istanbul Saglik Kurum ve Kuruluslar: Verisi

Spor Organizasyonlar: ve Sporcu Sayilar:

[tfai Istatistikler

Istanbul Cevresinde Gerceklesen Depremler

Tedavi Edilen Hayvanlar

Rehabilite Edilip Alindig1 Ortama Birakilan Hayvanlar
Muayene Edilen Hayvanlar

IETT Ibb360 Web Servisi

Saatlik Trafik Yogunluk Haritas1

Tim Isbike Istasyonlar1 Web Servisi

IETT Hat-Durak-Gtizergah Web Servisi

Karayollar1 Bazinda Maksimum Yolculuk Sayis1
Ispark Otopark Detay Bilgileri Web Servisi

Rayli Sistem Gunltik Maksimum Yolculuk Sayilari

IETT Duyurular Web Servisi
IETT Planlanan Sefer Saati Web Servisi

Aylara Gére Aktarma Istasyonlarinda Toplanan Karigik Belediye Atik Miktari

Web Servisi

Hava Kalitesi Istasyon Bilgileri Web Servisi

Hava Kalitesi Istasyon Olciim Sonugclar1 Web Servisi

Istanbul Baraj Doluluk Oranlari

Ilce, Yil ve Atik Turti Bazinda Atik Miktar:

fice ve Sektér Bazinda Birinci Sinif Gayristhhi Miiessese Sayisi
Istanbul Guines Enerji Santralleri Uretim Miktarlar:

IBB Calisanlan Statii-Yas ve Cinsiyet Durumuna Gére Dagilim Veri Seti
fice ve Sektér Bazinda Birinci Sinif Gayristhhi Miiessese Sayisi
Etiket ve Tarife Denetim Faaliyetleri

Istanbul Bliytiksehir Belediyesi Enclimen Giindemleri
Muhtelif Gerceklestirilen Spor Organizasyonlari

Lojistik Destek Verilen Spor Organizasyonlari

IBB Dava Bilgileri

[tfaiye Istasyonlar1 Konum Bilgileri

itfai Istatistikler-Yangin

Istanbul Cevresinde Son Bir Yilda Gerceklesen Depremler
Kisla Miicadele Faaliyetleri Kapsaminda Buzlanmay1 Onlemek Amaciyla
Kullanilan Yontemler

Mahalle Bazli Bina Sayilar:

Istanbul Solar Enerji Potansiyeli Haritas1

Istanbul Yap: Yogunluk Haritas1

Sehir Haritas1 API

Rayl1 Ulasim Istasyonlar1 Vektér Verisi

Mahallem Istanbul Projesi SES (Sosyo Ekonomik Statti) Skorlari
Gaz Birim Fiyati1 ve Miktar:

Toplu Tasima Bilet Fiyatlar:

Kaynak: Guindogan 2022’den yararlanilarak yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

RESS Journal
Route Educational & Social Science Journal
Volume Volume 11 /Issue 2, March 2024



“ Yasar Samed Giindogan & Ezgi Seckiner Bingol

Acilmis, bazi veri seti icerikleri ise su sekildedir;

Afet Yonetimi Kategorisi altinda acilmig “muhtarlik bilgileri” veri seti icerisinde:

e Muhtarhigin adi,
e Muhtarligin bulundugu ilcenin ads,
e Mubhtarligin ilgili oldugu mahallenin adi verilerine ulasilabilmektedir.

Sekil 4: Afet Yonetimi Kategorisi: Muhtarlik Bilgileri Verileri

Tabilo Grafik Harita 560 kayt @ 1 100
_wd D HAME COUNTY_MAME ~NEIGHEORHOOD _NAME
35 1156308 100, ¥l Mahalesi Muntaniydy BADCILAR 100, YIL
162 156545 15 Termmuz Mahalkes! Muhtarhydy BADCILAR 15.Tem
B4 1123887y 19 Mayys Mahallcs) Muhtarydy EYELY 19.MEay
44 1By 19 Mays Mahalles Muhlaryoy BUYUKCEKMECE 19, hlay
548 1186725 19 Mayys Mahalles Muhtaiydy KADIRCY 19.hday
130 1154479 S0, ¥yl Mahalezl Mumarm oy SULTANGAZY S0, YL
260 1125471 75, Y¥l Mahalos Muhtaryoy SULTANGAZY 75, ¥
4 T840ar Abdurahmangan Mahalec kuhtaiydy SANCAKTEPE ABDURRAHMAMNGALY
470 1183851 Abdurahmangazi Mafalizcsi kuhtanmydy SULTANBEYLY ABDURRAHMANGALY
380 1185767 Abdumahman Nahz Gorman BManallesl Munt...  GUNGDREN ABDURRAHMAN MAFYZ SURMAN
36 a0 Acariar Mahalizs: Mubta oy BE¥YHDZ ACARLAR
23 1185809 Acybadem nahallesi Murtariay aDiH Oy ACIBADER
597 1185975 Acybadem hahallesi Muhtaryy USKUDAR ACIBADEM
370 1183814 Adagders Mahalles) Muntarmy PYLE AERCDERE
152 11EEEA AAaCh Mahalles Muhtaryoy EYLUIFSLULTAN AENGCLI

Kaynak: IBB Portal, 2022.

IBB Bilgi Islem Dairesi Bagkani Erol Ozgliner’in Veri Biilteni’ne vermis, oldugu
demec ise su sekildedir (Veri Bilteni, 2020:1):

“Belediyecilik anlayistnt tamamen seffaflik ve miimkiin oldugunca
aciklanabilir bir sekilde gétiirmeye calisiyoruz. Bunu yaparken de bir
seyleri saklamak, bir seyleri gizlemek degil aslinda ne varsa bunlar
paylasusin ve bunlar tizerinden degerlendirmeler yapilsin noktasindayiz.
Giiniin sonunda Istanbul Biiytiksehir Belediyesi belediyecilik hizmetinin
16 milyon insana hizmet yapildigt mesleki bir organizasyon olmasini
hedeflemektedir. Bu anlamda distintldigiinde yaptigimiz hizmet
vatandasa hizmet noktasinda oldugu icin ve tabii ki kisisel verileri
koruma kanununa uyum igerisinde, kisisel veri paylasmadan ézellikle
teknolojik ¢6ziim tireten firmalann gercek zamanl verilerle ¢alisip gercek
ve yararl ¢éziimler noktasinda ihtiyaclart var. Aslinda biz acik verilerin
paylastmyla gtiniin sonunda bu asamaya gelmeden dénce gercekten
¢6ztimiintin dogru calisip calismadigt ile ilgili en azindan firmalarnin kendi
ortamlarinda bunu deneyebilmeleriyle ilgili bir ortam yaratmis oluyoruz.”

IBB’nin 2020’den itibaren acmis, oldugu toplam veri seti grafigi asagida
gosterilmektedir. Buna gore acgilan veri seti sayisi glin gectikce artmaktadir.
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MP-Tam IRl M 1-His 0H-Tam

Sekil 5: Istanbul Buytiksehir Belediyesi Acik Verip Toplam Veri Seti Grafigi.
Kaynak: IBB, 2022.

IBBnin acik devlet verisine yénelik yaklasimi Turkiye’de énctil belediye olma
ozelligi gostermektedir. Veri setinin gelisim seyri de bunun gdstergelerinden biridir.
Bu calismalar diger belediyelere de 6rnek teskil etmektedir.

iZMIiR BUYUKSEHIR BELEDIYESI (IZMiR BB) ACIK VERI CALISMALARI

[zmir BB Acik Veri Portali katilimcilik ve seffaflik ilkelerini hayata gecirmek icin 28
Ocak 2021 tarihinde tanitima sunularak uygulamaya gecirilmistir. ilk acildiginda
10 kategori ve 120 veri seti ile yayimlanmaya baslamistir. 2022 senesinde kategori
sayisi ayni olmakla birlikte veri seti 147’ye ytikselmistir (Izmir BB, 2020).

[zmir BB’nin acik veri portali acmasinda etkili olan unsurlar su sekilde
belirtilmistir (Izmir BB, 2022; Ac¢ik Veri Stratejisi, 2020 ve Izmir BB Faaliyet
Raporu, 2020):

o Seffaf, hesap verebilir ve katilimci bir sehir ydénetiminin faydalarina
inanilmasi,

e Arastirmacilarin, girisimcilerin ya da kullanicilarin 6zgltirce katilimi
ile katma deger elde edilebileceginin distntlmesi,

e Bilgiye erisimin kolaylasmasi,
e Akill sehirciligin gelisimine katkida bulunmak,
e Dijital dontistiime katkida bulunmak.

Izmir BB’nin acik veri portali Dlinya Bankasi tarafindan desteklenmektedir. Diinya
Bankasi ve Izmir BB tarafindan hazirlanan “Izmir BB Acik Veri Stratejisi” 2020
Eylul ayinda yayimlanmistir. Izmir BB Acik Veri Stratejisi’nde, Izmir BB’nin acik
veri konusunda nasil bir yol izlemesi gerektigi belirtilmistir. Stratejide Izmir BB’nin
actk veriyi benimsemesi ve surdurtlebilir acik veri ekosistemi hazirlamasi
desteklenmistir. Uluslararasi ilkeler geregince hazirlanan acgik veri stratejisinde
vatandaslara, kamu kurumlarina, Uiniversitelere ve belediyeye acik verinin nasil
fayda saglayacagi, acik devlet verisinin belediyenin “stratejik hedeflerini” yerine
getirmesine nasil yardimci olacagi, acik veri bilgisine nasil ulasilmasi gerektigi
anlatilmistir (Acik Veri Stratejisi, 2020).

Izmir BB Acik Veri Portali, izmir Buiyliksehir Belediyesi Daire Baskanliklari,
ESHOT (Elektrik Su Havagazi Otobiis ve Troleybtis) Genel Mudurltigt, 1ZSU (Izmir
Su ve Kanalizasyon Idaresi) Genel Mudurlugli, Buiylksehir Belediyesi'nin
istiraklerinin verilerini yayimlamaktadir. Ayrica IBB’nin acik veri potalina benzer
bir sekilde acik veri kurallarina uygun olarak veri paylasmak isteyen
“organizasyonlar, kurum ve kuruluslarin” verilerini paylasabilecegi yapida
tasarlanmistir. Asagidaki sekilde Izmir BB’nin acik veri portal sayfasi goriilebilir:
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ACIK
VERI VeriSstieri  Ovponirovponior  Motegorier  Bopon Orneicerl  Mowl KuSorsw  Wen hioeg
e | PORTALI

il

Orgonizasyan

Sekil 6. Izmir Buytiksehir Belediyesi Acik Veri Portali. Kaynak: Izmir BB Portal,
2022.

Izmir BB Acik Veri Portali kategorileri ve sayilari ise su sekildedir:

Izmir BSB: Afet ve acil durum yénetimi (8), hareketlilik (50), cevre (35), enerji (5),
yasam (27), sosyal belediyecilik (14), yonetisim (6), ekonomi (15), tarim (5), kriz
belediyeciligi (12).

[zmir BSB’nin en cok goértintiilenen veri seti yasam kategorisinde a¢cmis, oldugu
“Kablosuz Internet (WizmirNet) lokasyon bazli giinliik oturum sayisidir.

Acilmis bazi veri seti icerikleri Tablo 4’te gosterilmistir:

Tablo 4. izmir BB, Acik Veri Kategorileri ve Veri Setleri
Muhtarhklar

Afet ve Acil Durum Toplanma Alanlar:
Itfaiye Egitim Hizmetleri

Acil Durum
Yonetimi
Kategorisi Ad1
Altinda Acilan 8
Veri Seti

[tfaiye Acil Mtidahale Sayilari

flce ve Mahallelere Ait Yol Sayilari

ficelere Ait Mahalle Bazli Bina Sayilari

[zmir Deprem Senaryosu ve Deprem Master Plani
[tfaiye Gruplar

Maskematik Satis Adetleri

Taksi Durak Bilgileri

Askida Izmirim Kart

Hareketlilik
Kategorisi
Altinda Ac¢ilmis
Bazi Veri Setleri

Cevre Kategorisi
Altinda Acilmis
Bazi Veri Setleri

Noktaya Yakin Duraklar

Metro ve Tramvay Enerji Ttuketimi

Bisikletli Giris Sayilari

[zmirim Kart Basvuru Merkezleri

[zmirim Kart Dolum Noktalari

Otopark Ucretleri

Arac Muayene Istasyonlari

Su Uretiminin Aylara ve Kaynaklara Gére Dagilimi
Gunliik Su Uretimi

Barajlarin Doluluk Oranlari

Hava Kalitesi Olctim Degerleri

Kisirlastirilan Sokak Hayvanlarina Ait Veriler
Moduler Tuvaletler

Izmir Elektrikli Otobtis Projesinin Urettigi Cevresel Degerler
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. . . Metro ve Tramvay Enerji Tuketimi
Enerji Kategorisi

Adi Altinda Harmandali Elektrik Uretim Verileri

Acilan 4 Veri Lisanssiz GUnes Enerji Santralleri Listesi

Setleri Gunes Enerjisi Santrali (GES) Projesi Kapsaminda Elde Edilen
Sonuclar
Asik Veysel Rekreasyon Alani Buz Pisti Kullanic1 Verileri

Yasam Semt Pazar Yerleri

Kategorisinde Nobetci Eczaneler ve Eczane Listesi

Acilmis Bazi Veri  gyjitiir Sanat Etkinlikleri

Setleri

Mtizeler, Antik Kentler ve Tarihi Yerler

Evde Saglik ve Bakim Hizmeti Talepleri

Halkin Bakkal1 Poptiler

[zmir Buiytiksehir Belediyesine Sosyal Yardim Basvurulari

Sosyal .
Belediyecilik ~ Masalevier
Kategorisinde Toplum Saglhigi Egitimleri
Acilmis Baz Veri Stt Kuzusu Projesi Kapsaminda 1-5 Yaslari Arasindaki Cocuklara
Setleri Sttt Yardimi
Kadin Siginmaevi
Sicak Yemek, Corba, Pide ve Kumanya Destegi
Izmir Akademi
. e [ZSU Sube ve Vezne Bilgileri
Yonetisim .. . . L .
Kategorisi Adi Ucretsiz-Kablosuz Internet (WizmirNET) Baglanti Noktalar:

Altinda Acilan 6  Lzmir Biyiiksehir Belediyesi Yillik Resmi Giin ve Haftalik Kutlama
Veri Seti Programlari

Kablosuz Internet (WizmirNet) Lokasyon Bazli Giinliik Oturum Sayis1

Muhtarliklar
' Sebze ve Meyve Hal Fiyatlari
Ek;)norrp ind Balik Hal Fiyatlan
ategorisinde . .
Acilmis Bazi Veri Mezbaha Kesim Adetleri
Setleri Izmir Buyuksehir Belediyesi Mali Yili Kesin Hesaplari

Toplu Ulasim Ucret Tarifeleri
Tarimsal Destekler
Tarim Kategorisi Sebze ve Meyve Hal Fiyatlari
Ad1 Altinda Hayvan I¢cme Suyu (HIS) Géletleri
Acilan 5 Veri Seti Ktucukbas Hayvan Destegi
Arnicilik Destegi
Askida Kitap Kampanyasi

Kriz o Maskematik Noktalar1
Beled1ye_0}11g1 Hijyen Malzemesi Yardimi
Kategorisinde T .
Acilmis Bazi Veri Halkin Bakkali Siparisi Alinan Paket Ttr ve Miktarlar:
Setleri Turuncu Cember Uygulamasi
Tek Tikla Doktor Basvurusu Destegi Sayilar:
Sosyal Sosyal yardima; basvuru tipi
Belediyecilik

altinda acilmis Basvuru sekli,

“sosyal yardim
basvurulari” veri
seti icerisinde: Basvuranlarn istemis oldugu yardim tura

Basvuranin cinsiyeti,

Kaynak: Gindogan, 2022°den yararlanilarak yazarlar tarafindan hazirlanmaistir.
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Izmir BB Baskani Tunc¢ Soyer acik devlet verisi hakkinda “Izmir BB Acik Veri
Platformu Tanitim Toplantisinda” sunlar: séylemistir (Veri Gazeteciligi, 2021: 1):

“Bugtin Izmir BB’in verilerini 6zgtirlestiriyor ve demokratiklestiriyoruz.
Kamu gorevlilerimizin, girisimcilerimizin, akademisyen ve
égrencilerimizin, tim Izmirlilerin 6zgiirce kent verilerine erisebilecekleri
yeni bir déneme giriyoruz. Ustelik bu erisim, verinin kullanilmasini
kolaylastiran formatlar ve teknolojiler ile gerceklesecek. Bdylece dileyen
herkes, projeler gelistirip Izmirlilerin refah diizeyinin artmasina katkida
bulunabilecek. Ac¢ik veri, Bliytiksehir Belediyemiz 6ncelikli olmak tizere
Izmir’deki kamusal yapilarin kurumsal kapasitesini artiracak. Hem
kurum i¢ci hem de kurumlar arast daha etkin bilgi akist ile kaynak ve
zaman tasarrufu saglayacak.”

Soyer ayrica seffaflik ve hesap verebilirligin belediyecilikte her zaman 6ncelikleri
oldugunu belirtmig ve son olarak sunlar: belirtmistir (Veri Gazeteciligi, 2021:1):

“Sorunlann tstesinden hep birlikte, ortak akil ile gelmeyi calisma
seklimiz haline getirdik. Son iki yilda Izmir’de yangin, pandemi, deprem
gibi biiytik zorluklart dayanisma ile gégtislemeyi bildik. A¢ik veri portalt
iste ortaya koydugumuz bu demokratik, dayamismact ydnetim
uygulamalarin gliclendirecek 6nemli bir kilometre tasidur”

Izmir BB Baskani Soyer’in demeclerinden anlasilacag tizere acik veri
platformunun farkli alanlarda bircok katkisi oldugu gértilmektedir. izmir BB acik
veri platformunun stirdurebilirligi i¢in verileri giincel tutmaya calismaktadir.

BURSA BUYUKSEHIR BELEDIYESI ACIK VERI CALISMALARI

“Bursa BB Acik Veri Portali” 2021 senesinden itibaren veri yayimlamaya
baslamistir. Portal, Bursa BB, belediye istirakleri ve diger paydaslar tarafindan
acilan verileri yayimlamaktadir. Bursa BB Acik Veri Portali, Akilli Sehircilik ve
Inovasyon Dairesi Baskanligin baglhh Akilli Sehircilik Sube Mudurligince
hazirlanmistir. Acik veri portalinin olusturulma amaci belediye, istirakler ve diger
kurumlar arasinda birlikte ¢calisilabilir bir alan tretilmesi; daha iyi hizmet ve tirtin
cikariminin yapilmasi ve Uretilmesi olanaginin saglanmasi; akademisyenlerin,
girisimcilerin ve vatandaslarin Bursa BB, istirakleri ve diger kurumlar tarafindan
acilan verilerden fayda saglayabilmesi; burokratik maliyetlerin azaltilmasi seklinde
belirtilmistir (Gindogan, 2022). Sekil 8de Bursa BB’nin Acik Veri Portal gorseli
gorulebilir:

BUBSA ALK VER] PLATHORMLU

& ) = ® o

@ 4 = = =

Sekil 7: Bursa BB Acik Veri Portali, Kaynak: Bursa BB Portal, 2022.
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Bursa BB Acik Veri Portali kategorileri ve sayilari ise su sekildedir:

Cevre (41), ulasim (18), egitim (8), ekonomi (8), tarim (0), saglik (11), givenlik (0),
enerji (1), yénetisim (9).

Bursa BB’nin en c¢ok goériintlilenen veri seti saglik kategorisinde acmis oldugu
“Spor Tesisleri’dir”.

Acilmig bazi veri seti icerikleri asagidaki gibidir:
Saglik kategorisi altinda acgilan “spor tesisleri kullanimi sayilari” veri seti icerisinde;

* Spor tesislerinin adlar1 yer almakta, 2018-2020’y1llar1 arasinda spor tesislerinin
kullanim sayilari verilerine erisilebilmektedir:

Sira_ Mo SPOR_TESISLERI FO1E_HULLAMIM_ SAYILARI FO1S_KULLAMIM_SAYILARI F0F0_KLILL ANIM_SAYILARI

i Fethive Spor Kompleks F20:00 40250 G500
2 Garukle Genchk Merkezi 12040 2000 [&500
3 Garukle Milet Kiraathanes: G000 102350 Zag0

i Mihraph YViizms Havuzu 10052 13504 4514
5 Hiadavendigar Spor Tes. TEMHD 1320 (=11
& S.Bagol Spor Komplaks 17600 21200 560
T Cimarond Spor Tessi 12000 13200 H20
3 Hatival Spor Tesii 7250 2100 050
. Walam 5 pod Tasisi SE00 SB00 1270
L[] Wik i Wik Kiraathanasi =] 15300 20T
1 Sogan Spor Tesis GTE0 50 1110
12 Hiartyel Spor Testsl 16400 17750 S

1 Emk 5 peoar Tasisi 10300 11300 260
1£ Buskl Spar Tessler T 200 F100
15 Ahcilar 1-2-3 5p Tesislen 17300 19650 (=i}
1s Kesteld Yuzme Havuzu &S00 BER2T Froo
17 Gursu Yuzme Havmuaoy ST B553 3050
18 Mudamya ¥uzme Havuzu &rm o o

Sekil 9: Saghk Kategorisi Spor Tesisleri Kullanimi Sayilari, Kaynak: Bursa BB
Portal, 2022

Acik veri portali icerisinde diger belediyelerden farkli olarak “Sik Sorulanlar”
boélimu yer almaktadir. Bu ilgili boliimde acik verinin ne oldugu ve acik veriye dair
sik sorulan sorular yer almakta ve cevaplanmaktadir. Boylelikle hem istiraklerin
hem de diger paydaslarin acik veriyi benimsemesi saglanmaya calisilmistir.
Asagida kategorilerine gére acilmis veri setleri icerikleri gériilebilir:

Tablo 5. Bursa BB Acik Veri Kategorileri ve Veri Setleri

Plajlarin Genel Durumu
Yesil Alan Bakimi

Bertaraf Edilen Atik Miktari
Atik Depolama Tesisleri
Toplam Tibbi Atik Miktarlar:

Cevre Kategorisinde Acilmis Burkent Verileri

Bazi Veri Setleri
Arazi Siniflan

Park Bahce

Akarsu

Gol

Halk Plajlar

Genclik Hizmetleri Tesisleri

Egitim Kategorisinde Acilmig Genel Tiyatro Verileri
Baz1 Veri Setleri Staj Verileri

Karag6z Sinema Atolyesi
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Ekonomi
Acilmis Bazi Veri Setleri

Yonetisim
Acilmis Bazi Veri Setleri

Enerji Kategorisinde Acilmis
Bazi Veri Setleri

Saglik Kategorisinde Acilmis
Bazi Veri Setleri

Ulasim Kategorisinde Acilmis
Bazi Veri Setleri

Kategorisinde

Kategorisinde

Kultar Etkinlikleri

Egitim

Bilim ve Teknoloji Merkezi Ziyaretci sayilar
Egitim Tesisleri

Bursa sektor analizi

Turizm Danisma Blirosu Raporu

Covid19 Yardim Verileri

Duraktan Gece Arac Bilgileri

Meclis Gtiindemi ve Kararlari

Isik Kirliligi

Spor Dallart

Spor Etkinlikleri

Spor Tesisleri Kullanim Sayilari
Spor Tesisleri

Hastane

Eczane Ylizme Havuzu Kullanim Oranlar:
Noébetci Eczane

Resmi Kurumlar

Mahalle Sinirlar

Buytuksehir TV

Ihaleler

Iletisim

Teleferik Yolcu Sayilari

Dolmus Hatlar

Minibtis Hatlar

Bisiklet Tamir Istasyonlar
Taksi Duraklari

Bisiklet Park Yerleri

Durak Saatleri

OYUN_ADI
WVEMEDIK TACIRI
EIR ADAM YARATMAK
BIR YAZ GECES| RUYASI
WVEMEDIK TACIRI
WVEMEDIK TACIRI
PALAVRACI
MEVSIMLERIN SARKISI
BOYACI
EEM SINBAD
DIJITAL SANAT AKADEMILERI
BOYACI
DIJITAL SANAT AKADEMILERI
CAMNATESINDE KAMATLAR
WOK YERE TEMASA
BIR ADAM YARATMAK

A T T Y T N B O e = T I i g

Kaynak: Gindogan, 2022’den yararlanilarak yazarlar tarafindan hazirlanmistir.

OYUN_SAYISI | ~IZLEYICI_SAYIS! AY YIL ACIKLAMA
252% ARALIK 2020 YETISKIN OYUNU
1766 ARALIK 2020
862 MART 2021 OKUMA TIVATROSU
771 EKIM 2020 YETISKIN OYUNU
702 EvLOL 2020 YETISKIN OYUNU
841 ARALIK 2020 COCUK O¥UNU
450 NISAN 2021 COCUK OYUNU
344 EKIM 2020 YETISKIN OYUNU
302 MART 2021
251 OCAK 2021
232 EvLOL 2020 YETISKIN OYUNU
162 SUBAT 2021
154 EKiM 2020 YETISKIN OYUNU
s OCAK 2021 TIYATRO SPORU
95 KASIM 2020

Kaynak: (Bursa BB Portal, 2022).
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ILCE HALK_PLAJLARI PLAJ_UZUNLUKLARI... ORTALAMA_GENISLIK... DUS_ADET SOYUNMA_KABINI_ADET COP_KUTUSU TUVALET OTOPARK YEMEK | CANKURTARAN CANKURTARAN_KULESI

MUDANYA GUZELYALI HALK PLAJI 2550 5 3 3 42 Tozelwe YOK VAR

GEMLK  KOGUK KUMLA HALK .. 1200 10 14 5 23 2ozelwe  YOK VAR 9 kisi 2 adet
GEMLIK  NARLIHALK PLAJI 200 5 0 0 2 we yok YOK YOK

GEMLIK  BUYUK KUMLAHALK ... :210 5 0 0 2 Tozelwe YOK YOK

GEMLIK ~ GEMSAZ HALKPLAJI 1000 30 3 2 12 Twe YOK VAR

MUDANYA SIEMENS ONU HALK ... 550 15 3 1 42 we yok YOK VAR

MUDANYA ALTINTAS HALK PLAJI 1350 10 1 1 Tozelwe  YOK VAR

MUDANYA  ALTINKUM HALK PLAJ © 1350 10 2 18 Tozelwe YOK YOK

GEMLIK  KURSUMLU HALK PLAJI : 3500 5 1 0 we yok YOK VAR

GEMLIK ~ KUMSAZ HALKPLAJI 1050 50 10 § 35 Swe VAR VAR 4kisi 3 adet
GEMLIK  KURSUNLU KADINLA... (130 10 2 4 Twe YOK VAR 3 kisi 3adet
MUDANYA COSKUNGZ HALKPL... 70 10 0 i} 2 we yok YOK VAR

MUDANYA KUMYAKAHALK PLAJI (85 10 1 0 6 we yok VAR VAR

MUDANYA TIRILYE HALK PLAJI 480 15 1 2 6 Tozelwe VAR VAR 2kisi

MUDANYA ESKEL HALK PLAJI 1200 35 7 2 2we YOK VAR 5 kisi 1adet

Sekil 9. Cevre Kategorisi: Halk Plajlar1, Kaynak: (Bursa BB Portal, 2022).

Bursa BB Acik veri portali en cok cevre, ulasim ve egitim hizmetleri konularinda
acik veri saglamakta, veri setleri gelisme potansiyeli tasimaktadir.

Tablo 6. Acik veri Kategorilerine Gore Belediyeler

ISTANBUL iZMIR BURSA
Enerji Enerji Enerji
Afet yonetimi Acil durum -
Yasam Yasam Saglik
Cevre Cevre Cevre
Mobilite Hareketlilik Ulasim
Yonetisim Yonetisim Yonetisim
Ekonomi Ekonomi Ekonomi
Guvenlik Kriz Belediyeciligi -
Insan Sosyal Belediyecilik -
BIT Tarim Egitim

Kaynak: Yazarlar tarafindan hazirlanmaistir.

Belediyelerin actiklar1 veri kategorilerine gbre enerji, yasam, cevre, yonetisim ve
ekonomi ortak basliklar olarak gérinmektedir. Ulasim, afet gibi basliklarda farkl
isimlendirmeler yapilmistir. Kriz belediyeciligi, sosyal belediyecilik, tarim, BIT gibi
kategoriler ise her belediyede yer almamaktadir. Belediyelerin actigi veri
kategorilerinde ve kategori alt setlerinde de bir standart olmadig gértilmektedir.

DEGERLENDIRME

Bu arastirma cercevesinde incelenen buylksehir belediyelerinin acgik veri
portallarindaki veri setleri incelendiginde her portalin veri seti sayisinin farklilik
gosterdigi gérilmektedir. Portallardaki acik veri setlerine nicel anlamda etki eden
etmenlerin basinda nufus, belediyelerin birimlerinden ve istiraklerinden almais
oldugu bilgi ve belgeler gelmektedir. Portallarin barindirmis oldugu veri seti
sayilar1 ise soyledir: En cok veriyi 195 veri seti ile IBB Acik Veri Portali
barindirmaktadir. Ardindan Izmir (147), Bursa (101), Konya (95) ve Balikesir (61)
takip etmektedir. Acilan veri seti sayilar incelendiginde nufusla dogru orantili
oldugu gortlmektedir. Ntifusu cok olan buiyliksehir belediyesinin barindirdig: veri
seti sayis1 da ytksek olmaktadir.

Dikkat ceken diger bir husus kategorilesmedir. Kategoriler ve kategorilerin
barindirmis oldugu veri setleri sayisi da portaldan portala farklilik géstermektedir.
Kategoriler toplanan verileri iceriklerine gore ayrildig: icin her acik veri portalinda
farkli isimlerde ve farkli sayilarda kategoriler ortaya ¢cikmaktadir. Ornegin enerji
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kategorisi her belediyenin acik veri setinde yer almakta ancak enerji altinda yer
alan setler farkhilik arz etmektedir.

En cok veri setini “Istanbul BB “mobilite”, Bursa BB “cevre”, Izmir BB “hareketlilik”
kategorisinde acmistir. Vatandaslarin ihtiyaclarinin acilan veriler tizerinde etkisi
oldugu fark edilmektir. Ornegin Istanbul’da bulunan vatandaslar en cok mobilite,
ulasim-trafik gibi verileri incelemektedir. Clinka trafik Istanbul’'un énemli bir
sorunudur.

En cok goriintliilenen veri setlerinin vatandaslarin ihtiyaclarina gére degisiklik
gosterdigi gortilmektedir. Ornegin; Bursa BB’nin en cok gértintiilenen veri seti
saglik kategorisinde acmis oldugu “Spor Tesisleri”, Istanbul BB’nin en cok
gortintilenen veri seti mobilite kategorisinde agmis oldugu “Toplu Tasima Bilet
Fiyatlar1”, izmir BB’nin en cok gértintiilenen veri seti yasam kategorisinde acmis
oldugu “Kablosuz internet (WizmirNet) Lokasyon Bazli Gtinliik Oturum Sayist’dir.”

Buyuksehir belediyelerinin portal adreslerinde yukarida sayilmis olan bilgilerin
disinda farkl bilgilere de ulasilabilmektedir. Bunlardan bazilar1 su sekildedir:
Duyurular, veri istekleri, acik veri organizasyonlari, portal hakkindaki bilgiler, acik
veri ile ilgili linkler, acik veri portalinin nasil kullanildigina iliskin bilgiler.

Vatandaslar acik veri portallar1 araciligl ile talep ettikleri verilere ulasmak icin veri
isteginde bulunabilmektedir. Ornegin Istanbul Buylksehir Belediyesi’nin
yayimmlamis oldugu trafik yogunluk verileri vatandaslarin ne zaman yola cikip
cikmayacagina etki etmektedir; Izmir Buytiksehir Belediyesi'nin taksi duraklari
verilerini yayimlamasi vatandaslarin zamandan tasarruf etmesine imkan
vermektedir.

En cok veri seti Istanbul’da acilmis gértilmektedir. Burada énemli olan hangi veri
setlerine ihtiya¢ duyuldugu ve hangisinin daha cok kullanildigidir. Belediyelerin
vatandaslarin ihtiyaclari dogrultusunda veri setlerini gelistirmesi ve buna y6énelik
geri bildirim saglamaya calismas: énemlidir. Bu acik veri portalinin etki diizeyini
belirleyen bir faktordtir. Bir veri seti istegi linki koyularak bu calisma yapilabilir.
Ornegin Istanbul’da afet kategorisi altinda afet sirasinda toplanma yerlerine iliskin
acik veriye ihtiyac duyulabilir.

SONUC VE ONERILER

Kamusal verilerin halka acilmasinda verilerin nasil ve ne boyutta acilacagi énemli
bir konudur. Kurum ve kuruluslar sahip olduklar verileri seffafligi, aciklig1 ve
katilimi saglamak, sosyal ve ticari acidan katma deger elde etmek, yodneticilerin
hesap verebilirligini artirmak, girisimcilerle is birliktelikleri olusturmak, halka
dogrudan bilgi sunmak gibi nedenlerle agmaktadir. A¢ik devlet verisi portallar ile
vatandaslar talep ettikleri verileri kolayca gériintiilemekte ve indirmektedir ancak
verilerin gértintilenebilmesi ve indirilebilmesi icin bazi 6zelliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Acik veriler, lisansiz veya kullanicilarin veri kullanimina iliskin
genel sinirlar1 cizen bir lisansa sahip, glncel ve islenebilir olmalidir. Verilerin
glincel olmasi, kategori sayilar1 ve alt kategorilerde belirli standartlarin olmasi
onemlidir. Verilerin herkesin kullanimina acik ve Ucretsiz (clizi miktarda Ucretli
olabilir) olmas1 gerekir. Acik verinin standartlarina iliskin calismalarin yapilmasi
onerilmektedir. Her kurumun kendi verisini a¢masi farkli yasal adimlar
gerektirebilir ancak kurumlarin bu konuda belli bash lisans ve kurallar: izlemesi
gerekir. Verilerin ac¢ilmasinda kisileri nitelemeyen verileri a¢mak ©6nemli
gorinmektedir. Bazi veriler kamusal nitelikte godriinebilir ancak kisisel veri
icerebilir.
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Devletlerin seffaflik, aciklik, katilimcilik ve hesap verebilirlik gibi ilkelerin kamu
yonetiminde artirilmasi icin caba sarf etmesi yeni kamu isletmeciligi ve yonetisim
anlayis1 cercevesinde gelismis bir olgudur. Teknoloji ise bu anlayislarin kamu
sektéoriinde yayilmasi ve benimsenmesinde etkili olmustur. Kamu sektoértine
entegre edilmeye calisilan internet teknolojileri hem kamusal verilerin yonetimi
hem de kamu kurumlarinin halka bilgi aktarimi acisindan énemli araglardir. Ote
yandan bu teknolojiler maliyetlidir ve teknik ekip odaklidir. Kamu sekt6rtiindeki
bu déntistim bir zorluk olarak gériilse de uzun vadede hem vatandas hem de kamu
yonetimi icin bir sans olabilmektedir. Gelismis tlkeler teknolojinin getirilerinden
faydalanmak adina butcgelerinde teknolojik alt yapilarin gelismesi icin ayriyeten
odenek cikarabilmektedirler. Ancak gelismekte olan Ttlkelerde bu durumun
iyilestirilmeye ihtiyaci vardir.

Veri agmanin yasal cercevesinin c¢izilmesi Turkiye’de oldukca daginik bir sekilde
olmustur. Her kurum kendi yénetmeliginde veya kanununda verilerin agilmasi
hakkinda farkl bilgilere yer vermistir. Béylece cogu bakanlik ve kamu kurumu
yasalarla hangi verilerin acilacagi veya acilmayacagini kendilerine gore
aciklamislardir. Bu dagiiklik verilerin acilmasini oldukca yavaslatmakta ve elde
edilecek faydalarin éntinde gecmektedir. 2018 senesinde acik veri surecindeki bu
daginiklik Dijital Déntistim Ofisi ile dliizenlemeye koyulmustur. Kamu kurumlar:
verileri ortak bir portal altinda paylasma konusunda ihtiyath davrandigi icin
Turkiyenin acik veri stireci bir hayli yavas olmaktadir. Dijital Déntisiim Ofisi’nin
bu konu tizerinde calismalar: sirmektedir.

Dtinyada oldugu gibi Tturkiye’de de merkezi teskilatin disinda acik veri calismalar:
yapan Onemli bir diger devlet teskilatlanmasi ise yerel yonetimlerdir, 6zellikle de
belediyelerin yapmis oldugu acik veri calismalarndir. Ekim 2023 itibariyle
Tuarkiye’de toplam 30 Buyuksehir Belediyesinden 11°'inde acik veri portali
bulunmaktadir. Elde edilen verilere bakildiginda Turkiye’de buytksehir 6lceginde
yapilan acik veri calismalarinin son tic-dort yil icerisinde olustugu gértilmektedir.

Turkiye’deki buylksehir belediye acik veri portallarinin yeterince derin
olmamasinin ve kategori altindaki verilerin az sayida olmasinin temel sebebi
portallarin yeni kurulmus olmasidir. Ancak belediyeler her gecen yil verileri acarak
ilerlemektedir. Turkiye’de acik veri tizerine ortaya konmus, bazi plan ve projelerin
oldugu ancak acik verinin en 0nemli araclarindan birisi olan ulusal acik veri
portalinin hala hayata gecirilmedigi gértlmektedir. Temel dlizeyde veya farkli
kanunlar aracilig: ile dlizenlemeler olsa da kapsamli ve bltlinctl calismalarin
olmadig1 anlasilmaktadir.

Son olarak tulkemizde acik veri slreci hem merkezi hem de yerel yonetim
dtizeylerinde yavas ve dar kapsamda ilerlemektedir. Bunun sebepleri ise soOyle
siralanabilir: Belediyelerdeki daire baskanliklarina bagh veriler daire baskanlar:
tarafindan acilmak istenmemektedir; Tirk kamu yonetiminin bazi1 kurumlarinda
katilik ve kuralcilik hala devam etmektedir; verileri agmak teknik ekip ve eleman
isi oldugu icin bu konuda cogu kurum yetersiz kalmaktadir; portallar1 agcmak
zaman ve maliyet gerektirdigi icin yerel yénetimler bu konuda istekli degillerdir
(Gindogan, 2022).

Turkiye’deki genel cerceve bu yénde oldugu icin acik devlet verisine iliskin yasal
zeminin olusturulmasi1 gerekir. Ayrica girisimcilerin, akademik calismada
bulunanlarin ve vatandaslarin bu konuda gerekli bilgileri edinip desteklemesi
gerekir. Ozellikle Sivil Toplum Kuruluslar, internet ve sosyal medyay1 yeteri
dizeyde bilgilendirici bir sekilde etkin olarak kullanmalidir. Yerel yonetimler adina
belediyelerin -6zellikle buytiksehir belediyelerinin- acik veriye bakis acisini ve
vizyonunu yayimlanmas: gerekir. Cunkt belediye baskanlarinin acik veri
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hakkindaki demecleri, acik verinin faydasini gésterir nitelikte olacak ve toplumda
dikkate alinacak bir boyuta ulastiracaktir. Calisma kapsaminda gelistirilen diger
Oneriler ise su sekildedir:

Ulkelerin acik veri ekosistemlerini inceleyen ve belirli kategorilere gére puanlama
yapan Global Open Data Index (Acik Veri Endeksi) ve Open Data Barometer (Acik
Veri Barometresi) incelendiginde, puanlama anlaminda geride kalan Turkiye’nin
acik veri ekosistemini gelistirmesi icin harekete gecmesi gerekmektedir. Ulusal
anlamda acik veri ile ilgili farkindalik tretilmesi bu konuda atilacak en birincil
adimdir.

Turkiye’de nitelikli bir sekilde dijital dontistimun gerceklesebilmesi icin altyapi
calismalarini ve teknoloji entegre calismalarini dikkate alarak buittincil bir bakis,
acisiyla politikalar tiretilmelidir. Bunun icin de Dijital Déntistim Ofisi’nin daha ¢cok
s6z sahibi olmasi gerekir. Bir ulusal acik devlet verisi portalinin kurulmasi bu
yonde atilacak éncelikli adim olarak gériinmektedir.

Belediyeler partaldaki verilerin katma degerini daha iyi tespit edebilmesi igin
portala herkesin oy verebilecegi bir kontrol listesi (Checklist) koyabilir. Bu sayede
yerel halkin acik veri alanindaki ihtiyaclarina daha cabuk cevap verme imkani
saglayabilir. Bu ayn1 zamanda acik veri portallarinin yaygin etkisini artirir.

Hangi belediyenin vatandaslara ne tir veri seti ile hizmet ettigini ve hangi acik veri
setinin vatandaslar tarafindan ilgi gérdugtinu aciklamak hem belediyelere hem de
literattire ayrica bir katki saglayacaktir.

Yasanan tecriibelere bakildiginda son on yil icerisinde -6zellikle gelismis, tilkeler-
acik veri teknolojisine 6nemli yatirimlar yaparak verileri portal araciligi ile halkla
paylasmaktadir. Dolayisiyla Turkiye’deki kati tutumun kirilmasi adina gerekli
farkindaliklarin yaratilmasi gerekmektedir.

“Yerel yonetimlerde verilerin halka acilmasi nasil olmali?” Bu konu cercevesinde
tartisilabilecek bir sorudur. Acik verinin acilmasina iliskin standartlarin
belirlenmesinin yaninda altyapi1 ve entegre calismalarinin yapilmasi, acilan
verilerin lisanshi olmasi veya bu verilerin lisanslanabilecegi bir alt yap:i
olusturulmas: 6nemli gérinmektedir. Verilerin yayimlanabilecek hale geldikten
sonra kullanilabilmesi ve yeniden kullanilmasina yonelik imkanlarin olmasi
gerekir. Bu baglamda yerel yonetimlerin teknik personel yéntinden desteklenmesi
gerekir. Acik veri alt yapilarinin gliclendirilmesi yéntinde tist yonetim desteginin
onemli oldugu belirtilebilir. Veri acma c¢alismalarinin maliyetli olmas1 sebebiyle
yerel yonetimlerin bu alanda ek kaynak gereksinimi oldugu soéylenebilir.

Sonug¢ olarak Turkiye’de kamu kurumlarinin acik devlet verisi stirecine yonelik
calismalari yavas da olsa ilerlemektedir. Bu alanda yapilacak calismalar
demokrasinin gelismesine ve rekabet edebilirligin artirnlmasina katkida
bulunmaktadir. Bu calisma Turkiye’de yerel ydnetimlerin acik devlet verisi
calismalarini inceleyen ilk arastirmalardan biridir. Gin gectikce acik devlet verisi
calismalar gelismektedir. Bu calisma acik devlet verisi calisan diger arastirmacilar
icin yol gosterici olabilir.
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