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THE ADVENTURES OF TEACHERS WHO TEACHING
TURKISH AS A FOREIGN LANGUAGE: A NARRATIVE STUDY

YABANCI DIiL OLARAK TURKCE OGRETEN OGRETMENLERIN
SERUVENLERI: BIR ANLATI CALISMASI!

Nuriye NAZIK DIKCAL?
Hulusi GECGEL?

Abstract

In this study, the opinions and thoughts of Turkish teachers working in Turkey
and abroad on the problems they encounter in teaching Turkish as a foreign
language were examined. In the study, the "narrative research" method, which is
one of the qualitative research methods, was used. The main goal in narrative
research is to examine the stories that the narrated individuals produce about
their experiences. In the aim of the questions directed to ten teachers
participating in the research, the problems encountered in the process of teaching
Turkish as a foreign language were examined. In the research; The main
questions were determined as the teachers' thoughts of seeing themselves
competent in teaching Turkish to foreigners, the difficulties encountered in
teaching the alphabet in foreign language teaching, and the most difficult ones in
acquiring the four basic skills. Apart from these, answers were sought for eight
questions such as "materials used in teaching Turkish to foreigners, students'
level of interest in Turkish language and culture, advantages or disadvantages
experienced in learning Turkish by native speakers, the level of reflection of
Turkish culture in the books used in teaching Turkish to foreigners".
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Ozet

Bu calismada yurt ici ve yurt disinda gorev yapan Turkce Ogretmenlerinin
Turkcgenin yabanci dil olarak 6gretiminde karsilastiklar: problemler tizerine gorts
ve dustnceleri incelenmistir. Yapilan calismada nitel arastirma yéntemlerinden
olan “anlati arastirmasi1” yontemi kullanilmistir. Anlati arastirmasinda temel
hedef, anlatis1 yapilan bireylerin tecrtiibelerine iliskin urettikleri o6yktlerin
incelenmesidir. Arastirmaya katilan on 6gretmene ydnlendirilen sorular 1s1ginda
Tarkcenin yabanci dil olarak o6gretimi strecinde karsilasilan problemler
incelenmistir. Arastirmada; “yabancilara Turkce Ogretiminde O6gretmenlerin
kendilerini yeterli gorme dustinceleri, yabanc: dil 6gretiminde alfabe egitiminde
karsilasilan gucltkler, dort temel dil becerisinin kazandirilmasinda en c¢ok
zorlanilanlar” ana sorular olarak belirlenmistir. Bunlarin disinda “yabancilara
Turkce 6gretiminde kullanilan materyaller, 6grencilerin Turk dil ve kualttirtine
dair ilgi duizeyleri, Turkcenin anadili konusuru kisi tarafindan 6grenilmesinde
yasanilan avantaj veya dezavantajlar, yabancilara Turkcge 6gretiminde kullanilan
kitaplarin Turk kultirint yansitma dizeyleri” hakkinda sekiz soruya yanit
aranmistir.

Anahtar Kelimeler: Turkce Ogretimi, Yabanci Dil Olarak Tirkce Ogretimi,
Anlati, Anlati Arastirmasi.

GIRIS

Gecmis caglardan giintimuze kadar stregelen insanlar arasindaki iletisim ve etkilesim
stirekliligini ele aldigimizda yasadigimiz bu cagda iletisim ve etkilesim surekliliginin
bireysel ve toplumsal bagda ne kadar hizlandig inkar edilemez bir gercektir. Gintimutizde
teknolojik alanda yasanan gelismeler sayesinde, insanlar birbirlerinden ne kadar uzakta
hatta farkli tlkelerde bulunuyor olsalar bile sadece bir tek tus dokunusuyla iletisime
gecebilmektedirler. fletisim ve etkiletisimin surekliligi bireyler arasindaki bilgi
paylasiminin oOtesinde toplumlar ve wuluslararas: bir kulttirel tanitima da olanak
saglamaktadir. Yasanan bu gelismeler toplumlar arasinda iletisimin temel araci olarak bir
yabanct dil 6grenimi / 6gretimi ihtiyacini da her gecen gin hizla artirmaktadir. Dil
toplumun davranig ve diisiince biciminin bir Grtintidir (Gao, 2006); bir kilttrtn soézle
beraber yasatilan manevi erdemlerin tasiyicisi olmasiyla birlikte insan beyninin sayisiz
becerisi ve 6grenmenin tam olarak kalbidir. Dille birlikte birey cevresiyle etkilesime girerek
dis diinyayla olan buttinlesmesine de katk: saglar. Boylelikle dille birlikte genc¢ nesillere
kulttrtn 6gretimi ve gelecek nesillere ise kultirtin aktarimi saglanmis olur (Glines, 2007;
Cemiloglu, 2004). Yabanci dil 6gretimi ise, bir kiltlirtin yasam tarzini ve o kultire ait
toplum kurallarini hedef alarak kendisini yenileme egilimindedir. Yalniz bu yenilik
kulttrin zenginligiyle sinirli bir durumdadir. Yabanci dilin 6gretiminde degisik ktilttrlerin
farkinda ve o kulttrlerle baglant: halinde olma, 6gretilecek olan dilin varliginin zenginlesip
gelismesinde 6énemli bir etki yaratacaktir. Bu nedenle yabanci dil 6gretimi yalnizca egitim
alaninin bir konusu olmaktan ¢ikmis; gelisen ve degisen diinyanin biittin kulttirlerinin
birbirleriyle iliski kurduklari ortak bir payda durumuna gelmistir. Dolayisiyla,
kulturlerarasi iletisim ve etkiletisimin gliclenmesinde glclii ve ortak paydalara, dogrusu
yabanci dillere gereksinim vardir.

GUnimuz dinyasinda dil 6gretimi ana dili ve yabanc: dil 6gretimi olarak yapilmakta ve
giderek 6nem kazanmaktadir. 190011 yillarin son ceyreginde gelisen iletisim teknolojisinde
gerceklesen gelismelerle birlikte toplumlar arasi iliskiler de sasirtici bir derecede artis
gézlenmistir. Iligkilerin bu kadar hizlanmasiyla birlikte bireyler arasinda olusan iletisim
sorunlar tabii olarak bazi dillerde bir yayilma saglamistir. Bunun en énemli 6rnegi olan
dil ise Ingilizcedir (Ozbay, 2010). Turkcenin dgretiminde ise ilk dénemlerine bakildiginda
bile somut bilgiler bulunmamistir. Hem Uygur dénemi hem de Orhun yazitlarina dair
kaynaklardan Turkgenin yabanci dil olarak 6gretiminin dogal ydéntemlerle yapildigina dair
ipuclarina ulasilsa da Tturkce 6gretiminin ditizenli bir sekilde yapildigina yénelik net bilgiler
bulunmamaktadir (Agar, 2004).

Guntimiz dinyasinda Turkiyenin jeopolitik konumu daha bir 6nem kazanmis, Tlrkiye
uluslararasi iliskilerde oyun kurucu aktorler arasinda yer almistir. Hizla degisen ve gelisen
bir diinyayla rekabet edebilmek icin dilimizin de taninmasi ve biliniyor olmasi gereklidir.
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Gittikce kuresellesen dliinyaya ayak uydurma cabalarimiz ve Avrupa Birliginin esiginde
olmamiz gibi nedenlerle Ttrk dilinin ve kiltirtintn tanitimina ve §gretimine azami ¢caba
gosterilmelidir. Turkcenin gecmis dénemlerde birbirinden farkli sebeplerle ikinci dil ya da
yabanci bir dil olarak 6grenimi gereksinimi, glinimtiz dinyasinda sosyal, siyasal ve
teknolojik gelisimlere bagli olarak hizli bir artis ve yayginlik gostermektedir. Turkcenin
yabanct dil olarak oOgretimi calismalari yurtici ve yurtdisi sahada cesitli kurum ve
kuruluslar tarafindan yurtattilmektedir. Bu faaliyetlerin ylUrtattilmesinde cesitli sorunlarla
da karsilasilmaktadir. Bunlar 6gretici ve 6grenici kaynakli sorunlar olabilecegi gibi 6gretim
ortamindan ve materyal eksikliginden kaynakli sorunlar da olabilmektedir. Uyum problemi
ve olusturulan siniflarda homojen dengenin ayarlanma zorlugu sorunlarla da
karsilasilmaktadir. Bu sorunlarin detayli olarak ele alinmasi ve c¢6zimuUne yonelik
calismalar yapilmasi, Turkcenin yabanci dil olarak o6gretiminin daha basaril
yurtttilmesine katki saglayacaktir.

Alan yazin incelemesi yapildiginda Turkcenin yabanc: dil olarak 6gretimiyle ilgili bircok
arastirmanin yapildig: gérilmektedir (Acar, Kana ve Kiziltan, 2019; Akkaya, 2013; Akkaya,
2020; Akkaya ve Ulum, 2018; Avci, 2012; Avci ve Kucuk, 2017; Ayhan ve Kana, 2019;
Basogulu, 2022; Gecgel ve Beler, 2021; Gecgel ve Senol, 2021; Gecgel ve Simsek, 2021;
Gursoy ve Bayram, 2022; Kana ve Gtizel, 2020; Kana, Ozekinci, Kizildag ve Uzan, 2017;
Uzan ve Kana, 2018; Ozyalcin ve Kana, 2020; Taskin, 2023 Turkben ve Alptekin, 2022).
Turkceyi yabanci dil olarak 6greten 6gretmenlerin gorislerine, ihtiyaclarina, yasadiklar
sorunlara yonelik bir calismaya rastlanmamistir. Bu calismayla yabancilara Turkge
Ogretimi sUrecinde Turkce Ogretmenlerinin bireysel tecriibelerinin dil 6gretimini nasil
etkiledigi ve Ogretmenlerin yabancilara Turkce 6gretimiyle ilgili fikirlerinin ortaya
konulmas1 amaclanmistir. Bu amacla birlikte asagidaki sorulara yanit aranmaistir:

1. Yabancilara Turkce 6gretiminde 6gretmen yeterlikleri ne durumdadir?
2. Dil 6gretimi icerisindeki alfabe 6gretiminde karsilasilan zorluklar nelerdir?

3. Okuma, dinleme, konusma ve yazma becerilerinden hangisi 6gretmenleri daha
cok zorlamaktadir?

4. Ogrenicilerin Turkgeye yonelik tutumlar: nasildir?

Ogretmenler yabancilara Tlrkce égretimi asamasinda hangi materyallerden
yararlanmaktadir?

Ogrenicilerin Turk diline ve kultiirtine yonelik ilgileri ne diizeydedir?

Ogrenicilerin Turkceyi ana dili Ttirkce olan 6gretmenlerden dégrenmesi, egitim-
O0gretim asamasinda bir avantaj mi1 yoksa dezavantaj midir?

8. Yabancilara Turkce 6gretimi icin kullanilan kitaplar Turk kalttirtint yeteri kadar
yansitabilmekte midir?

YONTEM
Arastirmanin Deseni

Bu arastirmada nitel arastirma deseni olan anlati arastirmasi deseni kullanilmistir. Nitel
arastirmalarda, arastirmay1 gerceklestiren arastirmaci katilimcinin yasadigi tecriibelerle
ilgili aciklama yapmalarina imkan verir ve toplumsal degismelere yol acabilecek kesifleri
rapor olarak sunarlar (Creswell, 2013; Hays & Singh, 2011; Akt. Teke, 2020). Anlati,
deneyimlenen, yasanan bir vaka ya da olaylar serisinin herhangi bir etkilesim kanali
araciligiyla baska bir kisi veya kisilerle paylasilabilmesi temeline dayanir (Ersoy & Bozkurt,
2017; Akt. Teke, 2020). Insanlar &ykitilerini anlatirlar ve de baska 6yktileri dinlerler.
Insanlar1 ve yasadiklan olaylar1 anlatmak, anlayabilmek icin anlati kavrami kullanilir.
Egitim arastirmalar1 yapan kisiler, anlatiy1, calistiklarinin gecici niteligini ve durumsal
detaylarin1 kaybetmek istemediklerinden, veri temsili vasitasi olarak ve yéntembilimin
gelistirilmesinde kilavuz olarak kullanmislardir (Fenstermacher, 1994; Akt. Teke, 2020).
Anlat1 arastirma deseni cevremizdeki yasam ve tecriibelerin nasil anlasildigini ve
etrafimizla nasil bir iletisim kurdugunu anlatan éykulerin; bu éyktleri bizzat tecrtibe eden
kisilerden toplanilmasi ve veri kaynag: seklinde kullanilmasiyla gerceklestirilir (Merriam,
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2009; Akt. Teke, 2020). Anlat1 arastirma deseninde, arastirmacilarin veri seklinde
kullanabilecekleri 6ykuleri toplarken Ug¢ farkli metot kullanabilecekleri belirlenmigtir
(Czarniawska, 2004; Akt. Teke, 2020). Yaptigimiz bu arastirmada da katilimcilara
yabancilara Turkce Ogretimiyle ilgili cesitli sorular yoneltilerek katilimcilarin yasadig
sorunlar, deneyimledikleri gozlemlerle ilgili cesitli bulgular elde edilerek hikayenin
detaylar1 elde edilmistir. Arastirmada anlati deseninin tercih edilmesiyle birlikte
yabancilara Turkce 6gretimi stirecinde Tlrkce 6gretmenlerinin bireysel tecrtibelerinin dil
ogretimini nasil etkiledigi ve 6gretmenlerin yabancilara Ttrkce 6gretimiyle ilgili fikirlerinin
ortaya konulmasi amaclanmaistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin calisma grubunu yurt ici ve yurt disinda goérev yapan veya yapmis olan
egitimciler olusturmaktadir. Katilimcilar ulasilabilirlik, uygunluk, gerceklestirilebilirlik,
isteklilik esaslar1 (Creswell ve Poth, 2016) kapsaminda arastirmacinin ikamet ettigi Ankara
ilinde Devlet ve Ozel Universitelerde, cesitli dil kurumlarinda ve yurt disinda gérevde olan
Tiurkce Ogretmenlerinden olusmaktadir. Ulasilan egitimciler, arastirmanin kapsamindan
bahsedildiginde yapilacak olan calismaya katilmayr kabul etmislerdir. Gelismeler
sonucunda ise calisma grubuna istekli olarak dahil olmay: kabul eden 10 egitimci ¢calisma
grubunu meydana getirmistir.

Tablo 1. Katilimcularnin Demografik Bilgi Durumu

Katilimcilar Yas Cinsiyet Ogrenim Durumu Mesleki Kidem
Al 33 Erkek Doktora 10 Yil
A2 34 Kadin Yuksek Lisans 10 Yil
A3 40 Kadin Yuksek Lisans 19 Yil
A4 33 Erkek Lisans 7 Yil
A5 37 Erkek Yiuksek Lisans 15 Y1
A6 35 Kadin Lisans SYil
A7 46 Erkek Yuksek Lisans 23 Yil
A8 32 Erkek Yuksek Lisans 6 Yil
A9 33 Erkek Yuksek Lisans 8 Yil

A10 32 Kadin Doktora 5Yi1l

Tablo 1'de gorulduga gibi 10 6gretmenle goértisme gerceklestirilmistir. Katilimcilarin 44
kadin, 6’s1 erkektir. Katilimcilarin 7’si 32 ile 35 yas grubu icerisinde, 3’ ise 37 ile 46 yas
grubu icerisindedir. Katilimcilarin 4 5-10 yil arasi mesleki kidemde, 6’s1 ise 10 yil ve
lzeri mesleki kidem icerisinde yer almaktadir. Katilimcilarin 6’s1 Yuksek Lisans, 2’si
Lisans, 2’si ise Doktora kademesinde olduklarini beyan etmislerdir. Arastirmada veri
doyumu dizeyine ulasildigindan 10 katilimci ile sinirli kalinmistir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama amaciyla nitel arastirmalarda sik kullanilmakta olan bir veri
toplama metodu olan goérisme yonteminden yararlanilmistir. GoérGsme, bir kisinin
onceden belirlenerek ciddi bir gayesi olan, soru sorma ve soruyu cevaplamay iceren iki
taraf arasinda gerceklesen etkilesimli bir iletisim prosesidir (Stewart ve Cash, 2018). Bu
etkilesim sUrecinin nasil gerceklesecegi cok yonlti olan goértisme tlrlerine baglidir.
Gortismeyi yapan ve gortstlen kisinin fiziki olarak ayni mekanda bulunmasi, telefonla
gortismesi, teknoloji kullanarak ytiz yltize gértisebilmesi bire bir yapilan gériisme tirleridir.
Gortismenin bir secenegi, cevrimici ve metinle mesajlasma gibi islevlerden faydalanarak
yazili sekilde bir etkilesimde bulunabilmektir (Creswell ve Poth, 2016). Arastirmaci
tarafindan bir alinyazini taramasi yapilarak cesitli sorular olusturulmus ve bu sorular alan
uzmani iki 6gretim Giyesinin géristine sunulmustur. Arastirmanin hedefine uygun oldugu
distntlen sorular TtUzerinde duzenlemeler gerceklestirilerek goérisme formu
olusturulmustur. Arastirmada yer almayir kabul eden katilimcilarla telefon gortismeleri
yapilarak arastirmanin kapsamiyla ilgili bilgi verilmis ve sonrasinda da katilimcilardan
sorular1 hangi sartlarda, nerede ve nasil cevaplamak istedikleri belirlenmistir.
Gortusmelerin dordd katilimcilarin istedigi glin ve saatte, yliz ylize ve ses kaydi alinarak
gerceklestirilmistir. Gértismelerin altisinda ise cevaplar elektronik posta yoluyla alinmis ve
bu katilimcilarla telefon gortismeleri de yapilarak yazili cevaplarinin daha da
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netlestirilmesine calisilmistir. Gortismeler gerceklesmeden 6nce katilimcilar bir kez daha
arastirmanin detay ve o6nemi, kimliklerinin sakli tutulacagi hakkinda bilgilendirilmis,
gonullulik temeline dayali sekilde arastirmada katilimci olacaklarina dair izinleri
alinmistir. Katilmcilar ve arastirmaci arasinda glven iliskisinin saglanmasina dikkat
edilmistir. Veri toplama surecinde yari yapilandirilmig goérisme formundan
yararlanilmistir. Katilmcilara sorularin yoneltilmesi kat1 bir kurala ve siralamaya bagh
degildir. Baska bir deyisle, gbrismenin genelinde arastirilan sorularin bir listesi belirlenir
ancak bu sorularin sirasi daha 6nceden belirlenmez. Gértisme formunun ilk kisminda
katilimcilara dair, cinsiyet, yas, 6grenim durumu, kidem yilina yénelik demografik bilgiler,
ikinci kisimda da yabancilara Turkce 6gretimi stirecinde yasadiklari zorluklara yonelik
gortiisme sorulari yer almaktadir.

Verilerin Analizi

Anlati calismalarinin analizinde Riessman (2008) doért farkli yaklasim Onerisinde
bulunmustur: Nelerin soéylendigi, sdylenenlerin dogasi ve arkasinda yatmakta olan
gercekler, kelimelerin disinda gérsellerin analiz ve yorumlanmasi, hikayelerin kime yonelik
olduguna dair yaklasimlar. Verilerin analiz asamasinda 6ncelik olarak gértismelerde kayit
altina alinanlar yaziya déktlmuis, yazi yoluyla gelen cevaplar diizenlenmis, ham veriler elde
edilerek dosyalanmis ve diizenlemesi yapilmis bir veri kaynagi olusturulmustur. Olas1 bir
veri kaybinin o6nlenmesi amaciyla ses kayitlar1 teker teker dinlenerek elde edilen
doktimanlarla karsilastirilmasi yapilmistir.

Katilimc: Bilgileri
Katilimci Al

A1, 33 yasinda bir Turkce 6gretmenidir. Ankara Universitesi Tiirk Dili ve Edebiyati Béltimii
mezunudur. Yine Ankara Universitesinde Yeni Tiirk Edebiyat: alaninda Yiiksek Lisansini
tamamlamistir. Su anda ise Bartin Universitesinde Ttirk Dili ve Edebiyati alaninda doktora
programinda ikinci 6gretim yilindadir. Al, 2014 yilinda 6zel bir kurumda yabancilara
Tuarkce ogretrnem olarak meslegine ba§lam1§t1r 2018 sonundan itibaren de Ankara
Universitesi TOMER kurumunda yabancilara Turkce égretmenligi yapmaktadir. Bunun
yaninda Ankara’da bulunan bazi elciliklerde de Turkce 6gretimi yapmaktadar.

Katilimc1 A2

A2, 34 yasinda bir Turkce 6gretmenidir. Mesleginin 10. yilinda olan 6gretmen alt1 yildir da
yabancilara Tiirkce 6gretimi alaninda calismaktadir. Kendisi Ankara Baskent Universitesi
Turk Dili ve Edebiyati Bolimutinden mezundur. Ayni zamanda Yuksek Lisansini “Yabanci
Dil Olarak Turkce Ogretimi” alaninda tamamlamistir. Yunus Emre Enstitiistinde
yabancilara Turkce Okutmanligi yapmakta ve ayni zamanda Active English Dil kursunda
yuz yuze ve uzaktan olarak yabanci 6grencilere Turkce 6gretmektedir.

Katilimci1 A3

A3, 40 yasinda bir Turkce 6gretmenidir. Ankara Gazi Universitesi, Turk Dili ve Edebiyati
Bolimtinden mezundur. Ayni Universitede “Yeni Turk Edebiyati” bolimunde Yuksek
Lisansini tamamlamistir. Universiteden mezun olduktan kisa bir slire sonra o&zel
kurumlarda edebiyat 6gretmenligi yapmistir. Sonrasinda yine 6zel kurumlarda yabancilara
Turkce Ogretimi yapmistir. Yunus Emre Enstitisti araciligiyla “Yabancilara Turkce
Ogretimi Sertifikas1” alarak yurt disinda cesitli tilkelerde gérev yapmistir. Hindistan’da iki
yil, Cezayir’de bir yil ve Urdiin’de bir yil boyunca yabancilara Tirkce dgretmistir. Yurt
disindaki gérevlerinde yabancilara yalnizca Turkce 6gretmemis, ayni zamanda 6grencilere
belirli dénem sonlarinda basit dlizeyde Edebiyat dersleri de vermistir. Kendisi su an da
Ankara’da bulunan Lokman Hekim Universitesi'nde Ttirkce Okutmanlig yapmaktadir. Dil
O0gretimi alaninda 19 yildir calismaktadir.

Katilimc1 A4

A4, 33 yasinda bir Turkce 6gretmenidir. Marmara Universitesi Turk Dili ve Edebiyati
Ogretmenligi Béliimtinden mezundur. Kendisi yaklasik yedi yildir 6gretmenlik meslegini
gerceklestirmektedir. Maarif Vakfi araciligiyla yurt disina cikmis, Somali ve Makedonya’da
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yabancilara Turkce 6gretmenligi yapmistir. Su anda ise Gurcistan’da meslegine devam
etmektedir.

Katilimci1 A5

Katiimc1 37 yasinda bir Turkce 6gretmenidir. Gazi Universitesi Turkce Ogretmenligi
Bolimutinden mezundur. Yine ayni Universitede Turkce Egitimi alaninda Yuiksek Lisans
yapmaktadir. 15 yildir 6gretmenlik meslegini yapmaktadir. ki yil stirecinde Kpss Lisans
gruplarina dersler vermistir. Son 13 yildir da Ankara Universitesi TOMER kurumunda
okutmanhk yapmaktadir.

Katilimci1 A6

A6 35 yasinda bir Turkce 6gretmenidir. Eskisehir Universitesi Turk Dili ve Edebiyati
Béliimtinden mezundur. Bunun yani sira Istanbul Universitesi Cocuk Gelisimi Boliiminti
acik 6gretim olarak bitirmistir. Alanda bes yildir calismaktadir. iki yil Hatay Arsus’ta sinir
kesimlerinde o6zellikle Suriyeli 6grencilere Turkce 6gretimi yapmistir. Son U¢ yildir da
Ankara’da Hayat Boyu Ogrenme Projesi kapsaminda Halk Egitimi Merkezinde yabancilara
Turkce 6gretmektedir.

Katilimc1 A7

A7, 46 yasinda bir Turkce 6gretmenidir. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Ttirk Dili ve
Edebiyat1 6gretmenligi Bolimtinden mezundur. Yine ayni Universitede Turk Dili ve
Edebiyat:1 alaninda Ytiksek Lisansinmi tamamlamigstir. Kendisi 23 yildir meslek hayatini
devam ettirmektedir. Meslege ilk basladigi zamanlarda Milli Egitim’de 1,5 yil Turkce
Ogretmeni, 1,5 y1l boyunca da edebiyat 6gretmeni olarak calismistir. 2003 yilindan bu yana
ise Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde calismaktadir. Rektérliik Turk Dili Béliim
Baskanligi kadrosunda olup TOMER’de Muduir Yardimcisi ve Okutmanlhk goérevlerini
yapmaktadir.

Katilimci1 A8

A8 32 yasinda bir Turkce 6gretmenidir. Anadolu Universitesi Turk Dili ve Edebiyati
Boélimuinden mezundur. Ayrica Van Yiiziincti Yil Universitesi Sosyal Bilimler Ogretmenligi
ve Yildinm Beyazit Universitesi Cocuk Koruma ve Bakim Hizmetleri béltimlerinden
mezundur. Yaklasik alt1 yildir yabancilara Turkce 6gretimi alaninda ¢alismaktadir. Hayat
Boyu Ogrenme Projesi kapsaminda Ankara’da bir Halk Egitimi Merkezinde yabancilara
Turkce 6gretimi vermektedir. Ayrica Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde Yabancilara
Turkce Ogretimi alaninda ytliksek lisans yapmaktadir. Kendisi su an tez dénemindedir.

Katilimci1 A9

Katilimci 33 yasinda bir Tiirkce Ogretmenidir. Ardahan Universitesi Ttrk Dili ve Edebiyat1
Béliimtinden mezundur. Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde Tiirkce Egitimi alaninda
Yiksek Lisansini tamamlamistir. Turkce Ogretmeni olarak iki yil, yabancilara Turkce
Ogretmeni olarak da sekiz yildir calistigin1 séylemistir. Ozel Universitelerde okutman
olarak gérev almistir. Su anda ise Istanbul Galata Universitesinde hem okutmanlik hem
de Idari Koordinatér olarak gérev almaktadir.

Katilimc1 A10

A10, 32 yasinda bir Turkce 6gretmenidir. Uludag Universitesi Tirk Dili ve Edebiyati
Bélimuinden mezundur. Canakkale Onsekiz Mart Universitesinde Tiirkce Egitimi alaninda
Yiiksek Lisansini tamamlamistir. Kendisi su anda Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Turkce Egitimi bilim dalinda doktora yapmaktadir. 2019 yilindan bu yana Istanbul Aydin
Universitesi TOMER béliimtinde yabancilara Tiirkce dgretimi okutmanhg yapmaktadir.
Ayni zamanda 6gretim goérevlisidir.

BULGULAR

Bu bolumde, 8 acik-uclu soru cgercevesinde elde edilen veriler incelenmistir. Katilimcilar
Al, A2, A3, A4 ... biciminde isimlendirilmistir.
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Arastirma Sorular1 / Hipotezler

S1. Yabancilara Tiirkce ogretiminde kendinizi yeterli goriiyor musunuz?

Tablo 2. Egitimcilerin Kendilerini Yeterli Gérme Durumu

Kodlar f %
Evet 2 20
Yetersiz degilim, ancak stirekli gelisim stirecindeyim 7 70
Kismen, ama gelisimim devam ediyor 1 10

Tablo 2’ye bakildiginda arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogunlugu (f=7) kendilerini
yeterli géorme durumlarini yetersiz diizeyde olmadiklarini fakat gelisimlerinin de hala
devam ettigi seklinde yorumlamislar, diger 6gretmenler (f=2) kendilerini yeterli dtizeyde
gordiklerini, bir diger 6gretmen ise (f=1) kismen yeterli oldugunu lakin gelisiminin devam
ettigini vurgulamistir.

“Elimden geldigince c¢agin gerekliliklerine uyum saglamaya c¢alistyorum. Egitimde,

» &«

égretmenlikte “ben oldum” “yeterliyim” dediginiz giin kaybedersiniz...” (A5 Kodlu Ogretmen)

“Bu konuda bir 6greticinin kendisini yeterli gbrmesinin oldukc¢a kibirli bir davranis olacagint
diistintiyorum. Yedinci senemde oldugum géz éniine alinirsa yeterli diyemesem de yeterliye
yakin bir égretici oldugumu dtistinme ctiretini gdsterebilirim sanirim...” (A1 Kodlu Ogretmen)

S2. Ogretim siirecinde o6zellikle alfabe 6gretiminde karsilastiginiz zorluklar nelerdir?

Tablo 3. Ogretim Stirecinde Karsiasian Zorluklar Durumu

Kodlar f %

Telaffuz Sorunu 6 60

Unlt Harflerin Ogretimi 3 30

Alfabe Farkliligindan Kaynaklanan Sorunlar 1 10

Tablo 3’e bakildiginda arastirmaya katilanlarin bircogu (f=6) Ogretim sUrecinde alfabe
ogretiminde yasadiklar zorluklarin telaffuz sorunu oldugunu dile getirmis, katilimcilarin
bir kism1 (f=3) alfabe 6gretiminde Utnlt harflerin 6gretiminde zorluk yasadiklarini, bir
katilimci (f=1) ise alfabe farkliligindan kaynaklanan durumlardan dolay: zorluk yasadigini
belirtmistir.

“Genellikle alfabe 6gretiminde tinlii harflerin égretiminde sikintilar yasadigimi séyleyebilirim.
Ogrencilerimin cogunlugunun Arap olmasindan dolayt “o, -6, -u, -ii” gibi harflerin
telaffuzunda cok sukintilar olabiliyor...” (A10 Kodlu Ogretmen)

“Ozellikle Arap alfabesini kullanan iilkelerden gelen égrencilere daha fazla érnek géstermek
daha fazla sesletim ¢alismalarn yaptrmak gerekiyor. Latin alfabesiyle tarusmayan veya bu
alfabe ile az temast olan dgrencilere hem yazduma hem telaffuz noktasinda zorluklar
yasayabiliyoruz...” (A7 Kodlu Ogretmen)

S3. Dort temel beceriyi (okuma, konusma, yazma, dinleme) kazandirmada sizi en cok
zorlayan hangisi olmustur? Neden?

Tablo 4. Dért Temel Becerinin Kazandirimasinda En Cok Zorlanilanlar Durumu

Kodlar f %
Yazma ) 50
Yazma- Okuma 2 20
Yazma- Konusma 3 30

Tablo 4’e bakildiginda dort temel dil becerisinin kazandirilmasinda (yazma, konusma,
okuma, dinleme) katilimcilarin tamami yazma becerisinde zorluk yasadiklarini belirtmistir.
Bu katiimcilardan (f=5) i sadece yazma becerisinde zorluk yasadigini belirtmis. (f=2)
yazma becerisiyle birlikte okuma becerisinde de zorlanildigini, (f=3) ise yazma becerisiyle
beraber konusma becerisinde de zorluk yasandigini ifade etmislerdir.

“Bu soru icin aklima gelen ilk beceri (dinleme i¢in asgari élctit olan duyma yetisini kenara
birakirsak) yazma olacaktir. Bu konuda yazma becerisinin én plana ¢itkmasinin sebebi de
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bana gére bu becerinin (dinleme becerisini de yazma stirecinin gecmisi sayacak olursak)
diger tiim becerilerin bir sonucu olarak gértilmesi gerektigidir...” (A1 Kodlu Ogretmen)

“Bugtine kadar ki eksiklerimi samimi olarak séylemek gerekirse yazma becerisinde kendimi
ytizde 100 yeterli hissetmemekteyim. Bunun en énemli sebebi derslerde konusma pratigi
yaparken yazmaya daha az zaman ayirmamdar...” (A9 Kodlu Ogretmen)

S4. Ogrencilerinizin Tiirkceye yonelik tutumlari nasildir?

Tablo 5. Ogrencilerin Tutumlarina Iliskin Gériis Durumu

Kodlar f %

Olumlu 4 40

Amaca Gore Degiskenlik Gosterdigi 4 40
Calisilan Cografyaya Goére Degiskenlik Gosterdigi 1 10
Ogrenci ve Seviyeye Gére Degiskenlik Gosterdigi 1 10

Tablo S’e bakildiginda 6grencilerin Turkceye yonelik tutumlarina iligkin katilimcilarin bir
kismi (f=4) olumlu oldugunu, bir kismi (f=4) amaca gore degiskenlik goOsterdigini,
katilimcilardan biri (f=1) calisilan cografyaya gore degiskenlik gosterdigini, bir digeri (f=1)
ise O0grenci ve seviyeye gore degiskenlik gosterdigini ifade etmistir.

“Ogrencilerin Tiirkceye yénelik tutumlan dil 6Grenme sebeplerine goére sekil almaktadir. Dil
6grenim stirecinde bir amact olan dgrenciler (liniversite okumak, calismak, vatandaslik
almak vb.) dil 6grenimine daha ¢cabuk adapte olmakta, dili daha ¢cabuk kavramakta ve dil
6grenim stirecini hizlandurmaktadir...” (A2 Kodlu Ogretmen)

“Ogrencilerin Tiirkceye yénelik tutumlar dil 6grenme sebeplerine gére sekil almaktadir. Dil
6grenim stirecinde bir amact olan d6grenciler (tiniversite okumak, calismak, vatandaslik
almak vb.) dil 6grenimine daha ¢cabuk adapte olmakta, dili daha ¢cabuk kavramakta ve dil
égrenim stirecini hizlandurmaktadir...” (A2 Kodlu Ogretmen)

S.5. Yabancilara  Tiirkce ogretimi asamasinda hangi materyallerden
faydalaniyorsunuz?

Tablo 6. Egitimcilerin Kullandig: Materyallere Yénelik Gértis Durumu

Kodlar f %
Ders Kitaplari, Sézlti Kulttir Ogeleri, Film ve Oyunlar 4 40
Ders Kitaplari, Internet ve Sosyal Medya Kullanimi, Oyunlar 6 60

Tablo 6’ya bakildiginda yabancilara Turkce 6gretiminde kullanilan materyallere iliskin
egitimcilerin cogunlugu (f=6) ders kitaplari, internet ve sosyal medya kullanimi ve
oyunlardan faydalandiklarini, egitimcilerin bir kismi ise (f=4) ders kitaplari, s6zla kulttur
ogeleri, film ve oyunlardan yararlandiklarini ifade etmislerdir.

“Ders kitaplart ve calisma kitaplart en cok yararlandigim materyallerdir. Bununla birlikte
diizeye uygun sarkilar, sinif icinde uygulanabilir oyunlar ve filmler dil égretimi sirasinda
kullandigim materyallerden bazilandir...” (A2 Kodlu Ogretmen)

“Ders kitaplart en énemli materyalimiz. Bunlara ek olarak Youtube, Google goérseller,
sozliikler, 6nceden hazirlanmis alistrmalar ve metinler de kullanmaktayum. En énemlisi de
drama yéntemidir. Ogretmenin duygulari- davrarmislarn canlandurmast cok yararhdir...” (A7
Kodlu Ogretmen)

S6. Ogrencilerinizin Tiirk dili ve Tiirk kiiltiiriine kars1 ilgileri ne diizeydedir?

Tablo 7. Ogrencilerin Tiirk Dili ve Kiilttirtine Ilgi Diizeylerine Yénelik Gériis Durumu

Kodlar f %
Ilgi Boyutlan Yiiksek 9 90
Stirec Ilerledikce Ilginin Artmasi 1 10

Tablo 7’ye bakildiginda 6grencilerin Turk dili ve kulttrtine kars: ilgi duzeylerini
degerlendirmede egitimcilerin biiytk bir cogunlugu (f=9) ilgi boyutlarini ytksek olarak, bir
egitmen (f=1) ise suirec ilerledikce ilginin arttig1 yontinde degerlendirmistir.
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“Ttrk dili ve Tiirk kiilttirtine karst ilgileri oldukca ytiksektir. Yemeklerimizi, tatlilarimizit ¢cok
seviyorlar...” (A7 Kodlu Ogretmen)

“Genel olarak Tiirk kiiltiirtine ilgi boyutlarn ytiksek diizeylerdedir. Genellikle Arap ve Fars
kékenli 6grencilerle calistigim icin onlann ktiltiirtiyle bizim kiiltiirtimtiz birbirleriyle benzerlik
gésteriyor. Din farki olmamast da fazladan bir benzerligi saglyor...” (A10 Kodlu Ogretmen)

S7. Ogrencilerinizin Tiirkceyi ana dili Tiirkce olan sizin gibi bir 6gretmenden
ogrenmesi egitim-6gretim asamasinda bir avantaj mi1 yoksa dezavantaj mi1 olmustur?

Tablo 8. Tiirkcenin Ana Dili Konusuru Kisiden Ogrenilmesine Iliskin Gértis Durumu

Kodlar f %
Avantajdir 8 80
Avantajdir Ancak Kismi Miktarda Kendi Anadilinde Egitim Gérmesi de 2 20
Ogrencide Olumlu Etki Yaratabilir

Tablo 8’ bakildiginda 6grencilerin Turkceyi anadili konusuru egiticiden o6grenme
durumunun avantaj veya dezavantaj yaratmada katilimcilarin btuytk cogunlugu (f=8)
avantaj olarak degerlendirmis, yalnizca iki katilimci (f=2) ise avantaj oldugunu fakat kismi
miktarda kendi anadilinde egitim gOérmesinin de O6grencide olumlu etki yaratabilecegi
distincesini dile getirmistir.

“Anadili Ttirkce olan birinde égrenmek dogru telaffuz ve bilgiye sahip olunmast noktasinda
énemlidir ve avantajdir...” (A9 Kodlu Ogretmen)

“Bir dili ana dil kullanicisindan égrenmek, béyle bir ortamun icinde bu egitimi almak stiphesiz
bir 6grenci icin kazang olacaktir. Temel seviye olarak gérdiigtimiiz bircok konuyu yiiksek
seviyelerde tistlinden gecerek, farkli anlamlarnyla géstermek isimizin bir parcasidwr. Bunu
yapabilmek ic¢in dilin icinde olmak, bu dili ana dili olarak konusmak énemlidir...” (A1 Kodlu
Ogretmen)

S8. Yabancilara Tiirkce O6gretimi icin kullandiginiz kitaplar Tiirk kiiltiiriinii yeteri
kadar yansitabilmis midir?

Tablo 9. Kullanilan Kitaplarnn Ttirk Kiiltiirtinii Yansitma Durumu

Kodlar f %
Kitaplar Gtincellenmeli S 50
Kulttir Tanitimi Yeterli Degil 2 20
Kultar Tanitimi Yeterli 2 20
Dil ve Kultir Tanitiminda Kitaplarda Bir Denge Bulunmamakta 1 10

Tablo 9’a bakildiginda yabancilara Turkce o6gretimi icin kullanilan kitaplarin Turk
kultdrint yansitma duizeylerine iliskin olarak katilimcilarin cogunlugu (f=5) kitaplar
glncellenmeli biciminde degerlendirmistir. Bir kisim katilimec: (f=2) kalttr tanitiminin
yeterli olmadigini belirtmis, bir kisim (f=2) kalttir tanitiminin yeterli oldugunu, yalniz bir
kisi (f=1) ise dil ve kalttr tanitiminin kitaplarda bir denge bulunmadigini ifade etmistir.

“Kitaplarnimizda kullanacagumiz kiiltiirel dgelerimizi secerken dikkatli ve 6zenli olmamiz
gerekiyor. Ozellikle dini, siyasi ve wrksal égelerin kullaniminda cok dikkatli olunmast
gerekiyor. Bu cercevede kullandigim kitaplarda da kiilttirel aktarimlar yapiliyor. Ancak
yazilmus olan tiim kitaplar periyodik olarak giincellenmelidir...” (A5 Kodlu Ogretmen)

“Kullanilan kaynaklarin tam olarak Tirk kiiltiirtinii yansitabildigini diistinmemekteyim.
Kitaplarda daha ¢ok Tiirkiye'ye, Tiirk kiltiirtine 6zgii durumlardan daha c¢ok
bahsedilmelidir...” (A10 Kodlu Ogretmen)

SONUC

Arastirmada elde edilen bulgulara goére; katilimcilarin Turkgenin yabanci dil olarak
O0gretiminde 6gretmen yeterliliklerine yonelik goérislerinin olumlu oldugu saptanmistir.
Katilimcilar bu konudaki goértslerini egitimcinin gelisime acik olmasi, caga ayak
uydurmasi, gelismeleri takip etmesi ve bunlar1 kendine entegre edebilmesi niteliklerine
sahip olunmasi gerektigi biciminde ifade etmislerdir. Alfabe 6gretiminde katilimcilarin
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geneli telaffuzda sorun yasadiklarini belirtmistir. Telaffuz sorunlarinin yasanmasinda,
ogrencilerin farkl tlkelerden geliyor olmasi, farkli alfabelere sahip olmas: gibi etmenlerin
etkili oldugunu belirtmislerdir. Latin alfabesiyle daha 6nce karsilasmamais olan 6grencilerin
de telaffuzda ciddi sikintilar yasadigi gozlemine yer verilmistir. Telaffuz problemi disinda
Unlt harflerin 6gretiminde de sorun yasayan 6gretmenler olmustur. Katilimcilar, Alfabe
farkliliklarindan kaynaklanan sorunlara deginerek bircok 6grencinin Ginlt harflerle ilk kez
karsilasmasi, kendi alfabelerinde bu harflerin farkli seslere karsilik gelmesi gibi etkenlerin
unlt harflerin 6grenimi ve 6gretiminde cesitli sorunlara yol actigini belirtmislerdir. Ttrk
alfabesinde bulunan bazi seslerin diger alfabelerde yer almamasi ya da diger alfabelerde
yer alan seslerin Turk alfabesinde bulunmamasi gibi etkenler alfabe 6gretiminde sorunlar:
da beraberinde getirmektedir.

Katilimcilar, dért temel dil becerisi (okuma, yazma, konusma, dinleme) icerisinde kazanimi
en zor olaninin yazma becerisi oldugunu ifade etmislerdir. Tim O6gretmenler yazma
kazaniminda zorlandiklarini, bazi 6gretmenler yazma kazanimiyla birlikte okuma ve
konusma kazaniminda da zorlandiklarini belirtmislerdir. Ogrenicilerin kendi dillerinde
yazma egilimlerinin olmamasi, yazma c¢alismasi sirasinda harflerin hatirlanmamas: veya
yanlis yazilmasi ve bu calismadan hoslanmamalar: gibi etkenlerin yazma becerilerinin
kazandirilmasinda 6gretmenleri oldukca zorladigini dustnmektedirler. Katilimcilar,
Ogrenicilerin bircogunun kendi dillerine de hakim olmamalarindan dolayr okuma
becerilerinin de cok alt seviyelerde oldugunu; bazi 6grencilerin utangac veya asosyal
olmalarindan dolay1 konusmada aktif olamadiklarini ve bu becerinin kazaniminin bu tir
ogrenciler icin glic oldugunu belirmislerdir.

Katilimcilarin cogu, o6grenicilerin Turkceye olan tutumlarinin olumlu ve amaca goére
degiskenlik gosterdigini belirtmistir. Tturkiye’de yasamak, bir Giniversite okumak, bir ise
girmek, bir evlilik yapacak veya yapmis olmak gibi nedenlerden dolayi 6grenicilerin
tutumlarinin ytksek oldugu sonucuna varilmistir. Bazi katilimcilar ise bu tutumun her
O0grenci ve her seviye icin farkli oldugunu ve degiskenlik gosterebilecegini belirtmislerdir.
Bazi katilimcilar da bu durumun bulunan cografyaya gore degistigini, baz tilkelerde ilginin
yuksek baz: tilkelerde ise az oldugunu diistinmektedir.

Yabancilara Turkcge 6gretiminde katilimcilarin birbirinden farkli ve cok cesitli materyaller
kullandiklar: sonucuna ulasilmistir. Ders kitaplarinin genelde en cok kullanilan materyal
olmakla birlikte; teknolojiden, cesitli oyunlardan, film, sarki, tarka gibi sézld kualtar
dgelerinden de yararlandiklari saptanmistir. Ogrenicilerin Turk dili ve kultiirtine dair
ilgilerinin cogunlukla yiksek oldugu bulgusuna ulasilmistir. Turkiye’ye Universite
O0grenimi icin gelenlerin, Turklerle bir kaynastiklar: ve ilgi diizeylerinin yltksek oldugu
gozlemlenmistir. Yurt disinda calisan 6greticiler, yabancilarin Turk dizilerini ve mtiziklerini
severek dinlediklerin ve takip ettiklerini belirterek 6grenicilerin ilgi dtizeylerinin ytksek
oldugunu ifade etmislerdir.

Katilimcilar, Ttrkcenin bir anadili konusuru kisiden 6grenilmesinin olumlu sonuclar:
oldugunu, 6grenci acisindan bunun bir avantaj olacagini distinmektedir. Yasayan ve
devamli glincellenen bir dilin, o dilin anadili konusuru tarafindan 6gretiminin olumlu
katkilar: olacagini ifade etmislerdir. Bazi katiimcilar anadili konusuru egitimcinin yaninda
o0grencinin kendi anadiline sahip olan egitimcilere de bazi glinlerde yer ayrilmasinin
O6grencinin 6grenimi agisindan olumlu sonuclar dogurabilecegini belirtmistir.

Yabancilara Turkece Ogretiminde kullanilan kitaplarin Turk kualtirint yansitabilme
yeterliligine iliskin olarak katilimcilarin yarisi bu kitaplarin glincellenmesi gerektigini
belirtmistir. Eski caglardan glntimtze kadar gelen bazi geleneklerin kitaplarda yer
almasinin ve bunlarin 6greniciye aktarilmasinin dogru olmadigini ifade etmislerdir. Kalttir
tanitiminda gtintmuzde hala gecerliligi olan, glnlik hayatta 6grencilerin karsilarina
cikabilecek degerlerimize, Unlt dustnltr ve sanatcilarimiza daha c¢cok yer verilmesi
gerektigini belirtmislerdir. iki katiimci kitaplarda paylasilan égelerin kiiltiir acisindan
yeterli dtizeyde oldugunu, iki katilimci yetersiz diizeyde oldugunu, bir katilimci da
kitaplarda dil ve ktilttir tanitim1 bakimindan bir dengenin olmadigini, kiltiirel yansimanin
eksik kaldigini belirtmistir.
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