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Abstract

It is important to reveal the results and suggestions about the problems that
social studies teachers experience in the process of teaching in distance
education, in their interaction with students and in their relations with the school
administration. The aim of this research is to evaluate the problems and solution
proposals of social studies teachers during the distance education process. The
research was carried out with the case study model, which is one of the qualitative
research methods. The study group of the research consists of 28 social studies
teachers, 26 of whom are male and 2 are female. The criterion sampling method,
which is one of the purposeful sampling methods, was used to determine the
study group. A semi-structured interview form consisting of six questions was
used to collect the data. The interview form was prepared online and presented
to the teachers due to the ongoing epidemic process. In the analysis of the
obtained data, the opinions of the teachers were divided into codes and themes
by using the content analysis technique. As a result of the research findings,
teachers; It has been determined that they have technical problems arising from
the technological infrastructure and that they try to find solutions to the problems
by making use of online applications. According to the teachers, it was stated that
the students had problems due to internet access, and they applied to the
environment and parent relations for the problems they experienced. In addition,
it has been concluded that since the school administrations cannot manage the
distance education process well, the teachers have problems and they produce
conciliatory solutions against the school administrations. As a result of the
research findings, suggestions such as developing the technological
infrastructure for distance education, carrying out measurement-evaluation
activities effectively, training school administrators to produce crisis-oriented
solutions are offered.
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Ozet

Sosyal bilgiler O6gretmenlerinin uzaktan egitimde ders isleme strecinde,
ogrencilerle etkilesimde ve okul y6netimi ile iliskilerinde yasadiklari sorunlarin
tespit edilerek giderilmesine iliskin sonuc¢ ve oOnerilerin ortaya konulmasi 6nem
arz etmektedir. Bu arastirmanin amaci sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan
egitim strecinde yasadiklari sorunlari ve ¢6zim Onerilerini degerlendirmektir.
Arastirma, nitel arastirma yéntemlerinden birisi olan durum calismasi1 modeliyle
yuratilmustir. Arastirmanin calisma grubunu 26’s1 erkek, 2’si kadin olmak
lUzere 28 sosyal bilgiler o6gretmeni olusturmaktadir. Calisma grubunun
belirlenmesinde amacli 6érnekleme ydontemlerinden olan 6lctit 6rnekleme yontemi
kullanilmistir. Verilerin toplanmasinda alt1 sorudan olusan yari yapilandirilmis
gorusme formu kullanilmistir. Gortisme formu salgin surecinin devam
etmesinden dolay1 cevrim ici ortamda hazirlanip 6gretmenlere sunulmustur. Elde
edilen verilerin analizinde igcerik analizi teknigi kullanilarak 6gretmen gortsleri
kod ve temalara ayrilmistir. Arastirma bulgular1 sonucunda 6gretmenlerin;
teknolojik altyapidan kaynakli teknik sorunlar yasadiklari, sorunlara ¢evrim ici
uygulamalardan faydalanarak ¢6zim Uretmeye calistiklar1i belirlenmistir.
Ogretmenlere goére dgrencilerin internet erisimden dolayr sorun yasadiklari,
yasadiklar: sorunlarda cevre ve veli iligkilerine bagvurduklar: belirtilmistir. Ayrica
okul yénetimlerinin uzaktan egitim stirecini iyi ydnetemediklerinden dolay1 sorun
Ogretmenlerin yasadiklari ve okul yonetimlerine karsi uzlasmaci ¢ézGmler
Urettikleri sonucuna ulasilmistir. Arastirma bulgulart sonucunda uzaktan
egitime yonelik teknolojik altyapinin gelistirilmesi, 06l¢me-degerlendirme
faaliyetlerinin etkili olarak yerine getirilmesi, okul yoneticilerine kriz odakli
¢6zum Uretmelerine yonelik egitim verilmesi gibi éneriler sunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Bilgiler, Egitim Yénetimi, Uzaktan Egitim, Acil Durum

GIRIS

Uzaktan egitim sistemi bircok farkli yontemle uygulanmaktadir. Uzaktan egitim sistemi
bilgi, beceri ve kazanimlar1 bireylere 6gretme ydéntemlerinden birisidir. Ayni ortamda
bulunmayan 6gretmenlerin bilgi, beceri, tecriibeyi aktaran ile o bilgi, beceri, tecriibeyi
alanlarin kurdugu etkilesimi, teknoloji destegi alarak olusturduklar: bir sistemdir (Yadigar,
2010). Uzaktan egitim genel bir tanim ile akademik bir kurumdan uzakta, ev veya is
yerlerinde katilim gosterilen, yapilandirilmis 6grenme deneyimleridir (Gunawardena &
Mclsaac, 2013). Uzaktan egitim faaliyetleri 1728 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nin
(ABD) Boston sehrinde Calep Phillips’in posta araciligiyla ders vermesinden bu yana
yaklasik olarak 300 yildir glncelligini korumaktadir (Clark, 2020). Uzaktan egitim
insanlarin kendi istedikleri yerde, zaman sinir1 olmaksizin, istedikleri araclar1 kullanarak
(bilgisayar, tablet, akilli telefon vs.) egitim Ogretime devam etmelerine imkan veren bir
egitim c¢esididir. COVID-19 salgini sonucunda insanlarin sosyal hayattan uzaklasmasi,
karantina yasamina girmesi insanlari1 teknolojiye daha da yaklastirmistir (Oztekin vd.,
2021a).

Duinyanin bir¢cok yerinde bilim, teknoloji ve egitim gibi alanlarda 6nemli degisim ve
gelismeler yasanmaktadir. Bu degisim ve gelismelerden egitim de oOnemli Olctide
etkilenmektedir. Bu degisim ve gelismelerle birlikte insanlar da kendilerini gelistirme,
ortaya cikan yeniliklere yetisme, cagdas yasama uyum saglama ihtiyact duymaktadir.
Ogrencilerin dersteki basarilarinin yani sira ders disi egitim becerilerini gelistirmeye de
ihtiya¢c vardir (Yildinm Suna vd., 2023). Salginlar, afetler ve imkan yetersizligi gibi
durumlardan dolay:1 insanlar egitim ihtiyaclarini karsilayamamaktadir. Bu ihtiyac
dogrultusunda okullardaki teknolojik altyapinin gelismesi ile birlikte uzaktan egitim
sistemi olarak adlandirilan egitim sistemi uygulanmaya baslamistir (Gokce, 2008). Bu
durum ders iceriklerinin teknolojiyle harmanlanarak icerik ve erisim acisindan
zenginlesmesini saglamistir. Simdiye kadar sinif ortaminda derslerin islenegelmesi
stirecinde uygulanan yontem, teknik ve materyaller uzaktan egitim surecinde de
uygulanmaya baslanmistir. Uzaktan egitimin gerceklestirildigi ilk zamanlar olan 300 yil
Oncesine bakildiginda genellikle gorsel 6gelerin kullanimi 6én plana c¢ikmistir. Bununla
birlikte yazili sunum ve materyaller kullanilmistir (Glirses & Demiray, 2009).
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Uzaktan egitim, gérsel ve yazili materyallerin yani sira bilgiyi veren 6greticiyle (6gretmen,
Ogretim Uyesi, akademisyen vs.) cevrim ici iletisim saglama ihtiyacini karsilamasi kolay
olan gortinttili konusma ile de gerceklestirilmektedir. Basit sekilde tanimlanacak olunursa
uzaktan egitim; bilgiyi talep eden kisi ile bilgileri saglam bir sekilde verecek kisinin farkl
yerlerde olduklari halde teknolojiyi kullanarak iletisime gectikleri bir egitim cesididir.
Mekan olarak birbirlerinden ne kadar uzak olurlarsa olsunlar birlikte hareket ederek bu
bilgiyi verecek olan 6gretmen ile bilgiyi almak isteyen kisi arasinda genellikle teknolojik
aletlerden biri veya birkac: araciligiyla (bilgisayar, akilli telefon, tablet vs.) es zamanli olarak
gerceklesen egitim stirecine uzaktan egitim denir.

Ogreten ile 6grenen mekansal olarak birbirlerine uzak veya yakin olabilirler. Uzaktan
egitimde disaridan herhangi bir etkide bulunulamamasi 6grenen ve 6gretenin her ikisi icin
egitimin kalitesini artirmaktadir (Bozkurt, 2017). Uzaktan egitim sistemi; O0grenci ve
ogretmenlere istedikleri herhangi bir zamanda, istedikleri mekanda, diledikleri egitimi
alma imkanini vermektedir (Ko¢dar, 2006).

Uzaktan egitim senkron ve asenkron olarak gerceklestirilebilen bir strectir. Senkron
olarak yapilan egitim es zamanli, birden cok kisiye dogru gerceklesebilirken ayni zamanda
coklu yonden tek kisiye dogru da etkilesim gerceklestirilebilir (Gulbahar, 2021). Etkilesim
ayni zaman dilimi icerisinde gerceklesmektedir. Gintimtizde var olan teknolojide internet
altyapis1 ile birlikte internete baglanabilen bircok ara¢ ile bu egitim tOrtintn
gerceklestirilmesi mimktin bulunmaktadir Gulleroglu & Coskun, 2024). Asenkron yapilan
egitime, tek yonlt canli yayin seklinde yapilan egitimler 6rnek verilebilir. Bu egitimde es
zamanli etkilesim s6z konusu olmazken dinleyen, 6grenen kisiler tek tarafli olarak pasif
sekilde bundan faydalanabilmektedir (Aslantas, 2014)

Uzaktan Egitim araclar1 zaman icerisinde cesitlilik gdstermistir. Bunlardan biri basili
materyallerdir. Basili materyaller tasinmasi ve iyi organize edilmis olmasi bakimindan
avantajli gortinse de zaman bakimindan ekonomik degildir. Ctiink®i basili materyallerin
gonderilmesi ve ulastirilmasinda gecikmeler yasanabilir (Aslantas, 2014). Uzaktan egitim
strecinin baslangicinda ilk olarak bu ara¢ denenmis ancak zaman icerisinde farkl
senaryolar gelistirilmis ve uzaktan egitimin daha verimli hale getirilmesi icin Milli Egitim
Bakanlhgt (MEB) djjital ortamlardan faydalanilmasi yontnde bazi adimlar atmistir.
Milyonlarca 6grenciye basili materyallere ulasmanin zorlugu sebebiyle dijital ortamlar
cesitlendirilmis Egitim Bilisim Ag (EBA) altyapis: giclendirilerek 6gretmen ve 6grencilerin
canli dersler yapabilecegi sekilde hizmete sunulmustur. EBA’ya erisim saglama imkani
bulunmayan 6grenciler icin Tirk Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) EBA TV Kanallari
olusturulmus ve sinirlh sayida 6grenciye tablet ve internet destegi de saglanmistir (Demir
& Ozdas, 2020)

23 Mart 2020’de uzaktan egitim stirecinin baslamasi ile 6gretmenler ders sunma araclarini
degistirmek zorunda kalmistir. Ogretmenlerle birlikte bu dijital ortama égrenciler ve veliler
de uyum saglamak icin caba goOstermistir. Egitimin dijital ortama gecmesi ile birlikte
O0gretmenler, derslerini EBA ortaminda olusturmus ve bu dersleri 6grencilere WhatsApp
vb. kanallardan duyurarak yine 6devlendirmeleri de EBA Uzerinden yapmistir (Setav,
2021).

Uzaktan egitim tizerine deneyimi olan veya olmayan herkes hizli bir sekilde uzaktan egitim
faaliyetlerinin icinde yer almistir (Elcicek, 2021). Uzaktan egitimde 6grencilerin
Ogretmenler ile aynt mekani1 paylasmamalar: sebebiyle ders programlarinin iyi organize
edilmeyisi ve wuygun O6grenme ortamlarinin programlanmamis olmasindan gerek
ogretmenler gerek 6grenciler sikayet etmektedirler. Uzaktan egitim, maliyeti olan bir egitim
stireci oldugundan bazi evlerde bilgisayar, tablet, akilli telefon, internet vs. bulunamamasi
ve 6grenciler derse cok iyi motive olsa bile 6gretmenlerden aninda déntit alamamas: bu
egitim stirecinin sikayet edilen konularindan biri olmustur. Ogrenciler ayni anda ve ayni
mekanda o6gretmenlerinden yeterince bilgi veya destek alamadigindan, 6grencilerin bu
sUirecten sogumasina ve zamanla kendilerini toplumdan soyutlamalarina bile sebep
olmustur. Bunun sonucunda da 6grencilerde bir yalnizlasma hissinin olugmasi bu stirecin
getirdigi olumsuz yonlerden biridir.
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Ders yontem ve tekniklerinin cesitlendirilememesi ve strekli ayni yontem tekniklerin
kullanilmasi1 da baska bir sikayet konusudur. Uzaktan egitim slrecinde karsilasilan
sorunlardan birisi de internet kesintileri, elektrik kesintileri vb. durumlardir. Bu tar
durumlar, ders ortamindan kopmalara sebep olmus, dersin verimini distirmektedir. Ders
esnasinda 6gretmenin veya Ogrencilerden birinin/birkacinin internet veya elektriginin
kesilmesi motivasyonun diismesine sebep olmustur (Akgul, 2021).

Ogretmenler, uzaktan egitim strecinde 6grencilerin derse devam zorunlulugunun
olmamasini problem olarak gérmektedir. Ders miifredatinin yogunlugu ve uzaktan egitim
icin elverisli olmayist Ogretmenlerin karsilastigi bir diger gucluktir. Cevrim ici
degerlendirmelerin zorlugu da sosyal bilgiler dersinde O6l¢cme degerlendirmeyi
zorlastirmistir (Bakioglu & Cevik, 2020). Uzaktan egitim, grup c¢alismalar: acisindan sinirh
olmaktadir. Bu sebeple 6grenciler arasinda etkilesim, ilgi ve motivasyon eksikligine neden
olmaktadir. Ogrencilerin sosyallesmesini engellemekte ve teknoloji bagimlilifina neden
olmaktadir (Elitas, 2017; Sezgin, 2021; Urokova, 2020).

Uzaktan egitim sUrecinde 6gretmenler sanal bir ortamda derslerini anlatmak zorunda
kalmistir. Bu degisikligin 6gretmenin 6grencilerinden geri bildirim almasini ve onlarin ders
takibini zorlastirdig1 gértilmustiir. Ogrencilerin yeterli diizeyde derse aktif katilamamasi
veya katilmak istememesi, motivasyonunun dtstk olmasi sorun teskil etmistir.
Ogretmenin beden dilini kullanmakta zorlanmasi bu strecte karsilasilan baska bir
sorundur (Uyar, 2020). Bakioglu ve Cevik’e (2020) gore 6grencilerin internete erisiminin
olmamasi ve yeterli diizeyde bilgisayar, tablet gibi araclara erisememesinin uzaktan egitim
stirecinde sosyal bilgiler dersinin islenisini zorlastirmistir.

Diindar ve Yesilyurtun (2020) yaptiklari bir calismada o6gretmenler, derse devam
zorunlulugunun olumlu olacagini belirtmislerdir. Ogrencilerin internete erisim sorununun
gerekli destekler saglanarak ortadan kaldirilmasi gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenlerin
ders programlari ve dersin mufredatinin uzaktan egitime uyarlanmasi gerektigi gortist
ortaya cikmistir. Bayburtlu (2020) tarafindan yapilan bir calismada ise 6grencilere gerekli
ara¢ gere¢ imkaninin saglanmas: gerektigi ve 6grencilere internete erisimi konusunda
gerekli destegin verilmesi yontinde bir sonuca ulasilmistir.

Uzaktan egitime yonelik olarak alanyazin taramasi yapildiginda uzaktan egitimle ilgili
arastirmalarin ya ylz ylze ve uzaktan egitimin karsilastirilmasina yonelik oldugu ya da
uzaktan egitimin degerlendirilmesine yonelik yapildig gértlmektedir (Caliskan, Stizek &
Ozcan, 2017; Dobbs, Del Carmen & Waid-Lindberg, 2017; Horspool & Lange, 2012).

Ogretmenlerin uzaktan egitim stireci ile ilgili gortis, algi ve diistinceleri uzaktan egitim
faaliyetlerinin verimliligini belirleyen etkenlerin basinda gelmektedir (Basa, Arslan, Gtinsel
& Akpinar, 2019). COVID-19’un ortaya c¢ikmasi, dinyada karisik, strekli gelisen ve
degisen bir durum ortaya cikarmistir (Oztekin vd., 2021b). COVID-19 stirecinde énemli bir
gorev Ustlenen O6gretmenler hem uzaktan egitime uyum saglamaya calismislardir hem de
o0grencileri destekleyerek 6grencilerin bu slirecten en az 6grenme kayiplariyla cikmasina
yardim etmeye calismislardir (Demir & Ozdas, 2020).

Uzaktan egitim strecine iliskin olarak o6gretmen goértslerinin belirlenmesi 6nemlidir.
Ogretmenlerin; goérev yaptiklari okul tiirGine, goérev yaptiklari okulun bulundugu
il/ilce/kirsal gibi bolgeye, hizmet yilina, branslarina, egitim verdikleri siniflara,
kullandiklar1 cihazlara ve derslerini yaptiklar1 yerlere gore uzaktan egitime iliskin
gortslerinde bir farkliliga neden olup olmadiginin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu
tespitler ileride yapilacak egitim faaliyetlerinin daha nitelikli hale gelmesi icin 6nem arz
etmektedir (Kurnaz, Kaynar, Senttirk Barisik & Dogrukoék (2020).

Bu arastirmanin amaci 2019 yilinda diinyada ortaya cikan ve Turkiye'de de gorilen,
COVID-19 salginindan etkilenen sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim stirecinde
yasadiglr sorunlari ve ¢6zUm Onerilerini degerlendirmektir. Arastirma sosyal bilgiler
Ogretmenlerinin uzaktan egitim sUrecinde yasadigi sorunlar ve ¢dzUm Onerilerinin
belirlenmesi acisindan ©6nem arz etmektedir. Bunun yani sira sosyal bilgiler
O0gretmenlerinin uzaktan egitimde ders isleme sUirecinde, 6grencilerle etkilesimde ve okul
yonetimi ile iliskilerinde yasadiklar1t sorunlarin tespit edilerek giderilmesine iliskin sonug
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ve Onerilerin ortaya konulmas: acisindan oOnemlidir. Arastirmada bu temel amacg
dogrultusunda asagidaki alt amaclara cevap aranmaistir.

1. Uzaktan egitim strecinde sosyal bilgiler dersinin yurttilmesinde yasanan sorunlar
nelerdir?

2. Uzaktan egitim stirecinde sosyal bilgiler dersinin yUrtGttilmesinde yasanan sorunlara
yonelik gelistirilen ¢é6ztimler nelerdir?

3. Uzaktan egitim stirecinde 6grencilerin derse dahil edilmesine y6nelik yasanan sorunlar
nelerdir?

4. Uzaktan egitim sUirecinde 6grencilerin derse dahil edilmesine yonelik yapilan calismalar
nelerdir?

5. Uzaktan egitim stirecinde 6gretmenlerin, okul yonetimi ile yasadig: sorunlar nelerdir?

6. Uzaktan egitim strecinde Ogretmenlerin, okul yonetimi ile ilgili yasadigi sorunlara
yonelik gelistirilen coztimler nelerdir?

YONTEM

Arastirma Modeli

Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim stirecinde yasadig: sorunlar ve ¢c6ztiim
onerilerinin degerlendirilmesinin amaclandigi bu c¢alisma, nitel arastirma
yontemlerinden durum caligmasi ile ytrttilmusttir. Durum calismasi yapilacak olan
arastirmalarin amaci kapsaminda belirlenmis durumlara yoénelik olarak kapsaml
veriler ortaya koyma surecidir (Yildirnm & Simsek, 2013). Durum calismasinda,
sinirlar1 belli olan bir arastirma konusunun kendi sartlarinda ve ortaminda detayl
olarak resmedilmesinin incelenmesi s6z konusudur (Birinci, Kilicer, Unltier & Kabakeci,
2009).

Calisma Grubu

Arastirmanin c¢alisma grubunun belirlenmesinde amacli 6érnekleme ydéntemlerinden
olan élciit érnekleme yéntemi kullanilmistir. Olctit érnekleme ydntemi acisindan bir
arastirmanin amacina en iyi sekilde hizmet edebilmesi icin en iyi veri kaynaklarina
ulasmada tespit edilen bazi 6lctitleri karsilayan btittin durumlarin arastirma stirecine
alinmasi gerekmektedir (Patton, 2014). Bu sebeple arastirmanin c¢alisma grubu
belirlenirken temel o6lctit olarak sosyal bilgiler 6gretmeni olmak ve sosyal bilgiler
dersini uzaktan egitim sUreciyle islemektir. Arastirmanin calisma grubuna iliskin
veriler Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1.
Calisma Grubuna Iliskin Veriler
Kurumunuzun En Cok Hizmet Yapilan

Cinsiyet Hizmet Yihi

Tarta Yerlesim Yeri

Ogretmen = ¥ EZ gpk & ., 3 T B 2 g
! i o) g0 O — 8 » o n = 5
5 £ § £85§8 3 £ f % 2 & FE
N £a) — — T & g N — ! — O

@) OIFS) © = —

SBO1 b:4 X X X

SBO2 X X X b'e

SBO3 X X X X

SBO4 X X X X

SBO5 X x X x

SBO6 X x x X

SBO7 X X X X

SBOS X X X x

SBO9 x x X x

SBO10 X x x x

SBO11 X X X X

SBO12 X X X b'e

SBO13 X x x x
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SBO14

SBO15

SBO16

SBO17

sSBO18

sSBO19

SBO20

SBO21 X
SBO22

SBO23

SBO24

SBO25

SBO26 X X x
SBO27 X
SBO28 X X x

Toplam 2 26 22 5 1 4 12 12 5

MoM oM M XX X
o
HoOX XX

HoX XX

P I I I I B B
i
XX XM

X
o
MM XX

N
(@)
—
N

Calisma grubuna iliskin olarak Tablo 1’de yer alan veriler incelendiginde arastirmaya
katilan Ogretmenlerin 26’sinin  erkek, 2’sinin kadin oldugu goértlmektedir.
Ogretmenlerin 22’si ortaokul, 5’i imam hatip ortaokulu, 1’ ézel okulda calismaktadir.
Ogretmenlerin 12’si en cok ilcede, 12’si en cok kirsalda, 41 en cok ilde goérev
yapmaktadir. Ogretmenlerin 20’si 6-10 yil arasi, 5% 1-5 yil arasi, 2’si 16 yil ve tisti, 1%
ise 11-15 yil aras1 hizmet yilina sahiptir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplamak amaciyla bir gértisme formu gelistirilmistir. Formun
gelistirilmesi stirecinde o6ncelikle alanyazin taranmis ve konu ile ilgili bir cerceve
belirlenmistir. Gértismelerin ytz ylze yapilmasinin salgin kurallar1 geregi uygun
olmamasindan dolay1 Google Form araciligiyla bir gériisme formu hazirlanmistir. Form
uygulanmadan 6nce uzman gortslerine sunulmustur. Uzmanlardan gelen duizeltme
Onerileri sonrasinda taslaga son hali verilmistir. Veri toplama formunda toplam 6 tane
acik uclu soru sorulmustur.

Verilerin Toplanmasi

Salgin suirecinde olmasi sebebiyle arastirmacilar tarafindan olusturulan elektronik
gorisme formu calisma grubuna dijital ortamda sunulmustur. Calisma grubuna
formun ulastirilmasinda cevrim ici haberlesme uygulamalar1 kullanilmistir.
Haberlesme uygulamalarinin icerigine gdérisme formuna iliskin baglanti eklenmis ve
detayli aciklama yapilmistir. Arastirmaya katkida bulunan o6gretmenler goéruslerini
belirterek formu yanitlandirmistir.

Verilerin Analizi

Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitime ydnelik gértislerinin analiz edilmesinde
elde edilen veriler temalara gore degerlendirilerek analiz edildigi icin icerik analizi
teknigi kullanilmistir. Betimsel analiz tekniginde ortaya cikan gortsler buttinctl
olarak ortaya koyulmakta, gercek alintilara siklikla yer verilmekte ve veriler
yorumlanir (Yildinnm & Simsek, 2013). Cevrim ici ortamda toplanan arastirma verileri
arastirmaci tarafindan matbu hale déntstiirilmuis ve veri analiz sUireci baslatilmistir.
Veriler toplanirken o6gretmenlerden tanimlayici kisisel bilgiler istenmedigi icin veri
analiz stUirecinde 6gretmen yanitlarinin karismamasi amaciyla her bir forma “Sosyal
Bilgiler Ogretmeni” kelimelerinin bas harfine bir say1 verilerek kodlama yapilmistir
(SBO1, SBO2 gibi). Bu sayede veri analizinde kodlamalarin ve dogrudan aktarimlarin
daha saglikli yapilabilmesi amaclanmistir. Arastirmac: tarafindan toplanan 6gretmen
gortsleri kod ve temalara ayrilmis ve her temadan dogrudan alinti ctmleler
yapilmistir.
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Verilerin Inandiricilig1

Veri analizinde ortaya cikan temalar arastirmacilar tarafindan kontrol edilip sinif
egitimi ve Turkce egitimi alanlarindan iki uzmana sunularak temalarin tutarli oldugu
anlasilmistir (LeCompte & Goetz, 1982). Bu durum arastirmanin i¢ tutarhigini
desteklemistir. Arastirma verilerinin inandiriciliginin saglanmasinda baska 6nlemler
de alinmistir.

Belirtilen oOnlemler sunlardir: Arastirma sUlrecinin her asamasinda yukarida
bahsedilen alan uzmanlarindan gértis alinmistir. Ogretmenlere ait gdértisme formlar
elektronik ortamda saklanmistir. Ogretmen goértislerinden dogrudan alintilar yapilarak
bulgularda sunulmustur.

BULGULAR

Sosyal Bilgiler Dersinin Yiiriitiilmesinde Yasanan Sorunlara Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin “Uzaktan egitim strecinde sosyal
bilgiler dersinin yurtGtiilmesinde yasanan sorunlar nelerdir?” arastirma sorusu ile ilgili
gorusleri Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2.

Dersin Ytirtittilmesinde Yasanan Sorunlar

Tema Kod f
Internet baglanti sorunlan (SBO1, 2", 4, 14, 16, 18, 21, 23, 24, 25,

Teknik 26, 27, 28), Arac gerec eksikligi (SBO3, 4, 8, 10, 11, 12, 20, 22, 25,

27), Internetin olmamasi (SBO3, 4, 8, 10, 11, 20, 22, 28), Ogrenci 39
Sorunlar teknik altyapisinin olmamasi (SBO6, 17, 20, 22, 26, 28), Elektrik
kesintisi (SBO 1, 26)
Katilimin az olmas1 (SBO2, 6, 7, 8, 9, 12, 15, 16, 18, 19, 25, 28),
Etkilesim yetersizligi (SBOS, 17, 20), Dikkat eksikligi (SBO7, 15, 25),
Egitsel Doktiman eksikligi (SBO6), Olcme ve degerlendirme eksikligi (SBOS),

Sorunlar  Smnif hakimiyetini saglayamama (SBO17), Dersi planlayamama 24
(SBO20), Ogrencilerin derse gtidiilenmemesi (SBO23), Ogrencilerin
derse adapte olamamasi (SBO24)

Ogrencilerin uzaktan egitime alisamamas: (SBO1, 7, 11, 20),

Toplumsal Ogrgncilerin kardes sayisinin fazla olmasi (S'BOIO, 25), Veli ilgisizligi 9

Sorunlar (SBO6), Uzaktan egitime karsi 6n yarg: (SBO11), Calisma ortaminin
olmamasi (SBO25)

Bilisim Zoom’dan kaynakh sorunlar (SBO5, 6, 20, 26), EBA’dan kaynakli 7

Sorunlar1  sorunlar (SBOS5, 8, 20)

Toplam 79

Tablo 2 incelendiginde uzaktan egitim sutrecinde dersin yUrtttlmesinde yasanan
sorunlarin; teknik sorunlar (f=39), egitsel sorunlar (f~24), toplumsal sorunlar (f=9) ve
bilisim sorunlar (f~7) tema baslhklar1 altinda 4 tema ve 79 kod olarak ortaya ciktigi
gorulmektedir. Uzaktan egitim stirecinde dersin yUritilmesinde yasadiginiz sorunlar alt
amacina iliskin sosyal bilgiler 6gretmenlerinden bazilarinin gorisleri her temadan
dogrudan goértisler alinarak asagida sunulmustur.

Teknik sorunlar temasina iliskin 6gretmen goértislerinden bazilari dogrudan alinti yapilarak
asagida sunulmustur.

Elektrik kesintileri internet hizinin diismesi gibi problemler dersi ytirtitmemizi ciddi anlamda
zorlastiryyordu. Obtir yandan dgrencilerin uzaktan egitim stirecine aliskin olmamast da dersi
ytirtitmemizi zorlastiriyordu (SBO1).

Internet erisimi, akili telefon, tablet gibi cihazlarin tiim 6grencilerde mevcut olmamast ve
6grencilerin uzaktan egitimin ytiz ytize egitim gibi etkili olmadigiu distintp ilgi
gbstermemesi, zaman kaybt olarak degerlendirmesi gibi sorunlar yasadik (SBO11).
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Egitsel sorunlar temasina iliskin 6gretmen goértislerinden bazilar:1 dogrudan alint1 yapilarak
asagida sunulmustur.

Tiim 6grencilerde internet agt ve bilgisayarin olmamast, derse katilimin az olmast, EBA’da
yogunluk sebebiyle derse giris yapimamasi, dJgretmen-6grenci etkilesiminin yetersiz ve
iletisimin az olmasi, 6grenmelerde 6lcme ve degerlendirmelerin yapumasinn zor olmast
(SBOS).

Ogrencilerin derse giidiilemek amacwyla konu ile alakali konu ve etkinlikleri 6grencilere

atarak égrenciler ile beraber konu ve etkinlikleri ¢ézdiim (SBO23).

Toplumsal sorunlar temasina iliskin 6gretmen gortslerinden bazilari dogrudan alinti
yapilarak asagida sunulmustur.

Cocuklarda dikkat eksikligi, yiiz ytize sinif ortaminin olmayist ve derslere ¢cok az sayida
égrencinin katilmast (SBO7).

Velilerin ilgisizligi en cok yasadigim sorunlardan biri oldu (SBO6).
Bilisim sorunlar1 temasina iliskin 6gretmen gortslerinden bazilar1 dogrudan alinti

yapilarak asagida sunulmustur.

Zoom hakkinda fazla bilgi sahibi degildik, bu konuda kiictik hatalar yapuld: ama tabii belli
bir stire sonra her sey rayina oturdu (SBO5).

EBA yogunluktan ve internet altyapt eksikliginden dolayt genellikle ¢éktiyor. Harici
uygulamalardan olan Zoom da kullanimi Ttirkge olmadigt icin 6zellikle égrenci ve veliler igin
az da olsa bizim icin Tlirkgce uygulama olmadigindan kullanidmasi, ders tamimlanmast
oldukea zorlaswyordu (SBO20).

Yasanan Sorunlara Yonelik Gelistirilen Coziimlere iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin “Uzaktan egitim slrecinde sosyal
bilgiler dersinin ytrtitilmesinde yasanan sorunlara yonelik gelistirilen c6ztimler nelerdir?”
arastirma sorusu ile ilgili goértisleri Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3.
Dersin Yiirtittiilmesinde Yasanan Sorunlara Yoénelik Gelistirilen Céztimler
Tema Kod f

WhatsApp bilgilendirmeleri (SBO6, 15, 20, 26, 27, 28), Dijital
materyal sunma (SBO6, 8, 11, 22, 25), Alternatif dijital platformlar

Dijital kullanma (SBO20, 26, 28), Mobil interneti kullanma (SBO1, 26, 28), 23
Cozlimler Dijital yetkinlik kazandirma (SBO5, 6, 28), Donanim eksikligini
giderme (SBO5, 6), EBA destek noktalarina yénlendirme (SBO12)
Ogrencileri motive etme (SBO4, 7, 8, 11, 23), Ogrencilerle etkilesime
gecme (SBO6, 20, 28), Farkli yéntem-teknikler kullanma (SBO7, 8),
Konu tekrari yapma (SBOS8, 23), Ogrenciyi derse katma (SBO11), 15
Ogrenci seviyesine dikkat etme (SBO8), Ogrenci mikrofonlarini
kapatma (SBO1)
Ogrencilere ders notu génderme (SBO3, 4, 9, 14, 17, 23), Velilerle
Ders Dis1  etkilesime gecme (SBO6, 20, 21, 25), Ogrencilere test génderme
Coéztimler (SBO3, 9), Odevlendirme (SBO17, 25), Farkli 6lcme degerlendirme

araclan kullanma (SBO6)
Toplam 353

Ders Ici
Coztimler

15

Tablo 3 incelendiginde uzaktan egitim slrecinde dersin yurutilmesinde yasadiginiz
sorunlara yoénelik gelistirdiginiz ¢déztimlerin; dijital ¢coztimler (=23), ders i¢i ¢oztimler (f=15)
ve ders dis1 ¢oztimler (f=15) tema basliklar altinda 3 tema ve 53 kod olarak ortaya ciktigi
gortlmektedir. Uzaktan egitim surecinde dersin yUrtttlmesinde yasadiginiz sorunlara
yonelik gelistirdiginiz c¢c6zimler alt amacina iliskin sosyal bilgiler 6gretmenlerinden
bazilarinin gérisleri her temadan dogrudan gortsler alinarak asagida sunulmustur.
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Dijital ¢oztimler temasina iliskin 6gretmen gortslerinden bazilar: dogrudan alinti yapilarak
asagida sunulmustur.

Internetim kesildiginde telefondan baglaniyordum. EBA ‘dan giris yapamayan égrencilere
Zoom sifresini WhatsApp’tan génderiyordum. Programi 6nceden 6grencilerle paylasiyordum
(SBO26).
Uzaktan egitimde 6grencinin dikkatini cekmek, onlart derste tutmak zor oluyordu. Ekrana
daha énceden hazwrlamis oldugum ders slaytlarint yansitarak takip etmelerini sagliyordum
(SBO22).

Ders ici coztmler temasina iliskin 6gretmen gortslerinden bazilar1 dogrudan alinti
yapilarak asagida sunulmustur.

Mesajlasma programlarindan notlar gdénderiyordum. Stirekli iletisim halinde olup
égrencilerin motivasyonunu tist seviyede tutmaya calistim (SBO4).

Daha hizli internet paketleri, mobil internet paketleri kismen de olsa dersi ytirtitmemi
sagladi. Bazen 6grencilerin sesini keserek ders akisint devam etmek zorunda kaliyyordum
(SBO1).

Ders dig1 ¢ozimler temasina iliskin 6gretmen gortislerinden bazilar1 dogrudan alinti
yapilarak asagida sunulmustur.

Genellikle hazir notlarla 6devlendirme yoluna gittim (SBO17).

Tablet veya bilgisayart olan égrencilerle ders isleyip geri kalan 6grenciler ile édevlendirme,
veli ile stirekli iletisimde kalma gibi ¢éziimler kullandim (SBO25).

Ogrencilerin Derse Dahil Edilmesine Yonelik Yasanan Sorunlara Iliskin
Bulgular

Arastirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin “Uzaktan egitim stirecinde 6grencilerin
derse dahil edilmesine yonelik yasanan sorunlar nelerdir?” arastirma sorusu ile ilgili
gorusleri Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4.
Ogrencileri Derse Dahil Etmeye Yénelik Yasanan Sorunlar
Tema Kod f

Internetin olmamasi (SBO1, 4, 6, 13, 20, 21, 24, 26, 28), Arac
gerec eksikligi (SBO1, 4, 13, 18, 20, 24, 25, 28), internet baglant:
Altyapt sorunlari (SBO2, 5, 14, 15, 18, 19), Elektrik kesintisi (SBO6, 26, 28

Kaynakh 28), lletisim araclarinin yetersizligi (SBO15), Cevrim ici programin
uygunsuzlugu (SBO28)
Yasam sartlan zorlugu (SBO1, 5, 7, 10, 17), iletisimsizlik (SBO6,
11), Ailede misafir agirlanmasi (SBO6), Velilerin dijital 6grenmeye
Cevre kars1 bilingsiz olmasi (SBO3), Veli duyarsizligi (SBO11), Kalabalik 12
Kaynakl aile ortami (SBO7), Velilerin uzaktan egitimi benimsememesi
(SBO12)
Motivasyon eksikligi (SBO12, 17, 20), Derse katilmama (SBO9,
Ogrenci 20, 26), Dik"kat e};sikligi yasama (SBO27), E}gran karsisinda 11
Kaynakli yorulma (§B027 ), Ogrencinin iste gq}1§ma31 (SBO1), Tatil oldugu
algis1 (SBOS8), Dikkat daginikligi (SBO7)
Ders Etkilesim olmf;lmam (SBO10, 22, 23), Devam zorunlulugunun 5
Kaynakl olmamasi (SBOS8, 16)
Toplam 56

Tablo 4 incelendiginde uzaktan egitim stirecinde 6grencilerinizi derse dahil etmeye yonelik
yasadiginiz sorunlarin; altyap: kaynakli (f~=28), cevre kaynakl (f=12), 6grenci kaynakli
(=11) ve ders kaynakl (f~=5) tema basliklar1 altinda 4 tema ve 56 kod olarak ortaya ciktigi
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gortlmektedir. Uzaktan egitim strecinde Ogrencilerinizi derse dahil etmeye yonelik
yasadiginiz sorunlar alt amacina iliskin sosyal bilgiler 6gretmenlerinden bazilarinin
gortsleri her temadan dogrudan gortisler alinarak asagida sunulmustur:

Altyapt kaynakli temasina iliskin o6gretmen gortslerinden bazilari dogrudan alinti
yapilarak asagida sunulmustur.

En temel problem burada yasandi Ozelikle uzaktan egitim stirecinin baslarinda cogu
6grencimizde uzaktan egitime katimak icin cihaz yoktu. Cihazt olan 6grencilerin interneti
yoktu. Az sayida égrencide cihaz ve internet vardi (SBO13).

Cok sik bir sekilde elektik kesintileri yasandi ve cevrim igi egitim programlart herkes igin
uygun degildi (SBO28).

Cevre kaynakli temasina iliskin 6gretmen gértislerinden bazilar1 dogrudan alinti1 yapilarak
asagida sunulmustur.

Ogrencilerin kendilerine ait odalaninin olmamasindan kaynakl genelde gériintiilii degil,
sadece sesli olarak dersleri isleyebildik. Bu da dersin verimini diistiyordu (SBO10).

Ev ortamindan dolay: bircok égrencinin dikkati dagiiyordu. Anne ya da kardesler stirekli
dersi bélen davrarislar sergiliyorlard: (SBO7).

Ogrenci kaynakli temasina iliskin &gretmen goériislerinden bazilari dogrudan alinti
yapilarak asagida sunulmustur.

Derse katilan égrenciler hep ayni dgrenciler. Kimi zaman hi¢ katumadiginda derse isi
oldugunu séyleyen 6grencilerle de karsiastim (SBO20).

Uzaktan egitim stirecinin égrenciler icin tatil oldugu seklinde yanlis anlasimast ve derslere
devam zorunlulugunun bulunmamast temel sorunlardan biriydi (SBOS8).

Ders kaynakli temasina iliskin 6gretmen goéruslerinden bazilar1 dogrudan alinti yapilarak
asagida sunulmustur.

Ses ve gértintiide problemler oldugu icin iletisimde problemler yaswyordum (SBO22).

Milli Egitim Bakanlhiguun ders girme zorunlulugu olmast demesi 6grencilerin derslere
girmemesine sebep oldu (SBO16).

Ogrencilerin Derse Dahil Edilmesine Yonelik Yapilan Calismalara Iliskin
Bulgular

Arastirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin “Uzaktan egitim stirecinde 6grencilerin
derse dahil edilmesine yoOnelik yapilan calismalar nelerdir?” arastirma sorusu ile ilgili
gorusleri Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5.
Ogrencileri Derse Dahil Etmeye Yénelik Yapuan Calismalar
Tema Kod f

Veli ve 6grenci ile uzaktan iletisim kurma (SBO1, 2, 4, 6, 8, 9, 12,
13, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 25, 26, 27, 28), Dijital araclar1 aktif
Dolayli kullanma (SBO10, 20, 22), Farkli kurumlardan destek alma (SBO1,
Calismalar 2), Akran desteginden yararlanma "(SBOS, 13), Ogrencileri EBA
destek noktalarina yénlendirme (SBOS8, 13), Arac gerec temin etme
(SBO6), Ogrencileri TRT Okul’a yénlendirme (SBO20)

Motive etme (SBO7, 8, 9, 11, 14, 17), Ogrencilere cesitli doktiman
ve testler gonderme (SBO3, 7, 11, 12, 23), WhatsApp gruplarindan
Dogrudan  yararlanma (SB0O20, 23, 27), Rehberlik etme (SBO17, 18), Dersi
Calismalar eglenceli hale getirme (SBO15, 20), Odevlendirme (SBO25), Teknik
bilgi destegi verme (SBO1), Ders notlari génderme (SBO3), Veli
ziyareti (SBO6)
Toplam 51

29

22
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Tablo 5 incelendiginde uzaktan egitim stirecinde 6grencilerinizi derse dahil etmeye yonelik
yaptiginiz calismalarin; dolayli calismalar (f~29) ve dogrudan calismalar (f~16) tema
basliklar: altinda 2 tema ve 51 kod olarak ortaya ciktigi goértilmektedir. Uzaktan egitim
strecinde 6grencilerinizi derse dahil etmeye yonelik yaptiginiz calismalar alt amacina
iliskin sosyal bilgiler 6gretmenlerinden bazilarinin goértisleri her temadan dogrudan
gorusler alinarak asagida sunulmustur.

Dolayli calismalar temasina iliskin 6gretmen gortslerinden bazilari dogrudan alinti
yapilarak asagida sunulmustur.

Sosyal medya gruplarninda ve ©6zel olarak 6grenci ve velilerine dersler hakkinda
bilgilendirmelerde bulundum (SBO18).

Interaktif kitaplar kullanarak 6grencilerin derse katilimini daha cok saglamaya calistim
(SBO10).

Dogrudan calismalar temasina iliskin 6gretmen gortslerinden bazilari dogrudan alinti
yapilarak asagida sunulmustur.

Ogrencileri stirekli mesaj atarak, arayarak, dersin éneminden bahsederek derse cekmeye
calistim (SBO9).

Ders notlari ve sorular hazirlayip 6grencilere ulastirdim (SBO3).
Ogretmenlerin, Okul Yonetimi ile Yasadig1 Sorunlara iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan sosyal bilgiler o6gretmenlerinin “Uzaktan egitim stlrecinde
Ogretmenlerin, okul yo6netimi ile yasadigl sorunlar nelerdir?” arastirma sorusu ile ilgili
gorusleri Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6.
Okul Yénetimi ile Yasanan Sorunlar
Tema Kod f

Programlarin strekli degismesi (SBO12, 15, 16), Plan ve

programlarin yapilmayist (SBO1, 12), Cevrim ici egitimle ilgili
Okula yetersiz olmalar1 (SBO3), Yéneticilerin sorumsuzlugu (SBO17), 9
Yonelik Yoéneticilerin miikemmeliyetci olmas1 (SBO18), Yasam sartlarinin

g6z ard1 edilmesi (SBO18)

Ogrenci katiimini artirmaya yénelik baski yapilmasi (SBO11, 21),
Opretmenlere Hafta.de} bir glin okula gitme zomqlglggu (SBO1), Ek dersleriﬂnin
Yonelik Ucretinin 6denmeyecegi tehdidinin yapilmasi (SBOS), 6

Ogretmenlerin bireysel farkliliklarina énem vermemesi (SBO18), Is

yukiinii arttirmasi (SBO17)

Toplam 15

Tablo 6 incelendiginde uzaktan egitim stirecinde okul yénetimi ile yasadiginiz sorunlarin;
okula yonelik (f=9) ve 6gretmenlere yonelik (f=6) tema basliklar: altinda 2 tema ve 15 kod
olarak ortaya ciktig1 gértilmektedir. Uzaktan egitim stirecinde okul y6netimi ile yasadiginiz
sorunlar alt amacina iliskin sosyal bilgiler 6gretmenlerinden bazilarinin gértisleri her
temadan dogrudan goértisler alinarak asagida sunulmustur.

Okula yonelik temasina iliskin 6gretmen goértislerinden bazilar1 dogrudan alint1 yapilarak
asagida sunulmustur.

Canli derslerin programint okul yénetimi yaptigt icin bazt giinlerde 12 ders saati ders islemek
zorunda kalmamiz yorucu oluyordu (SBO15).

Okul yénetimi ile ciddi sorunlar yasamadik ancak ilk zamanlar bir plansizlik, uzaktan egitim
programlarinin olmamast sebebiyle bir karmasa oldu. Ayrica hafta bir gtin okula gitme
zorunlulugumuz vardi ve o giin dersimiz varsa dersler akswyordu (SBO1).
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Ogretmenlere yénelik temasina iliskin égretmen gortislerinden bazilar1 dogrudan alinti
yapilarak asagida sunulmustur.

Ogrencilerin derse katilimi yéniinde bize bask: yapiliyordu (SBO21).

Genel olarak sorun yasamadik ama bir ara katiim saglanamadigt takdirde ek derslerin
kesilecegi konusunda rahatsizlik yasadik (SBO10).

Ogretmenlerin, Okul Yonetimi ile Ilgili Yasadig1 Sorunlara Yonelik Gelistirilen
Coziimlere Iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan sosyal bilgiler oOgretmenlerinin “Uzaktan egitim surecinde
Ogretmenlerin, okul yonetimi ile ilgili yasadigi sorunlara yonelik gelistirilen ¢ézimler
nelerdir?” arastirma sorusu ile ilgili gértisleri Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7.
Okul Yénetimi ile Mlgili Yasanan Sorunlara Yénelik Gelistirilen Céziimler
Tema Kod f

Iletisim halinde bulunulmasi (SBO1, 3, 6, 17, 18), Karsilikli iyi niyet
Karsilikli (SBO5, 6), Cevrim ici toplantilar yapilmas: (SBO1, 3), Bilgi

Coéztiimler alisveriginde bulunma (SBO3, 18), Samimiyet (SBO6), Ortak 14
¢coztimler gelistirilmesi (SBO27), Yardimlasma (SBO5)
Kendi derslerini planlama (SBO15, 16), Suclamamak (SBO12), Sinif

Tek Tarafli birlestirmeleri yapma (SBO'1 5), Derslere motive olma (SBO"IQ), 9

Coztimler Katilimi arttirma (SBO21), Internet arastirmalari yapma (SBO3),
Cevreden bilgi edinme (SBO3), Talimatlara uyma (SBO11)

Toplam 23

Tablo 7 incelendiginde uzaktan egitim strecinde okul yodnetimi ile ilgili yasadiginiz
sorunlara yo6nelik gelistirdiginiz c¢céztmlerin; karsilikli céztmler (f~=30) ve tek tarafli
coztimler (f=9) tema basliklar: altinda 2 tema ve 39 kod olarak ortaya ¢iktigl gdériilmektedir.
Tablo icerisinde yasanan sorunlara yodnelik ¢cé6ziimlerin kodlar: verilmektedir. 16 6gretmen
ise sorun yasanmadigini belirtmigtir. Uzaktan egitim stlrecinde okul yoénetimi ile ilgili
yasadiginiz sorunlara yonelik gelistirdiginiz ¢éziimler alt amacina iliskin sosyal bilgiler
Ogretmenlerinden bazilarinin goértsleri her temadan dogrudan gortsler alinarak asagida
sunulmustur.

Karsilikli ¢oztimler temasina iliskin 6gretmen goértslerinden bazilar1 dogrudan alinti
yapilarak asagida sunulmustur.

Yasadigimiz sorunlar online toplantilar ve direk iletisim kurarak ¢ézdiik. Zorlu bir stirecti
(SBO1).

Hep beraber sorunlara ortak ¢céziimler bulmaya calistik (SBO27).

Tek tarafli ¢coziimler temasina iliskin 6gretmen gorislerinden bazilari dogrudan alinti
yapilarak asagida sunulmustur.

Herhangi bir ¢éziim tiretmekten ziyade verilen talimatlart uygulamaya calistm (SBO11).

Stirecteki belirsizligi ve stk program degisimi ile ilgili konularda ydénetimi fazla suglamayip
dersler ilgili daha fazla motive olmaya ¢alistim (SBO12).

TARTISMA VE SONUC

Uzaktan egitim stirecinde dersin yltrttilmesinde yasanan sorunlara iligkin sosyal bilgiler
Ogretmenlerinin gortsleri incelenmis ve Ogretmen gorusleri; teknik sorunlar, egitsel
sorunlar, toplumsal sorunlar ve bilisim sorunlari temalariyla degerlendirilmistir. Ogretmen
gortsleri incelendiginde 6gretmenlerin uzaktan egitim slrecinde teknolojik altyapidan
kaynakli olarak teknik sorunlar yasadiklari sonucuna ulasilmistir. Bu durumun temel
sebebi olarak internete erisim ve teknolojik cihaz yetersizligi yasandig anlasilmaktadir.
Alanyazinda altyapi ve erisim sorunlarinin uzaktan egitimin en 6énemli problemi oldugu
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sonucuna ulasan calismalar mevcuttur (Akgtl, 2021; Ozdemir Baki & Celik, 2021; Sar1 &
Nayiwr, 2020). Kavan & Adiglizel (2021) yaptiklar1 arastirmada oOgrencilerin imkan
yetersizligi, internet baglantisinin olmamasi ve derslere katilim olmamasindan dolay:
O0gretmenlerin sorun yasadiklarini tespit etmislerdir. Karatepe, Kucukgencay ve Peker
(2020) yapmis olduklar1 arastirmada 6grencilerin cep telefonu ve bilgisayar araciligiyla
sabit hat tizerinden derslere katildiklarini fakat internet baglantisinda sorun yasadiklarini
tespit etmislerdir. Morgan (2020), Carrillo ve Flores (2020) ise bilgisayar ve internet erisimi
olmayan 6grencilerin yliz ylize egitime gore akademik anlamda gerileme yasadigini tespit
etmislerdir. Seyhan (2021) sosyal bilgiler 6gretmen adaylari ile ilgili yapmis oldugu
arastirmada adaylarin uzaktan egitim stirecinde internete erisim, materyal temin etme,
ders calisma ortami yetersizligi sorunlari ve bazi saglik problemleri yasadiklarini tespit
etmistir.

Uzaktan egitim stirecinde dersin yUrtttilmesinde yasanan sorunlara yonelik gelistirilen
coziimlere iligskin sosyal bilgiler Ogretmenlerinin goérusleri incelenmis ve Ogretmen
gorusleri; dijital c¢oztmler, ders ici c¢oézimler ve ders dist c¢oézimler temalariyla
degerlendirilmistir. Ogretmen gériisleri incelendiginde égretmenlerin derslerini yurtitiirken
kendi cabalariyla ¢6zim Uretmeye calistiklar: ve cevrim ici uygulamalardan faydalanarak
yaptiklar: ortaya cikmaktadir. Salgin stireci gibi afet sayilabilecek bu tir durumlara kars:
O0gretmenlerin bireysel c¢cézimler Uretmeleri stirecin kontrol altina alinmasina destek
saglamaktadir. Ertan Kantos (2021) yapmis oldugu arastirmada sinif 6gretmenlerinin
uzaktan egitim sUirecinde 6grenciler ile iletisime gecmede WhatsApp’tan gériinttilti arama
yapmayl ve mesaj yazdiklarini ifade etmistir. Reimers ve Schleicher (2020) velilerin ve
O0grencilerin uzaktan egitim programi ilgili etkinlik ve ek kaynaklar araciligiyla okulun
egitim programi hedefleri ve stratejileri hakkinda daha fazla bilgi sahibi olacagini
belirtmislerdir.

Uzaktan egitim stirecinde 6grencileri derse dahil etmeye yonelik yasanan sorunlara iliskin
sosyal bilgiler 6gretmenlerinin gériisleri incelenmis ve 6gretmen goérusleri; altyap: kaynakli,
cevre kaynakli, 6grenci kaynakli ve ders kaynakli temalariyla degerlendirilmistir.
Ogretmenler gorusleri incelendiginde dgrencilerin derse dahil olmada en fazla internete
erisimde sorun yasadigl sonucuna ulasilmistir. Her ne kadar 6gretmenler uzaktan egitim
slUirecinde 6grencilerini en az zararla korumaya caligsa da yasam sartlarindan dolayr bu
pek mumkin degildir. Maddi ve manevi yetersizlikler 6grencilerin egitim stirecinden
yoksun kalmasina sebep olmaktadir. Metin, Glrbey ve Cevik (2021) yapmis olduklar:
arastirmada 6grencilerin ve 6gretmenlerin uzaktan egitim stirecinde kullanilan teknolojik
aletleri ve programlar1 kullanabilme becerisi acisindan yetersiz olduklarini ve gerekli
internet alt yapisinin olmamasi sebebiyle sorun olustugunu tespit etmislerdir.

Uzaktan egitim stirecinde 6grencileri derse dahil etmeye yonelik yapilan calismalara iliskin
sosyal bilgiler 6gretmenlerinin gortsleri incelenmis ve O6gretmen gorusleri; dolayli
calismalar ve dogrudan calismalar temalariyla degerlendirilmistir. Uzaktan egitim
strecinde derse dahil olamayan Ogrencilerin gecerli veya gecersiz bircok sebebi
olabilmektedir. Bu noktada 6gretmenlerin olabildigince Ogrencilerini gtidulemeleri ve
cabalamalari ¢cok énem arz etmektedir. Ogretmen goérusleri incelendiginde égretmenlerin
elinden gelmeyen noktalarda gevre ve veli iliskilerine basvurduklar: sonucuna ulasilmistir.
Sosyal bilgiler 6gretmenleri bu sekilde 6grencilerini derse dahil etmeye ve egitimden geri
kalmamalarina 6zen gostermeye calismaktadirlar. Ucar (2016) yapmis oldugu arastirmada
materyal olarak kullanilan goérseller, alistirmalar ve tasarimlarin 6grencilerin ders
materyallerine ve derse karsi motivasyonlarina olumlu katkida bulundugunu tespit
etmistir.

Uzaktan egitim sUrecinde okul yOnetimi ile yasanan sorunlara iligkin sosyal bilgiler
O0gretmenlerinin gérisleri incelenmis ve 6gretmen gortsleri; okula yonelik ve 6gretmenlere
yonelik temalariyla degerlendirilmistir. Okul yénetimine iliskin olarak 6gretmen goértsleri
incelendiginde 6gretmenlerin okul yo6netiminin uzaktan egitim sUrecini iyi
yonetemediklerinden dolay: sorun yasadiklari sonucuna ulasilmistir. Bunun sebebi olarak
ise okullarin teknolojik altyapiya sahip olmamasi ve yoneticilerin stireci kontrol edememesi
gosterilmektedir. Ogrenme-6gretme slirecinde okul yéneticilerinin etkinlik temelli
calismalar icin uygun ortam hazirlamalari, 6gretmen ve oOgrencileri bu baglamda
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desteklemeleri, ders arac gereclerini temin etmesi en 6nemli sorumluluklar arasinda
sayllmistir (Kavan & Ozdas, 2022).

Uzaktan egitim strecinde okul ydnetimi ile ilgili yasanan sorunlara yonelik gelistirilen
cozumlere iligkin sosyal bilgiler 6gretmenlerinin gortsleri incelenmis ve Ogretmen
gortsleri; karsilikli c¢oztmler ve tek tarafli c¢cozGmler temalariyla degerlendirilmistir.
Uzaktan egitim strecinden hem o6gretmenler hem de okul ydnetimleri bazi hususlarda
sorun yasayabilmistir. Bu noktada o6gretmenlerden bazilar1 okul yonetimi ile ilgili
iligkilerinde karsilikli ¢cozimler Uretirken kimi 6gretmenler ise kendi ¢éziimlerini tiretme
yoluna gitmistir. Ogretmen gértisleri incelendiginde 6gretmenlerin okul ydénetimlerine karsi
uzlasmaci c¢oézumler Urettikleri sonucuna ulasilmistir. Maden (2021) yapmis oldugu
arastirmada 6gretmenlerin uzaktan egitim stirecinde okul yonetimleri ile cok buiytk sikinti
yasamadiklarini tespit etmistir.

Oneriler
Bu arastirmanin sonuclarindan hareketle asagidaki énerilerde bulunulmaktadir:

e Ogretmenlerin teknolojik altyapt acisindan sorun yasadigi belirlenmistir. MEB
tarafindan okullarin uzaktan egitime yonelik teknik altyapisinin gelistirilmesi, uzaktan
egitim platformlarinin tasarlanmasi ve mevcut olanlarin gelistirilmesi,

o Ogretmenlere ve 6grencilere salgin ve afet gibi acil durumlara karsilik teknolojik destek
saglanmasi,

e Uzaktan egitin faaliyetlerinin veliler tarafindan tam kavranmadigi tespit edilmistir.
Veriler uzaktan egitim faaliyetlerine yonelik egitimler verilmesi

e Ogretmenler tarafindan &lgme-degerlendirme faaliyetlerinin etkili olarak yerine
getirilmesi,

e Okul yoneticilerine kriz odakli ¢6zim Uretmelerine yonelik egitimler verilmesi
onerilmektedir.
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