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REVIEW OF VOCATIONAL DEPLETION LEVELS OF
TEACHERS IN PRIVATE EDUCATION SCHOOLS BASED ON
SOME VARIABLES

OZEL EGITIM OKULLARINDA GOREVLI OGRETMENLERIN
MESLEKI TUKENMISLIK DUZEYLERININ BAZI
DEGISKENLERE BAGLI OLARAK INCELENMESI

Eyiip Tezcan KOSE!

Abstract

The ability of students in need of special education to gain independent living
skills and meet learning requirements is related to vocational engagement with
the teachers in private education schools. In this context, it is a very important
factor for teachers to enjoy their profession. The professional exhaustion that
teachers will experience in contrast to their professional commitment will result
in the lack of benefit from education as expected. In this study, the levels of
occupational exhaustion of teachers in private education schools are examined
under some variables. In this context, the research was conducted within 2021
2022 academic years with teachers in private education schools in Eskisehir
province. Research data is collected from 228 teachers including sampling. The
data collection has been taken advantage of the Maslach consumed Inventory -
Training Form. T-test and ANOVA tests were used in the analysis of the data.
After the analysis, it was concluded that teachers in the private education
school had high levels of occupational exhaustion in all the dimensions of
“emotional exhaustion”, “insensitive” and “personal success”. In addition, the
occupational exhaustion levels of the teachers in private education schools,
gender, marital status, vocational seniority, paid fee, it has been determined
that it is not differentiated due to factors such as peer and family support.

Keywords: Special education, burnout, occupational burnout.
Ozet

Ozel egitim ihtiyaci olan égrencilerin bagimsiz yasam becerileri kazanabilmeleri
ve Ogrenme gereksinimlerinin karsilanmasi 6zel egitim okullarinda gorevli
6gretmenlerin mesleki yeterliklere sahip olmalar: ile birlikte mesleki baghliklar:
ile iligkilidir. Bu baglamada 6gretmenlerin meslegini severek yerine getirmeleri
oldukca énemli bir faktérdiir. Ogretmenlerin mesleki bagliliklarinin tersine
yasayacaklar1 mesleki tukenmislik, egitimden beklenen olctide fayda
gorulememesine yol acacaktir. Bu arastirmada, 6zel egitim okullarinda goérevli
ogretmenlerin mesleki tukenmislik duzeylerinin bazi degiskenler altinda
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incelenmesi amaclanmistir. Bu cercevede arastirma 2021 2022 egitim 6gretim
yili icerisinde, Eskisehir ilinde 06zel egitim okullarinda gorevli 6gretmenler ile
yurutilmuistir. Arastirma verileri 6rnekleme dahil edilen 228 6gretmenden
toplanmistir. Verilerin toplanmasinda Maslach Tikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu’ndan yararlanilmistir. Verilerin analizinde t-testi ve ANOVA testleri
kullanilmistir. Yapilan analizler sonrasinda, 06zel egitim okulunda gorevli
O0gretmenlerin “Duygusal tikenme”, “Duyarsizlasma” ve “Kisisel basar1”
boyutlarinin timtinde ytksek dtizeyde mesleki tlikenmislige sahip olduklar:
sonucuna ulasilmistir. Ayrica 6zel egitim okullarinda gorevli 6gretmenlerin
mesleki tUkenmislik diizeylerinin, cinsiyet, medeni durum, mesleki kidem,
alinan tcret, meslektas ve aile destegi gibi faktorlere bagh olarak farklilagsmadig:
saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Ozel egitim, tiikenmislik, mesleki ttikenmislik.

GIRIS

Ilk olarak Freudenberger tarafindan saglik calisanlarinin yorgunluk, enerji kaybi, hayal
kirikligi, gtdilenme eksikligi gibi faktorlere iliskin bir tanimlama olarak ortaya konan
mesleki tikenmislik kavraminin (Avci ve Seferoglu, 2011) glinimuizde bireylerin yasama
iliskin konfor isteklerinin artmasina bagli olarak o6ne ciktign goértilmektedir. Mesleki
tikenmislik kavrami literatirde farkli tamimlamalar ile aktarilmis ise de genel kabul
goren tanmim Maslach ve Jackson tarafindan yapilmistir (Ardi¢c ve Polatci, 2008). Mesleki
tikenmislik, bireylerin yUrtitmek durumunda olduklari mesleklerine bagli olarak kars:
karsiya kaldiklar1 yogun duygusal yipranma kaynakli bicimde ve daimi bicimde diger
bireylere karsi negatif tutum ve davranis icerisinde olmasidir (Maslach ve Jackson,
1981). Bu tanima benzer bicimde ifade edilen bir baska tanimda ise mesleki tikenmislik;
is hayatinda gortilen kronik stres sonucunda ortaya cikan tikenme olarak
tanimlamaktadir (VanYperen, 2003; akt. Kazu ve Yildirim, 2021).

Tukenmislik hissinin bireyler tizerinde duygusal, bilissel ve fiziksel etki sonuclar1 vardir
ve bir mumun erimesi metaforundaki gibi bireylerin tlim enerjisinin gerilemesi olarak
ifade edilmektedir (Schaufeli vd. 2009; akt. Ince ve Sahin, 2015). Maslach (1982; akt.
Yavuz ve Yikmis, 2021) ise mesleki ttikenmisligi; “duygusal tikenme”, “duyarsizlagma” ve
“dtistik basarma duygusu” faktérleri olmak tizere ti¢ boyutta degerlendirmektedir.

Insanlar yasamlarini strdurtirlerken hayatin olagan akisi icerisinde bazi durumlar ile
karst karsiya kalirlar ve bu durumlar karsisinda bir tercihte bulunmalar:1 gerekir.
Clceloglu'na (1997) gore, insanlar bdyle bir durumla karsi karsiya kaldiklarinda
secimlerinin kendilerini mutlu edecegine inandiklar1 secenekten yana kullanacaklardir.
Ozetle; bireyler yasam icerisinde tercih s6z konusu oldugunda bu tercihlerini mutluluk
ve haz dan yana kullanirlar.

Tukenmislik, bir birikimin sonucu olarak uzun vadede goértlmeye baslanan bir
durumdur ve kisilerde ruhsal ve fiziksel acidan ¢Oklintliye neden olabilmektedir. Eger
birey, sahip oldugu kisisel 6zellikler ve firsatlar: kullanarak kars: karsiya kaldigi problem
durumlarin Ustesinden gelemez ise tikenmislik sendromu yasayacak ve meslegin
gereklerini yerine getirmede glicliik cekecektir (Ornek, 2020).

Mesleki tikenmislik, asir1 uzun is ve meslek yasami ile is kosullarinin gigliga
olctisinde is gorenlerde farkli diizeylerde ortaya cikmaktadir. Ozellikle insalarla
dogrudan iletisim gerektiren ve insanlara hizmet sunulmasini iceren meslek gruplarinda
daha fazla gérilmektedir. Ogretmenlik mesleginin tam olarak bu noktada tizerinde
bulunan sorumluluk ve 6grencilere hizmet verilmesi gerekliligi mesleki tikenmislik
duygusunun siklikla gortldiigti meslek gruplar arasinda yer aldigi sonucunu dogurur.
Nitekim Izgar (2000) calismasinda; kritik ve hassas 6nem ve sorumluluklari bulunana
0gretmenlik mesleginin yogun ve etkili bir iletisim gerektiriyor olmasina bagli olarak
ogretmenlerde fazlaca mesleki tikenmislik gézlendigini ortaya koymaktadir. Bu sonug
o6gretmenlik mesleginin 6grenciler ve daha pek cok paydas ile iletisim gerektiriyor olmasi
ve diger insanlara hizmet sunulmasinin gerekliligi ile aciklanabilir.
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Insanlarda gézlenen mesleki tiikenmislik duygusu mesleki hazdan uzaklasma ile birlikte
bireyin is haricindeki sosyal yasamini da olumsuz etkiler niteliktedir (Deniz Kan, 2008).
Bu sonuca bagli olarak bireylerde sosyal iliskilerin bozulmasinin yaninda mesleki
basarida azalma ve zaman icerisinde de oOrgltten uzaklasma s6z konusu olacaktir.
Ogretmenlerde ortaya cikan mesleki tiikenmisligin nedenlerinin (1) kendilerinden
kaynakli, (2) dis kaynakli (sosyal cevre, ekonomik nedenler, calisma kosullar1 vb.)
seklinde iki boyuttan kaynaklandigi gérilmektedir (Kayabasi, 2008).

Ogretmenlik meslegi sadece bilmekle ilgili degildir ve bagkaca yeterliklere sahip olunmasi
bir gerekliliktir. Bu cercevede o6gretmenlerin sahip olmalar1 gereken ve beklenen
yeterlikler ortaya konmustur (Kéksal, 2008). Sadece 6zel alan bilgisi ile sinirli olmayan
ogretmenlik meslegi beraberinde genel alan yeterlikleri; bilgi ve beceriler gerektirmektedir
(MEB, 2020). Egitim sistemi icerisinde umulan faydanin elde edilmesi ve belirlenen
hedeflere ulasilmasi 6gretmenlerin sahip olduklar: bilgi beceri ve tutumlari ile dogrudan
iligkilidir. Ayrica 6gretmenlerin sahip olacaklar1 bu yeterliklerle birlikte yasayacaklari
mesleki tutku, adanmislik gibi unsurlarda oldukca 6nemli basliklardir (Cliceloglu ve
Erdogan, 2013). Ote yandan birer sosyal varlik olarak zaman zaman 6gretmenlerde de
bazi olumsuz; kisiyi gerileten duygu durumlar: yasayabilmektedirler. Yilmaz ve Aslan
(2018), mesleki yasam icerisinde karsi karsiya kalinan bu tlr geriye dustricu
duygularin, meslege dontik hissedilen sevgi ve bagliliktan uzaklagsmaya neden olacagini
ve mesleki tikenmislige yol acacagini aktarmaktadirlar.

Ogretmenlik mesleginin 6énemine dayali olarak egitimden beklenen faydanin elde
edilmesini tesis etmek Utizere olasi faktorleri belirlemek ve gerekli tedbirleri almak tizere
dgretmenlerde mesleki tiikenmisligi konu edinen arastirmalar yuriitiilmuistiir. Incelenen
arastirma sonuclarinda 6gretmenlerin tikenmislik dtizeylerine etki eden cokca faktor
oldugu gorulmektedir. Ogretmenlerde mesleki tiikenmisligi yol acan faktérler genel
olarak kisisel faktorler ve orgutsel faktorler basliklarinda toplanmaktadir (Stirgevil
Dalkilic, 2014). Kisisel faktoér basligi altinda agirlikli olarak oOgretmenlerin, cinsiyet,
mesleki kidem, medeni durum, egitim dlizeyleri, brans ve 6grenci sayisi degiskenlerinin
farklilasmaya neden olup olmadig1 saptanmaya calisiimistir. Ylrtittilen arastirmalarin bir
kisminda bu degiskenlerin mesleki tikenmislige yol actigi/farklilagmalarin goéruldtgt
sonucuna ulasilmigsken bazilarinda mesleki tikenmislige etki etmedigi/farklilasmaya yol
acmadigl sonucu ortaya konmustur (Isikhan, 2017). Bulgularda goruilen farklilagsmalar,
arastirma yuruttilen evren ve Orneklem, veri toplama araclari, bolgesel farkliliklar ve
verilerin tek yonli toplanmis olmasi ile agiklanabilir.

Ogretmenlik mesleginin sorumluluklari, égrencilerin gelecegi ve toplumsal beklentiler
distnuldiginde; ttikenmislige yol acan faktoérlerin tespit edilmesi ve olagan 6lctide
olumsuz sonuclarinin giderilmesine dénutk calismalarin yurttilmesi 6nem tasimaktadir.
Ozel egitim ihtiyaci olan égrencilerle calisan 6gretmenlerin, égrencilerin ézel durumlarina
bagli olarak cok daha fazla bir gidtilenme ile 6zverili bir mesleki performans sergilemeleri
O0grencilerin 6grenme aciklarinin giderilmesi bakimindan 6ncelikli ve O6nemli bir
unsurdur. Bu baglamda o6zel egitim okullarinda gorevli o6gretmenlerinde mesleki
tikenmislige neden olabilecek faktérlerin belirlenmesi ve elde edilecek bulgulara dayali
olarak sonuc ortaya konulabilmesi hem yurutilecek baskaca arastirmalara yon verecek
hem de uygulayicilara 1sik tutacaktir. ifade edilen bu inanca ve umuda bagh bicimde
yuUrtttlen bu arastirmanin énem tasidig: degerlendirilmektedir.

YONTEM
Arastirmanin Modeli

Nicel arastirmalarda amacg, goézlem, deney ve test gibi araclar ile bireylerin sosyal
davraniglarini objektif bicimde 6lcmek ve sayisal verilerle aciklamaktir (Karasar, 2020).
Ozel egitim okullarinda goérevli 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik dtizeylerinin
belirlenmesine ve bazi degiskenlere bagli olarak incelenmesi hedefiyle yuruttlen bu
arastirmada yontem olarak nicel ankete dayali betimsel tarama deseni benimsenmistir.
Creswell’e (2017) gore nicel arastirma tarama modeli, genis 6rneklem ile yUrtttilmesi
planlanan arastirmalarda, herhangi bir konuda veya durumla ilgili olarak arastirmaya
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dahil olan katilimcilarin gértslerinin, ilgilerinin, becerileri ve tutumlar: gibi 6zelliklerinin
betimlenmesi, farkliliklarin ortaya konmasi amaclanan arastirma modelidir. Gecmis veya
mevcut kosullar1 tanimlamay1 amaclayan bir arastirma yontemi olarak tarama modeli,
olaylari, bireyleri veya konular1 icinde bulunulan sartlar altinda nesnel bicimde
tanimlamak ve analiz etmek icin tercih edilir.

Evren ve Orneklem

Eskisehir ilinde zihinsel yetersizligi ve otizm spektrum bozuklugu tanili 6grencilerin
kayith olduklar1 6zel egitim okullarinda gorevli Ogretmenler arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Bu cercevede evren 2021 - 2022 egitim o6gretim yilinda, zihinsel
yetersizligi ve otizm spektrum bozuklugu tanili 6grencilerin kayith olduklari ttr ve
kademedeki 06zel egitim okullarda gorevli 271 o6gretmendir. Arastirmada O6rneklem
belirlenmemis, evrende yer alan tim 6gretmenlere ulasilmasi hedeflenmistir. Sunulan
veriler itibariyle analize dahil edilebilecek 228 o6gretmen ile calisma yurtttGlmustir.
Arastirmaya dahil olan 6gretmenlere iliskin bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya dahil olan égretmenlere ait bilgilerin frekans ve ytizde dagilimi

Degisken Deger f %
Cinsiyet Kadin 146 64,0
Erkek 82 36,0
Evli 188 82,5
Bekar 40 17,5
. 6-10 yil 51 22,4
Medeni durum 11-15 yil 70 31.6
16-20 yil 76 33,3
21 yil ve Gistt 29 12,7

Ozel Egitim Anaokulu 12 5,3

Ozel Egitim Ilkokulu 13 5,7

Ozel Egitim Ortaokulu 17 7.5
Okul tiir ve Kademe Ozel Egitim Uygulama Okulu I. 45 19,7
Ozel Egitim Uygulama Okulu II. 69 30,3
Ozel Egitim Uygulama Okulu 54 23,7

Ozel Egitim Meslek Okulu 18 7,9

Alinan Ucret algisi Yeterl% . 10 4,4
Yeterli degil 218 95,6
o, Yeterli 142 62,3
Meslektas destegi Yeterli degil 86 37.7
. - . Yeterli 14 6,1
Aile destegi Yeterli degil 214 93,9

Tablo 1’de goruldigl tizere arastirmaya katilan o6gretmenlerin 146’s1 (%64) kadin, 82’si
(%036) erkektir. 188 (%82,5) evli, 401 (%17,5) ise bekardir. Arastirmaya dahil olan
dgretmenlerin 12’si (%5,3) Ozel Egitim Anaokulu, 134 (%5,7) Ozel Egitim ilkokulu, 17’si
(%7,5) Ozel Egitim Ortaokulu, 45% (%19,7) 1. Kademe Ozel Egitim Uygulama Okulu, 69’u
(%30,3) II. Kademe Ozel Egitim Uygulama Okulu, 541 III. Kademe Ozel Egitim Uygulama
Okulu ve 18’ (%7,9) Ozel Egitim Meslek Okulunda gérev yapmaktadirlar. Ogretmenlerin
10’'u (%4,4) mesleklerinin karsiliginda aldiklar1 Ucreti yeterli bulurken 21871 (%95,6)
Ucreti yeterli bulmamaktadirlar. Meslegin icrasi sirasinda meslektaslarindan gerekli
destegi aldigini dustinen oOgretmen sayist 142 (%62,3) iken gerekli mesleki destegi
gormedigini belirten 6gretmen sayist 86 (%37,7)dir. Son olarak arastirmaya katilan
O0gretmenlerin 144 (%6,1) ailelerin egitime gerekli destegi sundugunu distintirken 214’4
(%093,9) ailelerin 6grencilerin egitimlerine gerekli destegi saglamadiklar1 yontinde gorts
bildirmislerdir.

Verilerin Toplanmasi

Zihinsel yetersizligi ve otizm spektrum bozuklugu tanili 6grencilerin devam ettikleri 6zel
egitim okullarinda gorevli 6gretmenlerin mesleki tikenmislik duizeylerinin arastirma
konusu yapildigl bu calismada veriler, hazirlanan dijital form aracilig: ile cevrim ici yolla
toplanmistir. Olusturulan formun ilk boélimutinde katilimcilara ait bilgileri toplamak tizere
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7 sorudan olusan kisisel bilgilere iliskin sorulara, ikinci béltimde ise Ince ve Sahin (2015)
tarafindan Turkce uyarlama calismasi yapilan “Maslach Tikenmislik Envanteri-Egitimci
Formu™na yer verilmistir. Veri toplama aracit 771 Likert tiptedir. Envanterin her bir
maddesinden alinabilecek en dustk puan “0”, en yuksek puan ise “6” olarak
belirlenmistir. Bu derecelendirmeye gore “O-Hicbir zaman”, “1-Yilda birkac kez”, “2-Ayda
bir kez”, “3-Ayda birkac kez”, “4-Haftada bir kez”, “5-Haftada birkac¢ kez”, “6-Her gin”

seklindedir (Ince ve Sahin, 2015).

Bu yolla arastirmaya dahil olana 6gretmenlerden elde edilen cevaplar dijital ortamda
sayisal verilere donusttrtlerek  kodlanmis ve analiz  edilebilecek  bicime
donustaralmustr.

Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinde parametrik testlerden olan t-testi ve ANOVA testinden
yararlanilmasina karar verilmistir. Cunkti arastirma verileri normal dagilim
gostermektedir. Arastirma verilerinin normallik testi sonuclarina gore carpiklik degeri
,215, basiklik degeri -1,025 olarak saptanmistir. George ve Mallery’e (2003) gore carpiklik
ve basiklik degerleri -2 ile +2 arasinda ise veriler normal dagilim gostermektedir.

Maslach ve Jackson’a (1981) gore Mesleki tikenmislik envanterinin gecerlik calismasi
icin Hackman ve Oldham’in Is Betimleme Olceginin bazi boyutlar1 arasinda iliski olup
olmadig incelemis ve isten elde edilen geri bildirim ve isin anlamlilig ile tikenmislik
envanterinin boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski saptanmistir. Ayrica Mesleki
tikenmislik envanterinin ayirt edici gecerligini ortaya koyabilmek Uzere envanterin
boyutlari ile Crowne-Marlowe’un “Sosyal Istenirlik Olcegi” arasinda anlaml bir iliski olup
olmadigina bakilmis ve 0,05 dlizeyinde anlamli bir iliskinin olmadigi saptanmistir. Bu
kosullarda Envanterin i¢ tutarliligini tahmin etmek icin hesaplanan alfa katsayisinin
duygusal tukenme boyutunda 0.89, duyarsizlasma boyutunda 0.77 ve kisisel basari
boyutunda ise 0.74 oldugu tespit edilmistir. Envanterde yer alan maddelerin ayirt edicilik
dtizeyinin ytiksek oldugu gortilmektedir. Madde-toplam korelasyonu 0,30 ve daha ytuksek
olan maddelerin bireyleri iyi derecede ayirt ettigini, 0,20 ile 0,30 arasinda kalan
maddelerin zorunlu goérilmesi durumunda teste alinabilecegini belirtmektedir. Mesleki
tikenmislik envanterinin gavenirlik katsayilar:1 incelendiginde “duygusal tikenme”
boyutunun 0.88, “duyarsizlasma” boyutunda ,78 ve “kisisel basar1” boyutunda ,74 olarak
yuksek diizeyde glivenirlik katsayisina sahip oldugu saptanmistir (Ince ve Sahin, 2015).

Verilerin analizinde katilimcilarin elde ettikleri puan degerlerinin yorumlanmasinda
kullanilacak puanlama anahtar (Ince ve Sahin, 2015) Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Puanlama anahtart

Boyutlar Madde Sayisi Dusuk Duzey Orta Duizey Yuksek Duizey
Duygusal 9 0-16 17 - 26 27 ve Uzeri
Duyarsizlasma S 0-8 9-13 14 ve Uzeri
Kisisel Basari 8 37 ve lzeri 31-36 0-30

Kaynak: Ince ve Sahin (2015, s. 390).

Tablo 2°de, arastirmaya dahil olan katilimci 6gretmenlerin cevaplarinin puan degerlerinin
analizde yorumlanmasinda referans alinacak araliklar goésterilmektedir. Envanterde yer
alan duygusal tukenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 boyutlart ayr1 ayr
puanlanmaktadir. Elde edilen ytksek duygusal tikenme ve duyarsizlasma puanlari
bireyin ytuksek duizeyde tiikenmislik yasadigini gostermektedir. Kisisel basar1 boyutunda
alinan puanlarin distk olmas: ise kisinin isinde karsilastigl asiri talepler nedeniyle
kendisini yetersiz hissettigini ve ytiksek diizeyde ttikenmislik yasadigini gostermektedir.
Envanterin puanlama anahtarinda duygusal tikenme boyutundan alinabilecek en
yuksek puan 54, kisisel basar1 boyutundan 48, duyarsizlasma boyutundan ise 30
puandir. Kisisel basari boyutunda alinan ylUksek puanlarin karsiligr distk dizeyde
yasanan tukenmisliktir. Bir baska ifade ile bu boyutta distk puan alan calisanlar
yuksek duizeyde tikenmislik yasamaktadir. Kisisel basar1 boyutunun puanlanmasi ve
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yorumlanmasi arasindaki ters yoénlt iliskiden dolay:r bu boyut kisisel basarisizlik hissi
veya azalan kisisel basari olarak da nitelendirilmektedir (ince ve Sahin, 2015).

BULGULAR

Ozel egitim okullarinda gérevli oOgretmenlerin mesleki tikenmislik dtizeylerinin
belirlenmesine dénik olarak yurtttlen calismada, katilimcer 6gretmenlerin cevaplarindan
elde edilen verilerin analizi neticesinde saptanan bulgular bu béltimde yer almaktadir.

Ozel egitim okullarinda calisan Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerine
iliskin bulgular

Ozel egitim okullarinda goérevli dgretmenlerin mesleki tiikenmislik dtizeylerine iliskin
saptanan bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Ozel egitim okullarinda gérevli 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeyleri

Mesleki Tukenmislik Envanteri N X ss

Duygusal Ttukenme 3,32 1,56
Duyarsizlasma 228 3,00 1,786
Kisisel Basari 5,52 ,953

Tablo 3’te gorulduigt gibi arastirmaya dahil olan, 06zel egitim okullarinda goérevli
ogretmenlerin mesleki ttikenmislik envanteri “Duygusal Ttkenme” boyutunda aldiklar:
puanlarin aritmetik ortalamasi ¥=3.32 (29.88)’dir. Bu bulgu 6gretmenlerin yUksek
dizeyde duygusal tikenme yasadiklarini gostermektedir. “Duyarsizlagma” boyutunda
aritmetik ortalama x=3.30dur. Duyarsizlasma boyutundaki bu ortalama 15 puan
degerine karsilik gelmektedir ve O6gretmenlerin mesleki tikenmislik envanterinin
duyarsizlasma boyutunda ytksek duzeyde tikenmislik yasadiklarina isaret etmektedir.
Son olarak envanterin “Kisisel Basar1” boyutunda 6gretmenlerin cevaplarina bagl olarak
hesaplanan aritmetik ortalama x=5.52’dir. Bu aritmetik ortalama 44.16 puan degerine
karsihik gelmektedir. Bu bulguya dayali olarak; O6gretmenlerin meslege iliskin
karsilastiklar: asir1 talepler nedeniyle kendilerini yetersiz hissettikleri ve yliksek dtizeyde
tikenmislik yasadiklar: saptanmaistir.

Ozel egitim okullarinda calisan o6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
cinsiyet degiskenine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin bulgular

Ozel egitim okullarinda gérevli 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin cinsiyet
degiskenine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin saptanan bulgular Tablo 4’te
sunulmustur.

Tablo 4. Ozel egitim okullarinda gérevli égretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
cinsiyet degiskenine gore farklilasmay: gésteren t-testi

Boyutlar Degisken N X SS Sh t P
Duygusal Kadin 146 3,33 1,46 ,121 107 915
Tikenme Erkek 82 3,31 1,72 ,190 ’ ’
Kadin 146 3,02 1,71 ,141
Duyarsizlasma Erkek 80 2.96 1,92 212 ,245 ,807
. Kadin 146 5,49 ,942 ,078
Kisisel Basari Erkek 80 550 ‘975 ‘107 -,794 ,428

Tablo 4’te goruldugi gibi Ozel Egitim Okullarinda goérevli 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik diizeylerinin envanterin tiim alt boyutlarinda ve genelinde cinsiyet faktériine
bagli olarak farklilagsmamaktadir (p>0.05). Bununla birlikte “Duygusal Tukenme”
boyutunda hem kadinlarin hem erkeklerin ytksek duzeyde mesleki tliikenmislik
yasadiklar1 gortlmektedir (x=3.33, x=3.31 — 29.97, 29.79). “Duyarsizlasma” boyutunda
hem kadinlar hem erkekler ytksek diizeyde mesleki tikenmislik goéstergesi aritmetik
ortalamaya sahiptirler (x=3.02, x=2.96 — 15.1, 14.8). Mesleki tukenmislik envanterinin
Uclncu boyutu olan “Kisisel Basari” boyutunda ise yine ayni bicimde hem kadin hem
erkek O0gretmenler ytuksek dizeyde mesleki tikenmislik gostergesi aritmetik ortalamaya
sahiptirler (¥x=5.49, x=5.59 - 43.92, 44.72).
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Ozel egitim okullarinda calisan o6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeylerinin
medeni durum degiskenine gore farklilasip farklilagmadigina iliskin bulgular

Ozel egitim okullarinda gérevli égretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin medeni
durum degiskenine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin saptanan bulgular Tablo S'te
sunulmustur.

Tablo 5. Ozel egitim okullaninda gérevli égretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
medeni durum degiskenine gére farklilasmayt gésteren t-testi

Boyutlar Degisken N X SS Sh t p
Duygusal Bekar 40 3,18 1,65 ,261 - 628 531
Tukenme Evli 188 3,35 1,54 ,112 ’ ’
Bekar 40 2,79 1,92 ,303 )
Duyarsizlasma Evii 188 3.06 1,75 ‘128 1,11 265
_ Bekar 40 5,49 1,00 ,0158
Kisisel Basari Evli 188 553 945 068 -,257 , 797

Tablo 5te goruldugt gibi Ozel Egitim Okullarinda gorevli 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik duizeylerinin envanterin tim alt boyutlarinda ve genelinde medeni durum
degiskenine baglh olarak farklilagsmamaktadir (p>0.05). Bununla birlikte “Duygusal
Tukenme” boyutunda hem evli hem bekar 6gretmenlerin yuksek dlizeyde mesleki
tikenmislik yasadiklar: gértilmektedir (x=3.18, x=3.35 — 28.62, 30.15). “Duyarsizlasma”
boyutunda hem evli hem bekar o6gretmenler ylUksek duzeyde mesleki tukenmislik
gostergesi aritmetik ortalamaya sahiptirler (x=2.72, x=3.06 - 14, 15.3). Mesleki
tikenmislik envanterinin ticiincti boyutu olan “Kisisel Basar1” boyutunda ise yine ayni
bicimde hem evli hem bekar 6gretmenler yliksek dtizeyde mesleki tikenmislik gostergesi
aritmetik ortalamaya sahiptirler (x=5.49, x=5.53 — 43.92, 44.24).

Ozel egitim okullarinda calisan dgretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
mesleki kidem degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigina iliskin bulgular

Ozel egitim okullarinda goérevli 6gretmenlerin “duygusal tiikenme” boyutunda mesleki
tikenmislik duizeylerinin mesleki kidem degiskenine goére farklilasip farklilasmadigina
iligkin saptanan bulgular Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Ozel egitim okullarinda gérevli égretmenlerin “duygusal tiikenme” boyutunda
mesleki tiikenmislik diizeylerinin mesleki kidem degiskenine gére farklilasmayi gdsteren
ANOVA testi

f, x ve SS degerleri ANOVA Sonugclar:
Mesleki —
Boyut Kidem N X SS  Var. K. KT df KO F P
6-10 yil 51 3,09 1,46 G. 18,15 3 6,050
Duveusal 11-15yi1 72 3,41 1,51 G.ici 5354 224 2,390
T..f{’g 1620yil 76 3,15 1,63 Toplam 553,6 227 2,53 ,058
ukenme 21 yil 29 398 1,50

Toplam 228 3,32 1,56

Tablo 6’da goéruldugtu gibi Ozel Egitim Okullarinda goérevli égretmenlerin  mesleki
tikenmislik dizeyleri, “Duygusal Tukenme” boyutunda mesleki kidem degiskenine baglh
olarak farklilasmamaktadir (p>0.05). “Duygusal Tukenme” boyutunda mesleki kidem
gruplar1 arasinda aritmetik ortalama farklihiklari bulunuyor ise de bu farkliliklar
istatistiksel olarak anlamli sayilabilecek dtizeyde degildir. En distuk puan x=3.09 (27.81)
ile 6-10 y1l mesleki kidemi olanlarda en yliksek puan ise ¥=3.98 (35.82) ile 21 yil ve Uizeri
kideme sahip olan 6gretmenlerdedir. Tim mesleki kidem gruplarinda o6gretmenler,
yuksek dizeyde mesleki tikenmislik ortalama puanina sahiptirler.

Ozel egitim okullarinda gorevli 6gretmenlerin “duyarsizlasma” boyutunda mesleki
tikenmislik duizeylerinin mesleki kidem degiskenine goére farklilasip farklilasmadigina
iliskin saptanan bulgular Tablo 7°’de sunulmustur.
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Tablo 7. Ozel egitim okullarinda gérevli 6gretmenlerin “duyarsizlasma” boyutunda mesleki
tiikenmislik diizeylerinin mesleki kidem degiskenine gdre farklilasmay: gdsteren ANOVA

testi
f, x ve SS degerleri ANOVA Sonuglari
Boyut Mesleki Kidem N >3 SS  Var. K. KT df KO F P
N 6-10 yil 51 2,6 1,8 G. 9,67 3 3,22
2 g 11-15y1l 72 3,0 1,8 G.Iei 716, 22 3,19 1,00 39
S & 16-20 yil 76 3,0 1,7 Topla 725, 22 P 0
5 = 21 yil tizeri 29 32 1,8
Toplam 22 3,0 1,7

Tablo 7’de gorulduga gibi Ozel Egitim Okullarinda goérevli 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik dtizeyleri, “Duyarsizlasma” boyutunda mesleki kidem degiskenine baglh
olarak farklilasmamaktadir (p>0.05). “Duyarsizlasma” boyutunda mesleki kidem gruplar:
arasinda aritmetik ortalama farkliliklari bulunuyor ise de bu farkliliklar istatistiksel
olarak anlaml sayilabilecek dlizeyde degildir. En distk puan x¥=2.64 (13.2) ile 6-10 yil
mesleki kidemi olanlarda en ylksek puan ise x=3.27 (16.35) ile 21 yil ve Uzeri kideme
sahip olan oOgretmenlerdedir. Tim mesleki kidem gruplarinda o6gretmenler, ytksek
dtizeyde mesleki tikenmislik ortalama puanina sahiptirler.

Ozel egitim okullarinda goérevli 6gretmenlerin “kisisel basar1’” boyutunda mesleki
tikenmislik duizeylerinin mesleki kidem degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigina
iligkin saptanan bulgular Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Ozel egitim okullarinda gérevli 6gretmenlerin “kisisel basart” boyutunda mesleki
tiikenmislik diizeylerinin mesleki kidem degiskenine gére farklilasmay:r gdsteren ANOVA

testi
f, x ve SS degerleri ANOVA Sonugclar:
Mesleki —
Boyut Kidem N X SS  Var. K. KT df KO F P
6-10 yil 51 5,58 ,96 G.Arast ,689 3 ,230
Kisisel 11-15y11 72 5,51 1,0 G. Ici 205, 224 ,918
B S . 16-20y11 76 5,46 ,81 Toplam 206, 227 , 250 1,861
asa 21 yil 29 561 1,0

Toplam 228 5,52 .95

Tablo 8de goruldugn gibi Ozel Egitim Okullarinda goérevli 6égretmenlerin mesleki
tikenmislik duzeyleri, “Kisisel Basar1” boyutunda mesleki kidem degiskenine bagh olarak
farklilasmamaktadir (p>0.05). “Kisisel Basar1” boyutunda mesleki kidem gruplar:
arasinda aritmetik ortalama farkliliklar1 bulunuyor ise de bu farkhiliklar istatistiksel
olarak anlaml sayilabilecek diizeyde degildir. En distik puan x=5.46 (43.68) ile 16-20 yil
mesleki kidemi olanlarda en yuksek puan ise x=5.61 (44.88) ile 21 yil ve lizeri kideme
sahip olan oOgretmenlerdedir. Tim mesleki kidem gruplarinda o6gretmenler, ytksek
dtizeyde kisisel basarisizlik hissi veya azalan kisisel basar1 yasamaktadirlar.

Ozel egitim okullarinda calisan dgretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
gorev yapilan okul tiir ve kademesine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin
bulgular

Ozel egitim okullarinda gérevli 6gretmenlerin “duygusal tiikenme” boyutunda mesleki
tikenmislik duzeylerinin goérev yapilan okul tur ve kademesine goére farklilasip
farklilasmadigina iliskin saptanan bulgular Tablo 9°da sunulmustur.
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Tablo 9. Ozel egitim okullarinda gérevli égretmenlerin “duygusal tiikenme” boyutunda
mesleki tiikenmislik diizeylerinin gérev yapuan okul tiirii ve kademesi degiskenine gére
farklilasmay: gésteren ANOVA testi

f, x ve SS degerleri ANOVA Sonuclari
Okul tur ve kademesi N X SS  Var. K. KT df KO F p
Ozel Egitim Anaokulu 12 3,35 1,5 G.Arast 16,3 6 2,72
Ozel Egitim Ilkokulu 13 2,60 1,6 G.Ici 537, 221 2,43
Ozel Egitim Ortaokulu 17 3,68 1,4 Toplam 553, 227
(:)zel Egitim UO I 45 3,16 1,6 1,12 352
Ozel Egitim UO II 69 3,39 1,5 0 ’
Ozel Egitim UO III 54 3,88 1,5
Ozel Egitim Meslek 18 3,25 1,4
Toplam 228 3,32 1,5

Tablo 9da goruldagii gibi Ozel Egitim Okullarinda gorevli égretmenlerin mesleki
tikenmislik dtzeyleri, “Duygusal Tukenme” boyutunda goérev yapilan okul tir ve
kademesine baglh olarak farklilasmamaktadir (p>0.05). “Duygusal Tukenme” boyutunda
gorev yapilan okul tir ve kademeleri arasinda aritmetik ortalama farkliliklar1 bulunuyor
ise de bu farkhiliklar istatistiksel olarak anlamli sayilabilecek dlizeyde degildir. En dustk
puan orta dlizey olarak x=2.60 (23,4) ile Ozel Egitim Ilkokulunda gérevli 6gretmenlerde
iken x=3.88 (34,92) ortalama ile yluksek diizeyde mesleki tiikenmislik Ozel Egitim
Uygulama Okulu III Kademede gorevli 6gretmenlerde gérilmektedir.

Ozel egitim okullarinda gorevli 6gretmenlerin “duyarsizlasma” boyutunda mesleki
tikenmislik duzeylerinin goérev yapilan okul tir ve kademesine gore farklilasip
farklilasmadigina iliskin saptanan bulgular Tablo 10’da sunulmustur.

Tablo 10. Ozel egitim okullannda gérevli égretmenlerin “duyarsizlasma” boyutunda
mesleki tiikenmislik diizeylerinin gérev yapilan okul tiirii ve kademesi degiskenine gére
farklilasmay: gésteren ANOVA testi

f, x ve SS degerleri ANOVA Sonugclar:
Okul tur ve kademesi N X SS  Var. K. KT df KO F p
Ozel Egitim Anaokulu 12 3,28 2,1 G. Arasi 27,4 6 4,57
Ozel Egitim Ilkokulu 13 1,92 1,5 G.lci 698, 221 3,16
Ozel Egitim Ortaokulu 17 3,47 1,6 Toplam 725, 227
Qzel Egitim UO I 45 3,00 1,8 1,44 198
Ozel Egitim UO II 69 2,98 1,7 7 ’
Ozel Egitim UO 111 54 3,62 1,3
Ozel Egitim Meslek 18 2,88 1,8
Toplam 228 3,00 1,7

Tablo 10°da géruldugn gibi Ozel Egitim Okullarinda gérevli 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik dtzeyleri, “Duyarsizlasma” boyutunda goérev yapilan okul tir ve kademesine
bagl olarak anlamh sayilabilecek dtizeyde farklilasmamaktadir (p>0.05). “Duyarsizlasma”
boyutunda gorev yapilan okul tiir ve kademeleri arasinda aritmetik ortalama farkliliklari
bulunuyor ise de bu farkliliklar istatistiksel olarak anlaml sayilabilecek dtizeyde degildir.
En dustik puan orta dizey olarak x=1.92 (9,6) ile Ozel Egitim Ilkokulunda gérevli
dgretmenlerde iken X¥=3.62 (18,1) ortalama ile yliksek diizeyde mesleki tiikenmislik Ozel
Egitim Uygulama Okulu III Kademede gorevli 6gretmenlerde gortilmektedir.

Ozel egitim okullarinda gérevli 6gretmenlerin “kisisel basar1” boyutunda mesleki
tikenmislik duzeylerinin gorev yapilan okul tir ve kademesine goére farklilasip
farklilasmadigina iliskin saptanan bulgular Tablo 11°’de sunulmustur.
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Tablo 11. Ozel egitim okullarinda gérevli 6gretmenlerin “kisisel basart” boyutunda mesleki
tiikenmislik dtizeylerinin gérev yapuan okul tiri ve kademesi degiskenine gbre
farkllasmay: gésteren ANOVA testi

f, x ve SS degerleri ANOVA Sonuglari
Okul tur ve kademesi N X SS  Var. K. KT df KO F p
Ozel Egitim Anaokulu 12 5,72 ,63 G.Arast 4,10 6 ,684
Ozel Egitim Ilkokulu 13 5,26 ,67 G.Ici 202, 221 915
Ozel Egitim Ortaokulu 17 5,45 ,97 Toplam 206, 227
Ozel Egitim UO I 45 548 .83
Ozel Egitim UO I 69 5.64 .90 747,612
Ozel Egitim UO 11 54 5,72 1,2
Ozel Egitim Meslek 18 5,31 1,3
Toplam 228 5,52 ,95

Tablo 11de goéruldagt gibi Ozel Egitim Okullarinda gorevli 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik dtzeyleri, “Kisisel Basar1” boyutunda gorev yapilan okul tir ve kademesine
bagli olarak anlaml sayilabilecek dltizeyde farklilasmamaktadir (p>0.05). “Kisisel Basar1”
boyutunda goérev yapilan okul tir ve kademeleri arasinda aritmetik ortalama farkliliklari
bulunuyor ise de bu farkliliklar istatistiksel olarak anlamli sayilabilecek dtizeyde degildir.
En duistk puan ¥=5,26 (42.08) ile Ozel Egitim Ilkokulunda goérevli 6gretmenlerde iken en
yliksek puan ortalamasi ¥=5.72 (45.76) ile Ozel Egitim Uygulama Okulu Il Kademede
gorevli 6gretmenlerde gértilmektedir.

Ozel egitim okullarinda calisan o6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
alinan iicrete doniik algilarina gore farklilasip farklilagsmadigina iliskin bulgular

Ozel egitim okullarinda gorevli 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik dtizeylerinin meslegin
karsiliginda alinan Ucret algisi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigina iligkin
saptanan bulgular Tablo 12°de sunulmustur.

Tablo 12. Ozel egitim okullaninda gérevli 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
alinan ticret algist degiskenine gére farklilasmay: gésterir t-testi

Boyutlar zr’.\'Thna}rn N X SS Sh t p

Duygusal Yeterli 10 3,74 1,87 ,593 858 392

Tiikenme Yetersiz 218 3,31 1,54 ,104 ’ ’

Yeterli 10 3,62 1,83 ,580

Duyarsizlasma ¢l G, 218 2,97 1,78 '120 1,109,269
) Yeterli 10 5,48 1,28 407 )

Kigisel Basart o crsiz 218 5,53 ,939 ,063 141 888
M . Yeterli 10 4,61 1,20 ,380 _

Olgek Geneli 04 i, 218 4,30 1,09 ,073 887 376

Tablo 12de goéruldugt gibi Ozel Egitim Okullarinda gorevli 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik dizeylerinin envanterin tim alt boyutlarinda ve genelinde alinan Ucretin
yeterli olup olmadigina iliskin algilamaya bagli olarak anlamli sayilabilecek duzeyde
farklilasmamaktadir (p>0.05). “Duygusal Tukenme”, “Duyarsizlasma” ve “Kisisel Basar”
boyutlarinda ve Olcegin genelinde Ucreti yeterli bulan ve yetersiz bulan tin katilimci
gruplarinin  yliksek duizeyde mesleki tikenmislik puanlarina sahip olduklarn
saptanmistir.

Ozel egitim okullarinda calisan o6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
meslektaslarinin  verdikleri destege doniik algilarina gore  farklilasip
farklilasmadigina iliskin bulgular

Ozel egitim okullarinda goérevli 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
meslektaslarin verdikleri destege doéntk algilamalarina baglhi olarak farklilasip
farklilasmadigina iliskin saptanan bulgular Tablo 13’te sunulmustur.
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Tablo 13. Ozel egitim okullarinda gérevli 6gretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeylerinin
meslektaslarnn destegi algist degiskenine gére farklilasmay: gésterir t-testi

Boyutlar gg:tl:lgf% N £ ss Sh ¢ p
TR S A
Duparsizlasma o o'l G 300 1 iga %66 715
G Yo, 38 SR B L o
Oleck Geneli  yolls,  'se 439 104 i1s 181 87

Tablo 13te goruldugia gibi Ozel Egitim Okullarinda gorevli 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik dtizeylerinin envanterin tim alt boyutlarinda ve genelinde, meslektaslarin
mesleki destek verip vermediklerine iliskin algilamalara bagh olarak anlamli sayilabilecek
diizeyde farklilasmamaktadir (p>0.05). “Duygusal Ttkenme”, “Duyarsizlasma” ve “Kisisel
Basar1” boyutlarinda ve 6lcegin genelinde hem yeterli diizeyde meslektas destegi aldigini
distnen o6gretmenlerin hem de meslektas destegi almadigini distnen O6gretmenlerin
yuksek diizeyde mesleki tikenmislik puanlarina sahip olduklar: saptanmaistir.

Ozel egitim okullarinda calisan ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
ailelerin egitime verdikleri destek algilarina gore farklilasip farklilasmadigina
iliskin bulgular

Ozel egitim okullarinda gorevli 6gretmenlerin mesleki tlikenmislik dtizeylerinin ailelerin
egitime destegi algilamalarina bagli olarak farklilasip farklilasmadigina iliskin saptanan
bulgular Tablo 14’te sunulmustur.

Tablo 14. Ozel egitim okullaninda gérevli 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
ailelerin egitime destegi algist degiskenine gére farklilasmay: gésteren t-testi

Aile -
Boyutlar Destegi N X SS Sh t P
Duygusal Yeterli 14 2,93 1,48 ,395 _973 332
Tukenme Yetersiz 214 3,35 1,56 ,107 ’ ’
Yeterli 14 2,45 1,61 ,432
Duyarsizlasma g cicciy 214 3,04 1,79 ,122 -1,189 236
) Yeterli 14 5,68 ,862 ,230
Kisisel Basant ¢ icrgiz 214 551 1960 1065 641 522
. . Yeterli 14 3,97 ,048 ,253 )
Olgek Geneli g0y iy 214 4,33 1,10 ,075 1,188 236

Tablo 14te gorulduga gibi Ozel Egitim Okullarinda gérevli 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik duzeylerinin envanterin tim alt boyutlarinda ve genelinde, 6zel egitim
ihtiyact1 olan o6grenci ailelerinin egitim sUrecinde yeterli O6lctide destek verip
vermediklerine bagli olarak anlaml sayilabilecek duizeyde farklilasmamaktadir (p>0.05).
“Duygusal Tukenme”, “Duyarsizlasma” ve “Kisisel Basar1” boyutlarinda ve Olgegin
genelinde her iki grupta yer alan 6gretmenlerin ylUksek dtizeyde mesleki tikenmislik
puanlarina sahip olduklar1 saptanmistir.

SONUC VE TARTISMA

Arastirmada elde edilen cevaplarin analizi ile saptanan bulgulara dayali olarak,
arastirmaya dahil olan, 6zel egitim okullarinda gorevli 6gretmenlerin Mesleki Tukenmislik
Envanterinin “Duygusal Tukenme” ve “Duyarsizlasma” boyutlarinda ytksek duzeyde
mesleki tikenmislik yasadiklar1 ve “Kisisel Basar1” boyutunda asir1 talepler nedeniyle
kendilerini yetersiz hissettikleri ve ytiksek diizeyde tikenmislik yasadiklar1 saptanmistir.
Arastirmada ulasilan bu sonug, Kaynarpinarin (2022) Ozel egitim okullarinda calisan
Ogretmenlerin tUkenmislik duzeylerini cesitli degiskenler baglaminda incelendigi
arastirma sonuclar1 ile benzerlik gdstermektedir. Ogretmenlik mesleginin bireylerle
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dogrudan iletisim gerektiriyor olmasi ve hizmet tretilmesi gerekliligi mesleki ttikenmislik
nedeni olarak gortlmekte iken o6zel egitim ihtiyact olan Ogrenciler ile calisan
O0gretmenlerin Ogrencilerin 6zel gereksinimlerine bagli olarak oldukca yogun bir caba
sergilemek durumunda olmalar1 mesleki tukenmisligin ytksek duzeyde olmasini
aciklamaktadir. Ozel egitim okullarinda gérevli 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik
dtizeylerinin yuksek oldugunu ortaya koyan baskaca alan yazin arastirmalari da
mevcuttur (Yavuz ve Yikmis, 2021; Orug, 2007; Karahan ve Uyanik Balat, 2011; Isikhan,
2017).

Arastirmada 0zel egitim okullarinda gorevli oOgretmenlerin mesleki ttkenmislik
diizeylerinin duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basari alt boyutlarinda
cinsiyete bagli olarak anlamli sayilabilecek dtizeyde farklilasmadigi sonucuna
ulasilmistir. Gortulmektedir ki 6zel egitim okullarinda goérevli O0gretmenlerin mesleki
tikenmislik dtizeyleri kadin ya da erkek olmakla iliskili degildir. Ugur (2015), ytrattiga
ozel egitim kurumlarinda calisan 6gretmenler ile sinif 6gretmenlerinin mesleki doyum
duizeylerinin incelenmesi arastirmasinda cinsiyet faktértntn belirleyici bir unsur
olmadigini ortaya koymaktadir. Benzer bicimde Cemaloglu ve Erdemoglu Sahin (2007)
calismalarinda; mesleki ttkenmislik duizeylerinin Ogretmenlerin erkek ya da kadin
olmalar1 ile etkilenmedigini ortaya koymaktadirlar. Bu sonugclar yasanan mesleki
tikenmisligin 6grencilerin 6grenim gereksinimlerinin karsilanmasinda yasanan gugclik,
aile tutumlar1t ve Ogrencilerde beklenen gelisimin saglanamamas: gibi faktérleri
distndurmektedir. Bu sonuctan farkli olarak cinsiyet faktértintin mesleki tikenmislik
diizeyinin belirleyicisi oldugu sonucuna ulasilmis calismalarda bulunmaktadir (Vizl,
2005; Yavuz ve Yikmis, 2021; Ciftci, 2015). Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik
dtizeylerinin cinsiyet degiskenine bagli olarak, duygusal tikenme, duyarsizlasma ve
kisisel basar1 alt boyutlarinda anlamli dizeyde farklilastigi; erkek 6gretmenlerin kadin
Ogretmenlere oranla daha ylUksek dtzeyde duyarsizlasma ve duygusal ttikenme
yasadiklarini, erkek oOgretmenlerin algiladiklart kisisel basari puanlarinin kadin
O0gretmenlere goére daha yltksek oldugunu, bu durumun erkek Ogretmenlerde kisisel
basari dizeyinin kadinlara oranla daha dtistk olmasina neden oldugunu sonucuna
ulasilmis alanyazin arastirmalar:i mevcuttur (Seferoglu, Yildiz ve Avci Yucel, 2014; Yavuz
ve Yikmis, 2021; Ciftci, 2015). Cinsiyete bagli olarak goértilen mesleki tikenmislik
diizeylerindeki farklilasmalarin erkekler lehinde oldugunu sonucunu ortaya koyan
arastirmalarda gorilmektedir. Yazarlar arastirmalarinda, kadinlarin, duygusal tikenme,
duyarsizlasma ve dustk kisisel basar1 boyutlarinda ve genel tiikenmislik dtizeylerinin
erkeklere gore daha yuksek oldugu sonucuna ulasilmislardir (Cetinkaya, Gulcati ve
Ciftici, 2019; Cekic¢, 2021; Yilmaz, Yazici ve Yazici, 2014; Acar, 2021; Inceagac, 2020;
Ozcan, 2019; Ergul, 2020; Akman, 2019).

Arastirmada, Ozel Egitim Okullarinda gorevli o6gretmenlerin mesleki tlikenmislik
diizeylerinin envanterin duygusal tikenme, duyarsizlasma ve kisisel basar1 alt
boyutlarinda ve genelinde medeni durum degiskenine bagli olarak farklilasmadig:
sonucuna ulasilmistir. Arastirmada ulasilan bu sonuca benzer bicimde Oruc (2007), 6zel
egitim alaninda calisan O6gretmenlerin tikenmislik duzeylerini bazi degiskenler
baglaminda inceledigi arastirmasinda Ogretmenlerin mesleki ttikenmislik diizeylerinin
Ogretmenlerin evli ya da bekar olmalar1 ile iliskili olmadigl sonucuna ulasmistir.
Alanyazin calismalarinda bu sonucu destekler bicimde baskaca arastirma sonuclar:
mevcuttur (Oztiirk, 2019; Otacioglu, 2008; Sencan, 2019; Tunaboylu, 2015; Yildirim,
2016; Donmez, 2018; Kale, 2007; Orug, 2007; Akten, 2007; Karakus, 2008). Arastirmada
ulasilan sonuctan farkli bicimde 6gretmenlerin mesleki tiikenmisliklerinin medeni durum
degiskenine gore farklilastigi sonucuna ulasilmis calismalar bulunmaktadir. Yurutulen
arastirmalarda bekar o6gretmenlerin evli Ogretmenlere oranla daha fazla mesleki
tikenmislik yasadiklar1 sonucuna ulasildig:r gértlmektedir (Atli, 2019; Colakoglu, 2014;
Polatci, 2007; Yilmaz Toplu, 2012; Aslan, 2009; Cil, 2016).

Arastirmada mesleki kidem degiskeni envanterin alt boyutlar: icin ayr1 ayr1 analize tabi
tutulmustur. Bu kapsamda yapilan analizler neticesinde Ozel Egitim Okullarinda gérevli
ogretmenlerin mesleki tikenmislik diizeylerinin “Duygusal Ttikenme” boyutunda mesleki
kidem degiskenine baghh olarak farklilasmadigi sonucuna ulasilmistir. Ayni sekilde
o6gretmenlerin mesleki kidemlerinin envanterin Duyarsizlasma” ve “Kisisel basart”
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boyutlarinda anlamli sayilabilecek duizeyde farklilasmaya neden olmadigi sonucuna
ulasilmistir. Arastirmada ulasilan bu sonucu destekler nitelikte calismalar
bulunmaktadir. Ogretmenlerin mesleki kidemlerinin mesleki tiikenmislik diizeyinin
belirleyicisi olmadigi ve mesleki kidem degiskenine bagli olarak mesleki tikenmislik
duzeylerinde anlamli sayilabilecek diizeyde bir farklilasma olmadig sonucu elde edilmis
(Cetinkaya, Guilcat1 ve Ciftici, 2019; Oztirk, 2021; Oztirk, 2019; Yogun Ercen, 2007;
Oztiirk ve Erdem, 2020) alanyazin arastirmalari benzer ve destekler niteliktedir. Buna
karsin yurltlilen bazi alanyazin arastirmalarinda, mesleki kidem degiskeninin
0gretmenlerin mesleki tikenmislik diizeylerinde anlamli dtizeyde farklilasma yarattigi
(Bicak, 2021; Doénmez, 2018; Kazu ve Yildirim, 2021; Otacioglu, 2008) sonucu elde
edilmis arastirmalarda; mesleki kidemi az olan Ogretmenlerin mesleki tikenmislik
diizeylerinin daha yuksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Mesleki kidem degiskeninin
ogretmenlerin mesleki ttikenmislik dutizeylerini etkiledigi, bu paralelde mesleki kidemi
fazla olan 6gretmenlerde mesleki tikenmisligin daha fazla gorildiigdi sonucuna yer veren
arastirmalar da mevcuttur (Akman, 2019; Yavuz ve Yikmis, 2021; Cekic, 2021; Inceagac,
2020; Sencan, 2019; Akten, 2007; Cimen, 2007).

Arastirmada ulasilan bir baska sonuc¢ 6gretmenlerin mesleki ttikenmislik diizeylerinin
gérev yapilan 6zel egitim okul tir ve kademesine iliskindir. Ozel Egitim Okullarinda
gorevli 6gretmenlerin mesleki ttikenmislik dizeyleri, “Duygusal Tikenme” boyutunda
gorev yapilan okul tur ve kademesine bagl olarak farklilasmamaktadir. “Duygusal
Tukenme” boyutunda goérev yapilan okul tir ve kademeleri arasinda aritmetik ortalama
farkliliklar1 bulunuyor ise de bu farkliliklar istatistiksel olarak anlamli sayilabilecek
diizeyde degildir. Duygusal tikenme boyutunda en fazla mesleki tikenmislik diizeyine
sahip olan égretmenlerin Ozel Egitim Uygulama Okulu III Kademede gorevli olduklar:
gorulmektedir. Yine arastirmada “Duyarsizlasma” ve “Kisisel basar1” boyutlarinda 6zel
egitim o6gretmenlerinin mesleki tikenmislik dtizeylerinin goérev yapilan okul tiriine gore
istatistiksel olarak anlamli sayilabilecek duzeyde farklilik gostermiyor ise de bu
boyutlarda da an fazla mesleki tiikenmislik diizeyine sahip 6gretmenlerin gorev yeri Ozel
Egitim Uygulama Okulu III Kademededir. Bu sonuctan hareketle; 6grencilerin orta-agir
duizeyde ve yasca blyluk olmalari 6gretmenlerin mesleki tikenmislik dtizeylerine etki
eden birer faktér oldugu sdylenebilir. Ayrica arastirma bulgularina dayali olarak en
distk mesleki tikenmislik puan ortalamasina sahip olan 6gretmenlerin 6zel egitim
ilkokullarinda gorevli olan 6gretmenler oldugu saptanmistir. Bu durum 6grencilerin hafif
diizeyde yetersizlige sahip olmalar1 ile birlikte O6gretmenlerin diger okul tur ve
kademelerine oranla daha fazla akademik basari elde etmeleri ile aciklanabilir. Ayrica
ogrencilerin 6z bakim gereksinimi olmamasinin bu sonucun belirleyicisi olabilecegini
distndurmektedir.

Arastirmada 6zel egitim okullarinda goérevli 6gretmenlerin mesleki tikenmislik duizeyleri
ile meslegin karsiliginda alinan Ucret ile iliskisi incelenmistir. Elde edilen cevaplarin
analizi ile elde edilen bulgulara dayali olarak; Ozel Egitim Okullarinda gérevli
Ogretmenlerin mesleki tikenmislik dtizeylerinin envanterin “Duygusal tiikenme”,
“Duyarsizlasma” ve “Kisisel basar1i” alt boyutlarinda ve envanterin genelinde, alinan
Ucretin yeterli olup olmadigina iliskin algilamaya bagli olarak anlamli sayilabilecek
diizeyde farklilasma gostermedigi, her tic boyutta da alinan Ucreti yeterli bulan ve
yetersiz bulan ttin katilimci gruplarinin ytksek diizeyde mesleki tiikenmislik puanlarina
sahip olduklari sonucuna ulasilmistir. Arastirmada ulasilan bu sonuca benzer bicimde
sonuclarin yer aldigi calismalar oldugu goérulmektedir. Yavuz ve Yikmis (2021)
yuruttikleri “Ozel Egitim Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Dtizeylerinin Cesitli
Degiskenler Acisindan Incelenmesi” calismalarinda; égretmenlerin mesleki tiikenmislik
diizeylerinin 6gretmenlerin aldiklari Ucret ile iligkili olmadigl sonucuna ulasmislardir.
Akcemete, Kaner ve Sucuoglu (2001) ve Aksoy’da (2007) arastirmalarinda bu sonucu
destekler sonuclara ulasimlardir. Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik diizeylerinin
etkileyici faktorlerinin belirlenmesine doéntk yurttilen arastirmalarda alinan Ucret
degiskeninin Ogretmenlerin mesleki ttkenmislik duzeylerinin belirleyicisi oldugu
sonucuna ulasilmis calismalar da bulunmaktadir (Yavuz ve Yikmis, 2021).

Arastirma ile 6zel egitim okullarinda gorevli 6gretmenlerin meslektaslarinda aldiklar:
destegin mesleki tukenmislik dizeyi arasindaki iliski incelenmistir. Bu cercevede

RESS Journal
Route Educational & Social Science Journal
Volume 9/Issue 5, September 2022



n Eyiip Tezcan KOSE

0gretmenlerden toplanan cevaplar analiz edilmistir. Yapilan analizlere bagli olarak elde
dilen bulgular Ozel Egitim Okullarinda goérevli 6gretmenlerin mesleki tiikenmislik
duizeylerinin meslektaslardan alinan destegin yeterli olup olmadigina déntik algilamalara
bagli olarak “duygusal tikenme”, “Duyarsizlasma” ve “Kisisel basari” boyutlarinda
anlamli sayilabilecek duzeyde farklilagsmaya neden olmadig sonucuna ulasimistir.
Ogretmenlik meslegi adanmislik ve aidiyet duygusu gerektiren bir meslektir ve mesleki
basar1 bu duygularla birlikte aciga cikmaktadir. Ogretmenlerin mesleki tiikenmislik
nedenlerini inceleyen arastirmalarda, tiikenmisligin okul idaresinin tutum ve tavirlar ile
olan iliskisine déntk veriler toplanmis ve analizler yapilmistir. Gortulmektedir ki
alanyazin arastirmalarinda okul idarelerinden bekledikleri tutum ve davranisi géremeyen
ve desteklenmediklerine inanan 6gretmenleri mesleki tikenmislik dtizeyleri yuksektir
(Aydemir, Diken, Yikmis, Aksoy ve Ozokcu, 2015; Isikhan, 2017; Yavuz ve Yikmis, 2021).
Son olarak yurtttilen arastirmada Ozel Egitim Okullarinda gérevli égretmenlerin mesleki
tikenmislik dizeylerinin envanterin tim alt boyutlarinda, 6zel egitim ihtiyaci olan
O6grenci ailelerinin egitim stirecinde yeterli 6lctide destek verip vermediklerine baglh olarak
anlamli sayilabilecek diizeyde farklilasma yaratmadigl sonucuna ulasilmistir.

ONERILER

Ozel egitim okullarinda goérevli 6gretmenlerin mesleki tlikenmislik diizeylerinin bazi
degiskenler altinda incelenmesini konu edinen arastirmada ulasilan sonuclara dayali
olarak asagida yazili 6nerilerde bulunulmustur.

Arastirmacilara oneriler

e Yurutulen arastirmada 6zel egitim okullarinda gérev yapan 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik dizeylerinde anlamli sayilabilecek seviyede farklilasma olmamasi
sonucuna bagl olarak arastirmanin daha genis bir evren ve 6érneklem grubu ile
tekrarlanmas:i 6nerilebilir. Bu yolla elde edilecek sonuglar yeni arastirmalara 1sik
tutacak nitelikte olabilecektir.

e Istatistiksel boyutta anlamli diizeyde farklilasma saptanmamis ise de Ozel Egitim
Uygulama Okulu III. Kademede gorevli 6gretmenlerin mesleki ttikenmislik puan
ortalamalarinin diger tim tUr ve kademede gorevli olan 6gretmenlere oranla daha
yuksek olmasi dikkat cekicidir. Bu baglamda goérev yapilan okul tlrtintn mesleki
tikenmislik dtizeyi iliskisine dénuk derinlikli arastirma ytrutilebilir. Yuratilecek
bu icerikteki arastirmalarda nitel yéntem kullanilmasi o6nerilebilir. Bu sayede
ogretmenlerde mesleki tlikenmislige yol acan faktoérlere iliskin farkli sonuclar elde
edilmesi mumkiin olabilecektir. Ozel Egitim Uygulama Okulu III. Kademede
gorevli Ogretmenlerde mesleki tikenmislik duzeyinin yiksek olmasi ile
Ogrencilerin buyltk yasta olmalar1 arasindaki iligskiye dair veriler elde
edilebilecektir.

Uygulayicilara oneriler

e Arastirmada O6gretmenlerin ylksek duzeyde mesleki tukenmislik yasadiklar:
saptanmistir. Buna baglh olarak 6gretmenlerin mesleki ttikenmislik dtizeylerinin
azaltilmasina donuk olarak maddi iyilestirmeler, calisma ortamina iliskin
iyilestirmeler ve mesleki bagliligi artirmaya yonelik okul temelli mesleki gelisim
faaliyetleri diizenlenmesi 6nerilmektedir.

e Ogretmenlerde gézlenen mesleki tiikenmislik diizeyini azaltacag inancina dayali
olarak oOgretmenlerin lisansiistlli egitim firsatlar1 saglanmalidir. Bu sayede
0gretmenin mesleki yeterlik inanci artacak ve bu durum beraberinde
ogretmenlerde kisisel basarida goérilen yetersizligin azalmasiyla birlikte mesleki
tikenmislik dlizeyinde de azalmalara zemin hazirlayacaktir.

e Ozel egitim dgretmenlerinde goriilen yliksek diizeydeki mesleki tiikenmislik belirli
olctilerde ogrencilerin 6zel gereksinimlerinden kaynaklanmaktadir. Ozel egitim
ogrencileri ile uzun sureli birliktelikler ve yogun caba Ogretmenlerde mesleki
tikenmisligi tetikleyen bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Buradan hareketle
O0zel egitim okullarinda gorevli O6gretmenlerin calisma sUrelerinin azaltilmasi
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onerilmektedir. Calisma surelerine bagli olarak gerceklestirilecek diizenlemenin
Ozel egitim okullarinda gorevli 6gretmenlerin yiksek dizeyde mesleki tikenmislik
hissetmelerinin 6ntine gecebilecegi degerlendirilmektedir.
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