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Abstract
In the present study, primarily the manipulative news in the field of
economic journalism and the directive effect of these news on the
household consumption decisions are emphasized. In addition, the
development of consumer decision-making in order to minimize the
media impact and make independent consumption without guidance has
been put forward. At this point, the term of 'financial literacy' which can
be defined as referring to financial information in the decisions of the
individual and the decision of consumption and investment considering
the economic conditions is discussed. In Turkey, the media has a strong
influence on the public and it is a necessity for households to reach
impartial news and to make the right consumption decisions for
economic growth both individually and socially. Altough this article
emphasizes the importance of household access to news that contains
information free of manipulation, it is predicted that it will contribute to
the rise in financial literacy awareness and keeping the effect of
manipulative news at minimum. Article content includes the definition of
basic terms such as financial literacy, manipulative news and economic
journalism and the explanation of the relation between these terms. In
the article which was prepared by using secondary and tertiary data, the
guiding effects of the media were analyzed using sample news content. As
a result of the findings, it was predicted that improvement in financial
literacy have a protective effect against manipulative news content and
the society with high financial information and decision making abilities
is also selective and questioning about media consumption. Therefore,
developing a culture in which the public will avoid consuming the
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manipulative economic news is possible with the increase of financial
literacy rate in individual and social sense.
Keywords: Economic Journalism, Financial Literacy, Fake News.

Ozet

Bu calismada 6ncelikle ekonomi haberciligi alaninda yapilan manipulatif
haberler ve bu haberlerin hanehalk: ttiketim karar tizerinde olusturdugu
yonlendirici etki tizerinde durulmustur. Bunlarin yani sira ttiketim
kararinda medya etkisini minimalize etme ve yonlendirme olmaksizin
bagimsiz ttiketim yapma konusunda gelisim yolu ortaya konmustur. Bu
noktada bireyin kararlarinda finansal bilgiye basvurmasi ve ekonomik
kosullar1 g6z 6ntinde bulundurarak ttketim ve yatirim karari vermesi
olarak tamimlanabilecek ‘finansal okuryazarlik’ kavrami tartisiimistir.
Tuarkiye’de medyanin kamoyu tizerinde olan glclia etkisi yadsinamaz bir
gercek olup hanehalkinin tarafsiz habere ulasip dogru tiketim kararlarini
vermesi hem bireysel hem de toplumsal baglamda ekonomik gelisim
acisindan  gereksinimdir. Bildiri, hanehalkinin maniptilasyondan
arindirilmis bilgi iceren habere ulasmasinin 6nemi Utzerinde durmakla
birlikte; finansal okuryazarlik bilincinin gelismesinin ve manipulatif
haber etkilerini asgari dtizeye indirme yolunda katki saglayacag:
ongordlmektedir. Bildiri iceriginde finansal okuryazarlik, manipulatif
haber, ekonomi haberciligi gibi temel kavramlar tanmimlanmis ve
kavramsal iliskiler tizerinde durulmustur. Ikincil ve tctinctil veriler
kullanilarak hazirlanmis olan bildiride 6rnek haber icerikleri kullanilarak
medyanin yonlendirici etkileri analiz edilmistir. Bulgular sonucunda
finansal okuryazarlik oraninda gelisim saglamanin ttketici Utzerinde
yonlendirici haber iceriklerine kars: koruyucu etki sagladigi; finansal bilgi
edinme ve karar verme yetenekleri yliiksek olan toplumun medya tiketimi
konusunda da secici ve sorgulayici oldugu 6ngértlmustir. Bu sebeple
kamoyunun manipulatif ekonomi haberlerini tiketmekten kacinacagi bir
kultur gelistirmenin, bireysel ve toplumsal anlamda finansal okuryazarlik
oraninin artisi ile mimkuin olabilecegi savunulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ekonomi Haberciligi, Finansal Okuryazarhk, Yalan
Haber.

GIRiS
Gunumuz Turkiye’sinde ekonomi haberciligini anlatmak icin 6nce koékleri Osmanlh
Imparatorlugu’nda dayanan gazetecilik faaliyetlerine; sonrasinda ise Turkiye
Cumhuriyeti'nin kurulusuyla birlikte yasanan siyasi, sosyal ve ekonomik gelismelerin
etkisiyle ekonomi gazeteciligin kurumsallasma yolculugundan bahsetmek gerekir.
Cumbhuriyetin kurulusundan 19807 yillara dek bagimsiz ekonomi haberi kaynag: yerine
ulusal haberlerin akisina eklenmis ekonomi haberlerinden bahsedilebilmektedir. 1980
sonrasi yasanan ekonomik reformlar, askeri darbeler ve ekonomik krizler; ekonomi

haberciliginin bugtinkti kurumsal temellerine oturmasinda destekleyici etmenler olarak
gortulmektedir.

Calismada, ginimuiziin ekonomi medyasini takip edebilecegimiz kaynak turlerine
deginilmis olup degisen medya dinamikleri sayesinde populerlesme egilimde olan
kaynaklardan bahsedilmistir. Medya ozgtrltigti ile yalan haber iliskisine deginilmis,
yalan haber kavrami etraflica irdelenmis ve yalan haberin ttrleri yayimlanan haber
ornekleri pekistirilmistir.

Gerek yabanci gerek yerli kaynaklardan saglanan Turkiye’de habercilige gtiven verileri ile
mevcut durum analizi yapilmistir. 1980 sonrasi yasanan gelismelerin medya ve siyaset
arasindaki iliskiye etkilerine, medyadaki kartellesmeye ve tim bunlarin etkisiyle ortaya
cikan kutuplasma kavramina deginilmistir.

Ulasilan kaynaklar ile Ttrkiye’de finansal okuryazarligin mevcut durumu yerli ve yabanci
kaynaklardan verilerle sunulmus olup finansal okuryazarlik egitiminin tulke icin
6neminden bahsedilmistir.
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Yoénlendirici ve tarafli ekonomi haberlerinin gerek sosyal gerek siyasal olumsuz sonuclar:
bulundugu ve olumsuz sonuclari azaltmak ya da yok etmek icin kamu kurumlarinin
alacagi 6nemler ile birlikte finansal okuryazarlik diizeyinin yltkselmesinin faydali olacag:
ongortulmektedir.

1.Tiirkiye’de Tarafli Ekonomi Haberciligi

Bu bolumutnde oncelikle Turkiye’deki ekonomi haberciliginin tarihsel gelisimi yasanan
ekonomik gelismelere dayandirilarak kronolojik siralama ile aktarilmistir. Sonrasinda
Turkiye’de habercilige olan gtiven verileri uluslararasi anket calismalarina dayandirilarak
yorumlanmistir. Yonlendirici ve yaniltici haberlerin sosyal ve siyasal etkileri belirtilmis ve
yalan haber kavrami irdelenerek haber turlerini dogru simniflandirilmasi icin kullanilan
literattr bilgisine yer verilmistir.

1.1.Ekonomi Haberciliginin Tiirkiye’deki Tarihsel Gelisimi

Osmanli Doéneminde ekonomi haberciliginin baslangic adimlar1 atilmis denebilecek
gelismelerden s6z etmek mumkindtr. Bilinen ilk Turk gazetesi Takvim-i Ticaret 1866
yilinda kurulmustur. Devami niteligindeki yayinlar icin ekonomi konusunda yetkin
yazarlar bulunmadigindan ne yazik ki hizli gelisme gosterememistir (Ergtil, 2019).

Cumbhuriyetin kurulusundan 198071ere kadar olan dénemde haber alinan mecralarin
artmasi, yani halkin televizyon ile tanismasindan bahsetmek gerekir. Ancak gazetelerde
bile kendine yer bulmakta zorlanan, halkin ilgisi disinda kalan ekonomi haberleri
televizyonda da kendine genis yer bulamamaistir.

Doéviz kurlarinin sabit, ithalat ve ihracatin kotaya bagli oldugu ve fiyatin piyasa
tarafindan belirlenmedigi 1980’lere kadar uzanan dénemde ekonomi haberciligi cok kisith
bir alanda ¢calisabilmektedir. Bu nedenle ekonomi haberciligi ulusal gazetelerin genellikle
tek bir sayfalarini ayirdigi béltimlere indirgendigi sdylenebilir (Isik & Esitti, 2014)

“1980 oncesinde ekonomi medyas1 taban fiyat, blitge, vergi, memur maas katsayisi,
carsi-pazar haberleri, ekmek haberleri, enflasyon, zam, kira gibi haberlerle sinirlidir.”
(Tilig, 2003, s. 134). 24 Ocak 1980 yilinda alinan ekonomik kararlar Turkiye'de hem
ekonomik gelisim icin hem de ekonomi haberciligi icin 6nemli gelismelere yol acmistir.
“Serbest piyasa ekonomisine gecis ile ekonomi haberciliginde para piyasalari ve borsa gibi
yeni giindem konular: ortaya ¢cikmistir.” (Tilig, 2003, s. 134)

12 Eyltul 1980 yilinda yasanan darbe ile olusan baskilar politik konulari medyanin
gindeminden cikarip medyay:1 alternatif konulara yénlendirmistir. Basin-htikimet arasi
iligskilerin gelismesi ve okuyucunun apolitiklesmesi nedeniyle haber beklentisinin
degistigi bu donemde ekonomi haberleri, gazetelerde kendine daha fazla yer bulmaya
baslamistir. (Ates, 2008) 12 Eylul darbesi ile olusan cekinceler ve 24 Ocak kararlarn ile
serbestlesen ekonomi kosullar1 basini siyaset yerine ekonomi konusmaya itmistir. Isci
haklari, enflasyon gibi halka toplumsal bilgi veren ekonomi haberleri bir tarafa
birakilmistir. Iktidar-basin iliskisini zedelemeyerek sermaye sahiplerini destekleyecek
bicimde; finans, yatirim ve borsa haberlerine agirlik verilmistir. Bu kosullar da ekonomi
haberciliginin bagimsizlasarak kurumsal tabana oturtulmasina olanak saglamaistir.

Basin-huktmet arasi bilgi aligverisinin arttigi bu dénemde Glinaydin Gazetesi 4 sayfasini
ekonomi haberlerine ayirarak ekonomi haberciligi konusunda en buytk atilimi yapmais,
sonrasinda Hurriyet grubu rakibinin atilimina karsi Dinya Gazetesini 2 Mart 1981
itibariyle bir ekonomi gazetesi haline getirmistir (Ates, 2008).

5 Nisan 1994’te yasanan ekonomik krizin etkileriyle yazili basinda yasanan tiraj kaybina
ragmen ekonomi yayinlarinin okur sayisinda olan gelismeler ile birlikte gazetelerde daha
fazla ekonomi haberlerine yer verilmeye baslanmistir. (Ates, 2008) Ekonomi
haberciliginin 1980’lerde baslayan kurumsal temellere oturma ¢abasi da bu dénemlerde
basariya ulasmistir (Yuksel, 1999).
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Ekonomi haberciligi tarihinde Turkiyenin ilk ekonomi radyo kanali Ekim 1993’te yayina
baslayan “Radyo Foreks” ve 1992 kurulmus olup gintmtuizde CNBC-E olarak yayina
devam eden “Kanal-E”den s6z etmek gerekir (Isik & Esitti, 2014).

Gunumuzde ekonomi gazeteciligini basili yayin bicimde yapan Turkiye’nin ilk ve tek
ekonomi gazetesi Dlinya Gazetesi’dir. (Ates, 2008) Ulusal gazetelerin ekonomi sayfalari,
internet siteleri ve sosyal medya kanallar1; ekonomi haberi yapan internet siteleri, mobil
aplikasyonlar, radyo programlari, televizyon kanallar1 son glnlerin yukseliste olan
mecras1 podcastler de glintimuzde ekonomi haberlerinin yogun olarak takip edildigi
mecralardir.

1.2.Tiirkiye’de Habercilige Giiven Verileri

Tark dil Kurumuna gore given “Korku, cekinme ve kusku duymadan inanma ve
baglanma duygusu, itimat” olarak tanimlanmaktadir. Tanimin medya gliveni ile “kusku
duymadan inanma” kismi bagdastirilabilir. Bir haber markasina, ya da internette
okudugumuz herhangi bir habere kusku duymadan inaniyorsak eger bu tanima gore
ilgili medya kaynagina glivenmis sayilmaktayiz.

Halkla iligkiler ajanst Edelman’in ‘Gliven Barometresi’ arastirmasi Turkiye dahil 26
tlkede 33 binden fazla katilimciyla yapilmis olup cesitli kurumlara karsi gtveni
O0lcmektedir. Ocak 2019°da yapilmis olan arastirmada 26 ulkenin medya kurumlarina
glven ortalamasi %47 olup; Turkiye %27 oran ile Rusya’dan sonra en dusik gliven
endeksine sahiptir (Edelman, 2019).

Acik Toplum Enstitisti (Open Society Institute) ise 2018 Medya Okuryazarlig:
Endeksinde medya o6zgturluk gostergeleri, egitim gostergeleri, giiven endeksi gibi alanlar
incelemistir. Yalan habere karsi en direncli tilkeler Avrupa ve Iskandinav tilkelerinden; en
direncsiz olanlar ise Balkan ulkelerinden olusmaktadir. Kuzey Makedonya Cumhuriyeti
yalan habere karsi en direncsiz tilke olarak belirlenmistir. Raporda en direngsiz ulkeler
arasinda ikinci siraya Turkiye yerlesmistir. Turkiye, “dezenformasyon” gibi sahte
haberlerin daha kolay yayildig: tilkeler arasinda bulunmaktadir (Open Society Institute -
Sofia, 2018).

Ayni endeks bildirisinde 2017 ve 2018 arasindaki Medya Ozgurlugti Skoru Degisimi
Raporu’ bulunmaktadir. Turkiye’nin bu yillar arasinda skorunda degisiklik olmamaistir.
Trajik olan durum ise skorun ytizde O olmasidir. Skorun en yiiksek oldugu tlke Isvecte
bu skorun ylizde 70’in Uzerinde, Turkiye ’den sonra skorun en diistik oldugu 2. Ulke
olan Kuzey Makedonya Cumhuriyeti'nde ise medya o6zgurligti skorunun ytizde 10’un
tizerinde oldugunu belirtmek gerekir (Open Society Institute - Sofia, 2018). flgili rapor
medya oOzgurligt ile sahte habere maruz kalma arasindaki ters orantiyr da
gostermektedir. Ayrica egitim seviyesi ile medya Ozglurligli arasinda da yuksek
korelasyon bulunmaktadir.

Oxford Universitesi Reuters Gazetecilik Calismalar1 Enstitiisti'ntin 2019 Dijital Medya
Raporu ise haber markalarina olan gtiveni 1-10 arasinda derecelendirmistir. Yapilan
marka gliveni anketinde muhalif yontiyle taninan Fox TV, Turkiye'de en ylksek giiven
skorunu alan marka secilirken, iktidar yakini haber kanallar1 arasinda gorilen Ahaber
ise en dusuk marka gtiven skorunu almistir (Reuters Institute and University of Oxford ,
2019). Toplumun medyaya olan given algisini; siyasetteki kutuplasma ve siyasilerin dil
kullanimi ile iliskilendirmek gerekmektedir. Bu iliski, sosyolojik ve psikolojik y6nu
arastirilmasi gereken 6énemli bir konudur.

Oxford Universitesi Reuters Gazetecilik Calismalari Enstitlisti’ntin 2019 Dijital Medya
Raporunda, ankete katilanlara haftada 3 kereden fazla kullandiklar1 geleneksel medya
(televizyon, radyo ve basili yayin) kanallar1 sorulmustur. Fox TV Haber, buytk farkla
ankete katilanlar tarafindan haftada 3 kereden fazla kullanilan geleneksel medya
kanallar1 arasinda en fazla secilen markadir. Guiven verilerinden de anlasilacag gibi A
Haber ayni anket yoéntemine gére sonuncu siradadir (Reuters Institute and University of
Oxford, 2019). Turkiye’den ankete katilanlarin %55’ “Son glinlerde kendinizi haberlerden
kacinirken buluyor musunuz?” sorusuna evet yanitini vermistir, bu oranla Turkiye en
fazla haberden kacinan tilkeler siralamasinda 2. siradadir (Unsay, 2019).
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Sorgulanmakta fayda goértilen bir konu da raporun yanli olma ihtimalidir. Raporun veri
toplama metodu internet tizerinden sunulan anket olup internet kullanimi yogun olan
sehirli ntfusun goértslerini yansittig ileri strutlebilir. Merkezi Amerika’nin Kaliforniya
Eyaleti'nde bulunan Fox Internationalin Amerika’daki televizyon kanalinda Amerika
Birlesik Devletleri Baskani Donald Trump’a yakin yoéneticilerin calistigini ve sag
yanliligiyla bilinen bir televizyon kanali oldugunu belirtmek gerekir (Illing, 2019). Ayni
raporun Amerika verilerinde Fox International haftada 3 kereden fazla kullanilan
geleneksel medya kanallar1 arasinda 2. sirada yer alirken marka gtiven skorunda 13.
sirada yer almaktadir (Reuters Institute and University of Oxford , 2019).

Reuters Gazetecilik Calismalar: Enstitiisti'ntin 2018 Dijital Haber Raporu’nda da carpict
veriler bulunmaktadir. Ankete katilanlarin ytizde 65’ siyasi gértistiinti dijital mecralarda
ifade ederse resmi makamlarla sorun yasamaktan endise duydugunu belirtmistir. Rapor
sonuclarina gore ankete katilanlarin %68’ internette karsilastiklari yalan haberlerin
ayristirilmasinin devlet sorumlulugunda olmasi gerektigini belirtiyor (Reuters Institute
and University of Oxford, 2018).

Geleneksel ve dijital medya kanallarinin halka ulasabilmesi blytk bir giic unsurudur.
Bu gli¢, medya tuketicilerinin yararina ya da yalan-yaniltict haber kullanimi ile medya
tiketicilerinin zararina kullanilabilir. Halkin sadece haber almakla kalmadigi, bu
haberlere es zamanl tepki iletebildigi yeni medya dlizeninde haberden kagcmanin pasif bir
tepki oldugunu belirtmek gerekir. Zira teknoloji ve sosyal medya mecralar1 bu denli
hayatimizdayken her seyden izole olup haberden kacmamiz pek muUmkin
gorinmemektedir.

1.3.Ekonomi Haberlerinin Yonlendirici Etkilerinin Sebep ve Sonuclar:

Gerek mal gerek hizmet sekt6értl icin tam rekabet piyasasinin ttiketici acisindan en ideal
durum oldugu, rekabet azaldikca ve kartellesme basladikca ttiketici rantinin azalacag:
iktisat biliminin en temel varsayimlari arasinda bulunmaktadir. Bu varsayimla bile
medyada coksesliligin tuketici acisindan faydali olacagini, farkli gértislerin ve rekabetin
piyasay1 gelistirebilecegini 6ngoérebilmekteyiz.

24 Ocak 1980°de alinan kararlar hem Turkiye’nin ekonomik yapisi hem de ekonomi
haberciligi icin milat sayilabilecek bir tarih olarak kabul edilebilir. Alinan kararlar
neticesinde devletin ekonomi tizerindeki mtidahaleleri azalmis olup fiyatlar, faiz ve kurlar
piyvasanin kendi dinamikleri tUzerinden belirlenmesi adina serbest birakilmistir.
Ekonomik anlamda liberallesmenin etkisiyle medya, sermaye gruplari ile tanismistir. 90’
yillarda buytyen medya kartelleri artik siyasetle pazarlik edebilecek kadar gliclenmis
duruma gelmistir. 2001 yilinda bankacilik sektérti ile baslayan ve tim sektorleri
etkileyen ekonomik kriz sermayedarlarin egemenliginde olan medya sektérind de
etkilemistir. Giniimuzde medya sektoértinde ve ekonomi haberciliginde tekellesme devam
etmektedir (Ergtl, 2019).

Siyasetcilerin arasindaki tUslup medya ve halk dUzerinde oldukca etkilidir. Medya
kanallarinin siyasete gore kutuplasmas: hem siyasetteki tislup sorununun hem de basin
ozgurltigiintin kisitlanmasi sorunlariyla sekillenmektedir.

Probleme odaklanmak yerine yakin olunan kutba goére yayin yapan medyanin ayni konu
icin farkli yorumlar: toplumun siyasete ve medyaya bakisini zedelemektedir. Bu ayrim
kutuplasan ve kendine yakin bulunan kaynaga inananlarin yani sira apolitik tavir
sergileyip haberlerden kacan toplum yapisi dogurmaktadir.

1.4.Yalan Haberin Anatomisi: Yanlis Bilgi Tiirleri

Yalan haberin literattirde farkli tanimlari bulunmaktadir. Tanimlardan biri “yanlis
oldugu bilinerek ve okurlar1 yanlis yonlendirmek amaciyla kasitli olarak tretilen haber”
seklindedir (Allcott & Gentzkow, 2017). Tanim, yalan haberin kasitli bicimde ortaya
ciktigini vurgulamakta olup kasitli olmayan hatalar1 yalan haber kavrami disinda
birakmistir.
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Claire Wardletn “Yalan Haber. Karmasik.” baslikli yazisinda “yalan haber” kavrami
misenformasyon ve dezenformasyon seklinde ayirilmis ve daha kapsamli bicimde
aciklanmistir. Kapsamin genislemesi Allcott & Gentzkow’un yalan haber tanimina ek
olarak misenformasyonun dahil edilmesinden kaynaklandigini belirtmek gerekir (Tas &
Tas, 2018).

Misenformasyon ve dezenformasyonun farkl ttrlerini; parodi veya hiciv (egelence amacl
olan ancak yaniltma ihtimali bulunan icerikler), hatay: iliskilendirme(kullaniciy:
yaniltacak bicimde, olayla iliskilendirilen fotograf, video veya metnin baska bir olaya ait
olmasi1 durumu), yanlis baglam(gercek bilginin yaniltici perspektifte kullaniciya
sunulmasi), yaniltici icerik (gercek anlami carpitilmis olan icerik) uydurma icerik
(tamamen uretilmis, gerceklikle pay:r olmayan icerik), maniputlatif icerik(gercek bilgi ve
gorintiniin  kandirma amacli maniptile edilmesi) ve taklit icerik (kisi ve kurum
imutasyonu ile yayilan icerik) seklinde tirkceye cevrilebilir (Wardle, 2017).

Amerika’da medyanin Trump icin; Trump’in da medya icin yalan haber yaydigini iddia
etmesi ve Trump’in CNN muhaberine kars: ikonoklesen “yalan habersiniz” tepkisi Turkiye
icin tanidik gelebilir. Cumhurbaskan: Recep Tayyip Erdogan’in “Eyy, New York Times!”
ve “Hadi bakalim BBC, bunu da gizle. CNN, bunu da gizle. Reuters, bunu da gizle.
glnlerdir yalan haberler Urettiniz.” tepkisi Trump’in medya kanallar ile ilgli tepkileriyle
benzesmektedir (140journos, 2017).

“Gercek ile gercek olmayan arasindaki sinirin belirsizlestirilmesi, siyasal sodylemlerin
Otesine gecip toplumsal iletisimin gerceklestigi her ttir kanala sizdiginda, yurttaslar olup
bitenlerle ilgili rasyonel kanaat olusturabilme cabalarinda yalniz kalmaktadir. Gerek
profesyonel haber kuruluslarinin urettikleri yalan haberlerin dijital aglarda hizla
dolasima girip yayginlasmasi gerekse de kullanici ttrevli iceriklerin yeni medya
ekolojisinin igsel bir bileseni haline gelmesi haberin guvenilirligi sorununu daha
karmasik bir yapiya burtindtrmektedir.” (Tas & Tas, 2018).

Siyasilerin ve medyanin “yalan haber” kavramini genellestirmesi, tim enformasyon
sorunlari ile ilgili ayni kavramin kullanilmas: bu sorunu glindeliklestirmektedir. Halk i¢in
daha tehlikeli olan konu ise bu buytuk problemi basit bir kavram altinda toparlayip
hayatin gercegi olarak kabul etmektedir. Yalan habere maruz kalmak, halk acisindan
buiytik bir meseledir. Bu nedenle stiphe duyulan haberin kaynaklar1 sorgulanmali, varsa
yanlis niteligi belirtilmeli ve 6zelligine gore kategorize edilmelidir.

2.Tirkiye’de Finansal Okuryazarhk

Bildirinin Ug¢unct boélimunde finansal okuryazarlik kavrami tanimi, ilgili literattirle
birlikte verilmis olup Turkiye’de finansal okuryazarligin hangi seviyede olduguna gerek
ulusal gerek uluslararasi raporlamalar ile birlikte sunulmustur. Finansal okuryazarlik
egitimi projeleri aktarilmis olup bu konuda gelisme alani oldugu aktarilmistir.

2.1.Finansal Okuryazarlik Kavrami

Finansal okuryazarlik kavrami cesitli sekillerde tanimlanmaktadir. Literatiire gecmeden
o6nce Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER)’in basit ve akilda kalict tanim ile
genel cerceve anlasilabilir. Kavram, “Finansal okuryazarlik gelirinizle/butcenizle ilgili
bilgi sahibi olmak ve onu etkin bir sekilde yo6netebilmeyi ifade eder.” seklinde
tanimlanmistir. (FODER)

OECD’nin yaptig: finansal okuryazarlik tanimi ise daha genis kapsamlidir. Kavram OECD
tarafindan “Finansal kavramlar ve risklerin bilgi ve anlayisina sahip olmak, bu bilgi ve
anlayis1 degisik finansal baglamlarda etkili kararlar almak, birey ve toplumun finansal iyi
olma halini gelistirmek ve ekonomik hayata katilimi saglamak i¢cin kullanma becerisi,
motivasyonu ve giveni” olarak tanimlamaktadir (OECD, 2014).

Etkili karar almanin hem bireyin hem de toplumun ekonomisi i¢in ¢ok 6nemli bir unsur
oldugunun bilincinde olmak gereklidir. Ttuketimde etkili karar alabilmek de finansal
okuryazarlik gelisimi ile mimkun olabilecegi 6ngoérilmektedir.

RESS Journal
Route Educational & Social Science Journal
Volume 7/Issue 6, June 2020



m Birol AKGUL & Neslihan UZUN

2.2.Tiirkiye’de Finansal Okuryazarligin Mevcut Durumu

Turkiye’deki finansal okuryazarligin mevcut durumunu goérebilmek adina 6ncelikle diinya
ortalamalarina ve cografi etkilere deginmek gerekir. S&Pnin 2015 verilerine gére ABD,
Kanada, Avustralya, Ingiltere, Almanya ve Iskandinav Ulkelerinden bir béliimtinde
finansal okuryazarlik oran1 %55-%75 ile en yiksek araliktadir. Tirkiye ise Ozbekistan,
Hindistan, Sudan ve Iran gibi tilkelerin bulundugu en duistik finansal okuryazarlik
seviyesi olan %0-%25 araliginda bulunmaktadir. Turkiye’de ankete katilanlarin %23.6’s1
finansal okuryazar oldugu belirlenmis olup Dlinya ortalamasi %33’tlr (Standart&Poor's,
2015). Turkiye'den ankete katilanlarin faiz ve enflasyon sorularina, risk dagitimi
sorularina kiyasla daha ytiksek oranda dogru yanit verdigi tespit edilmistir. Nedenini
anlamak icin son elli yilin iktisat tarihine bakmak yeterli olacaktir. Veriler; yuksek
enflasyonun kronik hale gelmis oldugu ekonomik tarihin toplumsal hafizaya kattiklarina
g6z kirpmaktadir.

Sermaye Piyasasi Kurumu’nun 2015 yilinda Turkiye érneklemi tizerinden yaptig: finansal
okuryazarlik arastirmasinin bulgulari da dikkat cekicidir (Sermaye Piyasasi Kurumu,
2015). Arastirmanin bulgular su sekilde 6zetlenmistir;

-Egitimin finansal okuryazarlikta énemli bir yer tuttugu gértilmektedir.

-Kadinlarin finansal okuryazarlik notu %19, erkeklerin finansal okuryazarlhik notu ise
%28’dir.

-lleri yas gruplarinda finansal okuryazarlik diizeyinde duistis gortilmektedir.

-Hanede kisi basina duisen gelir arttikca bireylerin finansal okuryazarlik dtizeyleri de
yukselmektedir.

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi'nin 2017 verilerinde Turkiye'de finansal
okuryazarlik oraninin %70 oldugunu belirtmek gerekir (Finansal Okuryazarlik ve Erisim
Dernegi, 2017). Sorular arasinda, faiz dlizeyini anlamak i¢in sorulan “Arkadasiniza bir
gtin 100 TL bor¢ verdiniz, o da ertesi glin size 100 TL geri verdi. Arkadasiniz bu borg icin
ne kadar faiz 6dedi?” sorusunun yani sira aritmetik beceriyi test etmek icin ise “Bes
kardese 2000 TL veriliyor. Bu para esit dagitilirsa her bir kardes ne kadar alir?” seklinde
sorular yer almaktadir.

2019'da yapilan benzer arastirmada ise bu oranin %75’ yukseldigi yayimlanmistir
(Aslanhan, 2019). llgili rapor hentliz yayimlanmamistir, bu nedenle yeni sorular
gormemiz mimkuin degildir. 2 yilda yasanan %5 oraninda finansal okuryazarhik artisi;
egitim, gelir vs. gibi somut nedenlerden mi kaynaklanmaktadir mutlaka arastirilmalidir.
Finansal okuryazarlik oranindaki bu hizli artis anket sorularinin daha kolay hale gelmesi
veya Orneklem manipuilasyonu gibi soyut nedenlere mi dayaniyor mu sorgulamak gerekir.

Finansal Okuryazarhik ve Erigsim Dernegi'nin paylastigi finansal okuryazarlik orani,
uluslararas1 arastirma kurumlarinin rakamlarindan yutksek oranda ayrismaktadir.
Iyimser bir tablo ¢izmek isteme ihtimalleri géz énitinde bulundurulmalidir. Paylasilan
veriler uluslararasi standartlara uygun mudur? Tim bunlar sorgulamak gerekir. Zira
arastirma sponsorlarinin Turkiye’deki 27 banka ve Visa Inc. olmas: ilgili stupheyi
destekler niteliktedir.

2.3.Tiirkiye’de Finansal Okuryazarlik Egitimi ve Gelisim Yolu

Gunumuzde mufredattan kaldirilmis olsa da gectigimiz yillarda tasarruf kultirtintn
gelismesi icin ‘ev ekonomisi’ ya da ‘is egitimi’ adi altinda dersler verilmekteydi. Ev
blitcesinin Uzerine c¢ikmama ve tasarruf etme bilincinin gelistirildigi bu derslerde
genellikle satin almak yerine kendin yap algis1 yaratilmakta idi. Her ne kadar finansal
okuryazarlik egitimi icerigini tam karsilamasa da okullarda verilen ev ekonomisi dersleri
kisisel butceyi dengelemenin 6gretilmesi adina oldukc¢a faydali bulunmaktadir. Hatta
Amerika icin de bu dersin gerekliligi ve mufredata eklenmesi tartisiimaktadir (Harvey,

RESS Journal
Route Educational & Social Science Journal
Volume 7/Issue 6, June 2020



TURKIYE’DE EKONOMI HABERCILIGINDE TARAFLL.......ccccuveeueeneeonerannns m

2018). Turkiye’de finansal okuryazarlik egitimi alaninda her ne kadar yeterli bulunmasa
da kamu kurumlarinin ve 6zel sektdértin birtakim calismalar: bulunmaktadir.

Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi'nin 2012 yilindan bu yana Basbakanlhk, Milli
Egitim Bakanlg ve Turkiye Ekonomi Bankas:i ile calismalar yaparak finansal
okuryazarlik diizeyini yukseltmeyi amaclamaktadir.

2016 yilinda Milli Egitim Bakanlig, Ttirk Ekonomi Bankasi (TEB) ve UNICEF is birligiyle
6-14 yas araligindaki cocuklarda finansal bilincin kazandirilmas: ve uzun doénemde
finansal okuryazarligin arttirilmasi amaciyla ‘Sanat Yoluyla Sosyal ve Finansal Egitim’
projesi hazirlanmistir, ancak uygulamaya gectigine dair bilgiye rastlanmamistir (Milli
Egitim Bakanlgi, 2016).

TEB Aile Akademisi ise toplumun finansal okuryazarlik seviyesini ytikseltmek ve tasarruf
bilincini gelistirmek amaciyla 2012 yilinda genis kitlelere ulasan bir proje baslatmistir.
Proje ile kamu, 6zel kurum, belediye ve tUniversitelerde dUcretsiz temel finansal
okuryazarlik egitimi verilmektedir. TEB Bireysel ve Ozel Bankacilik Kidemli Genel Mudtir
Yardimcis: Gokhan Mendi “Strdurulebilir kalkinmaya destek veren 6éncti kurumlardan
biri olarak, alt1 yildan bu yana TEB Aile Akademisi ile toplumun farkli kesimlerinden
yaklasik 19 milyon kisiye ulasarak finansal okuryazarlik egitimi verilmesini sagladik.”
(Yeni Safak, 2018).

Habitat Dernegi de 2009 yilinda Turkiye'deki finansal okuryazarlik oranini arttirmak
adina ‘Parami Yo6netebiliyorum’ projesini hayata gecirmistir. Bu kapsamda bir milyon
kisiye ytiz ylize finansal okuryazarlik egitimi verilmistir (Habitat Dernegi).

“Visa Europe (2011) tarafindan yayimlanan Finansal Farkindalik (Financial Awareness)
raporunda Turkiye OECD tarafindan olusturulmus Finansal Egitimde Uluslararas: Is
birligi platformunun 15 Uyesi icinde finansal egitim adina ulusal bir stratejiye sahip
olmayan tek tlke olarak belirtilmistir.” (FETTAHOGLU, 2015).

Ozel sektér kuruluslarinin destekleri ile sivil toplum kuruluslari, finansal okuryazarhigin
artmasi icin yogun caba gostermektedir. Tim proje ve egitimler farkindaligi arttirmanin
yani sira ekonomide olumlu katkilar yaratacak tasarruf kulttrintn gelismesinde rol
oynamaktadir. Ancak finansal bilgi dlizeyinin artmasinda kamu kurumlarinin etkisi
yadsinmamalidir. Ozellikle ilk ve ortadgretimde verilebilecek egitimler sayesinde finansal
okuryazarlik ve erisim duzeyi daha ytksek bir nesil gelistirme sansi bulunmaktadir.
Kamu kurumlarina bagl egitim kurumlari, genclere erisim glctnd ellerinde
bulundurduklarinin farkinda olmalidir ve finansal bilgi diizeyini gelistirmek adina bu
kurumlarin biytuk sorumluluk almasi gerekmektedir.

“Finansal okuryazarlik arttikca bireyler daha fazla bilgi talep edeceginden piyasada
seffaflik artacaktir. Bir toplumda tasarruf yapma aliskanligini bireylere kazandirmaya
yonelik egitimlerin olmayisi, o tUulke acisindan finansal piyasalarin yeterince
gelismemesine neden olur. Turkiye’de finansal sistemin disinda kalan yetiskinlerin orani
%51 iken bu oran Hollanda’da %0, Almanya’da %3 ve Ingiltere’de %9’dur. Dolayisiyla
ekonomik buylime icin disindaki fonlar sisteme kazandirilmalidir.” (FETTAHOGLU,
2015).

Bireylerin finansal bilgi dlizeyinin gelismesi ilk etapta bireysel tasarruf ve tuketim
dengesini gelistirecek, bu dengenin saglanmasi toplumsal diizeyde olumlu gelismeler
saglayacaktir. Ulke ekonomisinin saglam temellere oturmasi icin bireylerden baslayan bu
strec oldukca énemlidir. Ozellikle Turkiyenin konjonktiirel durumunda dis acik ve
enflasyon gibi temel sorunlarinin kaynaginin finansal piyasalardaki tasarruf eksikligine
dayandigini belirtmek gerekir.

3.Ekonomi Haberciligi ve Finansal Okuryazarhk Arasindaki
Kavramsal Iliski
Son bolimde finansal bilgi diizeyi artisinin talep edilen haber iceriklerine etkisi, bu

baglamda da ekonomi haberciliginde yasanmasi beklenen gelismelere yer verilmistir.
Tuam haberlerde oldugu gibi ekonomi haberlerinin de yénlendirici etkilerinin oldugu ve bu
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etkilerden korunma yollar1 aranmistir. Ttketim kararlarina olan etkisiyle birlikte finansal
okuryazarligin etkisine deginilmis olup Ttlke ekonomisinin istikrarli gelisimi icin
gerekliligi vurgulanmastir.

3.1.Ekonomi Haberlerinin Yonlendirici Etkilerinden Korunma Yontemleri

Seffaf haber sunmak ve kaynak belirtmek ekonomi habercilerinin gorevidir. Fakat medya
organlar: kar gliden kurum ve kuruluslar oldugundan dolay: tamamen maniptilasyondan
arindirilmis haber sunmalarini beklemek cok gercekei degildir. Reklam verenler ve iktidar
sahipleri hakkinda olumsuz haber yapmalari cikar catismasi dogurabilir. Bu nedenle
dogru habere ulasma konusunda tek sorumluluk medya kuruluslarinin yéneticine
yuklenmemelidir.

Haberlerinin y6nlendirici etkileriyle ilgili 6nlemler alma konusunda hem kurumlara hem
de bireylere 6devler diismektedir. Denetleyici konumunda olan devlet kurumlari; birey
kaynakli olan sosyal medya paylasimlarini, kar amaci giiden kuruluslar: ve uluslararasi
kuruluslar1 mercek altina tutmaktadir. Ayrica gelisen teknolojiler, bireylerin kendilerini
teyit mekanizmalar: sayesinde yalan haberlerden korumalarinit mtimktn kilmaktadir.

Oxford Universitesi Reuters Gazetecilik Calismalar1 Enstitiisti’'ntin 2019 Dijital Medya
Raporu’nda Turkiye’den ankete katilanlarin %40’ sosyal medyada goérdtigii haberlere
gtvendigini sdylerken; bu oran disa kapali Facebook ve Whatsapp gruplari aracilig: ile
ulasilan haberlerde %50’ye cikmaktadir (Reuters Institute and University of Oxford ,
2019). Turkiye'de ‘ese dosta giivenme zaafi’ olarak nitelendirilebilecek duygusal bir karar
mekanizmasi oldugunu savunabilecegimiz kadar ytiksek bir orandir.

Bu zaafin 6ntine gecebilmek ve ekonomik istikrari koruyabilmek adina BDDK, bankacilik
sistemine karsi asilsiz haberlerin yayildigi dénemde cesitli dnlemler almistir. BDDK'nin
bankalarla yaptig1 toplantida; dolar kurunun sabitlenmesi, dovizlerin devlet eliyle TL'ye
cevrilmesi gibi asilsiz haberlerin bazi cevrelerce 6zellikle dolasima sokuldugun belirten
aciklamada bulunmustur. Bu konu hakkinda BDDK, Mali Suclar Arastirma Kurumu
(MASAK) aracilifiyla sorusturma baslatacagini bildirmistir (CNN TURK, 2018).

Kurumlarin uluslararasi1 kuruluslara yaptigi mutidahale olarak o6rnek verebilecegimiz
durum da yakin zamanda yasanmistir. BDDK su ifadeler ile uluslararas: bankacilik-
finansal hizmetler sirketi JP Morgan Chase & Co. hakkinda inceleme basladigini
belirtmistir: “22 Mart 2019 tarihinde JP Morgan tarafindan yayimlanan raporun yaniltici
ve manipulatif icerigi sebebiyle finansal piyasalarda oynakliga ve Ozellikle tlkemiz
bankalarinin itibar ve deger kaybina yol actigi hususunda kurumumuza iletilen yogun
sikayetler kapsaminda adi gecen kurum hakkinda inceleme baslatilmis olup, gerekli idari
ve hukuki sure¢c yurltilecektir.” (Sozcli Gazetesi, 2019). Kredi derecelendirme
kuruluslar: ve finansal hizmet sirketlerinin Turkiye’nin kredi derecelerini diisirmesinin
doviz kurlarinda oynaklik yarattigi ve Turk lirasinda deger kaybina sebep oldugu
piyasalar tarafindan tecrtibe edilmistir.

BDDK’nin 6zel kuruluslara yaptigi mudahaleler de bankalara yapilan uyarilar ile
orneklendirilebilir. BDDK yaptig1 yazili ac¢iklamada, musterilerini déviz piyasalarina
iliskin olarak yaniltici ve maniptlatif sekilde déviz alimina yonlendirdiklerine iliskin
sikayetler kapsaminda bazi bankalar hakkinda inceleme ve sorusturma baslattigini
duyurmustur. Ilgili haber sonrasinda banka yénetimleri, personellerini kur beklentileri
hakkinda yorum yapmamalari konusunda uyarilarda bulunmustur (Sézcti Gazetesi,
2019).

Gorulen haberin dogrulugunu teyit edebilmek adina basvurulabilecek bircok arac
bulunmaktadir. Bu nedenle kullanicilar, stpheli haberleri arastiran
www.dogrulukpayi.com ve www.teyit.org gibi dogrulama kanallarina basvurabilir. Bu
dogruluk kontrolti saglayabilecegimiz bu platformlar kitlesel fonlanma araciligi ile
fonlandigindan diger medya aracglar1 gibi reklam verenlere karsi sorumluluk sorunu
yoktur ve finansal ag¢idan suUrdurulebilirlikleri ancak haber dogrulamalar ile
mumkuindtir. The Poynter Institute, ‘Dogrulama El Kitab1’ isimli raporunda bir haberde
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gordigiumuz gorselleri, konumu ve kimlikleri bireysel olarak dogrulamay:r mimkin kilan
32 farkl arag belirtilmistir (The Poynter Institute).

Yaniltici ekonomi haberlerinin olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak adina haberlerden
kacinmak yerine; haberleri dogru kategorize etmek, haber kaynag konusunda secici
olmak ekonomik verileri dogru algilayip tiketim kararlarina yansitmak ve finansal
okuryazarlik egitimi ile toplumun alg: gelisimini saglamak gerekmektedir.

3.2.Tiiketim Kararinda Finansal Bilgi Kullaniminin Onemi

Tuketim ve tasarruf gelirin bir fonksiyonu olup cesitli faktorlerden etkilenmektedir.
Keynes’e gore diger faktorler sabit tutuldugunda gelir arttikca ttiketim artar. Bu nedenle
tasarruf ve tiketim ekonomik buytmenin tikanmadan ve istikrarli bir sekilde devam
etmesini saglayan carklar olarak gortlebilir.

Ekonomideki carklarin ilerleyisinden bahsetmeye, kaynagin hanehalk: tiuketim ve
tasarruf karari almasindan baslamak gerekmektedir. Hanehalkinin tiketimleri, piyasay:
canlandirarak ve tiketimin yapildigi Ulkenin gayri safi milli hasilasini arttirarak
ekonomik buytumede rol oynar. Hanehalk:i tasarruflarinin ise sermaye piyasasina
aktarilmasi ve bu kapitallerin sermaye piyasasi tarafindan firmalar1 finanse etmesi
beklenir. Stirec bu sekilde islerse firmalarin yatirim harcamalarinin artmasi ile net
zenginligin arttig1 varsayilir.

Turkiye icin carklarin dénmesini yavaslatan iki sebepten bahsedilebilir. Kisi basina
diisen milli gelir dtizeyinin OECD ortalamasindan dustk olusu ve tasarruf kultirintn
gelismemesi en bluyltk sorunlardandir. Tasarruflarin artis1 kisi basina disen milli gelir
dliizeyinin artmasina da destek olacagindan istikrarli blytme icin tasarruf artisi
konusuna odaklanmak gereklidir. Yapilan tasarruflar sermaye piyasasi yerine kiymetli
madenlere yatirildiginda kapital akisi kesilip carklarin durmasina yol acmaktadir. Zaten
gelir dizeyinin dtstk olmas: ile zor bir sekilde ortaya cikan tasarruflar eger tekrar
sermaye piyasasina dénemez ise ne yazik ki ekonomiyi ¢itkmaza sokacak bir sarmal
olusmaktadir.

Gelismekte olan ve bu nedenle tasarruf acigi bulunan Turkiye’nin cesitli kamu alt yap:
projeleri ve dogrudan yatirimlar i¢ bor¢clanmanin yetmedigi noktalarda dis borclanmaya
basvurulmaktadir. Hatta tasarruf acigi, borclanma faizlerinin artmas: gibi sebeplerden
dolay1 son donemlerde alt yapi projeleri kurulan konsorsiyumlar tarafindan yap-islet
devret modeli ile insa edilmektedir.

Ekonomideki genel denge arz ve talebin kesismesini saglayan kosullarin varligiyla
gerceklesir. Saglikli ekonomi icin gerek duyulan gelisme, Uretici ve ttketicilerin arz ve
taleplerindeki istikrarli optimal etkilesimdir. Bu etkilesim icin tretici ve ttketicilerin
ekonomik gelismeleri yorumlayarak icinde bulundugu ve gelecek dénemin sartlarini
degerlendirebilen finansal bilgi sahibi olmas: kisaca finansal okuryazar olmas: gereklidir.
Bu durum pazarda etkinligin artmasini da saglayacaktir (Danigsman, Sezer, & GUmus,
2016).

Turkiye’nin yastik alti ekonomisinin buyukltigih hakkinda cesitli resmi veriler ve
soylentiler bulunmaktadir. Mayis 2018’de yayimlanan Merkez Bankasi Finansal Istikrar
Raporuna gore kesinligi bilinmemekle birlikte en muhafazakar ifadelerle Turkiye’'de
yastik altinda 2.200 ton agirliginda altin oldugu tahmin edilmektedir (TCMB, 2018).
Istanbul Altin Borsasi Bagskan Yardimcisi Mehmet Ugurlu da 2001 yilinda verdigi
roportajda 6.000 ile 60.000 ton arasi tahminlerin bulundugunu belirmistir (Hurriyet
Gazetesi, 2001). Ayrica Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan gerceklestirilen altina
dayali tahvil ihracinda 82.3 ton sisteme kazandirildigi géz 6ntine alindiginda Turkiye’de
ekonomiye kazandirilabilecek buytuk miktarda sermayenin atil durumda oldugu
soylenebilir.

Ziraat Bankasi, Hazine ve Maliye Bakanlig: gibi kamu kurumlari, hanehalkinin yastik alt1
olarak tabir edilen tasarruflarini sermaye piyasasina kazandirmak adina cesitli reklam
kampanyalari ile destekleyerek calismalar gerceklestirmektedir. Bu calismalar oldukca
faydal ve tlkenin konjonktiirel durumunda yatirimlarin karsilanmasi icin gereklidir.
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Ancak bu kampanyalar kisa sureli coziimler olup uzun vadede tasarruflarin dogru
alanlara yani sermaye piyasalarina yonlendirilmesi ancak bireylerin finansal bilgi
diizeyinde saglanacak artis ile mtimkin oldugu 6ngoértilmektedir. Finansal bilgi artis: ise
finansal okuryazarlik egitimleri ile desteklenebilmektedir.

Finansal okuryazarlik kisaca, bireylerin gelir gider dengesini saglamaya yonelik bltce
olusturma becerisi ile etkili finansal kararlar alabilmektir. Finansal kararlar, mevcut
sartlara gore bireyin dolayisiyla toplumun refah dtizeyine olumlu katki saglamaktadir. Bu
olumlu katki uilke ekonomisinin istikrari icin 6nemlidir (Danisman, Sezer, & GuUmus,
2016).

Tam verilen bilgiler neticesinde finansal bilgi kullaniminin hem bireysel hem toplumsal
acidan ekonomik refah artisi icin 6nemine deginilmis olup refah artisini saglamada
finansal okuryazarlik egitimlerinin bliytk rol oynagi savunulmaktadir.

SONUC

Turkiye’de ekonomi haberciliginin tarihine, ekonomide yasanan déntm noktalar ile
birlikte kronolojik sirada deginilmis olup habercilige olan giiven verileri ile konjonkttrel
durum tanimlanmaya calisilmistir. Finansal okuryazarlik kavraminin literatiirdeki yerine
deginilip Turkiye’de finansal okuryazarligin mevcut durumuna ulusal ve uluslararasi
raporlamalar ile 1sik tutulmustur. Degerlendirmeler sonucunda ekonomi haberlerinin
yaniltici etkilerinden korunmak adina alinacak oOnlemler belirtilerek finansal bilgi ve
becerilerin gelismesi ile bireylerin dogru habere ulasma konusunda daha 1srarci olacagi
Ongoérulmustir. Dogru haberlere ulasan bireylerin daha etkili tiketim karari
verebilecegini ve ekonomik refah artisina katkida bulunabilecegini belirtmek
mumkindur. Finansal okuryazarlik egitimi ile bireylerin finansal bilgi dtzeyini
gelistirmek; medya gliveni ve ekonomik refah artisinda itici rol oynayacak bir adim olarak
gortulmeli ve devlet kurumlar: tarafindan fonlanarak desteklenmelidir.
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