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 الدلخص
هددت هذهددلدذِّرتسةرِّلىددلذعرذِّرلى ددقعذعرذيِّ ددشذاف اددبذِّ اددقِّعذِّرمدددس ذِّلدلىاددساذ ذ ددتِّرسذلز   دد  ذ دد  ذ
ِّلأردنذ دددجذي ندددلذي دددقذ دددتوق ذِّلددددتِّرس ذيرلىِّرادددبذاهدددتِّعذِّرتسةرِّلىدددلذنذِّلىدددلى تِّ ذِّلددددان ذِّرس ددد  ذ دددجذ ددد  ذ

(ذ ردق، ذي دتذنذِّرلىد دتذ دجذ دت ن ذي   طد ذارفدقيذِّر عرادلذِّلد قي دل.ذياوسيدهذ39افسوقذِّلىدلى  يلذاوسيدهذ دجذ 
ياظنددددق ذيلىدددد س ذِّرترِّلىددددلذانذارددددتوقِّ ذا ددددقِّدذِّر ااددددلذرسِّ ددددشذاف اددددبذذ(ذ ددددتوقِّدذي ددددتوق،.247عااددددلذِّرترِّلىددددلذ ددددجذ 

 دددتوق ذِّلددددتِّرسذ ددد   ذدتر دددلذِّ اددقِّعذِّرمددددس ذِّلدلىادددساذ ذ دددتِّرسذلز   ددد  ذ ددد  ذِّلأردنذ ددجذي ندددلذي دددقذ
 لىتياددل.ذياظنددق ذِّرالىدد س ذعددت ذي ددسدذ ددقييذدِّرددلذعسطدد سا دذدددنٌذ لىسلىددف  ذارددتوقِّ ذا ددقِّدذِّر ااددلذععدد ذلردد   ذ
يِّ شذاف ادبذِّ ادقِّعذِّرمددس ذِّلدلىادساذ ذ دتِّرسذلز   د  ذ د  ذِّلأردنذ دجذي ندلذي دقذ دتوق ذِّلددتِّرسذا د  ذ

.ذي ذضددس ذِّرالىدد س ذ ق ددهذِّرتسةرِّلىددلذد ددتس،ذِّ دِّروددلذِّ ذِّلخدد ،  ددلى عذ لىاددنًِّ ذِّودداهذيِّلدعهدد ذِّر عردد ذيلىدداسذ
اس دا   ذ اندد :ذسدقذِّرردد سرنٌذععد ذِّ اددقِّعذِّرمددس ذ ذيزِّر،ذِّرمداددلذيِّرلى عدانذععدد ذافدسوقذ ا س ددلذِّ اددقِّعذ
لذِّرمدس ذ جذساقذِّرلى فدا ذيِّرلىا دانذيِّيراد  ذِّلدلى  دلذلدسِّ  دلذ  ا دلذِّرلىادنًِّ ذِّرقِّهادل ذيعردتذِّردتيرِّ ذِّرلىترو اد

رعرشق نٌذِّرمدسونٌذعع ذالى رابذِّلأاقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاسا ذيع قِّ ذِّلد وتذ دجذِّرترِّلىد  ذععد ذِّلأادقِّعذِّرمددس ذ
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ِّلدلىاددساذ ذ ادد  بذ اقِّ اددلذا ددق  ذيع ددقِّ ذدرِّلىددلذ تددلىر عالذسددس ذافددسوقذِّ اددقِّعذِّرمدددس ذ ذِّلأردنذ ذضددس ذ
ذ  ِّ ذِّرتي ذِّلدلىرت ل.

 ِّلدلىاسا ذلز     ذ   ذِّلأردن ذ توق ذِّلدتِّرس.ذِّ اقِّعذِّرمدس الكلمات الدفتاحية:   
 
 

Abstract 
The study aimed to investigating the reality of application of the differentiated 

educational supervision Jordan - Northern Governorates schools from school principals 

point of view. the study sample consisted of (742) school principals. The questionnaire 

consisted of (39) items. the study find that the reality of application of the differentiated 

educational supervision Jordan - Northern Governorates schools, was low. Also there was 

no statistical significant difference in the reality of application of the differentiated 

educational supervision Jordan - Northern Governorates schools due to gender, academic 

qualification, and the administrative years of experience. The study recommends to 

encourage educational supervisors in the Ministry of Education to develop the system of 

educational supervision in terms of planning, organization and mechanisms to keep pace 

with the nature of the current changes, and to hold training courses for educational 

supervisors on the methods of differentiated educational supervision, and further studies 

on the differentiated educational supervision in other geographical areas, A prospective 

study on the development of educational supervision in Jordan in light of the experiences 

of developed countries. 

Key word: Differentiated Educational Supervision, Jordan - Northern Governorates, 

School Principals. 
 
 

 : الدقدمة

ذِّرمدس  ذِّ اقِّع ذا  حذ وع ب ذِّرمدسول ذِّلأي رل ذافسر ذ رش ذِّرلىفسوق  ذسق ل ذ  ذي ع قدِّ ذ نرد  ديردِّ
ي ا الذبررارهذرلأهتِّعذِّرلى عارال ذيِّر ر ذذ ِّرمدس ذواطبذارتر لذِّلأيرذعع ذ قيذاتروهذِّلد عنِّلأاقِّعذ

ذعع ذبرتنٌذنمسدذِّلدننيذيِّرش ط ذالىلى تِّ ذالى رابذعاقِّ الذ لىاسعل.ذ
ذااو  دذ ذِّرل ذِّبزل ذِّ اقِّعذِّرمدس   ذ ذ عت ل ذافسر ذِّر عر ذ ش ذاقِّ بذِّرلىفسر ذعع ذذي ت  لىاسعل

ذيلىاعلذ تلىس ذ  نس ه ذيا ذدلِّاهذيعنم  ذِّلد عنذراهذهت د  هتِّ ه ذييظ س ه ذياسلىشذلر  اه ذيا  حذارسنًذادِّ 
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ذِّلدلى عن ذونلىنذذ رلىِّتنٌذادِّ  ذرلِّ ذعا  قه   ذاهن ذِّلد عن ذ إن ذِّرلى عارال ذِّر رعال ذلزسر ذِّلأ نًذهس ذهلِّ ذ  ن يعذِّ
 (.2013يِّلخفاب ذذِّلخفاب ذِّرلى عر ذنذي  ذ  ذولى عبذالدس فذِّرلى عار ِّلدشقعذِّرمدس ذالد عنذيِّلدلى ع

يررتذ قذِّ اقِّعذِّرمدس ذدث ثذ قِّس ذايلذ ذ قسعلذِّرلى لىاش ذساقذ  يهذارس ذلش رلى  ذِّلد لىشنٌذ
ذِّلد  ر نٌ ذ ذبحب ذِّ  قِّ ِّ ذِّ دِّرول ذيِّبز ذ ذِّرارت ذياس اه ذِّلأ ف    ذياطات ذِّرتعفل  ذالى سذِّلىلى تِّ  عع 

ذيدنٌذِّلد عرنٌذع  ذدااه ذي  يهذِّر   ل ذ  رال ذلىع ال ذيِّلدسد، ل ذِّرثرل ذِّلىلى ترهذ عرلذذ  ج ذِّرث يال ي ذِّلدقسعل
ي تذِّي وهذهلِّذِّرلىفسرذراهذ ر ذعع ذذ ا لىاشذدلىس اه ذي  لذ ذا  ِّهذع  لذِّلدس هذيِّلد عنذا ثقذعيج دال

  اتذِّلدترا  ذِّرسظا الذد ذا تِّه ذلخط سصذِّر ر ذِّرلىس ان ذِّرل ذا  حذو ر ذعع ذبرتنٌذ تلىس ذادِّ ذ
سهنذِّلدننيذالىلى تِّ ذعتدذ جذِّلألى رابذِّلدلىاسعلذرلى  د ذِّلد عس   ذ شذِّلد عرنٌذ  ر اررِّ ذيافسوقذنمذ ِّلد عرنٌ

ذيِّرتيرِّ ذِّرلىترو ال ذييرشذِّر ر  ذِّلدعبسقِّ ذيِّراتيِّ   ذ  ذيِّلدش ر ل ذ قسعلذذ ِّرط ال  ذ ن  ذِّرث رثل ذِّلدقسعل ا  
  ذ جذِّلأي  ذ نسذعرعالذِّ اقِّعذِّرمدس ذساقذِّلىلى ت ذ طفعحذاس اهذا اقِّعذ سنذهلِّذِّلأ نًذاعنذيا

 (.2017ِّلألىت ذيعدقِّهان ذ ذديدرقِّ الذ ا رلذا نىذالدس فذِّرلى عار ذِّرلى عر ذبجراشذعا  قد
ذِّلدلىاسايذ ذِّ اقِّعذِّرمدس  ذ  نس ذو ت ذيوق ش ذِّ اقِّعذِّرمدس   ذلر   ذ  ذِّ بذ ه  ذِّرقِّست، ذ ج  

 اهذ  نس ذِّ اقِّعذذيِّرل ذستد(ذAllan Althorn ذِّ اقِّعذِّلدلىاساذعرذِّلدقبيذِّلأ قوو ذارجذ  طسرن
ذبأيه ذدِّ  ذذِّلدلىاسا ذِّلدنني ذِّرارس ذايشفل ذاس نٌ ذ قوب ذعج ذ لى عرل  ذ ترلىل ذعيج د ذونتعذعر ذعاقِّ  نمسذج

ِّلدترلىل ذيا  ا ذديرذِّلد عرنٌذ ذهلدذِّلأيشفل ذ شذ قِّع ،ذِّر قييذِّلدناالذدااننذ جذ   ذارتنًذايشفلذنمسذ
ذذ(.2017 ذتيادسذِّرتراذع اتِّ  ذ ننيذ لىاسعلذاعبيذِّلح    ذِّلد لىع لذرعر عرنٌ

ِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذونتعذعرذعيج دذ ترلىلذ لى عرلذعرذانذذ(2016ستنٌذيعسضذاللهذ  رذيِّا
عجذ قوبذير ذايشفلذِّرارسذِّلدننيذعرذِّلدترلىل ذيا  ا ذديرذِّلد عرنٌذ ذهلدذِّلأيشفل ذ ر ذونائذدائلذا عارالذ

 ر ذوت  ذذذ جذ   ذا قِّنهنذ ذِّلدترلىلرعر عرنٌذ جذا قِّنهنذِّلد عرنٌ ذدلىرسنًذِّلد عرنٌذارسيد ذع  سا ذافسوقارذ 
ذعع ذ ذِّروثنًذ جذِّرلىساقذِّرر سنذدنٌذِّلد عنذيِّلدشقعذِّرمدس ؛ذلأنذِّ اقِّعذِّلدلىاساذ ذيد رسذضاس   عرذعنه  
ِّلد عرنٌ ذ نسذوق  ذعع ذافسوقذ ترِّطنذياارالىننذ ناا ذدت دذ جذِّرم ا ذعع ذِّرلىراانذ جذا  ذِّرلىراانذيع تِّرذ

ا رذِّلألىعسبذِّ اقِّ ذِّلدا لىبذرهذوت عتذعع ذدا  ذ رلذِّلد عنذِّلأسو   ذ ر ذانذععف  ذِّلد عنذِّلحقولذ ذِّ لى
 .دا تهذيدرترِّاهذِّلدناالذيوق شذ جذ تلىس ذادِّسهذِّر  ع 

يورس ذِّ اقِّعذِّلدلىاساذعع ذ قضالذدتافلذاتلىاتذعرذانذِّلد عرنٌذلسلىع نٌذ  دتذ جذااساذِّ اقِّع؛ذ
 ؛ذرلىا لىبذا  ذ ترذ جذِّلد عرنٌ.ذ ر ذايهذ نسذوت  ذعرذِّ لىلى  د،ذ جذالى رابذِّ اقِّعذِّلأ ق ذيافسو ن

يح ي ذا يوتهنذبأ  ذعتدذ جذعرعا  ذِّ اقِّعذيايشفلىه؛ذرالىروجذ  ذ  عنذ جذِّ لىا رذ  ذوا لى ه ذييحربذ
 (.2014ِّرشرنًِّ  ذنمسدذِّر عر ذيِّلدننيذ 
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ر ذ ذذِّررقِّرذيبرععف  ذِّلد عرنٌذسقولذِّبزعع ذعت،ذالىهذ جذاهمن ذيوتلىاتذ  نس ذِّ اقِّعذِّلدلىاساذ
 ذ شذععف سننذ ا رِّ ذعاقِّ الذ لىاسعل ذاعر ذِّلد عرنٌذعاقِّ  ذ جذ ط درذ لى تد، ذ  لدشقعذلمذ تعيرالذ قِّرِّهن

ذِّلد عرسنذوارسنذ جذ ذراتهذِّلألىعسبذِّلأ ث ذيِّلأيستذوراشذِّلد عرنٌ  ذِّرط ال ذيِّر ارر، ذِّرسسات  و تذِّلدطتر
 ذِّلدترلىلذ علىتلذِّ لىر عالذ لىو  عل ذو ر ذ  ذ   ذ  ذو سنذس   طن ذ ذ  ذو سنذ  ذا عرسدذ جذِّي قوج

ذ(.2015عفس  ذ ذ جذ ان ذدلىا غنذياو    ذيهلِّذولىفعبذعاقِّ  ذاش ر ا ذوتننذ ان ذِّوراش
رت ذِّ اقِّعذِّلدلىاساذ   لذالى رابذرساتلذرلىفسوقذادِّ ذِّلد عن ذساقذيحتدذِّلد عنذدا تهذِّلألىعسبذيو

  ر ذيأتي:ذذ ِّلدا لىبذرلىارالذ ترِّاهذيع و نااهذِّلدناال ذيه
 االذ   لذ جذِّ اقِّعذِّرط  ذِّر ا د  ذارت ذع د،ذر ئلىنٌذ جذِّلد عرنٌ:ذذيهس: الدكثف التطوير  .1

ع ذايهذيخلىعفذعجذِّ اقِّعذِّرط  ذذ ِّلد عرنٌذِّلد لىتسنٌذيِّلد عرنٌذِّرلوجذو  يسنذ شو  ذاتروتال
وق  ذِّ اقِّعذِّرط  ذعع ذ قورلذِّرلىتروه ذداار ذالىعسبذِّرلىفسوقذذساقِّر ا د ذ جذ   لذي سد ذ

 شذجماشذِّلد عرنٌذلش ذذ-غ ر  ذذ-ِّلدوثفذوا قذعرذيلى س ذِّرلى عنذيارسنًذِّلد عن ذيوف بذِّ اقِّعذِّرط  ذ
و رتدذاهمالىه ذ ذسنٌذانذالىعسبذِّرلىفسوقذِّلدوثفذوف بذ شذ جذيحلى  ه ذو لىرتذِّ اقِّعذِّرط  ذ

ذِّلد ذ ج ذيِّست ذيسا ذاديِّ ذ لى تد،عع  ذ ج ذِّلدوثفذوتلى ات ذالىعسبذِّرلىفسوق ذ ذسنٌذان ذ س ل 
 Ting & Chang, 2006)ذ. 
لررسعلذ جذِّلأيشفلذيِّر   را  ذيِّلألى رابذِّ اقِّ الذورس ذبه ذِّلد عرسنذيهسذ: التعاوني النمو الدهني .2

لذعيج دذهسذع  ر،ذعجذلز ير ذيذرلىِّتنٌذ تلىس ذِّلأدِّ ذ جذ   ذلررسع  ذعر ذاش ر  ذ ار ذداانن
ذِّلدا ن ذ ننيذ جذ   ذاش ركذِّر     ذنمس ذايشفل  & Range, Susan, Carleton ذيرع ول

Suzanne, 2011 .) 
عرعالذنمسذ ننيذو ر ذ ان ذِّلد عنذدشو ذ تلىر ذر ارد،ذنمسدذِّلدنني ذيو ر ذيهسذذِّرارسذِّلدس هذذِّاا : .3

ذعع ذ   ذِّلد عرنٌذو رعسنذرسستهن ذيانذنمسهنذ ذذِّاا  ِّلدننيذيأتيذدشو ذالى لى ذ جذِّرارسذِّلدس ه
يوضشذ فلذذ ساقذورس ذِّلد عنذدسضشذهتعذايذا ثقذ جذاهتِّعذِّرارسذلدت،ذلزتد،ذ    ذ   درِّطن

ذثمذوا لذِّلخفل ذِّلأهتِّع  ذِّلذتعذاي ذيديرذذ رلىِّرابذهلِّ ذعجذنمسد  ذيو ف ذارقوقِّ ذوران ي ذِّران ول
 .(Patricia, 2005 ذِّلدشقعذها ذهسذِّلدت يت،ذيراهذِّرلىت  ذِّلد  اق

ومن خلال عمل الباحث كمشرف تربوي في إحدى مديريات التربية والتعليم في لزافظات شمال 
لاحظ أن لسنوات طويلة، فقد واقع الإشراف التربوي الدعمول بو الأردن، ومن خلال إطلاعو على 

يروسنذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ، معظم الدشرفين التربويين يكتفون بتقديم التوجيهات السطحية للمعلمين
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و نىذعع ذِّرلى فا ذِّرطِّاحذيِّر     ذِّ يت يالذِّلدلى  درل ذيونتعذعرذبرتنٌذادِّ ذِّلد عرنٌ ذيافسوقذ ترِّطنذ
  رتذ    ذهلدذ افسوقذِّلأدِّ ذبألىعسبذعيت نيذر اش جذا  ذونلىنذاررض ارذِّر االذيِّ دِّرولذ ذيذِّر عرالذيِّلدناال

ذرعلى قعذعرذ شذاف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذي نلذي قذيِّ ِّرترِّلىل
ذ. توق ذِّلدتِّرس

 

 مشكلة الدراسة 

   دلذعجذِّلألىئعلذِّياال:ِّ بسثعهذ شوعلذِّرترِّلىلذ جذ   ذ
ذيِّ شذاف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذي نلذي قذ .1   

ذ توق ذِّلدتِّرس؟ذ
(ذدنٌذِّلىلىج ا ذ αذ≤ذ0.05اس تذ قييذذِّ ذد رلذعسط سالذعاتذ تلىس ذِّرت رلذ ذه  .2

ذ تِّرسذلز     ذ   ذ ذ  ذِّلدلىاسا ذِّ اقِّعذِّرمدس  ذاف اب ذيِّ ش ذارتوق ذ  ذِّرترِّلىل عاال
ِّلخ ،ذلىاسِّ ذ ِّواه ذِّلدعه ذِّر عر  ذذلىانًِّ لد ا   دذِّلأردنذ جذي نلذي قذ توق ذِّلدتِّرسذ

 ِّ دِّرول(؟

ذالدراسةأىداف 

ِّرلى قعذعرذيِّ شذاف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذي نلذ .1
 ي قذ توق ذِّلدتِّرس.

عاالذ ِّلىلىج ا    ِّلخ ،ذِّ دِّرول(لىاسِّ ذ ِّواه ذِّلدعه ذِّر عر  ذ  لىانًِّ  ِّرلى قعذعرذا ق .2
 .ِّرترِّلىلذعع ذِّلأدِّ،ذِّرتيذنذافسوقه ذلأغقِّضذِّرترِّلىل

 راسةأهمية الد

ذا  لجذ سضسع دذ ذ ذانه  ذِّرترِّلىل ذ ذععتِّدذذ نر دذذاورجذاهمال ذِّلد  اق،  جذِّلدسضسع  ذذِّ ذِّر   ل
ذِّ بذ ه  ذِّلد   ق، ذذ ياتروبذِّلد عرنٌذ ذضس  ذ ج ذِّر  لم ذوشنتد ذ   ذذِّبذ ديفىذضس  ذِّ اقِّعذ لى ِّوت لضس
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ِّرلى قعذعع ذ ذيذعرذ ر  لذِّ ار نذيِّوسد،ذِّ يلىر  ذ جذ ر  لذِّلحتذِّلأدنىذ ذِّرمدالذيِّرلى عانيذ,ذِّرمدس ذِّلحتوق
 يا زذاهمالذِّرترِّلىلذِّلح رالذ :ذ.ِّلحتوقذلى رابذِّ اقِّعذِّرمدس اذ دستذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاسا

 جذِّرالى س ذِّرتيذي قط ذذيِّر رعالذِّ اقِّ الذ ذِّرسزِّر،ِّ و يالذِّلىلى  د،ذِّرر سرنٌذعع ذيزِّر،ذِّرمدالذيِّرلى عان ذ 
 شذاف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذي نلذي قذيِّلد ق لذِّرترِّلىل ذ

 .برتوتذِّ يج دا  ذرلىارالىن  ذيِّرتع ا  ذرلى  ان لش ذوت عتذ ذذ توق ذِّلدتِّرس
 يِّ شذاف ابذ ذرعلى قعذعرذ ذِّلأردن ذستيدذععنذِّر  سقذ إنذهلدذِّرترِّلىلذا تذِّلأيرذِّرتيذا قوهذ

 .ِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذي نلذي قذ توق ذِّلدتِّرسِّ اقِّعذِّرمدس ذ
 ذعجذ ذِّرترِّلىل  ذي قط  ذِّرتي ذِّلد عس    ذ ج ذيِّرلى عان ذِّرمدال ذلر   ذيِّرتِّرلىنٌذ  ذيِّلدنلىرنٌ ذِّر  سثنٌ ع  د،

 .الإشراف التربوي الدتنوع سضساذ

 صططلحات تعريف الد

ذ :الواقع ذرلىف اب ذِّلحرار  ذِّلدتلىس  ذبأيه ذلز     ذ   ذوُ قعذع قِّسا د ذ تِّرس ذ  ذِّلدلىاسا ِّ اقِّعذِّرمدس 
ذِّلأردن ذيورُ سذ جذ    ذ  ذعع  ذِّرترِّلىل ذعاال ذِّر  سقذلأغقِّضذِّلىلىج ا ذا قِّد ذِّرتيذاعته  ذِّرترِّلىل ادِّ،

 ِّرترِّلىل.
عع ذ قضالذ   ده ذانذِّلد عرنٌذلسلىع سنذِّبذ دذستوقذ ذِّ اقِّعذِّرمدس  ذوقاو ذ": الإشراف التربوي الدتنوع

ذيهسذورت ذ ذ ذدتذ جذِّرلىاساذ ذِّ اقِّع  ذرلِّ ذيِّلدناال  ذيِّ  و نا ذِّرش طال ذدااننذ جذساقذِّلخ ،  ار 
رعر عنذ   لذالى رابذعاقِّ الذ ِّلدوثف ذيِّرلى  يني ذيِّرلِّتي(ذرا لى رذ  ذوا لى هذرلىفسوقذ ترِّاهذياارالذ ن رِّاهذ ادسذ

ذذ(.8 ذ2012ِّرو س ذ
 .عردتذيِّلد قيذيعجعسنذي قشذِّرتيذاس تذ ذع عانذِّرشر   ذيه ذ     ِّلمحياشر ذ :لزافظات شمال الأردن

 حدود الدراسة ولزدداتها

 تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردن عع  ِّرترِّلىل ِّ لىطق ذ-ِّلدو يال: ِّلحتيد . 
 ذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاسا عع ذا قع ِّرترِّلىل ِّ لىطق ذ-ِّلدسضسا: ستيد ذاف اب  ذذيِّ ش

 . تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذي نلذي قذ توق ذِّلدتِّرس
 توق ذِّلدتِّرسذ ذلز     ذ   ذِّلأردن عع ذِّرترِّلىل ِّ لىطق ذعاالذ-ِّر شقول: ِّلحتيد . 
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 ذذ-ِّر   يال: ِّلحتيدذ ذ    ذِّرترِّلىل ذاف اب ذِّرترِّلى ذن ذِّر    ذ ج ذِّ ي  ِّر ط 
 2018/2019 ). 
 ذي ت ذ سضسعالذ ذالخط سصذِّرتاوس مول  ذِّرترِّلىل ذادِّ، ذبدت ذبسلىش ذيلى س ذِّرترِّلىل الىِّتد

 ِّلىلىج دلذا قِّدذعاالذِّرترِّلىلذعع ذِّلأدِّ،.ذ
ذ

 :الدراسات السابقة

ذِّ   اذعع ذِّرترِّلى  ذيِّر ِّسثذِّلدلى عرلذبدسضساذ ذيذركذ جذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاسا ذضس   
ِّر عرالذيِّرقلى س ذِّو   ال ذا نٌذي سدذعتدذ جذِّرترِّلى  ذِّرتيذبحثهذ   ذِّر ِّقذ ذِّرتيرار ذيِّلدع ط  ذ

ذ ذهلِّذِّلدسضسا ذي ار ذوع ذعقضذر  ضذ ان ذساقذنذاقاا ن ذز اا دذ جذِّلأ ت ذعرذِّلأستث:
  ق لذ ت ذعلىن  ذِّ اقِّعذِّلدلىاساذ ذارتوقذ ناالذذ(ذدرِّلىلذهت هذعر2007 ذِّر  تذِّو  را ق ذ

ذاهتِّعذ ذيرلىِّراب ذ ددِّ،ذِّلد عن. ذِّ لىلى  يل ذعع  ِّ ذ  لىرتد ذِّلدتِّ  ذِّرس    ذِّر  سقذِّلدان  ذِّلىلى ت  ِّرترِّلىل
(ذ  عر د.ذياظنق ذِّرالى س ذانذِّ لىن    ذِّر  رالذ433رعترِّلىل ذينذاف ارن ذعع ذا قِّدذِّرترِّلىلذِّلدوسنذ جذ 

ذيدقذريحذ ذ ناا   ذد   سه ذِّرا  طذِّلد عن ذارسول ذِّلد سعنذه : ِّر ر ذِّور ع ذرلإاقِّعذِّلدلىاساذ ذارتوقذ ناال
ذياظنق ذ ذِّلدناالذبألى رابذ لى تد،. ذيِّ لىت بذ   ر ه ذدلىارال ذرعر سعن ذِّر ق ل ذيعتاسل ِّرلى  ينيذدِّ  ذِّلدترلىل 
ذ جذ ذِّلحت ذعع  ذيعر  ذا  ييال  ذيدول ذيِّلدشقعذع  ل ذدنٌذِّلد سعن ذِّر   ل ذ    ذِّ اقِّعذِّلدلىاسا ذان ِّرالى س 

رلىلذديرذِّرقارد،ذيِّرشقِّ لذ ذِّلخ ،ذِّلدلى عرلذدت دذ جذديردذذلش رلى  ذِّرلى لىاشذياطاتذِّلأ ف   ذياتاحذرعر سعنذلش 
ي سدذ قييذذِّ ذد رلذعسط سالذدنٌذِّلىلىج ا ذ  عر ذِّلدتِّرسذبذ دذ ر ذاظنق ذِّرالى س ذذذ رلىعبذرعلىس اه.

ذ. ت ذعلىن  ذِّ اقِّعذِّلدلىاساذ ذارتوقذ ناالذِّلد عنذيذركذا لى عذيسعالذِّرلى عان
هت هذعرذ  ق لذ تر،ذِّ اقِّعذِّلدلىاساذعع ذعستِّثذدرِّلىلذ (Adrian, 2010) يا ق ذادرارن

 سد،ذيبرتنٌذ ذِّرا نذِّلدترلىالذ ذِّلدتِّرسذ جذي نلذي قذِّلد عرنٌذي توق ذِّلدتِّرس.ذيد تذجمشذِّر ا نا ذ
ِّلدلى عرلذبخط سصذِّلدترلىل ذيِّرلىطااف ذيِّلأدِّ ذِّر قد ذرعرتِّرسذ   ذِّرتاسِّ ذِّلأيرذ جذِّرلىا ال.ذاظنق ذ

ذ  ذان ذاع قذِّرالى س  ذعسِّ   ذِّرارت ذ عن  ذيِّرلىرسو  ذلدتوق ذِّلدتِّرس  ذيلىاسِّ ذِّلخ ، تلىس ذِّرطفذِّرترِّلى  
دشو ذ  نًذعع ذ تر،ذِّ اقِّعذِّلدلىاساذ ذِّرلىد نًذعع ذبرتنٌذِّر رعالذِّرلى عارالذِّرلى عرالذ ذِّلدترِّس ذي عطهذ

ذِّلدتِّرسذ جذانذِّ لىلىالى    ذعرذانذِّلىلى تِّ ذنه ذِّ اقِّعذِّلدلىاساذيدوجذِّلدتِّرسذيِّلدسِّردذِّلد ط طلذلذلد
 .اعد ذعرذبرتاا  ذ ذادِّ ذِّلد عرنٌ ذي ذِّرالى س ذِّرترِّلىالذرعفع ل
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اراانذاطسرِّ ذيع قِّ ِّ ذعرذذدرِّلىلذهت ه(ذ Range, et al., 2011 ذيآ قينرِّي ذذيا ق 
لد عرنٌ ذدشدنذديره ذ ذِّ اقِّعذياراانذِّذ ذِّرس ار ذِّلدلىِّت،ذِّلأ قووال ذيِّوس ا ذِّلدتِّرسذ ذي ولذ توق 

ذوراشذ ذِّلىلىرط سال ذعرلى  ذدرِّلىل ذساقذن ذ ذِّ اقِّعذِّلدلىاسا. ذِّلدلى سل ذ ا رِّ ذِّرلىارال ي طس  دذ ذضس 
ذيِّر  رغذعتدهن ذيِّوس ا ذ  ذع دذ ان (286 ذ توق ذِّلدتِّرسذي ول ذدعغذذ(143 ذ  ِّلىلى  يل ذبد ت ذِّلىلىج دل

ثنًذ جذِّلأسا نذه ذلىعس ا  ذاراارال ذ%.ذياشنًذِّرالى س ذعرذانذاغعبذ   دئذِّرتعس ا  ذِّ اقِّ الذ ذ 50
ذِّيلىش رِّدذ ذا   ذدطسر، ذِّرلىراارال ذلش رلى طن ذِّ دلىتِّسال ذِّلدقسعل ذ توقي ذِّلدتِّرسذذييد رس ذ توق  ذ ج ذدوثنً يا ثق

يع ي،ذعع ذذرك ذاا ر ذِّلد  دئذعرذي سدذعس  طذ ذِّ اقِّعذرت ذِّلد عرنٌذسس ذِّرس ه ذيادِّ،ذذ ِّرث يسول
رنٌذرعلىاانً.ذا ض  لذعرذذرك ذاشنًذِّرالى س ذعرذِّ لىلى تِّ ذِّرسِّلىشذلد  دئذياطسرذِّرلىراان ذيعت ذرغ لذِّلد ع

يِّوس ا ذ ذِّ اقِّعذدِّ  ذِّر طس ذِّرترِّلىالذ؛ذلأنه ذ ت هذلمحلذلىقو لذعجذِّرلىتروه ذ ر ذاس قذيلىاعلذرلىس نًذ
ذ ذاا ر ذِّرالى س  ذ رت ذِّرلىارسول  ذي ا رِّاه ذيخصذِّ اقِّعذِّلدلىاسا ذي ار  ذِّلدقات،. ذِّلد عرنٌذِّلد لىتسنٌذِّرلىالول ان

ِّهلىرسِّذبه ذا ثقذدوثنًذ جذِّلد عرنٌذِّررتِّ   ذيا نًِّذرا ذاغع الذ توق ذيِّوس ا ذانذ ف ذبرتنٌذِّلأدِّ ذ  يهذ
 .   رلذ ذااانًذِّرتعس ا  ذِّلدعدولذرعلى عانذِّلدلىسِّضش

ذاف ارهذ ذ2014يا ق ذ  لىنذ  ذدرِّلىلذهت هذعرذا قعذديرذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذياهمال )
اارالذادِّ ذ  عر  ذِّلدقسعلذِّلألى لىالذِّر عا  ذيديردذ ذبرتنٌذ ر  لذِّلدترلىل ذا ض  لذعرذي ق،ذِّلد عرنٌذعرذ

شذِّلد عس    ذي عهذِّر االذِّلدان ذِّرس    ذيِّلىلى ت هذِّ لىلىر ر،ذ ددِّ،ذورذِّعلىرتعر ذِّلدشقعذِّرمدس .ذ
ذلسلىع ل ذ ذبدتلىسار ذ  ، ذدنًي ذِّواسدال ذض سال ذ  ذ   ل ذ ترلىل ذ  ذِّلألى لىال   ثذ  عر  ذرعرقسعل
ذِّرلِّتي(.ذ ذيِّرلى عن ذِّلدننيذِّرلى  يني  ذِّرارس ذِّلدوثف  ذ ا رِّ ذِّ اقِّعذِّلدلىاساذِّرث ثذ ِّرلىفسوق  ض جذرلىجقدل

نمسذجذِّ اقِّعذِّ  عاااو  ذنمسذجذاتروبذِّلأ قِّنذِّرثا س  ذ  ذ  عرلذنمسذجذ جذِّرار ذجذِّرث ث ذذذيِّ لى ر 
ذِّلد عرنٌذا لى عذ  ِّطنذ ذادِّ  ذيدااهذِّرالى س ذانذِّ اقِّعذِّلدلىاساذ  درذعع ذاارال يععتِّدذبحقذع قِّس .

ذيعع ذِّرلىفسوقذعيج دا ذ ذي ق،ذِّلد عرنٌذعرذعر ذِّلدشقعذِّرمدس  ذ لركذعع ذبرتنٌذ ر  لذِّلدترلىل.
(ذدرِّلىلذهت هذعرذا قعذيِّ شذ اقِّعذِّرمدس ذدقارضذِّلأ    ذ جذي نلذ2015عرقذ يا ق ذ

ي قذ س ن ذرارضذِّلأ    ذ ذجمنسرولذ طقذِّر قدال ذيِّرلى قعذعع ذِّرلىِّتار ذِّرتيذاسِّ هذِّ اقِّعذِّرمدس ذ
ذلدس ن ذدقارضذِّلأ    ذيِّرتيذا س هذعجذادِّ ذاديِّردذدو   ،ذي   رال ذيضشذاطسرِّدذ رمس ذرلىفسوقذِّلأدِّ ذِّلدنني

رارضذِّلأ    ذالىلى تِّ ذالىعسبذِّلأاقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاسا.ذيِّلىلى ت ذِّر  سقذِّلدان ذِّرس   ذِّرلىِّعاع  ذ جذ
(ذ س هذ جذ س ن ذرارضذِّلأ    ذ ذد ضذ50ورشذِّر ا نا  ذياوسيهذعاالذِّرترِّلىلذ جذ ذِّلىلى  يل   ذ

رلإاقِّعذِّلدلىاساذدقارضذِّلأ    ذالىسِّ قذِّلمح     ذجمنسرولذ طقذِّر قدال.ذياظنق ذِّرالى س ذانذِّلألىهذِّر   لذ
ذِّ اقِّعذ ذِّلدشقعذِّرمدس ذدقارضذِّلأ    ذ ذضس  ذي ن   ذرت ذ س ن ذرارضذِّلأ      ذ لىسلىفل دتر ل
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ذرارضذ ذ س ن  ذ    ذ ج ذ لىسلىفل ذبس رسذدتر ل ذيالى رابذِّ اقِّعذِّلدلىاسا ذ لىسلىفل  ذبس رسذدتر ل ِّلدلىاسا
ذ    ذوسِّ هذ  سا ذدتر لذ  نً،.ِّلأذِّلأ     ذياف ابذالىعسبذِّ اقِّعذِّلدلىاساذدقارض

 عت لذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاسا ذيِّلألىهذا قعذذ(ذدرِّلىلذهت هذعر2015 ذع تِّلحوانيا ق ذ
ذ اتِّيا دذ ذ طق ذ ذِّرلىِّعا ذِّر ائ ذلألى رابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلى  ل ذيا قعذيِّ ش ذعران   ذِّرتيذوتلىات ِّرمدسول
يارتنًذاطسرذ رمحذرلىف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ طق.ذيِّلىلى ت هذِّرترِّلىلذِّلدان ذِّرس    ذينمسذجذ

ذياس عهذِّرSWOTلىسِّ ذ ذِّلدتلىس ذِّلدفعسبذ. ذدين ذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ    ذعرذانذيِّ ش ترِّلىل
ياظنق ذذ ساقذبرررهذاغعبذِّر   رِّ ذدتر لذ لىسلىفلذ ر ذدينذذركذ يذركذ جذي نلذي قذعاالذِّرترِّلىل

ِّرالى س ذعت ذي سدذ قييذدِّرلذعسط سا دذ ذِّلىلىج ا ذا قِّدذعاالذِّرترِّلىلذا   ذلدلىانًِّ ذيساذِّلدعه ذِّر عر  ذ
ذواه ذيلىاسِّ ذِّلخ ، ذيِّلدقسعلذِّرلى عارال.يِّ

(ذدرِّلىلذهت هذعرذا قعذدر لذلش رلىلذ شق ذِّلدقسعلذِّلألى لىالذ2017يا ق ذاعتِّنذيِّررتر،ذ 
ِّلأيرالذ ذ عتفنٌذلألى رابذِّ اقِّعذِّرمدس ذ ذضس ذِّ بذ ه  ذِّلد   ق، ذيلى  ذافسوقه ؛ذيرلىِّرابذهتعذ

ذ ذِّرس    ذِّلدان  ذِّر  سث ن ذِّلىلى ت  ذورشذِّرترِّلىل ذ ددِّ، ذِّ لىلى  يل ذدلىطران ذِّر  سث ن ذ    ذي ت ِّرلىِّعاع  
(ذ رق، ذيزعهذعع ذارد لذلر    ذه :ذِّ اقِّعذِّلدلىاسا ذيِّ اقِّعذِّرلىد ع  ذ26ِّلد عس    ذاوسيهذ جذ 

(ذ  عر ذي  عرل ذنذ131يِّ اقِّعذِّ روميني ذيِّ اقِّعذِّرلىش ر  .ذي  رهذِّ لىلى  يلذعع ذعاالذ سِّ ن ذ 
ذدفقو ذِّلدقسعلذِّ لىا ره  ذ شق  ذلدر رلىل ذِّروعال ذِّرتر ل ذان ذعر ذِّرترِّلىل ذيلى س  ذياس عه ذعشسِّسال. ذ  رال رل

ِّلألى لىالذِّلأيرالذلألى رابذِّ اقِّعذِّرمدس ذ ذضس ذِّ بذ ه  ذِّلد   ق،ذ  يهذدتر لذ  نً، ذيسط ذلر  ذ
 نً، ذيدتر لذ  نً،ذيت ا  ذذِّ اقِّعذِّلدلىاساذِّلدقا لذِّلأير ذ ر ذسط ذلر  ذِّ اقِّعذِّ رومينيذعع ذِّلدقا لذِّلأ

 ر ذاظنق ذِّرالى س ذعت ذي سدذ قييذذِّ ذد رلذعسط سال ذدنٌذ لىسلىف  ذارتوقذا قِّدذعاالذِّرترِّلىل ذا   ذ
ذلدلىانًِّ ذِّرترِّلىلذ ِّواه ذيِّلدعه ذِّر عر  ذيِّلمح   ل(.ذ

اسا ذ  هالذي عت لذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىا قعذهت هذعرذي قولذ(ذدرِّلىلذ2018 ذع تِّوعا ذ يا قذ
ذا سيذ ذِّرط سا ذِّرتيذ ت ذيِّرلى قعذعع  ذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاسا  يعقضذلخ ِّ ذد ضذِّرتي ذ ذاف اب
ذادِّ ذ ذ تلىر عالذسس ذافسوق ذِّرلى عانذِّلألى لى  ذييضشذرؤول اف ابذنمسذجذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ قسعل

ذِّرلى عانذِّلألى لى .ذياظ نق ذِّرالى س ذانذافسوقذادِّ ذِّلد عنذ ذِّلد عنذ ذضس ذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذبدقسعل
ذيِّر االذ ذيِّلمح  ِّ ذِّ  قِّسال  ذِّر ر   ذياس نًذ لىفع   ذدائل ذِّلدناال  ذِّرلىسعال ذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذوع   ضس 

 ِّرلىِّلىال ذي ننذِّر ائلذِّرط ال ذياس نًذِّ  و نا ذِّر   لذِّلدت يت، ذيِّرلىِّتنٌذِّرسظا  ذ  رجذِّلدترلىل.
ذ ذِّلدان  ذيهس ذِّرترِّلىل ذ ان  ذِّرترِّلى  ذ ذبرتوت ذهلد ذِّر  سقذ ج ذِّلىلى  د ذنذِّرس   ي ت ذ ر   

ذِّ لىلى  د،ذ جذِّلأديِّ ذِّلدتلى ت لذ ذهلدذِّرترِّلى  ذرلىفسوقذادِّ،ذِّرترِّلىل.
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يِّ شذاف ابذاق  ذعع ذِّرترِّلىلذِّلح رالذعجذِّرترِّلى  ذِّرت درلذ جذساقذِّلدضرسن ذساقذانه ذذ يبسا ذ
ذ.لىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذي نلذي قذ توق ذِّلدتِّرسِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلد

ذ

 الطريقة والإجراءات

ذِّلدتلى ت لذي ت ن ذ ذيِّلأدِّ، ذيلرلىر ن  ذ جذِّرترِّلىلذي   دذلدان ذِّرترِّلىلذيعاالىن  ذِّو   ولىضرجذهلِّ
ذي   ط ذياطِّاحذِّلأدِّ،ذي لىانًِّط ذيع قِّ ِّط  ذي ار ذوع ذعقض ذرلرك:

ذ سضساذِّرترِّلىل ذِّر  سقذ ِّلىلى ت  :نه الد ذولىنذي فذِّر  هق، ِّلدان ذِّرس   ذِّرلىِّعاع ذِّرل ذ جذ  ره
 يبرعا ذدا ناط  ذيدا نذِّر     ذدنٌذ وسناط .ذ

اوسنذلرلىرشذِّرترِّلىلذ جذجماشذ توق ذِّلدتِّرسذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردن ذيِّر  رغذلرتمع الدراسة: 
ذ  ذ1372عتدهن ذ ذي توق،ذ توقِّدذ( ذِّرترِّلى  ذِّر    ذ ج ذِّ ي  ذِّر ط  ذستبذ2018/2019     )
ذ.ذيزِّر،ذِّرمدالذيِّرلى عانعسط سا  ذ

%(ذذ18ي توق، ذيوشوعسنذ  ذيت لىهذ ذ(ذ توقِّدذ247نذِّ لىا رذعاالذعشسِّسالذاوسيهذ جذ عينة الدراسة: 
ذ(ذو نٌذاسزوشذا قِّدذِّر االذستبذ لىانًِّ ذِّرترِّلىل.ذ1 جذلرلىرشذِّرترِّلىل.ذيِّوتي ذ 

ذ
 (1ول )جد

 متغيراتها توزيع أفراد عينة الدراسة حسب
 النسبة الدئوية% العدد الدستويات الدتغيرات

 50.2 124 ذ سر الجنس
 49.8 123 عناث

 الدؤىل العلمي
 30.8 76 ددعس ذع لي
 40.9 101ذ   تلىنً
 28.3 70 د لىسرِّد

 داريةلإالخبرة اسنوات 
 27.1 67 لىاسِّ  5  ج ا  
 38.1 94  لىاسِّ  10عرذ 5  ج

 34.8 86 لىاسِّ  10  ج ا ثق
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 % 100 247 المجموع

عرقذذتيد تذِّ   اذعع ذِّلأدبذِّرا ق ذيِّرترِّلى  ذِّرت درلذسس ذ سضساذِّرترِّلىلذ ترِّلى: أداة الدراسة
ذيذ(2015  ذ   ذيِّررتر، ذذ(2017اعتِّن ذارتوق ذ را سذرعلى قعذعر ذافسوق ذِّ اقِّعذِّرمدس ذن ذاف اب يِّ ش

(ذ39ساقذاوسيهذِّ لىلى  يلذ جذ  ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذي نلذي قذ توق ذِّلدتِّرسِّلدلىاساذ ذ
 رق، ذي تذنذِّلىلى تِّ ذ را سذراوق ذِّلخر لى  ذيعع ذِّراِّسذِّيتي:ذ   نً،ذ تِّد ذي  نً، ذي لىسلىفل ذي عاعل ذ

ذي عاعلذ تِّد(ذرلإ  دلذعجذاعكذِّر رقِّ .
لزوردنٌذيعددتدهنذ لررسعدل ععد  عقضدن  ِّلأيرادل ذن دطدسرط  ِّ لىدلى  يل اطدران د دت: صدد  أداة الدراسدة

(ذ دجذذي ذِّ  لىطد صذيِّلخد ،ذ دجذاعضد  ذهائدلذِّرلىدتروهذ ذا تد  ذ عاد  ذِّرمدادلذ ذِّو   د  ذِّلأرديادل ذ12 
ي تذ عبذ جذِّلمحورنٌذِّلحونذعع ذ سد،ذلزلىس ذِّر رقِّ  ذيعدتِّ ذِّرقا ذ ذِّرطا غلذِّرعاسولذيلىد  لىن  ذي دت ذ

ق،ذرعرجددد  ذِّردددل ذِّيدددتر هذبرلىددده ذيِّرت دددلذِّرعاسودددل ذا ضددد  لذعرذا ذآرِّ ذا دددق ذ دددتذوقينهددد ذ ا لىددد  دذ    دددلذِّر رددد
 د دض ا تو  ن ساق ِّلد س     ج ِّر توت ِّلمحورسن ادت  لىسِّ ذا  نذالحلعذا ذِّ ض  لذا ذِّرت  .ذي ت

ذ%ذ جذِّلمحورنٌ.80ِّر رقِّ  ذاجمشذععان ذ
رعلىِّرددبذ ددجذ  دد  ذادِّ،ذِّرترِّلىددل ذنذستدد بذ  دد    ذِّرث دد  ذلذدد  ذدفددقورلىنٌ:ذِّلأيرذ :ثبددات أداة الدراسددة

ذلرلىرشذِّرترِّلىلذي دجذ د رجذعاالىند ساقذنذاف ارن ذعع ذعاالذِّلىلىف عالذ جذِّ  لى  ر ذذيعع د، قورلذِّ  لى  رذ
 ذيِّرلىف ادبذِّرثد نيذيذركذدلىف ارن ذ دقانٌذيد   د ذز دنيذددنٌذِّرلىف ادبذِّلأيذ ذي توق،ذ(ذ توقِّدذ28ِّرترِّلىلذيعتدهنذ 
ينذستدد بذ  دد    ذِّرا دد طذدنًلىددسنذدددنٌذيلىدد س ذِّرلىف ارددنٌ ذساددقذاقِّيسددهذ  دد    ذِّرث دد  ذ دتردذالىدد سع ن.ذ
(.ذا د ذِّرفقوردلذِّرث يادل ذ ردتذ0.89( ذيدعاهذ اردلذ    د ذِّ را د طذِّروعد ذ 0.88ذ–ذ0.84رعرج   ذدنٌذ 

اقِّيسدددهذ ددانذ  ددد    ذساددقذِّ ع ذرع رددقِّ  ذِّلىددلى ت ذ اندد ذ قوردددلذ قيي دد خذار دد ذرعلى دددقعذععدد ذِّ اتدد يذِّردددت
(ذرعرجدد   ذ ود  ذيهد ذ دانذ ر سرددلذ  دقِّ ذ ثد ذهددلدذ0.93( ذي 0.93–ذ0.87ِّرث د  ذرعرجد   ذددنٌذ 
(ذوسضددددحذ ددددانذ  دددد    ذِّرث دددد  ذرعرجدددد   ذدفقورددددلذِّ عدددد د، ذيدفقورددددلذ قيي دددد خذار دددد ذ2ِّرترِّلىددددل.ذيِّوددددتي ذ 
ذر ات يذِّرتِّ ع .

 (2جدول )
 الإعادة والاتسا  الداخلي لكل لرال من لرالات الاستبانة قيم معاملات ثبات

 المجالات
عدد 
 الفقرات

 قيم معاملات الثبات

 ألفا كرونباخ بيرسون
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ذ0.89ذ0.86 12 خيار التطوير الدكثف
ذ0.92ذ0.88ذ17 خيار النمو الدهني التعاوني
ذ0.87ذ0.84 10 خيار النمو الدوجو ذاتياً 

 9899 9889 99 ككل   الأداة
 

(ذذ ذِّرلىدددترو ذِّلخر لىددد ذردددتر   ذِّلدسِّ ردددل ذLikertنذِّلىدددلى تِّ ذ راددد سذراودددق ذ  تصطدددحيد أداة الدراسدددة:
(ذدر دد   ذي عاعددلذدر لىدد ن ذ3(ذدر دد   ذي لىسلىددفلذ 4(ذدر دد   ذيع راددلذ 5 ددتِّدذ ذلِّيتي:ذع راددععدد ذِّراِّددسذ

ي عاعدلذ ددتِّدذدر ددلذيِّسددت، ذرلىرددتوقذيِّ ددشذاف اددبذِّ اددقِّعذِّرمدددس ذِّلدلىاددساذ ذ ددتِّرسذلز   دد  ذ دد  ذِّلأردنذ ددجذ
.ذي ددتذنذِّلىددلى تِّ ذِّرلىددترو ذِّ سطدد س ذِّرلىدد ليذرلىسزوددشذِّلدلىسلىددف  ذِّلحتدد دال ذستددبذِّلدددتِّرسي نددلذي ددقذ ددتوق ذ

ذِّلد  درلذِّياال:
 طول الفترة = طول الفئة

 عدد الفئات
ذ5(/5-1  = 

  
ذ0.80 = 

ذرلركذا  حذاسزوشذِّر ئ  ذعع ذِّراِّسذِّيتي:ذ
  تِّد.ذل(ذارتوقذدتر لذ عاع1.80ذ-1 د:ذ ايذ

 (ذارتوقذدتر لذ عاعل.2.60ذ-1.81ثايا د:ذ 
 (ذارتوقذدتر لذ لىسلىفل.3.40ذ-2.61ثارث د:ذ 
 (ذارتوقذدتر لذ  نً،.4.20ذ-3.41رِّد  د:ذ 
ذذ(ذارتوقذدتر لذع رالذ تِّد.5.00ذ-4.21    ت د:ذ

 متغيرات الدراسة:

 ياشر ذعع :الدتغيرات الدستقلة: 
 ِّواه:ذيرهذ تلىسارنذ ذ قذيايث (. -1
 (.د لىسرِّدِّلدعه ذِّر عر :ذيرهذ  ثذ تلىسار ذ ددعس ذع لي ذ   تلىنً ذ -2
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ا ثدقذ دجذذلىداسِّ  ذ10ذ-5لىداسِّ  ذ دجذذ5ِّلخ ،ذِّ دِّرول:ذيلذد ذ د ثذ تدلىسار ذ:ذ ا د ذ دجلىاسِّ ذ -3
 لىاسِّ (.10
ذ.يِّ شذاف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنالدتغير التابع: 

ذ

 إجراءات الدراسة  

 بسهذِّرترِّلىلذي بذِّ  قِّ ِّ ذِّرلى رال:
 نذاطرانذادِّ،ذِّرترِّلىل. .1
 ذعقضدددهذادِّ،ذِّرترِّلىدددلذععددد ذلزوردددنٌذ دددجذاعضددد  ذهائدددلذِّرلىدددتروهذ    ددد  ذا تددد  ذ عاددد  ذِّرمدادددلذ .2

 ِّو     ذِّلأرديال.
 نذع قِّجذادِّ،ذِّرترِّلىلذدطسرط ذِّران سال. .3
 نذبرتوتذا قِّدذِّرترِّلىل. .4
 نذاسزوشذِّ لىلى  يلذعع ذجماشذا قِّدذِّرترِّلىل. .5
(ذِّلىدددلى  نا  ذيعادددتذ قِّ  لىنددد ذ  يدددهذ247(ذِّلىدددلى  يل ذ ددد  ذالىددد سا ذينذِّلىدددمدِّدذ 250نذاسزودددشذ  .6

 ِّ سط سال. ولىرعلذِّر ا نا  ذرلركذ ض هذجما ن ذرعلىِّعا  ذ
 د تذِّ يلىن  ذ جذاف ابذِّرترِّلىلذنذبز وجذِّر ا نا ذعع ذِّلح لىبذِّيلي. .7
(ذ ذِّلح لىددسبذرعِّطددس ذععدد ذSPSSبسددهذِّلد  وددلذِّ سطدد سالذِّلدا لىدد لذرع ادد نا ذالىددلى تِّ ذدددقنا  ذ  .8

 ِّرالى س .
 دق ذبسهذِّ   دلذعجذالىئعلذِّرترِّلىلذ جذ د  ذعدقضذِّرالىد س ذيبرعاعند ذي ا  شدلىن ذ ذضدس ذِّلأدبذِّرا .9

 يِّرترِّلى  ذِّرت درل.
ذ   ذِّر  سقذالىلى تِّ ذِّرلىِّعا  ذِّ سط سالذِّياال:التحليلات الإحصطائية: 

 ِّلدلىسلىف  ذِّلحت دالذيِّ لضقِّ   ذِّلد ا رول. -1
 (.MANOVAِّ لى  رذبرعا ذِّرلى  وجذِّلدلى تدذ  -2

 نتائ  الدراسة ومناقشتها
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   ذِّر  سقذبجرشذِّر ا نا ذدسِّلىفلذولىضرجذهلِّذِّو  ذعقض دذرعالى س ذِّرتيذنذِّرلىس  ذعران  ذد تذانذ
ذادِّ،ذِّرترِّلىل ذي   ذد قضن ذي ر دذلألىئعلذِّرترِّلىل.

واقع تطبيق الإشراف التربوي الدتنوع في مدارس لزافظات شمال النتائ  الدتعلقة بالسؤال الأول: "ما 
 ؟" الأردن من وجهة نظر مديري الددارس

ذِّلحت د ذِّلدلىسلىف   ذست ب ذن ذِّرتعِّ   ذهلِّ ذعج ذعاالذرلإ  دل ذرلىرتوقِّ  ذِّلد ا رول ذيِّ لضقِّ    ال
ِّرترِّلىلذعع ذلر   ذيِّ شذاف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذي نلذي قذ

ذ(.3 توق ذِّلدتِّرس ذساقذ  يهذ ر ذه ذ سضِّلذ ذِّوتي ذ 
 (9جدول )

ة على واقع تطبيق الإشراف التربوي الدتنوع في مدارس الدتوسطات الحسابية والانحرافات الدعيارية لتقديرات عينة الدراس
 لزافظات شمال الأردن مرتبة تنازلياً حسب الدتوسطات الحسابية

 المجالات الرقم الرتبة
الدتوسط 
 الحسابي*

الانحراف 
 الواقع الدعياري

  لىسلىفل 0.69 2.91 خيار التطوير الدكثفذ1ذ1
  عاعلذ 0.38 2.43 خيار النمو الدهني التعاونيذ2 2
  عاعل 0.40 2.29 خيار النمو الدوجو ذاتياً ذ3ذ3

  عاعل 0.36 2.54 ككل  الأداة

ذ(5*ذِّرتر لذِّر  ر ذ جذ 

(ذ2.91(ذانذ"لر  ذ ا رذِّرلىفسوقذِّلدوثف"ذ تذِّسلى ذِّلدقا لذِّلأيرذبدلىسلى ذست بيذ 3و نٌذِّوتي ذ 
(ذيدتر لذ لىسلىفل ذي   ذ"لر  ذ ا رذِّرارسذِّلدننيذِّرلى  يني"ذ ذِّلدقا لذِّرث يالذبدلىسلى ذ0.69يِّلضقِّعذ  ا ر ذ 

ِّرارسذِّلدس هذذِّاا د"ذ ذِّلدقا لذ(ذيدتر لذ عاعل ذي   ذ"لر  ذ ا رذ0.38(ذيِّلضقِّعذ  ا ر ذ 2.43ست بيذ 
ذ  ذست بي ذبدلىسلى  ذ 2.29ِّلأ نً، ذ  ا ر  ذيِّلضقِّع ذِّلحت بيذ0.40( ذِّلدلىسلى  ذدعغ ذي ت ذ عاعل  ذيدتر ل )

 و ذيِّ شذاف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذذرلىرتوقِّ ذا قِّدذِّر االذعع ذارتوقذ
ذ عاعل.ذ( ذيدتر ل0.36(ذالضقِّعذ  ا ر ذ 2.54 
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بذِّرلىرعات ذسذلىعانذِّر توتذ جذِّلدشق نٌذِّرمدسونٌذ  ذزِّرسِّذوتلى ت سنذِّلأي تذا   ذهلدذِّرالىاجلذعرذ
 ذِّ اقِّعذِّرمدس  ذي ذوقغ سنذ ذبذقدلذالى رابذ توت،ذيستوثل ذا ض  لذعرذعت ذي سدذ سِّينٌذيا عار  ذ

ِّ اقِّعذِّرمدس  ذيعت ذي سدذآرا  ذ   رلذلدقِّ  لذادِّ ذبذ ذِّلدشق نٌذعع ذاف ابذِّلألى رابذيِّرفقيذِّلحتوثلذ ذ
ذِّلدشق نٌذِّرمدسونٌذا ا  ذزاررِّطنذِّ اقِّ الذعع ذِّلدتِّرس.

رت ذِّرر سرنٌذعع ذِّر ر ذِّ اقِّ ذيِّرلى فا ذِّ لىمِّااج ذذغا بذِّرقؤاري تذا   ذهلدذِّرالىاجلذعرذ
ات  ذرلىفسوقذِّر ر ذِّ اقِّ  ذا ض  لذعرذِّرراسدذِّرتيذ ذيزِّر،ذِّرمدالذيِّرلى عان ذي علذِّلد  درِّ ذِّ دتِّعالذِّرتيذ

ذ.يتأهاعننيض لىن ذيزِّر،ذِّرمدالذيِّرلى عانذعع ذديرذِّلدشقعذِّرمدس ذ ذاارالذِّلد عرنٌذ ناا دذ
انذِّرعلى نذاظنقتاذذ(2015ع تِّلحوانذ  ذيذ(2015عرقذ يِّ لىع هذيلى س ذِّرترِّلىلذ شذيلى س ذدرِّلىتيذ

يآ قينذرِّي ذذدتر لذ لىسلىفل ذيِّ لىع هذيلى س ذِّرترِّلىلذ شذيلى س ذدرِّلىتييِّ شذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ   ذ
 Range, et al., 2011 انذيِّ شذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذِّرعلى نذاظنقتاذذ(2017اعتِّنذيِّررتر،ذ ( ذيذ

ذدتر لذ  نً،.   ذ
يِّ شذا رولذرلىرتوقِّ ذعاالذِّرترِّلىلذعع ذلر   ذ ر ذنذست بذِّلدلىسلىف  ذِّلحت دالذيِّ لضقِّ   ذِّلد 

ذ ذساقذ  يهذعع ذِّراِّسذِّرلى لي:اذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردناف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاسذ

 المجال الأول: خيار التطوير الدكثف

ِّلمج   ذنذست بذِّلدلىسلىف  ذِّلحت دالذيِّ لضقِّ   ذِّلد ا رولذرلىرتوقِّ ذعاالذِّرترِّلىلذعع ذ رقِّ ذهلِّذ
ذ(.4ساقذ  يهذ ر ذه ذ سضِّلذ ذِّوتي ذ 

 (4جدول )
 الدتوسطات الحسابية والانحرافات الدعيارية لتقديرات عينة الدراسة على فقرات لرال خيار التطوير الدكثف مرتبة تنازلياً 

 الفقرات الرقم الرتبة
الدتوسط 
 الحسابي*

الانحراف 
 الدعياري

 الواقع

اش اطالذرلىش اصذِّسلىا    ذِّلد عنذِّلدناال.ورس ذد ارر،ذ  الذ 5ذ1   لىسلىفل 1.19 3.11 

  لىسلىفل 1.14 3.09 و رتذرر  ذ قد ذ شذِّلد عنذوفعشذ اهذعع ذاعر ره. 2 2

  لىسلىفل 1.14 3.08 و رتذسعر  ذرلىتروبذِّلد عنذعع ذ ن ر،ذلزتد،. 9 3

سس ذادِّ د.و رتذرر  ذ شذِّلد عنذد تذِّر ارر،ذِّرلىرسيدالذلدا  شلذِّلد س   ذ 11 4   لىسلىفل 1.18 3.07 
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 الفقرات الرقم الرتبة
الدتوسط 
 الحسابي*

الانحراف 
 الدعياري

 الواقع

  لىسلىفل 1.18 3.05 وش صذيِّ شذِّسلىا جذِّلد عنذدت لذي سضسعال. 6ذ5

  لىسلىفل 0.94 2.95  ذبرتوتذالىعسبذِّر ر ذ  ه.ِّلد عنذوش ركذ 1 6

  لىسلىفل 1.24 2.94 يحتدذاهتِّعذِّر اررِّ ذِّرط الذ   ذاا الذِّر ارر،. 4 7

ِّرلىتروبذايذِّ يلىر  ذلدن ر،ذ توت،ذستبذولى لذِّلخفسِّ ذِّلدا لى لذبإع د،ذ 12 7
 ِّسلىا جذِّلد عن.

  لىسلىفل 1.20 2.94

  لىسلىفل 1.18 2.81 زارر،ذِّلد عنذ ذِّرطفذلد س لذادِّ دذ ذِّلدن ر،ذِّلمحتد،ذد تذافسوقه . 10 9

  لىسلىفل 1.19 2.69 ولى بذ شذِّلد عنذعع ذايرسار ذِّرلىفسوقذِّلدوثف. 8ذ10

ِّر اررِّ ذِّرط الذِّلدا لى لذرعفق نٌ.يحتدذ شذِّلد عنذ سِّعاتذ 3 11   لىسلىفل 1.13 2.64 

  عاعل 1.14 2.57 و رتذرر  ذد ت ذ شذِّلد عنذِّلد ِّرذلدا  شلذ سِّيبذِّلد س   ذِّرلىش اطال. 7ذ12

  لىسلىفل 0.69 2.91 المجال ككل

ذ(5*ِّرتر لذِّر  ر ذ جذ ذ

ذ  و نٌ ذ 4ِّوتي  ذِّر رق، ذان ذ5( ذ  ال ذد ارر، ذ"ورس  ذعع  ذيطه ذيِّرتي ذرلىش اصذ( اش اطال
ذ  ذست بي ذبدلىسلى  ذِّلأير ذِّلدقا ل ذِّسلىعه ذ ت ذِّلدناال" ذِّلد عن ذ 3.11ِّسلىا     ذ  ا ر  ذيِّلضقِّع (ذ1.19(

(ذيِّرتيذ  نذيطن ذ"و رتذرر  ذ قد ذ شذِّلد عنذوفعشذ اهذعع ذاعر ره"ذ18يدتر لذ لىسلىفل ذي    ذِّر رق،ذ 
ذبدلىسلى ذست بيذ  ذِّرث يال ذيِّلضقِّعذ  ا ر ذ 2.09الدقا ل ذِّسلىعهذِّر رق،ذ1.14( ذداار  ذ لىسلىفل  ذيدتر ل )

ذِّلدقا لذ7  ذ سِّيبذِّلد س   ذِّرلىش اطال" ذلدا  شل ذِّلد ِّر ذِّلد عن ذد ت ذ ش ذرر   ذ"و رت ذيِّرتيذيطهذعع  )
ذ  ذست بي ذبدلىسلى  ذ 2.57ِّلأ نً، ذ  ا ر  ذيِّلضقِّع ذِّلحت بيذ1.14( ذِّلدلىسلى  ذدعغ ذي ت ذ عاعل  ذيدتر ل )

ذ( ذيدتر لذ لىسلىفلد.0.69(ذيِّلضقِّعذ  ا ر ذ 2.91ِّلمج  ذ و ذ رلىرتوقِّ ذا قِّدذِّر االذعع ذ رقِّ ذهلِّذ
 ثق،ذعتدذِّلدتِّرسذِّرتيذولىس بذعع ذِّلدشقعذِّرمدس ذزاررط ذي لى د لذادِّ ذي تذاُ   ذهلدذِّرالىاجلذعرذذ

 ذي ثق،ذِّلأع   ذِّرتيذوشقعذععان ذعدِّراردذ  ذ شقعذاقدس ذبأستذِّلدتِّرسذذذِّرا  طِّلد عرنٌذ ان  ذا ض  لذعرذ
يحلى جذعرذي هذي نتذ ذيدوجذاس نًدذ ذظ ذذِّرلىفسوقذِّلدوثفذالىفع ن ذهلدذِّر رعال ذيارلى ليذ إنذاف ابذ ا ر

ذيِّ شذِّر ر ذِّ اقِّ ذ ذِّلدتِّرسذِّلأرديال.
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انذيِّ شذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّرتيذاظنق ذذ(2015ع تِّلحوانذ يِّا رهذيلى س ذِّرترِّلىلذ شذيلى س ذدرِّلىلذ
ذِّرلىفسو ذلر  ذذِّلدلىاسا ذِّلدوثف ا ر ذذق ذ    ذيلى س ذدرِّلىذ  لىتيالدتر ل ذ ش عرقذذليِّ لىع هذيلى س ذِّرترِّلىل

دتر لذ لىسلىفل ذ   ذذ ا رذِّرلىفسوقذِّلدوثف ذلر  ذيِّ شذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذانذِّرتيذاظنق ذذ(2015 
يِّ شذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّرتيذاظنق ذانذذ(2017اعتِّنذيِّررتر،ذ لذيِّ لىع هذيلى س ذِّرترِّلىلذ شذيلى س ذدرِّلى

ذدتر لذ  نً،.   ذذ ا رذِّرلىفسوقذِّلدوثف ذلر  ذِّلدلىاساذ

ذخيار النمو الدهني التعاوني المجال الثاني:

رسِّ شذاف ابذِّ اقِّعذ نذست بذِّلدلىسلىف  ذِّلحت دالذيِّ لضقِّ   ذِّلد ا رولذرلىرتوقِّ ذعاالذِّرترِّلىل
ذِّلمج   ذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذيذ ذ رقِّ ذهلِّ ذ توق ذِّلدتِّرسذعع  ذي ق  نل

ذ(.5ساقذ  يهذ ر ذه ذ سضِّلذ ذِّوتي ذ 
 
 (5جدول )

الدتوسطات الحسابية والانحرافات الدعيارية لتقديرات عينة الدراسة على فقرات لرال خيار النمو الدهني التعاوني مرتبة 
 تنازلياً 

 الرتبة
 الفقرات الرقم

الدتوسط 
 الحسابي*

الانحراف 
 الواقع الدعياري

يخلى رذِّرس هذِّلدا لىبذرلىا الذِّرعر  ِّ ذِّرمدسولذستبذظقيعذ 14ذ1
 ِّلد عرنٌ.

  لىسلىفل 1.27 3.12

دتِّولذِّر ط ذِّرترِّلى .ذيحطقذِّسلىا    ذِّلد عرنٌذ  13ذ2   لىسلىفل 0.95 3.05 

ا ثقذستبذس  لذِّلد عرنٌذِّرمدسولذ  ذالى سعنٌذايذِّرعر  ِّ  15ذ3 و رتذ 
 ِّلدناال.

  لىسلىفل 0.92 2.75

  لىسلىفل 1.08 2.62 وش ركذِّلد عرنٌذ ذبرتوتذ سِّضاشذِّرعر  ِّ ذِّرمدسول. 16ذ4

  عاعل 0.87 2.52 وتربذِّلد عرنٌذعع ذالىعسبذِّر ارر،ذِّرط الذلأ قِّنهن. 18ذ5

  عاعل 0.99 2.51 وش ركذِّلد عرنٌذ ذارتنًذِّرعر  ِّ ذِّرمدسول. 17ذ6

رعر س لذِّرط الذلأ قِّنهنذ.ولى دشذاا الذِّلد عرنٌذ 19ذ7   عاعل 1.03 2.46 
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 الفقرات الرقم الرتبة
الدتوسط 
 الحسابي*

الانحراف 
 الدعياري

 الواقع

  عاعل 0.99 2.43 ولىاحذِّر ق لذرعر عرنٌذرترِّلىلذي ا  شلذد ضذِّر ِّسثذِّرتيذا قوه. 27ذ8

ولى دشذرر  ذِّلد عرنٌذِّر  ت ذ شذا قِّنهنذِّرلوجذبسهذزاررطنذلدا  شلذ 20ذ9
 يلى س ذِّر ارر،.

  عاعل 1.06 2.39

ِّلدان .وش ركذِّلد عرنٌذ ذارسنًذ 24ذ10   عاعل 0.74 2.32 

وس هذِّلد عرنٌذرلىا الذبحسثذع قِّسالذلح ذ شو  ذي ض ارذذ29ذ10
 اسِّ ننن.

  عاعل 1.10 2.32

  عاعل 0.79 2.27 يحتدذ شذِّلد عرنٌذيلى س ذاف ابذِّلدان . 21ذ12

ولى دشذِّ مِّس  ذِّلد عرنٌذرلىفسوقذِّلدان ذ شذعدِّر،ذِّلدا ه ذ ذيزِّر،ذ 25ذ13
 ِّرمدالذيِّرلى عان.

  عاعل 0.99 2.20

وا  شذ شذِّلد عرنٌذِّلحعس ذِّلدا لى لذرعرشو  ذِّرتيذظنق ذا ا  ذ 23ذ14
 اف ابذِّلدان .

  عاعل 0.86 2.19

  عاعل 0.89 2.10 وتربذِّلد عرنٌذعع ذالى رابذِّر ِّقذِّر عر . 26ذ15

  عاعل 1.01 2.08 يحتدذ شذِّلد عرنٌذِّلدشو  ذِّرتيذاسِّ هذِّر  ضذعاتذاف ابذِّلدان . 22ذ16

يحقذِّلد عرنٌذعع ذِّ لىا رذ شو  ذبحثالذ ذضس ذِّلح    ذ 28ذ17
 يِّلأيرسار ذِّلدناالذِّلدعِّلذلذن.

  عاعل 1.08 2.06

  عاعل 0.38 2.43 المجال ككل

ذ(5*ذِّرتر لذِّر  ر ذ جذ 

(ذيِّرتيذيطهذعع ذ"يخلى رذِّرس هذِّلدا لىبذرلىا الذِّرعر  ِّ ذِّرمدسولذ14(ذانذِّر رق،ذ 5ِّوتي ذ  و نٌ
ذ  ذست بي ذبدلىسلى  ذِّلأير ذِّلدقا ل ذِّسلىعه ذ ت ذِّلد عرنٌ" ذ 3.12ستبذظقيع ذيِّلضقِّعذ  ا ر  (ذ1.27(

ذ  ذِّر رق، ذي     ذ لىسلىفل  ذِّر ط13يدتر ل ذدتِّول ذ  ذِّلد عرنٌ ذِّسلىا     ذ"يحطق ذيطن  ذ  ن ذيِّرتي  ذ(
(ذيدتر لذ لىسلىفل ذداار ذِّسلىعهذ0.95(ذيِّلضقِّعذ  ا ر ذ 3.05ِّرترِّلى "ذالدقا لذِّرث يالذبدلىسلى ذست بيذ 

ذ  (ذيِّرتيذيطهذعع ذ"يحقذِّلد عرنٌذعع ذِّ لىا رذ شو  ذبحثالذ ذضس ذِّلح    ذيِّلأيرسار ذ28ِّر رق،
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(ذيدتر لذ عاعل ذي تذدعغذ1.08 ذ (ذيِّلضقِّعذ  ا رذ2.06ِّلدناالذِّلدعِّلذلذن"ذِّلدقا لذِّلأ نً،ذبدلىسلى ذست بيذ 
ذِّلمج  ذ و ذ  ذِّر االذعع ذ رقِّ ذهلِّ ( ذ0.38(ذيِّلضقِّعذ  ا ر ذ 2.43ِّلدلىسلى ذِّلحت بيذرلىرتوقِّ ذا قِّد

ذيدتر لذ عاعل.
ذِّرالىاجلذعرذ ذِّلدشقعذِّرمدس ذ ذذِّرارسذِّلدننيذِّرلى  ينيانذاف ابذ ا رذي تذاُ   ذهلد ولىفعبذع   ل

استذِّلدتِّرس ذيِّرم ا ذعع ذاارالذ  عر ذهلدذِّلدترلىلذ ناا دذدشو ذ لىسِّ   ذساقذولىفعبذهلِّذِّلخا رذبرتوتذ
يعرتذِّرعر  ِّ ذدشو ذدير  ذا ض  لذعرذِّلد س لذِّرط الذوراشذِّلد عرنٌ ذيع قِّ ذذ ِّسلىا    ذِّلد عرنٌ

ذرعلى قعذعع ذِّلدش ذِّلدشو   ِّر ِّسثذِّ  قِّسال ذِّلحعس ذلذلد ذيعيج د ذاف ابذِّلدان   ذا ا   ذو  ذِّرتيذا نق
ِّلدشقعذِّرمدس ذار توتذ جذِّلدتِّرس ذيِّ اقِّعذعع ذ  عر ذهلدذذِّرا  طيهلِّذ عهذ ذيدوجذاف ارهذ ذظ ذ

ذ.قعِّلدتِّرسذِّلدالىشق،ذعع ذدر لذ اقِّ الذ  نً، ذ ذز جذ ذوو  ذ لص زذِّلأعر  ذِّرقياااالذِّلدفعسدلذ جذِّلدش

انذِّرعلى نذاظنقتاذذ(2015ع تِّلحوانذ  ذيذ(2015عرقذ يِّ لىع هذيلى س ذِّرترِّلىلذ شذيلى س ذدرِّلىتيذ
ذ ذِّلدلىاسا ذِّ اقِّعذِّرمدس  ذيِّ ش ذلر   ذِّرلى  يني  ذِّلدنني ذِّرارس ذذ ا ر ذ    ذ لىسلىفل  يِّ لىع هذيلى س ذدتر ل

ذ ِّرترِّلىلذ شذيلى س ذدرِّلىلذ ذِّرتيذاظنق ذ2017اعتِّنذيِّررتر، انذيِّ شذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذلر  ذ(
ذ   ذدتر لذ  نً،.ذ ا رذِّرارسذِّلدننيذِّرلى  يني

 المجال الثالث: خيار النمو الدوجو ذاتياً 

سِّ شذاف ابذِّ اقِّعذرنذست بذِّلدلىسلىف  ذِّلحت دالذيِّ لضقِّ   ذِّلد ا رولذرلىرتوقِّ ذعاالذِّرترِّلىلذ
ذِّلمج   ذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذ ذ رقِّ ذهلِّ ذ توق ذِّلدتِّرسذعع  ذي ق ِّلأردنذ جذي نل
ذ(.6ساقذ  يهذ ر ذه ذ سضِّلذ ذِّوتي ذ 

 (6جدول )
 مرتبة تنازلياً لرال خيار النمو الدوجو ذاتياً الدتوسطات الحسابية والانحرافات الدعيارية لتقديرات عينة الدراسة على فقرات 

الر 
 الفقرات الرقم تبة

الدتوسط 
 الحسابي*

الانحراف 
 الواقع الدعياري

  لىسلىفل 1.13 2.68 وس هذذِّلد عنذرلىِّتوتذير طذِّررس،ذيِّرض فذرتوه. 30 1

  عاعل 0.91 2.49 ووعفذِّلد عنذدسضشذ فلذز االذ   ذِّر   ذِّرترِّلى ذرلىفسوقذادِّ دذذِّاا د. 31 2

  عاعل 0.98 2.43 وا  شذِّلخفلذِّلدرت لذ جذِّلد عنذرلىفسوقذادِّ دذذِّاا د. 32 3
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الر 
 تبة

 الفقرات الرقم
الدتوسط 
 الحسابي*

الانحراف 
 الدعياري

 الواقع

وس قذِّلدط درذِّرضقيرولذ جذا ن ،ذييلى س ذي قِّ شذِّرتيذاتننذ ذنمسذِّلد عرنٌذ 35 4
 ذِّاا د.

  عاعل 0.96 2.41

  عاعل 0.81 2.31 ولى دشذاف ابذِّلد عنذلخفلذِّرلىفسوقذِّرلِّتيذد تذع قِّ ذِّرلى تو  ذععان . 33 5

ِّلح  ل.ورت ذِّلدت عت،ذرعر عنذا ا  ذاا الدذلخفلذِّرلىفسوقذِّرلِّتيذعاتذ 34 6   عاعل 0.88 2.28 

ا ا  ذاا الدذلخفلذِّرلىفسوقذِّرلِّتي.ذلأدِّسهوشجشذِّلد عنذعع ذِّرلى ونًذِّرلىد ع ذ 37 7   عاعل 0.72 2.12 

  عاعل 0.85 2.10 ورانذادِّ ذِّلد عنذد تذِّ يلىن  ذ جذاا الذ فلذِّرلىفسوقذِّرلِّتي. 39 8

.ِّرلِّتيذدشو ذدير دذلخفلذِّرلىفسوقذوقِّ شذ عفذعلص زذِّلد عنذا ا  ذاا ال 36 9   عاعل 0.92 2.07 

  عاعل 0.92 1.97 ولى دشذِّرلىر روقذِّرتيرولذِّرتيذورت ن ذِّلد عنذعجذاا الذ فلذِّرلىفسوقذِّرلِّتي. 38 10

  عاعل 0.40 2.29 المجال ككل 

ذ(5*ذِّرتر لذِّر  ر ذ جذ 

ذانذِّر رق،ذ 6ِّوتي ذ  و نٌ ذِّلد عنذرلىِّتوتذير طذ30( ذ ذيِّرض فذ(ذيِّرتيذيطهذعع ذ"وس ه ِّررس،
ذ  ذست بي ذبدلىسلى  ذِّلأير ذِّلدقا ل ذِّسلىعه ذ ت ذ 2.68رتوه" ذ  ا ر  ذيِّلضقِّع ذ لىسلىفل ذ1.13( ذيدتر ل )

(ذيِّرتيذ  نذيطن ذ"ووعفذِّلد عنذدسضشذ فلذز االذ   ذِّر   ذِّرترِّلى ذرلىفسوقذادِّ دذ31ي    ذِّر رق،ذ 
(ذيدتر لذ عاعل ذداار ذِّسلىعهذِّر رق،ذ0.91(ذيِّلضقِّعذ  ا ر ذ 2.49ذِّاا د"ذالدقا لذِّرث يالذبدلىسلى ذست بيذ 

ذِّلدقا لذ38  ذِّرلِّتي" ذِّرلىفسوق ذ فل ذاا ال ذعج ذِّلد عن ذورت ن  ذِّرتي ذِّرتيرول ذِّرلىر روق ذ"ولى دش ذيِّرتيذيطهذعع  )
ذ  ذست بي ذبدلىسلى  ذ 1.97ِّلأ نً، ذ  ا ر  ذيِّلضقِّع ذِّلحت بيذ0.92( ذِّلدلىسلى  ذدعغ ذي ت ذ عاعل  ذيدتر ل )

ذ( ذيدتر لذ عاعل.0.40(ذيِّلضقِّعذ  ا ر ذ 2.29هلِّذِّلمج  ذ و ذ رلىرتوقِّ ذا قِّدذِّر االذعع ذ رقِّ ذ
ِّر توتذ جذِّلد عرنٌذ ذوقغ سنذارلىاانًذيور ي سيه ذي رلىا سنذالألىعسبذي تذا   ذهلدذِّرالىاجلذعرذانذ

ذرعرشقعذ ذِّرث يس  ذِّرتير ذعر ذا ض  ل ذرتونن  ذِّرلِّاال ذيغا بذِّرق  دل ذاتروتنن  ذ  ذولى  سيه ذِّرل  ِّرلىرعات 
س ذ ذِّر رعالذِّرلى عرال ذساقذ ذالى ت ذاهتعذزارراهذِّ   اذعع ذادِّ ذِّلد عنذا ا  ذِّلحطص ذيععف  ذِّرمد

ذ.د ضذِّراط سح ذيعت ذي سدذا ذديرذرعرشقعذِّرمدس ذ ذِّرلىرقوقذِّرتاس ذرعر عن
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انذِّرعلى نذاظنقتاذذ(2015ع تِّلحوانذ  ذيذ(2015عرقذ يِّ لىع هذيلى س ذِّرترِّلىلذ شذيلى س ذدرِّلىتيذ
يِّ لىع هذيلى س ذِّرترِّلىلذدتر لذ لىسلىفل ذ   ذذ ا رذِّرارسذِّلدس هذذِّاا دذ ذلر  ذاقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذيِّ شذِّ 

 ا رذِّرارسذ(ذِّرتيذاظنق ذانذيِّ شذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذلر  ذ2017 اعتِّنذيِّررتر،ذ شذيلى س ذدرِّلىلذ
ذذ   ذدتر لذ  نً،.ذِّلدس هذذِّاا دذ

ذ≤ذ0.05 النتائ  الدتعلقة بالسؤال الثاني: ىل توجد فرو  ذات دلالة إحصطائية عند مستوى الدلالة 
α)  بين استجابات عينة الدراسة في تقدير واقع تطبيق الإشراف التربوي الدتنوع في مدارس لزافظات

الخبرة سنوات شمال الأردن من وجهة نظر مديري الددارس تبعاً لدتغيرات )الجنس، الدؤىل العلمي، 
ذالإدارية(؟

رلإ  دلذعجذهلِّذِّرتعِّ  ذنذست بذِّلدلىسلىف  ذِّلحت دالذيِّ لضقِّ   ذِّلد ا رولذرلىرتوقِّ ذا قِّدذِّر االذ
عع ذلر   ذرسِّ شذاف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذي نلذي قذ توق ذ

ذيع ذ ذ سر  ذِّواه ذ لىانً ذ  لى ع ذا   د ذ   تلىنً ذِّلدتِّرس  ذع لي  ذ ددعس  ذِّر عر  ذِّلدعه  ذي لىانً ناث( 
لىاسِّ ( ذذ10لىاسِّ  ذا ثقذ10عرذذ5لىاسِّ  ذ جذذ5 ا  ذ جذذدِّرولِّلخ ،ذِّ لىاسِّ ذ( ذي لىانًذد لىسرِّد

ذ(.7ساقذ  يهذ ر ذه ذ سضِّلذ ذِّوتي ذ 
 (7جدول )

العلامة الكلية وعلى واقع تطبيق الإشراف الدتوسطات الحسابية والانحرافات الدعيارية لدرجات أفراد عينة الدراسة على 
 ات الدراسةالتربوي الدتنوع في مدارس لزافظات شمال الأردن من وجهة نظر مديري الددارس حسب متغير 

 مستويات الدتغير

العلامة  المجالات
 الكلية

خيار التطوير  
 الدكثف

خيار النمو 
 الدهني التعاوني

خيار النمو 
  الدوجو ذاتياً 

 الجنس

 الذكور
N=124 

 2.54 2.27 2.41 2.85 الوسط الحسابي

 0.37 0.39 0.37 0.72 الانحراف الدعياري

 الإناث
N=123 

 2.55 2.30 2.46 2.97 الوسط الحسابي

 0.36 0.41 0.39 0.66 الانحراف الدعياري
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 مستويات الدتغير

العلامة  المجالات
 الكلية

خيار التطوير  
 الدكثف

خيار النمو 
 الدهني التعاوني

خيار النمو 
  الدوجو ذاتياً 

 الدؤىل العلمي

 دبلوم عالي
N=76 

 2.53 2.31 2.38 2.90 الوسط الحسابي

الدعياريالانحراف   0.65 0.31 0.41 0.31 

 ماجستير
N=101 

 2.55 2.31 2.44 2.90 الوسط الحسابي

 0.37 0.37 0.41 0.71 الانحراف الدعياري

 دكتوراه
N=70 

 2.55 2.24 2.49 2.94 الوسط الحسابي

 0.40 0.43 0.39 0.73 الانحراف الدعياري

الخبرة ذسنوات
داريةالإ  

 5أقل من 
 سنوات
N=67 

 2.54 2.26 2.38 2.87 الوسط الحسابي

 0.31 0.37 0.31 0.65 الانحراف الدعياري

إلى  5من 
سنوات 09  

N=94 

 2.54 2.28 2.44 2.91 الوسط الحسابي

 0.37 0.39 0.42 0.71 الانحراف الدعياري

 09أكثر
 سنوات
N=86 

 2.55 2.32 2.47 2.97 الوسط الحسابي

 0.38 0.43 0.38 0.70 الانحراف الدعياري
ذ

ا قِّدذعاالذِّرترِّلىلذعع ذِّر   لذذ(ذي سدذ قييذظ هقولذدنٌذ لىسلىف  ذدر   7و سظذ جذِّوتي ذ 
ِّروعالذرعررا س ذيِّلمج   ذِّرث  لذرسِّ شذاف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذ   ذِّلأردنذ جذ

ذ ذِّرترِّلىل ذ لىانًِّ  ذي ب ذِّلدتِّرس  ذ توق  ذي ق ذِّ ي نل ذيِّلخ ، ذِّر عر  ذيِّلدعه  ذ ِّواه دِّرول( ذِّلدتلىرعل
ذ لى تدذ ذِّرلى  وج ذبرعا  ذِّلىلى تِّ  ذن ذِّلحت دال  ذِّلدلىسلىف   ذ  ذِّر قيي ذهلد ذد رل ذعج يرعوشف
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ذذ (MANOVA)ِّلدلىانًِّ  ذلد تِّ" ذ"يروه ذِّ لى  ر ذ تلىس ذذ(Wilk's Lambda)الىلى تِّ  عات
 وعوهذلد تِّذييلى س ذبرعا ذِّرلى  وجذ لى تدذِّلدلىانًِّ .يذذِّ لى  ر(ذيلى س ذ8(.ذيو نٌذِّوتي ذ αذ≤ذ0.05ِّرت رلذ 

 
 (8جدول )

واقع تطبيق الإشراف التربوي الدتنوع نتائ  اختبار تحليل التباين الدتعدد للفرو  بين تقديرات أفراد العينة على لرالات 
والعلامة الكلية تبعاً لاختلاف متغيرات الجنس  في مدارس لزافظات شمال الأردن من وجهة نظر مديري الددارس

 داريةالخبرة الإسنوات و ذوالدؤىل العلمي

 لرموع الدربعات المجالات الدتغيرات
درجات 
 قيمة ف متوسط الدربعات الحرية

مستوى الدلالة 
 الإحصطائية

 الجنس

قيمة ولكس 
=0.978 

 0.151ح=

 0.170 1.891 0.914 1 0.914 خيار التطوير الدكثف
 0.393 0.733 0.105 1 0.105 خيار النمو الدهني التعاوني
 0.529 0.398 0.064 1 0.064 خيار النمو الدوجو ذاتياً 

 0.810 0.058 0.008 1 0.008 العلامة الكلية
 الدؤىل العلمي

قيمة ولكس 
=0.988 

 0.832ح=

 0.946 0.055 0.027 2 0.054 خيار التطوير الدكثف
 0.575 0.554 0.080 2 0.159 التعاونيخيار النمو الدهني 

 0.542 0.613 0.099 2 0.198 خيار النمو الدوجو ذاتياً 
 0.923 0.080 0.011 2 0.021 العلامة الكلية

الخبرة سنوات 
 داريةالإ

قيمة ولكس 
=0.991 

 0.898ح=

 0.714 0.338 0.163 2 0.327 خيار التطوير الدكثف
 0.950 0.051 0.007 2 0.015 خيار النمو الدهني التعاوني
 0.657 0.421 0.068 2 0.136 خيار النمو الدوجو ذاتياً 

 0.915 0.089 0.012 2 0.024 العلامة الكلية

 الخطأ
 0.484 241 116.555 خيار التطوير الدكثف

 0.144 241 34.682 خيار النمو الدهني التعاوني 
 0.162 241 38.924 خيار النمو الدوجو ذاتياً 

 0.133 241 32.003 العلامة الكلية

 الكلي
   247 2211.340 خيار التطوير الدكثف

   247 1498.450 خيار النمو الدهني التعاوني
   247 1330.860 خيار النمو الدوجو ذاتياً 

   247 1629.393 العلامة الكلية
ذ( α ≤0.05* ذات دلالة إحصطائية عند مستوى الدلالة الإحصطائية )
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(ذدنٌذα≤0.05 قييذدِّرلذعسط سا دذعاتذ تلىس ذِّرت رلذِّ سط سالذ ذعت ذي سد(ذ8و نٌذِّوتي ذ 
يِّ شذاف ابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ تِّرسذلز     ذذ لىسلىف  ذارتوقِّ ذا قِّدذِّر االذعع ذجماشذلر   

ِّواهذذِّ ذِّرترِّلىلذِّرث  لا   دذ  لى عذ لىانًذذِّر   لذِّروعالو   ذِّلأردنذ جذي نلذي قذ توق ذِّلدتِّرسذ
ذيِّلدعه ذِّر عر ذيِّلخ ،ذِّ رِّدول.

و رعسنذ ذدائلذيِّست، ذذ ذلز     ذ   ذِّلأردنذ توق ذِّلدتِّرسي تذاُ   ذهلدذِّرالىاجلذعرذانذجماشذ
يزِّر،ذِّرمدالذيِّرلى عانذذيضرجذ ا خذا عار ذيِّستذبرهذ  علذيزِّر،ذِّرمدالذيِّرلى عان ذ ر ذانذا عار  ذياس ان  

 س نلذعرذجماشذِّلدتِّرس ذا ض  لذعرذانذالى رابذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدف رلذ ذِّلدتِّرسذ لىف درل ذرلِّذلمذا نقذ
ذ قييذذِّ ذد رلذعسط سالذ ذِّلىلىج ا ذعاالذِّرترِّلىلذا   ذلدلىانًِّ ذِّواهذيِّلدعه ذِّر عر ذيلىاسِّ ذِّلخ ،

ذ.ِّ دِّرول
ذ ذيِّا ره ذيلى س ذدرِّلىتيذيلى س ذِّرترِّلىل ذ ش ذيذذ (2015ع تِّلحوان ذيِّررتر، ِّرعلى نذذ(2017 اعتِّن

ذ ذااظنقتا ذرسِّ ش ذِّرترِّلىل ذ ذِّلىلىج ا ذعاال ذعسط سال ذ قييذذِّ ذد رل ذي سد ِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذعت 
 ذاُ   ذ  لى عذ لىانً ذِّواهذيِّلدعه ذِّر عر .

 التوصيات:

ذِّياال:ي ذضس ذيلى س ذِّرترِّلىل ذيدوجذارتنًذِّرلىس ا  ذ
ذِّ اقِّعذ .1 ذ ا س ل ذافسوق ذعع  ذيِّرلى عان ذِّرمدال ذيزِّر، ذ  ذِّ اقِّعذِّرمدس  سقذِّرر سرنٌذعع 

 .ِّرمدس ذ جذساقذِّرلى فا ذيِّرلىا انذيِّيرا  ذِّلدلى  لذلدسِّ  لذ  ا لذِّرلىانًِّ ذِّرقِّهال
 .عرتذِّرتيرِّ ذِّرلىترو الذرعرشق نٌذِّرمدسونٌذعع ذالى رابذِّلأاقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاسا .2
 .لد وتذ جذِّرترِّلى  ذعع ذِّلأاقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذ ا  بذ اقِّ الذا ق ع قِّ ذِّ .3
ذع قِّ ذدرِّلىلذ تلىر عالذسس ذافسوقذِّ اقِّعذِّرمدس ذ ذِّلأردنذ ذضس ذ  ِّ ذِّرتي ذِّلدلىرت ل. .4

ذالدراجع
الدنيا من دور الإشراف التربوي الدتنوع في تنمية أداء معلمي الدرحلة الأساسية (.ذ2012 ذادسذِّرو س ذ  اج

لى  ال ذلذ   تلىنًذغنًذ اشسر، ذِّو   لذِّ .ذرلى روجهة نظر الدشرفين والدعلمين في مدارس لزافظات غزاة
ذغ ، ذ عتفنٌ.

 .ذعر ن:ذدِّرذِّرثر  ل.الاشراف التربوي(.ذ2017 ذِّلألىت  ذلى اتذيعدقِّهان ذ قيِّن
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.ذِّ لىواترول:ذدِّرذِّرس   ذالتربوي اتجاىات حديثة في الاشراف(.ذ2016ستنٌ ذلى  لذيعسضذالله ذعسضذالله.ذ 
 رتيا ذِّرف  علذيِّراشق.

ذا   ذعدقِّهانذيِّلخفاب  ذ اتو ذالاشراف التربوي: فلسفتو، اساليبو، تطبيقاتو(.ذ2013 ذِّلخفاب  ذدِّر .ذعر ن:
 رعاشقذيِّرلىسزوش.

 .دِّرذِّر ق  نذعر ن:ذ.الابداع في الاشراف التربوي و الادارة الددرسية(.ذ2014 ذِّرشرنًِّ  ذلزرسد
(.ذدر لذلش رلىلذ شق ذِّلدقسعلذِّلألى لىالذِّلأيرالذلألى رابذِّ اقِّعذِّرمدس ذ2017 ذاعتِّن ذ  و ذيِّررتر، ذس  ت

والدراسات التربوية  للأبحاثلرلة جامعة القدس الدفتوحة  ذضس ذِّ بذ ه  ذِّلد   ق،ذيلى  ذافسوقه .ذ
ذ.207ذ–ذ189ذ (17 5ذوالنفسية،

مدى إسهام الإشراف الدتنوع في تقدير مهنية الدعلم من وجهة نظر معلمي  (.2007 ذقحمجِّر  تذِّو  ر ذع تذِّر
ذِّرقارض ذالددراس: دراسة ميدانية ذِّ لى  ال  ذمحمدذدجذلى سد ذِّ     ذ    ل ذ اشسر،  ذ   تلىنًذغنً ذرلى رل .
ذِّلدرعولذِّر قدالذِّرت سدول.

(.ذاطسرذ رمحذرتيرذِّ اقِّعذِّرمدس ذِّلدلىاساذ ذافسوقذادِّ ذِّلد عنذ ذضس ذ  ِّ ذد ضذ2018 ذع تِّوعا  ذراح
ذ.320ذ–ذ244ذ (1 51 ذالمجلة التربويةِّرتي .ذ

ذ  ريي ذ2015 ذع تِّلحوان  ذبدطق(. ذِّو     ذ    ذِّرلى عان ذ  ذِّلدلىاسا ذِّرمدس  ذِّ اقِّع ذرلىف اب ذ رمح .ذاطسر
ذ.367ذ–ذ333ذ (2 16ذلرلة العلوم التربوية والنفسية،ذقذيِّرلىسزوش.ِّ لىواترول:ذِّرتِّرذِّو   الذرعاش

 .ذعر ن:ذدِّرذِّر وق.استراتيجيات حديثة في الاشراف التربوي(.ذ2017ِّرترات ذلىناعلذ ذ ذذي  نذيادسع اتِّ 
 عر ن:ذدِّرذِّرثر  ل.ذذالادارة التعليمية و الاشراف التربوي : اصولذا و تطبيقاتها8(.ذ2015 ذعفس  ذ سد 
ذست   ذنمسذجذ2015 ذعرق  ذالىلى تِّ  ذِّر قدال ذ طق ذِّلدننيذلدس ن ذرارضذِّلأ    ذ ذجمنسرول ذِّلأدِّ  ذافسوق .)

ذ.342ذ–ذ277ذ (24 7ذلرلة الطفولة والتربية،ِّ اقِّعذِّلدلىاسا.ذ
ذآ    دور الإشراف الدتنوع في تنمية أداء معلمات الدرحلة الأساسية )الحلقة الثانية( في  (.2014 ذ  لىن 

ذرلى رلذ   تلىنًذغنًذ اشسر، ذِّو   لذِّرع ا يال ذدنًي  ذر ا ن.مدرسة خاصّة في ضاحية بيروت8 
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