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 الملخص
يسلط البحث ابغالي الضوء على ابؼعانات النفسية التي يعيشها الراشد ابؼصاب بالأمراض السيكوسوماتية الأكثر انتشارا في     

الدم، مرض القلب( من حيث ابؼعانات الوجدانية، عدم القدرة على القيام بابغداد،  المجتمعات ابغديثة )داء السكري، ارتفاع ضغط
( نساء وأربع 03( حالات راشدين، ثلاث )07بسثلت عينة الدراسة في سبعة )الاضطرابات الفسيولوجية، والاضطرابات ابؼعرفية. 

اعتمدنا في  شروط السن، ابعنس وطبيعة الاضطراب.سنة، وقد تم اختيارىا بطريقة قصدية وفق  42( رجال، متوسط عمرىا 04)
، وابؼقنن في البيئة (2008ابؼزيتٍ ) أسامة إعدادبصع ابؼعلومات على ابؼقابلة العيادية نصف ابؼوجهة ومقياس ابؼعاناة النفسية من 

اض سيكوسوماتية والتي تأثر سلبا على ابعزائرية.  وقد بظح ىذا البحث بإبراز ابؼعانات النفسية التي يعاني منها ابؼرضى ابؼصابتُ بأمر 
ابؼعاش النفسي الاجتماعي لديهم، بفا قد يؤدي الى سوء التحكم في ابؼرض وتعقدّه. فيمثل ىذا البحث فرصة لإبراز أبنية ابؼساندة 

ي لا يكفي الاجتماعية والتكفل النفسي والاجتماعي للمرضى ابؼصابتُ بالأمراض السيكوسوماتية، إلى جانب التكفل الطبي الذ
 لوحده. 

 ابؼعانات النفسية، الراشد، لأمراض السيكوسوماتية.الكلمات المفتاحية: 
 

Abstract : 

 

  Current research highlights mental sufferings experienced by adult with 

psychosomatic diseases most prevalent in modern societies (diabetes, 

hypertension, heart disease) in terms of emotional suffering, not being able to do 

the mourning, physiological disorders cognitive disorders. The study sample 
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consisted of seven (07) adult cases, three (03) women and four (40) men, the 

average age of 42 years, and was deliberately selected according to age, sex and 

the nature of the disorder. We relied on the collection of information on the 

semi-directed clinical interview and the measure of psychological suffering 

prepared by Osama Al-Muzaini (2008), who were adapted in the Algerian 

environment. This research has allowed to highlight mental sufferings 

experienced by patients with psychosomatic diseases which have a negative 

impact on their the psychological life, which may lead to poor control of the 

disease and complexity. This research is an opportunity to highlight the 

importance of social support and psychosocial care for patients with 

psychosomatic diseases, as well as medical care that is not enough alone. 

Keywords: mental sufferings, adult, psychosomatic diseases. 

 

 دخلم

مرحلة الرشد مرحلة النضج للإنسان، بؼا يتميز بو الراشد من روح ابؼسؤولية، حول العمل وبناء أسرة تعتبر 
عرقل مسار بموّه يوالثقة بالنفس وإنّ أي مرض كالداء السكري، ارتفاع ضغط الدم ومرض القلب، بيكن أن 

بصحتو ابعسمية، وتوازن إنفعالاتو التي النفسي السليم، فيشعر بدعاناة نفسية شديدة بتُ قيامو بواجباتو والإعتناء 
 .وعلى مسار تطوره، سواء بكو الشفاء أو بؼستويات أكثر تعقيد ابؼرضظهور تعتبر عامل مهم يؤثر في 

السيكوسوماتية بؾموعة من الأعراض والشكوى التي تكون الأعراض فيها طيبة واضحة  الاضطراباتتعدّ و 
إصابة بعض الأعضاء أو الأجهزة في جسم ابؼريض، ولكنّها ترتبط  خلل أو، ، أواضطراببساما، ويدخل ضمنها 

 الاضطراباتوالوجدانية والضغوط البيئية، ومن بتُ  الانفعاليةارتباطا وثيقا بدتغتَات وعوامل نفسيّة أبرزىا العوامل 
ضغط الدم في ابعزائر بقد الداء السكري ارتفاع  2017السيكوسوماتية الأكثر انتشاراً حسب إحصائيات سنة 

 ومرض القلب.

ويرجع جلّ الأمراض  ىناك الكثتَ بفن بههل في بؾتمعنا تأثتَ ابعانب النفسي على الصحة ابعسدية للفرد،
السيكوسوماتية على أنها أمراض جسدية ذات منشأ نفسي ونظرا بؼا برملو الصحة النفسية من أبنية منذ إحتكاك 

ك الصحة ابعسمية فيما بعد، كما يظهر ذلك في مرض الداء الإنسان بالعالم ابػارجي، ودورىا في رسم بؿ
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السكري، وإرتفاع ضغط الدم ومرض القلب التي ترجع أسبابو لعوامل نفسية بحتة، ونظرا لإصابة فئة الراشدين أكثر 
 بهذه الأمراض إختًنا دراسة ىذا ابؼوضوع، حيث لفتوا نظرة إلى عمق الساحة النفسية للمريض وفهم حالتو وكيفية

 نتيجة بؽذه الأمراض. معايشتو الراىنة للمرض، وابغدّ من ابؼعاناة النفسية التي يعيشها
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فالداء السكري ىو إضطراب في عملية التمثيل الغذائي، يتّسم بارتفاع نسبة تركيز ابعلوكوز في الدّم، 
وابؼسئول عن ذلك الارتفاع ىو النقص ابؼطلق أو النسبي للأنسولتُ حيث يعجز ابعسم عن تصنيع أو 

الأنسولتُ ىو ابؽرمون الذي يفرزه البنكرياس والذي  استخدام الأنسولتُ بشكل مناسب، وعلى اعتبار أنّ 
يتحكم في برويل السكر والكربوىيدرات إلى طاقة فإنو عندما بودث اضطراب وظيفي للأنسولتُ يزداد 

وارتفاع ضغط الدم يعتبر من أكثر الاضطرابات الوعائية القلبية خطورة حيث  ابعلوكوز بالدم ويظهر بالبول.
كبتَة من الدم عبر الشرايتُ، فتنخفض بشدة على جدرانها، كما أنوّ بودث يقصد بو تدفق كميات  

استجابة بؼقاومة الشرايتُ الصغرى في ابعسم لتدفّق الدم،  وقد يؤدي ىذا التدفّق إلى تصلب في ابعدران 
أمّا أمرض القلب فهي بؾموعة من الأمراض التي تؤثر  الرئيسية للشرايتُ، وحدوث اضطرار في خلاياىا.

لى القلب حيث غالبا ما يستخدم ابؼرض القلبي بالتبادل مع مصطلح مرض القلب والأوعية الدموية، ع
وتشتَ أمراض القلب أو الأوعية الدموية بوجو عام إلى ابغالات التي تتضمّن ضيق الأوعية الدموية أو 

 ة الدماغية.انسدادىا بفاّ قد يؤدي إلى أزمة قلبية أو ألم في الصدر )ذبحة صدرية(، أو السكت

تلعب كلّ ىذه الأمراض دورا في إحداث اضطرابات على حياة الأفراد، إذ تتطلّب منو قد و 
إحداث تغتَّات فيما يتعلق بحياتهم ونشاطاتهم الاجتماعية، ابؼهنية، والعلائقية، الأمر الذي يزيد من 

وعليو جاءت ىذه  لاكتئاب.معاناتهم النّفسية وقد يظهر من خلال شعورىم بالإحباط، التوترّ، القلق وا
الدراسة لتناول الاضطرابات السيكوسوماتية في مرحلة جدّ حسّاسة وىي مرحلة الرشد، حيث ربطناىا 

، وذلك باتباع طريقة دراسة ابغالة التي يقتضيها ابؼنهج العيادي، مع الاعتماد على بدتغتَ ابؼعاناة النفسية
وكلّ ما أردناه ىو أن تكون موضوعا ابؼعانات النتفسية. دليل ابؼقابلة العيادية نصف ابؼوجهة ومقياس 

امتدادا للأبنية التي نالتها من قبل العديد من ابؼفكرين والباحثتُ من قبل، في ميدان علم النّفس والتًبية، 
ناىيك عن ميدان الطبّ، وما توصّلت إليو الاكتشافات بخصوص الاضطرابات السيكوسوماتية وتداعياتها 

 وابؼعرفية على ابؼصابتُ خاصة الراشدين.الانفعالية 

 الدراسة و فرضيات إشكالية
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ظهرت مشاكل الصحة وابؼرض بظهور الإنسان، حيث كان ىذا الأختَ يستعمل طرق ميتافيزيقية       
التي كان يعيشها، وبتطور  ووسائل علاجية بسيطة لعلاج الأمراض تتلاءم ووضعية ابغياة الإجتماعية

التفكتَ العلمي ابؼبتٍ على القواعد التجريبية وابغسّية إبتعد الفرد عن الطرق ابؼيتافيزيقية في تفستَه للظواىر 
، 2002بؿمود شقتَ، )زينب  ومن جهة أخرى تعقد حياتو الصحية الصحية وابؼرضية التي كانت تهدده من جهة،

 .(08ص

ديث لتصحيح مفهومو التقليدي للمرض وإبزذ النظرة الكلية للشخص أساسا الأمر الذي دفع بالطّب ابغ
في العلاج، إذ يكون التعامل مع الإنسان ككل متكامل، شاملا للجسم والنفس معا بفا أدى إلى ظهور 

 les)إبذاه جديد في الطب يعرف بالطب السيكوسوماتي الذي يهتم بالإضطرابات السيكوسوماتية 

troubles psychosomatiques)  الذي وضعت دعائمو الأساسية ابؼدرسة الباريسية للسيكوسوماتيك التي
أسّسها "بيار مارتي" والتي تعتبر من ابؼدارس الأكثر حداثة في البحث حول الأمراض ابعسدية وطرق 

 التّكفل النفسي ابؼلائم بها، وتعتمد في ذلك على مبادئ التحليل النفسي. 

سيكوسوماتية على مبادئ ومفاىيم أساسية لتفستَ بـتلف الظواىر التي تدرسها، ترتكز النظرية ال
وتنطلق من مبدأ أساسي ىو "التوحيد" ابؼتمثل في "الإىتمام بالوحدة ابعوىرية للإنسان والتسلسل التدربهي 

واحدة، فالنفس وابعسد بنا مظهران متًابطان متفاعلان بغقيقة  بعميع الوظائف التي تساىم في تنظيمو".
الإنسان الذي يظل في تطور ضمن شبكة العلاقات العائلية والإجتماعية، وبذلك فالنظرية السيكوسوماتية 
تعطي تفستَا جديدا للمرض العضوي بعيدا عن التفستَ الطبي، الذي يرجع ابؼرض إلى عوامل بيولوجية بحتة 

تعتمد ىذه النظرية على دراسة  ويتغاضى عن نفسية الفرد ومدى مسابنتها في ظهور ابؼرض ومقاومتو.
الإنسان في حالتو الصحية وابؼرضية عبر بـتلف مراحل تطوره، فبيار مارتي لا ينظر للمرض وإبّما ينظر 
للشخص ابؼريض ليفسر ابؼرض بالرجوع للإقتصاد السيكوسوماتي للشخص ابؼصاب. كما إىتم بدراسة 

 .(Mary P., 1976, p. 05) التجسيد سياق السّتَ العقلي بغرض فهم

تم التوصل إلى أن العديد من الأمراض العضوية برمل بعدا نفسيا منها "داء لقد عصرنا ابغالي،  في 
السكري، إرتفاع ضغط الدم ومرض القلب"، التي تعتبر من بتُ الأمراض السيكوسوماتية الأكثر إنتشارا في 

إعتبارىا من بتُ ابؼشاكل الكبرى ابؼهددة للصحة ( إلى 2008العالم، بفا أدى بابؼنظمة العابؼية للصحة )
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من بتُ الأمراض ابؼزمنة ذات الصلة الوثيقة  (Diabète)فداء السكري  (.69ص ،2008بؿمد صندقجي، ) العامة.
بتدىور ابغالة النفسية للفرد والتي بردث نتيجة لضعف خلايا البنكرياس ابؼفرزة للأنسولتُ ابؼسماة "بجزر 

" بفا يؤدي إلى نقص نسبي أو إنعدام تام في إفراز ىذا ابؽرمون ابؼنظّم للسكر في الدم، وينتج عن لابقرىانس
ىذا ابػلل بؾموعة من ابؼظاىر الإكلينيكية منها كثرة التبول وشرب ابؼاء، فقدان الوزن، الإحساس بالغثيان 

طويلة فإنو يضعف من حيوية  والتعب وغتَىا... كما أن إرتفاع نسبة ابعلوكوز بالدم إذا إستمر لفقرة
الأنسجة ويفسدىا بدواضع متفرقة من ابعسم، فتظهر الشكوى من متاعب بـتلفة ومنها مضاعفات على 

حسيتٍ )مستوى الأوعية الدموية )إرتفاع ضغط الدم، تصلب الشرايتُ، الذبحة الصدرية وجلطة القلب...(. 

 (.96، ص1994أبين، 

( بأن تزايد عدد ابؼصابتُ بداء السكري، إضافة إلى 2000في نفس السياق يشتَ حسن فكري ) 
التدىورات العديدة التي بودثها لدى الفرد ابؼصاب كل ذلك قد بهعل ىذا ابؼرض يتصدر قائمة إىتمام 
العلماء في بؿاولة للحد من أضراره، وإبتكار طرق جديدة للعلاج، إذ إحتل ىذا الداء مع أمراض القلب 

 اض التي تعرض حياة الإنسان الى ابؼخاطر والوفاة.والشرايتُ قائمة الأمر 

الإصابة بداء السكري يشكل وضعية ضغط على ف، (Slonkaz, 1986)حسب دراسة سلونكاز  
ابؼصابتُ بو، فيؤثر على مواقفهم وسلوكاتهم اليومية وتضعهم موضع مواجهة شبو دائمة مع صعوبات في 

على ابؼستوى النفسي تتمثل في القلق، سرعة الغضب،  التعامل مع ظروف ابغياة إلى جانب ابؼضاعفات 
 ،1976الصابر الباقي، ) كما تنتج عنو إستجابات سلوكية كالعدوانية أو صعوبة تكوين علاقات مع الآخرين

 (.26ص

 إمرأة 55التي تم إجراؤىا على  (Goldston et autres, 1995) قولدستون كما توصلت نتائج دراسة 
مصابة بالداء السكري لإدراكهن ابؼرتفع للضغط والذي يرتبط بعدم إتباع عادات غذائية صحية نتيجة عدم 

 .((Bruchon – Schweitzer et autres, 2001, p104  في الدمتوازن نسبة السكر 

من جامعة كوبنهاجن حول الاستجابة  (S. Janson, 1984)وبقد كذلك دراسة سوزان جونسون  
زوجا أحدبنا على الأقل مصاب بالسكري،  51ابعسمية والنفسية إبذاه ابؼرض حيث أجريت الدراسة على 



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(3) ;  February 2019 

Route Educational & Social Science Journal  98 

Volume 6(3) ;  February 2019 

 

وقد كشفت النتائج أن ابؼصابتُ بالسكري يعانون من خوف وقلق من ابؼستقبل أكثر بفا يبديو أزواجهم 
 .(91، ص1989نور الدين جبالي، )لق والاكتئاب الأسوياء، كما كشفت أن ميزة السكريتُ ىي الق

لذلك فابؼصاب بالداء السكري خصوصا غتَ ابؼتوازن تزيد لديو إحتمالية حدوث مضاعفات مع  
الذي يعتبر من الأمراض ابػطتَة مرتبط بابغالة  الوقت على مستوى الأوعية الدموية، كإرتفاع ضغط الدم

دي الى تلف القلب أو تضخمو وحتى إلى الوفاة، لذلك بوتاج النفسية للفرد ابؼصاب، فهو مرض مزمن يؤ 
ابؼريض من الناحية النفسية إلى براشي التوتر العاطفي والإنفعالات، لأن كل ىذه التغتَات في حياتو قد 
تصيبو بابغزن ، القلق و الألم وقد لا تنفع في ىذه ابغالة ابؼعابعة ابعسمية وحدىا بل لابد من إقتًانها 

ىذا ما بينتو و  .(Marty P., 1991, p44) ية للإنسان تتأثر بحالتو ابعسميةة النفسية، لأن ابغالة النفسبابؼعابع
 ,Marirly, Sheil, Sapin)م ماريرلي وشيل وسابتُ وشابتَو أيضا دراسة بؾموعة من الباحثتُ من بينه

Shapiro)  ضغط الدم بييلون إلى بذنب الصراعات العدوانية حيث  حيث توصلوا إلى أن ابؼصابتُ بإرتفاع
أن ابؼفحوص بىاف من برويل مشاعره العدوانية على طبيبو فيكبتها وينفيها وبالتالي تسبب لو توتر نفسي. 

(Abid M., 1987, p 123) .يرى ىاينال اندري  و(Haynal A.)  أن ابؼصابتُ بإرتفاع ضغط الدم يكبتون
        (Haynal A. et Passni w., p123) .  درين عن التعبتَ عنهاإنفعالاتهم فهم غتَقا

تناولت بحث أوسع بغالات ضغط الدم ابؼرتفع والسمات ، فقد   (Benjer)دراسة بنجرأما 
أن معظم أصحاب الضغط يعانون من الوجل في أنشطتهم  الشخصية والإنفعالية لأفرادىا وإستنتج

الاجتماعية ،بحيث كانوا من النوع الذي بييل للشعور بعدم الارتياح وابؼيل للإستسلام في حضور الأخرين 
 والأوساط الاجتماعية ،كما أن أبرز طبائعهم أنهم متخوفون دائما إضافة إلى أنهم بييلون للشعور بالعجز،

 (128،  ص 1981)بؿمود ياستُ عطوف، لثقة بالنفس وعدم القدرة على بضاية أنفسهموالضعف وفقدان ا

عتبروا أن أكثر الأفراد الذين ا (Alexander et autres)  وآخرونر وفي دراسة أخرى للعالم الكسند
، والفرد من ىذا النمط يتصف بالسمات الشخصية  Aيعانون من إرتفاع ضغط الدم ىم أفراد النمط 

التالية الضعف الإنفعالي، الرغبة في التقدم وروح ابؼنافسة، العدوانية، والإىتمام بالوقت، الإندفاع، الإكتئاب 
من  %50علاوة على ىذا فإن الإحصائيات تبتُ أن أكثر من مع توتر في العضلات، السرعة في النشاط.



Route Educational & Social Science Journal 

Volume 6(3) ;  February 2019 

Route Educational & Social Science Journal  99 

Volume 6(3) ;  February 2019 

 

سنة مصابون بإرتفاع ضغط الدم و كثتَا ما يؤثر ابؼرض على ابغالة  60ز أعمارىم عن الأفراد الذين تتجاو 
في دراستهما أن الأفراد ذوي الضغط  (Harris et Taker)  النفسية لدى ابؼريض فقد وجد تاكر وىاريس

ناك في دراستو إلى أن ى  (Moses)كما توصل موسس ابؼرتفع لديهم حساسية أكبر للأمور ابؼثتَة للغضب.
حسن )علاقة إرتباطية بتُ التوتر و القلق والانفعالات ابؼؤبؼة و بتُ زيادة ضغط الدم عن معدلو الطبيعي 

 (.99، ص2003مصطفى عبد ابؼعطي، 

و غالبا ما تكون الزيادة ابؼزمنة لضغط الدم مصحوبا بتصلب الشرايتُ والإصابة بدرض القلب 
الأمراض التي تؤدي إلى إضطرابات نفسية تؤثر على توازن وسلامة  بدختلف أنواعو والذي يعتبر من أخطر

الفرد فهي تشكل حاجزا بوول بينو و بتُ الأىداف التي سطرىا قبل الإصابة بابؼرض بفا يتًتب عنو معاناة 
ن أمراض القلب من أكثر الأمراض ابؼؤدية إلى تغيتَ أ  (Kanastalis)نفسية وىذا ما أكّده كناستاليس

ن حالة عادية إلى حالة مرضية وأن بؾرد التفكتَ بأن القلب مصاب او معرض للإصابة يؤدي إلى الإنسان م
 تغيتَ في ابغالة النفسية .

( 2000في دراسة بؽما نقلا عن الزراد بؿمد ) et Fabian)  (Timotiوتيموتي أكّد كل من فابيان
ية النفسية كما أن تعرض الفرد بؼوقف أن أمراض القلب و الأوعية الدموية بؽا إستجابة واضحة من الناح

مؤلم أوبؾرد عيشو يؤدي بسهولة إلى تقلصات واضحة في الأوعية الدموية و الإصابة بأمراض القلب 
               . (308، ص2000بؿمد الزراد، )بدختلف أنواعها 

التتبعية   (Rondoff, 1999)وروندوف (Sckoscken, 1987)بالإضافة إلى دراسة كل من سكوسكتُ 
لعينة من ابؼرضى ابؼصابتُ بدختلف أنواع أمراض القلب والتي إىتمت بالبحث عن العوامل ابؼؤدية إلى 

سنوات توصلا من خلابؽا إلى أن القلق كان السمة الغالبة في  06الإصابة بالنوبة القلبية وذلك بؼدة 
على أن  (Shender et Brohen, 1985) أعراضهم ابؼرضية كما أسفرت نتائج دراسة كل من شاندر وبروىن
وفي بؿاولة (. 72، ص2002زينب بؿمود شقتَ، ) الأفراد الذين توفوا بسبب النوبة القلبية كانوا يعانون من إكتئاب

 Frieddman et)  وفريدمان لدراسة علاقة السمات الشخصية بالإضطراب السيكوسوماتي قام روزبمان

Rosenman, 1974)  بدراسة بمط الشخصية لدى مرضى القلب فوجدوا أن ابؼصابتُ بأمراض القلب
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يتسمون بالتنافس، الرغبة ابؼلحة في ابغصول على تقدير الآخرين، الرغبة في الرقي، عدوانيتُ، وقد أطلقا 
 .( 104، ص2003حسن مصطفى عبد ابؼعطي، ) (A)ىاذان الباحثان على ىذا النمط التنافسي الإندفاعي النمط

في دراستهما أن بعض ابؼرضى  (Marty et De Muzan, 1963) كما توصل مارتي ودي موزان
يكونون منشغلتُ بأعراضهم ابؼصابتُ بإرتفاع ضغط الدم السكري والقولون العصبي يعانون نفسيا حيث 

فسية وسوء ىذه ابؼشاغل الصحية تزيد من شدة الضغط وابؼعاناة الن و . (281، ص2007ىشام ابػولي، ) ابعسمية
التوافق الاجتماعي لدى ابؼرضى على العموم والراشد على ابػصوص نظرا  بؼا تتميز بها ىذه ابؼرحلة العمرية 
من خصائص، فهي ذروة إنتاج الفرد ووصولو إلى بسام النضج وبرمل ابؼسؤولية، فهي مرحلة كفاح وتنافس 

ستقرار والرغبة في الإبقاب وتكوين أسرة مستقلة وإرساء قواعد ابغياة على أسس ثابتة التفكتَ في الزواج والإ
 بدقدوره الإبلراط في عمل يضل يؤديو معظم حياتو وكذا إبزاذ قرارات صعبة بردد مستَة حياتو ابؼستقبلية.

وىنا نتساءل عن وضعية الراشد ابؼصاب بالأمراض السيكوسوماتية السالفة الذكر ابؼتمثلة في داء 
ومرض القلب الذي ىو بؾبر على التعامل مع متطلبات ىذه ابؼرحلة النمائية  السكري، إرتفاع  ضغط الدم،

من جهة ومن جهة أخرى الإلتزام بابؼتابعة العلاجية ابؼستمرة والتكاليف ابؼادية  بالإضافة إلى ابؽموم 
ينفعل ويعاني وعليو تتأثر ابغالة النفسية لديو، نتيجة لذلك  الصحية ابؼستقبلية ابؼرتبطة بابؼضاعفات ابػطتَة.

وقد يقع برت وطأة الضغوط النفسية وسيطرة الانفعالات على كل نشاطاتو وقد يصاب بدا يشبو ابعروح 
كما ترتبط ابؼعاناة النفسية إرتباطا وثيقا مع الظروف التي يعيشها  النفسية التي قد تقوده للإنهيار العصبي.

شخاص وإستعدادتهم والظروف التي تواجههم، كما الفرد، بدعتٌ الشعور بهذه ابؼعاناة بىتلف باختلاف الأ
 بزتلف أيضا ردود أفعابؽم واستجاباتهم إزاء الأمراض التي تصيبهم، وىذا ما أشار إليو الباحث شوبو

(Chobeaux) فهي حالة عقلية يشعر بها كل فرد يعاني أبؼا أو عذابا، أوأبؼا جسديا أوعقليا لفتًة طويلة ،
 تَ موضوعية تأخذ بعتُ الإعتبار حالة الصحة الفسيولوجية والسلوك.نسبيا وبيكن تقديره بدعاي

الأفراد في التعبتَ عن معاناتهم يعود إلى الفروق الفردية حيث بقد أن ىناك أشخاص يسيطرون  إن إختلاف
على أنفسهم و يعبّرون عن معاناتهم بنوع من السيطرة على العوامل ابؼسببة لذلك، حيث ترى الباحثة 

تزن ىو ابؼسيطر سامية القطان أن أساليب التعامل مع الإنفعالات أشبو بالسيطرة على الذات فالشخص ابؼ
 .(88، ص1996سامية القطان، ) على ذاتو ومتحكما فيها
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لى ضوء ما سبق وحتى يتستٌ لنا الإحاطة بدختلف جوانب ابؼوضوع يبدو لنا منطقيا طرح ع
؟، وانطلاقا من ىذا التساؤل الراشد ابؼصاب بالأمراض السيكوسوماتية يعاني نفسياىل  :تيالآالتساؤل 

؟، يعاني الراشد ابؼصاب بالأمراض السيكوسوماتية وجدانيا ت الفرعية التالية: ىلالرئيسي نطرح التساؤلا
 .؟يعاني معرفيا؟، ىل يعاني فسيولوجيا؟، ىل يعاني من عدم القدرة على القيام بابغدادىل 

يعاني الراشد ابؼصاب و للإجابة على ىذه التساؤلات قمنا بصياغة الفرضية العامة على النحو التالي : 
 مراض السيكوسوماتية نفسيا.بالأ

 قمنا بصياغتها كما يلي:الفرضيات ابعزئية أما 

 يعاني الراشد ابؼصاب بالأمراض السيكوسوماتية من إضطرابات وجدانية. -
 يعاني الراشد ابؼصاب بالأمراض السيكوسوماتية من عدم القدرة على القيام بابغداد. -
 ن إضطرابات فسيولوجية.يعاني الراشد ابؼصاب بالأمراض السيكوسوماتية م -
 يعاني الراشد ابؼصاب بالأمراض السيكوسوماتية من إضطرابات معرفية -

 الدراسةلمفاهيم الإجرائي تحديد ال
ىي حالة من الضيق الشديد والألم النفسي الذي يشعر بها الفرد في بذاربو ابغياتية  ابؼعاناة النّفسية: -

من خلال تطبيق مقياس ابؼعاناة النفسية للباحث السوري اليومية، وىي بؾموع الدرجات ابؼتحصل عليها 
(، حيث يتبتٌ ىذا ابؼقياس أربعة أبعاد وابؼتمثلة في البعد الوجداني، البعد ابغدادي، 2008أسامة ابؼزيتٍ )

 البعد الفسيولوجي والبعد ابؼعرفي.
مرحلة الرشد الى  (Lugo et Hershy, 1979)تقسيم ليجو وىرشي  تقسم مرحلة الرشد حسب  الراشد: -

 ( سنوات بحسب مستوى النضج السلوكي العام.05( سنة بالزيادة أو إنقاص)30-20ابؼبكر بتُ )
( سنوات بناءا على 10) ( سنة بزيادة أو إنقاص65-35)أواسط العمر( بتُ) مرحلة الرشد ابؼتأخرو 

 الوضع الصحي،النّفسي، و العقلي العام للفرد.
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ىي تلك الإضطرابات التي تظهر على شكل مرض عضوي حيث تلعب  :الإضطرابات السيكوسوماتية -
العوامل النفسية دوراً في ظهورىا وابؼتمثلة في الصدمات النفسية، الضغوط بأنواعها، الإنفعالات وشدّتها، 

 …وبـتلف الصراعات سواء مع الذات أو مع الآخرين

 الإجراءات المنهجية للدراسة
سة على طبيعة ابؼشكلة ابؼراد قياسها، وابؼنهج بصفة عامة ىو تتوقف عملية إختيار منهج الدرا

 الطريقة أو الأسلوب الذي يتّبعو الباحث في عملو أو دراستو بؼشكلة ما للوصول إلى نتائج يوثق بها.
لدراسة ابؼعاناة النفسية لدى الراشد ابؼصاب بالأمراض السيكوسوماتية قمنا بإتبّاع ابؼنهج العيادي ابؼعتمد و 

 لأنو الأنسب بؼوضوع دراستنا.  (Etude de cas)دراسة حالة على 

عينة دراستنا حول ابؼعاناة النفسية لدى الراشد ابؼصاب بالأمراض السيكوسوماتية تتكون من  أما
وابؼتمثلة في الداء السكري، ارتفاع ضغط  بشان حالات بحيث كلّ حالة مصابة بإضطرابات سيكوسوماتية

 الدم، ومرض القلب، وقد قمنا بإختيار عينة دراستنا بطريقة قصدية وذلك لتوفر ابؼعايتَ التالية: 

 ابعنس: أن تكون من ابعنستُ ذكر أو أنثى.-
 سنة. 60و  30السن: أن تكون من فئة الراشدين تتًاوح بتُ -
د من أفراد عينة دراستنا مصاب بالاضطرابات السيكوسوماتية ابؼتمثلة طبيعة الاضطراب: أن يكون كلّ فر -

 في الداء السكري، ارتفاع ضغط الدم ومرض القلب.
 

تم بصع ابؼعلومات ابػاصة بالدراسة ابغالية على مستوى ابعمعية الإجتماعية الإنسانية بغاملي حيث 
 27/09/1997وزو، وىي بصعية معتمدة بتاريخ الصمامات القلبية والأمراض ابؼزمنة "أستَام" لولاية تيزي 

أنشأت بغرض الدفاع وترقية حقوق الأشخاص ذوي حاملي الصمامات القلبية والأمراض ابؼزمنة والتي 
بالإضافة  تهدف أساسا إلى مساعدة وتكوين الأشخاص ذوي الأمراض ابؼزمنة وحاملي الصمامات القلبية.

خلق جو التعاون والتنسيق بتُ ابؼرضى وأوليائهم وكذا توفتَ  إلى التًبية الصحية، التحسّس والتوعية،
مارس  21وأجرينا ىذه الدراسة في الفتًة ابؼمتدة ما بتُ  لأعضاء ابعمعية تكوين في الإسعافات الأولية.
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، مع مراعاة أن تكون ابغالات من فئة الراشدين وأن تكون كلّ حالة 2018أفريل  30إلى غاية  2018
 داء السكري، ارتفاع ضغط الدم، ومرض القلب.منها مصابة بال

  الأدوات المستخدمة في الدراسة:
على بؾموعة من الوسائل والتقنيات  يسعى كلّ باحث بعمع ابؼعلومات من ابؼيدان، وذلك بإعتماده     

التي بسكّنو من ابغصول على البيانات وابؼعلومات عن موضوع دراستو وبسثلت ىذه التقنيات في ابؼلاحظة 
البسيطة، ابؼقابلة العيادية نصف ابؼوجهة، ومقياس ابؼعاناة النفسية للباحث أسامة ابؼزيتٍ الذي حسبت 

 ائرية.خصائصو السيكوميتًية في البيئة ابعز 

وقع الإختيار في ىذه الدراسة على ابؼقابلة العيادية نصف  المقابلة العيادية نصف الموجهة: ●   
ابؼوجهة وىي الأكثر استعمالا كونها بذعل ابؼفحوص بهيب بحرية من جهة والإحتفاظ بصميم ابؼوضوع من 

نصف ابؼوجّهة ىي أداة ىامة في كل البحوث العلمية التي تساعد الفاحص في  ابؼقابلة العيادية جهة أخرى.
 بصع البيانات ابؼتعلّقة بابؼفحوص، السوابق الشخصية والعائلية، تاريخ الإضطراب ووقت ظهوره.

 لقد استعننا في دراستنا ىذه على دليل ابؼقابلة نصف ابؼوجهة الذي يتضمن المحاول التالية:و 
يهدف إلى بصع ابؼعلومات الأولية حول ابغالة وابؼتمثلة في: ابعنس، السن، : ت الشخصيةبؿور ابؼعلوما

ابغالة ابؼدنية ابؼستوى التعليمي والاقتصادي، ابؼهنة، عدد الإخوة والأبناء، وطبيعة الاضطراب وبوتوي على 
 ( أسئلة.09تسعة )

شاف ابؼرض، ردّة الفعل عند الإكتشاف يهدف إلى معرفة تاريخ ابؼرض، كيف تم إكت بؿور ابغالة ابؼرضية:
 ( أسئلة.07وأسباب ظهور وتطور ابغالة ابؼرضية للمريض، وبوتوي على سبعة )

ابؽدف منو ىو معرفة مدى تأثرّ ابؼريض بأمراضو على ابؼستوى النفسي : بؿور ابؼعاش السيكوسوماتي
 ( أسئلة.07ابعسدي، وبوتوي المحور على سبعة )

ابؽدف منو ىو معرفة ابؼعاش النفسي للمفحوصتُ ومدى معاناتهم النفسية : اة النفسيةبؿمور ابؼعاش وابؼعان
 ( أسئلة.09جراّء إصابتهم بالأمراض السيكوسوماتية، وبوتوي المحور على تسعة )

يهدف إلى معرفة نوع العلاقات بتُ ابؼريض وأسرتو والمحيطتُ بو، وكذا بالفريق ابؼعالج  بؿور ابغياة العلائقية:
 ( أسئلة.09توي المحور على تسعة )بو
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ابؽدف منو ىو معرفة طموحات ابؼريض ومشاريعو وأىدافو، كيف يتصوّر مستقبلو  بؿور النظرة ابؼستقبلية:
 ( أسئلة.05قبل مرضو وبعده، وبوتوي المحور على بطسة )

من ابعامعة ، 2008ىو مقياس من إعداد الباحث أسامة ابؼزيتٍ سنة  مقياس المعاناة النفسية: ●   
وضع الباحث الشكل الأولي للمقياس والذي تضمن ستتُ حيث  فلسطتُ بكلية التًبية، –الإسلامية بغزة 

 و ىي :  فقرة مقسمة إلى أربعة أبعاد

ويتمثل في الشعور بالوحدة النفسية: نوبات ببكائية، شعور بابغسرة فقدان الأمل، : البعد الوجداني -أ
، 49، 42، 41، 34، 33، 26، 25، 18، 17، 10، 9، 2، 1ية: غضب، ويتضمن الفقرات التال

50 ،57. 

ويتمثل في عدم مشاىدة التلفاز، عدم وضع الطيب، الإتشاح بالسواد ويتضمن  البعد ابغدادي: -ب
 .58، 52، 51، 44، 43، 36، 35، 28، 27، 20، 19، 12، 11، 4، 3الفقرات التالية: 

ويتمثل في ضعف الشهية، إضطراب النوم، بطول، معاناة من بعض ابؼتاعب  البعد الفسيولوجي: -ج
، 46، 45، 38، 37، 30، 29، 22، 21، 14، 13، 6، 5البدنية، ويتضمن الفقرات التالية: 

53 ،54 ،59. 

بالعالم ابػارجي، كثرة التفكتَ في ابؼوت،  ويتمثل في إجتًار الذكريات، عدم الإىتمام البعد ابؼعرفي: -د  
، 32، 31، 24، 23، 16، 15، 8، 7التفكتَ بصورة ملحّة في ابغدث ويتضمن الفقرات التالية: 

 (289، ص 2008)أسامة ابؼزيتٍ،  .60، 56، 55، 48، 47، 40، 39

سبة من أمام الإجابة ابؼنا)×( لإجابة بوضع علامة ايطبق ابؼقياس بصورة فردية، تتم حيث 
(، بحيث كل 03( إلى )01وفق سلّم مدرج من )و يتم تنقيطو ،الإقتًاحات الثلاثة )غالبا، أحيانا، نادرا(

 فقرة بؽا ثلاثة خيارات:
 

 (: مفتاح تصحيح مقياس المعاناة النفسية 01جدول رقم )
 نادراً  أحياناً غالبًا إحتمالات الإجابة
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 01 02 03 الدرجة ابؼعطاة لإحتمالات الإجابة
 

 

 :البيئة الجزائريةالخصائص السيكومترية لمقياس المعاناة النفسية في 

استعملنا في الدراسة ابغالية مقياس ابؼعاناة النفسية للباحث أسامة ابؼزيتٍ وذلك بعد تعديلو في البيئة      
من خلال دراستها برت عنوان "الضغط النفسي وعلاقتو بابؼعاناة  سيلية مقروسابعزائرية من طرف الباحثة 

( على البيئة ابعزائرية 2017 – 2016النفسية والإتزان الانفعالي لدى بفارسي مهنة التمريض لسنة )
 فقرة في صورتو النهائية مقسمة إلى أربعة أبعاد. 38بحساب صدقة وثباتو وأصبح يتكون من 

الصدق الظاىري )صدق  الباحثة في صدق ابؼقياس على طريقتتُ بنا: تاعتمد أولا: صدق المقياس:
 الصدق الذاتي.، و المحكمتُ(

مقياس ابؼعاناة النفسية في  سيلية مقروسقدّمت الباحثة  الصدق الظاهري )صدق المحكمين(: -أ
(، من أجل الكشف على مدى صدق فقرات ابؼقياس 05صورتو الأولية على بؾموعة المحكمتُ وعددىم )

وملائمتها بؼا وضعت من أجلو من حيث مدى مناسبتها مع موضوع الدراسة، كذلك سلامتها من الناحية 
 اللغوية، وترك خانة لتقديم الإقتًاحات.

إعادة صياغة بعض البنود من الناحية اللغوية، وحذف بعضها لعدم ملاءمتها لعينة  لقد رأى المحكمون
% 80دراستها، حيث بست الإستجابة لآرائهم بحذف البنود التي تقل نسبة الإتفاق على صلاحيتها عن 

( بند في صورتو النهائية وىو ابؼقياس 38وأصبح ابؼقياس يتكون من )، بالإعتماد على معادلة "كوبر"
 بؼطبق على عينة الدراسة الأساسية.ا

بالإضافة إلى صدق المحكمتُ، قامت بالتحقق  :النفسية المعاناة لمقياس الذاتي الصدق  -ب 
من صدق ابؼقياس عن طريق حساب الصدق الذاتي وابؼتمثل في ابعذر التًبيعي لثبات ابؼقياس وبرصلت 

 (.0995( وبهذا فإنّ قيمة صدقو )0992على قيمة تساوي )
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من خلال دراستها إعتمدت الباحثة على طريقة ألفا كرونباخ للتأكد من معامل  ثانيا: ثبات المقياس:
 ثبات ابؼقياس، وقامت بحساب معامل ألفا كرونباخ للمقياس وذلك حسب ما ىو بفثل في ابعدول الآتي:

 يمثل معامل ثبات مقياس المعاناة النفسية بطريقة ألفا كرونباخ(: 2جدول رقم ) 

 حجم العينة عدد البنود معامل ألفا كرومباخ 
 30 38 0992 مقياس ابؼعاناة النفسية

 

( وىي 0992حيث يتضح أنّ قيمة معامل الثبات ابؼتحصلة عليها بطريقة ألفا كرونباخ تساوي )
و مرتفع قيمة تعبّر عن ثبات عل بؼقياس ابؼعاناة النفسية، وعليو توصلت إلى أنّ مقياس ابؼعاناة النفسية ثبات

 ونتائجو موثوقة وبالتالي بيكن تطبيقو على عينة الدراسة الأساسية.

 الدراسة نتائجمناقشة عرض و 

القول أنّ الفرضية العامة قد برققت بصفة نسبية، حيث أبدت  انية مننتائج الدراسة ابؼيد مكنتنا
الثلاث الأخرى معاناة %، بينما أبدت ابغالات 57914أربعة حالات معاناة نفسية شديدة قدّرت ب 

 %.42986نفسية خفيفة بنسبة 

البعد الوجداني بفاثلة لنسب  ، حيث جاءت نسبةالنفسية ةابؼعانا مقياسفي أبعاد  اتضحوىذا ما 
دة بفاّ يؤكد برقق الفرضية % من حالات دراستنا عن معاناة نفسية شدي57914ابؼقياس الكلّي أي عبّرت 

( حالات من عينة دراستنا عدم 04لا للنسب السابقة، حيث أبدت أربع )جاء البعد ابغدادي بفاث .نسبيا
%، وجاء البعد الفزيولوجي بدوره ليعبّر عن ابؼعاناة الشديدة 57914بذاوز ابغالة ابغدادية بنسبة تقدر 

%، بينما جاءت  85971( أي بنسبة 07( حالات من )06بغالات دراستنا من الناحية الفزيولوجية )
% 57914كما برققت فرضيتنا أيضا بنسبة   .%14928اناة في ىذا ابعانب بنسبة بدون معحالة واحدة 

 ( حالات معاناة شديدة في ىذا البعد.04في البعد ابؼعرفي حيث أبدت أربع )

التي قمنا بها مع ابغالات السبعة، وكذا تطبيق  توصّلت دراستنا ابغالية من خلال ابؼقابلات العيادية
% من حالات دراستنا ابؼصابتُ بالأمراض 50مقياس ابؼعاناة النفسية عليهم، إلى تبيان أنّ أكثر من 
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السيكوسوماتية )داء السكري، ارتفاع ضغط الدم، ومرض القلب( يعانون نفسيا، فأحداث ابغياة وابؼواقف 
د تؤثر سلبا في البناء النفسي لديو، في إطار علاقتو بالبيئة الإجتماعية التي بويا الضاغطة التي يتعرض بؽا الفر 

فيها، بحيث أصبحت بسثل حجر الزاوية في الاضطرابات السيكوسوماتية التي بذعل الفرد يعاني من بـتلف 
السيّدة لامية  الفيزيولوجي وابؼعرفي، وىذا ما تأكدنا منو بالفعل عند حالة ،ابعوانب: الوجداني، ابغدادي

وباية كذلك عند السيّد فاتح ورابح حيث كشفت ابؼقابلة العيادية نصف ابؼوجهة ومقياس ابؼعاناة النّفسية 
عن مدى ابؼعاناة الوجدانية التي تعبّر عن افتقادىم الصحبة، عدم أبنية علاقاتهم بالآخرين، فحتى عندما 

همهم يؤدي بالضرورة إلى عدم وجود من يلجؤون يكونون بينهم لا يشعرون بوجودىم، وعدم وجود من يف
إليو عند ابغاجة، وىذا ما يعتٍ أنهم لا يتلقون الإىتمام الذي يستحقونو ما جعلهم أصبحوا سريعي 
 الغضب والإنفعال، والبكاء بسهولة، وىم يشعرون باليأس من ابؼستقبل ويتوقعون أنّ الغد لن يكون أفضل.

تية للإنسان العديد من الإضطرابات النفسية مثل القلق،ابػوف قد تسبب الإضطرابات السيكوسوما
وىي كلّها أعراض بؽا  العصابية، والإعتماد على الغتَ، وعدم الشعور بالأمن، إبلفاض تقدير الذات،

إلى أنّ القلق يكون  (Hughes, 1987)إنعكاسات سلبية على التوافق لديو. وىذا ما أشار إليو العالم أوقس 
مباشرة بعد تشخيص ابؼرض بحيث بوس ابؼريض بعجز إزاء ما بيكن أن ينطوي عليو  عة تظهرإستجابة شائ

 ابؼرض ابؼزمن من تغتَّ في حياتو ومن إحتمالات ابؼوت لديو.

( أنّ تعرض الفرد لإضطراب 1994) نقلا عن درويش  (Rogers)وضّحت دراسة روجرز كما
وخفض قيمة  صورتو الذاتية سواء بالتعظيم أو التحقتَ،معتُّ، فإنّ صورتو عن ذاتو بزتّل، فقد يبالغ في 

 ويؤكد ىذا ابؼعتٌ دور مفهوم تقدير الذات في الصحة وابؼرض. ،الذات

أن ابؼصاب لا يعاني من الناحية العضوية فقط بل يتعداه إلى  (Morin)كما أكّدت دراسة  مورين 
مأزما نفسيا حادا يؤثر على علاقتو بالمحيط وبهد نتيجة القلق على مصتَه الصحي فيعيش  النواحي النّفسية،

لبنود ابؼعاناة  )2008(وىذا يعيدنا إلى التًتيب الذي وضعو الباحث أسامة ابؼزيتٍ  صعوبة في التكيّف.
النفسية التي تصدّرىا البعد الوجداني نظراً لأبنيتو في ابغياة النفسية والعقلية ككلّ للفرد، والذي على أساسو 

 بعاد الأخرى أو تزداد سوءاً.تتحسّن الأ
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 وعليو تتماشى ىذه النتيجة مع نتائج الدراسات السابقة التي إىتمت بالأمراض السيكوسوماتية
  ،(Marty et De Muzan, 1963) موزان ودي مارتي ،(Kaptein, 1988)كل من كابتن  الأخرى كدراسة

التي أكدت ،  (Rubino, 1995)روبينو(Fukunchi, 1994) وفانكانشي  ،(Pidenielli, 1992) بيدينيالي
توتر  إرتفاع ضغط الدّم، السكر، أنّ الأفراد الذّين يعانون من الأمراض سيكوسوماتية كمرض القولون،

نون من ضعف ما يعاالتعرّف عن ابؼشاعر كساسية يظهرون صعوبة في التعبتَ و ابغإكزبيا و  الربو، القلب،
 حيث يكونوا منشغلتُ بأعراضهم ابعسمية.القدرة على وصف مشاعرىم الداخلية 

مراد و  سعيد، وما يفسر ربدا ىذه النتيجة ىو ما جاء في تصربوات معظم ابغالات ما عدا نادية،
ويتضح ذلك من خلال ابػصائص ابؼمّيزة  بحيث تبتُّ انّهم يعانون نفسيا خصوصا من الناحية الوجدانية،

الإنسحاب الإجتماعي وىذا بييلون دائما إلى الإنعزال و  ة،لشخصيتهم و أنّ بؽا علاقات إجتماعية بؿدود
الذّين لا يقيمون علاقات  التي أكّدت على أنّ الأفراد  (Landis, 1988)ما يطابق دراسة لانديس

بحيث أنّهم لا يعطون أبنية ، رضة للإصابة بالإضطرابات النفسيةإجتماعية مع الأخرين ىم أكثر ع
 ولا للإنتقادات ابؼوجّهة اليهم. عتَون الإىتمام لا للمجاملات،ولا ي للعلاقات مع الأخرين،

( على وجود بظات الشخصية لدى ابؼصابتُ بدرض 1981كما أكّدت دراسة أمال أباظة )   
القلب وىي الشعور بالنّقص وابػوف من ابؼوت نظرة تشاؤم للمستقبل، إبلفاض درجة الإكتفاء الذاتي، 

 سبي في ابؼشاركة الإجتماعية.إبلفاض الثقة بالنفس وابلفاض ن

كما ترى دنبار أنّ شخصية ابؼريض بالسكري غتَ ناضجة، وسلبية ومازوشية، مع تبعية فمية، 
وتؤكد أنّ ابؼصابتُ لداء السكري سريعي الغضب والانفعال، لديهم توىم ابؼرض، كما انهم متقلّبي السلوك 

 مع ميول للتبعية والتمرّد.

في الإنسان، تصاب فيزيولوجيتو أيضا حتى ابعانب ابؼعرفي وابعانب  غالبا عندما يصاب الوجدان
ابغدادي فيو، فابغالات الأربعة يعانون من اضطرابات الشهية والنوم، آلام في ابؼعدة ومغص في الأمعاء، 

ما بهعلهم يعانون من صعوبات في تأدية الواجبات ، ل، وشعورىم بابػمول وقلّة النشاطآلام في ابؼفاص
من خلال دراستهم إلى حقيقة أنّ مرضى القلب يصيبهم أرق  (1993)ة، فقد توصل نيل وزوملائو اليومي
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 (Schenider, 1985) شنايدروبالتالي حسب  واضطرابات النوم، وأنّهم يشعرون بالعصبية والتوتر الزائد.

تعتبر حياة ابؼصابتُ بارتفاع ضغط الدّم، داء السكري ومرض القلب صعبة، بؼا تطلبو من القيام بالواجبات 
 اليومية والإجتماعية.

فلقد أظهرت العديد من الدراسات العلمية أنّ ىناك علاقة متينة بتُ الإكتئاب والإضطرابات 
لب، بحيث يعتبر الاكتئاب كرد فعل بغدث ابعسمية ابػطتَة كإرتفاع ضغط الدّم، داء السكري ومرض الق

صدمي معتُّ، وقد رأى بيك أنّ الإكتئاب حالة مزاجية تتّسم بالإحساس بعدم القيمة والشعور بالكآبة 
وابغزن والتشاؤم، وتظهر بكلّ خصوصياتها نتيجة لإضطراب جسمي معتُ خاصة إذا كان ابؼرض مزمنا 

 وخطتَا.

%، 42986د، مراد، نادية لا يعانون نفسيا بنسبة ( حالات وىي سعي03كما ىناك ثلاث )
لإستعمال إستًاتيجيات التعامل مع الضغط ابؼركزة  وىذه ابغالات بزتلف عن ابغالات السابقة لأنها تلجأ

( وجود استًابذيات يلجأ الفرد في تعاملو مع الأحداث 2009على حل ابؼشكل فحسب أبضد فاضلي )
ا بهدف التحكم، والتحمل أو بزفيف أثرىا على توازنها النفسي التي يدركها على أنّها مهددة وىذ

 وابعسدي.

استًاتيجيات التعامل مع الضغط ابؼركّزة  (Lazarus et Folkmen)لقد حدّد لازاروس وفولكمان 
على ابؼشكل أنّها تهدف إلى البحث عن معلومات أكثر حول ابؼوقف، أو طلب النصيحة أو ابؼساعدة من 

 ة أو الأصدقاء أو الأقارب.الآخرين كالعائل

أنّ الفرد لن يرى ابغدث ضارا أو ضاغطا إذا اعتقد أنّ شبكتو  (Cohen, 1997)كما قال كون 
 الاجتماعية سوف تساعده بؼواجهة ىذا ابغدث. 

ابغاجة عند كما أنّ إدراك الفرد أنوّ يوجد عدد كافي من الأشخاص في حياتو بيكن أن يرجع إليهم   
الدّعم مثل الأسرة والأصدقاء والزملاء والأقارب وابعتَان يساىم في التخفيف من طلبا للمساعدة و 

سابنت في التخفيف من معاناة  والاجتماعيةالإحساس بالقلق وابغزن والانفعال، فابؼساندة الأسرية خاصة 
أسرة د بحياة سعيدة داخل افر ، فالتوافق الأسري ىو بستع الألات الثلاث خاصة عند سعيد و مرادىذه ابغا
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م من إشباع بؽ، وما توفره فيهادور فعّال وبستّعهم ب هام بدورىم ابغيوي داخلمع شعورى م،وبربّه متقدّرى
نّ بغاجاتهم وحلّ مشكلاتهم ابػاصة، ومساعدتهم في برقيق أكبر قدر من الثقة بالنفس وفهم ذواتهم وأ

  إقامة علاقة التواد والمحبة. وتساعدىم على م،برسن الظن بهم وتتقبلهم كما ى

الله مثلما الصبر والصلاة وذكر ابؼرضى ك تلعب دور إبهابي لدى ىؤلاء قوّة الإبيانأنّ أيضا  وجدناكما      
سعيد ما جعلهم يتقبلون مرضهم ويتغلّبون على مشاكلهم النّفسية، وىذا ما يطابق ىو ابغال عند نادية و 

بأنّ ذكر الله غذاء روحي مطمئّن ومهدئ يبعد الوسواس والقهر،  (2005)حامد عبد السلام زىران  قول
حيث أنّ القلب ابؼنشغل بذكر الله لا يصل إليو الشيطان ولا بيتلكو، وبالتالي يصبح أكثر قدرة على 

 مواجهة الضغوط. 

أنوّ بيكن النّظر إلى الدين بوصفو واحد من بؾالات الشعور  (2006)وحسن مصطفى عبد ابؼعطي 
يوفر للإنسان الإحساس بالأمن والرضا بقضاء  إبهابية فالدينبالرضا و مواجهة الأحداث الضّاغة بصورة 

 اللّو و قدره.
 

 خلاصة

بالأمراض  التي بيكن أن يعانيها ابؼرضى ابؼصابتُالنفسية كشفت الدراسة ابغالية عن ابؼعانات     
الوجدانية، عدم القدرة على القيام بابغداد، الاضطرابات  ابؼعاناةحيث السيكوسوماتية وذلك من 

غتَ بؿاولة تندرج ضمن البحث العلمي الذي تبقى نتائجو نسبية  يىو  .الفسيولوجية، والاضطرابات ابؼعرفية
بالتًكيز  رة أعمق بىصّ علاجهمبيكن أن تفتح المجال لدراسات لاحقة حول نفس ابؼوضوع  بصو و ، مطلقة

 .على ابعانب النفسي

إليها، وكذا ما استخلص من خلال استعراض الأدبيات تفتح الدراسة ابغالية  انطلاقا من النتائج ابؼتوصّل
 الإقتًاحات التالية : 
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 علىمع ابغرص  ،من جهةابؼصابتُ بالأمراض السيكوسوماتية إعادة النظر في الكفالة الطبيّة للمرضى  -
خصوصياتهم الفردية وتوظيفهم  ىؤلاء ابؼرضى بالأخذ بعتُ الإعتبار لىكيفية إصال ابؼعلومات إ

 النفسي خاصة عند إبلاغهم بالإصابة بابؼرض.

، وىذا ما يعرف بالكفالة متعددة والاجتماعي ضرورة إقتًان العلاج الدوائي بالعلاج النفسي -
  ت.التخصصا

بأبنية من الأمراض، وبرسيس ابؼرضى خاصة وابؼواطنتُ عامة  نواعات التي تهتم بهذه الأإنشاء ابعمعي -
 افقة ابؼريض وتوجيهو.ر ىذه ابعمعيات ودورىا في م

ابؼساندة الاجتماعية لدى ىذه الفئة من ابؼرضى، بدا فيها ابؼساندة تفعيل دور التسطتَ على أبنية  -
 الأسرية، ومساندة الأصدقاء.
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